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Sammanfattning

Utveckling av nimndens verksamhet

Samtidigt som stadens éldre blir fler 6kar utmaningen med att bemanna verksamheten med tillrickligt
antal medarbetare som har ritt kompetens. Ndmnden arbetar med flera strategier f6r att méta behoven.
Fast omsorgskontakt utifrin nya bestimmelser i Socialtjanstlagen infors successivt. En malbild f6r
hemtjinst med tillitsbaserad styrning utan minutscheman héller pa att tas fram.

Arbetet med prioriteringar

En modell utvecklas for att utifran process-, struktur- och resultatkvalitet kunna fa underlag f6r
jamforelser och goda exempel. Minskat beroende av bemanningsskoterskor sker genom en modell 61
hégre grundbemanning, 6kad anvindning av resursteam, effektiv bemanningsplanering och att utifrin
analyser minska antalet inskrivna i hemsjukvarden.

Nimnden strivar efter balans pa platser i boendena utifrin behov och tillging, kortare inflyttningstider
och effektivare matleveranser. Digital signering dr genomfort i stora delar av verksamheten och slutférs
under 2023 och borjan av 2024 i korttiden. Elektroniska las fortsitter installeras och férberedelser f6r
inférande av elektronisk handel i ordindrt boende ska pabotjas.

Bidrag till kommunfullmiktiges mal
Nimndens bidrag till kommunfullméktigemalen sker genom fyra mal:

1. Klimat. att minska utslippen av vixthusgaser genom mat och resor.

2. God arbetsmiljo: utveckling av systematiskt arbetsmiljoarbete och chefers arbetsforutsittningar.

3. God kompetensforsorjning av sjukskoterskor och underskéterskor, samt 6kad f6rmadga att kompetens- och
personalplanera.

4.a God och likvdrdig service genom att erbjuda jamlik omsorg och ett férebyggande och hilsofrimjande
arbete, att 6ka tillginglicheten, att kunna méta nationella minoriteter bland annat genom arbete med finskt
forvaltningsomride och minskliga rittigheter samt att utveckla det kommunala hilso- och
sjukvardsuppdraget.

4.b Professionellt bemitande och réitt kompetens genom sikerstillande av personalkontinuiteten, sikring av
kompetens kring kognitiv svikt, ge férutsittningar £or néjdhet med omvirdnad, service och bemétande
samt arbete enligt ny anhorigstrategi.

4.c Ligga i frambkant i den digitala utvecklingen genom planering for utveckling och teknikskifte.

Bedomningen ér att det sammantagna arbetet 1 stort utvecklas som planerat under ar 2023 savil som for
mandatperioden.

Ekonomisk utveckling

For perioden redovisar nimnden ett underskott med 51 746 tkr.

Nimnden prognostiserar ett underskott motsvarande 35 000 tkr, en férsdmring med 35 000 tkr jAmfort
med féregiende prognos, till stor del till £6ljd av att semesterperioden har blivit dyrare 4n budgeterat.

De stora prognostiserade underskotten inom egen verksamhet dterfinns inom hemtjinsten 56 000 tkr,
hemsjukvarden 48 000 tkr samt inom korttidsverksamheten 35 600 tkr. Underskotten balanseras delvis
upp av forvaltningsévergripande avsatta medel och verskott i bistindsbudgeten.

Forvaltningen har tillsammans med funktionsstédsférvaltningen ansékt om ett prestationsbaserat
statsbidrag avseende ut6kning av sjukskdterskebemanningen inom ildreomsorgen. Socialstyrelsen har
tilldelat Malmé stad 32 014 tkr i form av ett generellt statsbidrag. Kommunfullmaktige har dnnu inte
beslutat om foérdelning av statsbidraget. Om kommunfullmiktige beslutar att nimnden ska fi ta del av
detta statsbidrag férbittras prognosen med motsvarande.
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Utveckling av verksamheten

Befolkningsutveckling

Den senaste befolkningsprognosen (maj 2023) for staden visar att de dldre 6ver 65 ér, under innevarande
tiodrsperiod, Okar fram till 2033. De allra dldsta minskar nagot i botjan av perioden, men Skar under den
senare delen, medan de i de yngre dldersgrupperna 6kar och allra mest f6r mellangruppen 80-89 ar.

Under aret vintas de dldre 6ka med

745 personer och i slutet av 2023 vara
140 knappt 54 200, f6r att sedan 6ka fram
120 till 2033 till knappt 64 400.

100 _._.._.—o——o—'""’__.__.-—.—‘ Andel idldre malmdbor dr ojamnt

fordelade i staden. Under aret berdknas

160

80 till exempel en knapp tredjedel (32,5%)
60 bo i Hyllie och Limhamn-Bunkeflo och
40 fram till 2033 beridknas mer dn en
tredjedel (34,3%) bo i Centrum och
20 Limhamn-Bunkeflo.
0
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Kompetensforsorjning

Arbetet med att sikra att nimnden har tillricklig bemanning maste ske utifrin lingsiktiga strategier.
Sveriges kommuner och regioner (SKR) har definierat nagra viktiga delar: Anvind kompetensen ritt,
Forling arbetslivet, Prioritera arbetsmiljéarbetet, Rekrytera bredare, Stirkt ledarskap, Stéd medarbetarnas
utveckling, S6k nya samarbeten, Utnyttja tekniken smart samt Oka heltidsarbetet.

Under KF-mailet "Kompetensforsotjning” redogors nirmare f6r utvecklingsarbetet.

En del i kompetensfoérsorjningen utgérs av kompetensutveckling av befintliga och nya medarbetare.
Kompetensutvecklingsinsatser har genomférts under aret och riktats mot flera yrkeskategorier. Insatserna
sker utifran behov i verksamheten och for att 6ka kompetensnivan i syfte att bidra till en god kvalitet i
verksamheten. Utbildning sker dven som en del i omstillningen till Nédra vard. Kompetensutvecklande
insatser har bland annat skett genom mo&jlighet att studera till underskéterska, specialistsjukskoterska,
specialistunderskéterska inriktning demens och Silviasyster och Siliviahandldggare. Vardbitriden har dven
haft mojlighet att studera svenska och samhillskunskap pd gymnasieniva som syftar till att stirka spraket
och sinka tréskeln for framtida studier till underskoterska.

Formella kompetensutvecklande insatser f6r malgruppen vardbitride och underskéterskor har varit mojlig
genom statsbidraget dldreomsorgslyftet. Detta statsbidrag har kunnat anvindas f6r 16nekostnader i
samband med att personal studerar. Statsbidraget giller dret ut och i dagslaget ar det oklart vilka eventuella
statliga medel som kommer framgent.

Forvaltningen har fortsatt arbeta med utveckling av mottagande av sjukskoterskestudenter inom ramen for
verksamhets- och arbetsplatstérlagd utbildning, i vilken drygt 150 studenter har deltagit under varen.
Tillsammans med Malmo universitet har det bland annat genomférts utbildning i peer-learning samt i
handledning f6r handledare. Kompetensmodell £f6r sjukskSterskor har arbetats fram och testas nu i
férvaltningen och ska sedan utvirderas innan eventuell fortsittning. Internt i foérvaltningen gors
kompetensutvecklingsinsatser utifrin behov och for att 6ka kompetensniva till exempel
torflyttningskunskap, diabetes, demens, psykiatri och psykisk halsa.

Under forsta halvaret har férvaltningen haft ett titare samarbete med Komvux kring sprikutveckling.
Forutom fortsatt méjlighet till att studera svenska kommer férvaltningen prova ett arbete med en riktad
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spriklirare till férvaltningen med syfte att stddja medarbetare i vardsvenska.

Fast omsorgskontakt

2022 infordes bestimmelser i Socialtjinstlagen om att alla som har insatser frin hemtjinsten har ritt till en
fast omsorgskontakt. Syftet dr att 6ka trygghet, kontinuitet, samordning och individanpassning. Fran och
med den 1 juli 2023 ska den fasta omsorgskontakten vara underskéterska. Overgingen till att
underskoterskor dr fast omsorgskontakt kommer att ske successivt. Det innebir att de vardbitriden som
idag har uppdrag som fast omsorgskontakt, dven fortsatt kommer ha detta uppdrag. Nir vardbitriden
slutar anstills 1 deras stille underskéterskor. Virdbitriden med uppdrag att vara fast omsorgskontakt
uppmuntras att vidareutbilda sig till underskéterska. Utbildning till underskoterska sker dels via
Kompetenscentrum, dels genom validering samt genom utékat samarbete med gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen.

Tillitsbaserad styrning utan minutscheman

Nimnden har gett ett uppdrag till foérvaltningen om att tillsammans med fackliga organisationer ta fram en
malbild f6r en hemtjdnst med tillitsbaserad styrning utan minutschema och att ta fram en atgirdsplan for
att uppna malbilden. En undersékning ska genomf&ras av hur upplevelsen av styrningen ser ut bland
omvardnadspersonal 1 hemtjdnsten och en projektplan ska tas fram for hur bistindsbedémningen kan
utvecklas for att bittre stdja tillitsbaserad styrning av hemtjansten. Méten mellan férvaltningsledning och
fackliga foretradare har dgt rum under varen och en riskanalys har genomférts 6ver vilka risker det finns
med att start- och stopptider och tidsangivelser tas bort i LifeCare planering. Till hésten planeras en
workshop som ska ge input fran medarbetare kring malbilden och arbetet framat.

Strategi for utevistelse

Kommunfullmiktige gav ndmnden i
uppdrag att ta fram en strategi for
utevistelse for stadens dldreomsorg.
Nimnden har i augusti antagit en
strategi for utevistelse for personer pa
sirskilt boende for dldre 2023—2026.
Den beskriver bland annat fyra zoner
tor kontakt med utemiljon; inifran
virdbyggnaden, mellan ute och inne,
ndrmiljén kring byggnaden och den
yttre omgivningen.
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Uppfoljning av arbetet med prioriteringar

Nimnden har ett uppdrag frain kommunfullmiktige om att effektivisera verksamheten. Utveckling och
effektivisering dr en nédvindig del f6r att klara utmaningarna inom savil sammantagen vilfird som
specifikt hilsa, vird- och omsorg. Hir redog6rs bland annat f6r delar av det som nimnden angett som
prioriteringsomriden i nimndsbudgeten. I vissa delar hinvisas till redogérelser under
kommunfullmiktigemalen.

Kvalitets- och effektivitetsutveckling

Ett brett utvecklingsarbete har initierats under varen som omfattar hela férvaltningens verksamhet. En
modell utvecklas for jimf&relse pa sektionsniva innefattande struktur-, process-, och resultat-kvalitet.
Goda exempel ska anvindas for att sprida erfarenheter och arbetssitt. Flera omriden med
utvecklingspotential har identifierats f6r vilka utvecklingsstrategier har tagits fram eller 4r under
utarbetande.

Bemanningssjukskiterskor

Anvindandet av bemanningssjukskéterskor inom ndmndens verksamheter har 6kat, trots de senaste arens
ambitioner att minska inhyrningen. Utvecklingen inom nimnden f6ljer i stort den nationella trenden.
Projektet kvalitativ bemanning och berérda avdelningar utvecklar flera delar som bland annat innefattar

e utveckling av modell f6r hégre grundbemanning,

e tillskapande av resursteam for sjukskoterskor inom sirskilt boende och utSkning av dito i ordinirt
boende,

e cffektiv semester- och bemanningsplanering vilket syftar till att utjimna toppar som kan uppsta da
vikariebehovet dr som stoérst. Detta 6kar dven férutsittningarna f6r personalkontinuitet och
kvalitet for brukaren/patienten.

e utifran analyser med hjilp av nyanskaffat resursuppféljnings verktyg, Kuben, minska antalet
inskrivna 1 hemsjukvarden bland annat med hjilp av sikerstillande av inskrivnings- och
utskrivningsrutiner.

Balans pa platser i sirskilt boende, korttid och vixelvard
Utvecklingen avseende behov och tillging till platser inom sirskilt boende/korttid/vixelvard f6ljs utifrin
kotid, beldggningsgrad och behov av typ av boende.

Oversyn gérs kontinuetligt gillande balansen p4 tillgAng och behov av platser, liksom mellan sirskilt
boende med somatisk inriktning och gruppboende f6r personer med demenssjukdom f6r att undvika att
platser stir tomma. Vid behov konverteras platser. En korttidsavdelning har temporirt stingts pa grund
av minskat behov.

Kortare inflyttningstider

Ett arbete har paborijats syfte att effektivisera in- och utflyttningsprocessen i sirskilt boende. Detta har
bland annat lett till beslut om att anstilla en malare fOr att snabbare kunna verkstilla renoveringar av
ligenheter i samband med in- och utflyttning. Tiden for att acceptera eller neka ett erbjudande om plats
har forkortats till tre dagar, och inflyttning ska ske inom sju dagar.

Forbittrad logistik omkring matleveranser.

En 6versyn av logistiken omkring matleveranser fran kok till boende, har resulterat 1 att mat kors ut en
gang om dagen i stillet f6r som tidigare tva ganger. Nu sker en leverans som hanterar bade lunch och
kvallsmat.

Digital utveckling

Digital signering

Digital signering fér likemedelsdelning dr genomfort i stora delar av férvaltningen och slutférs nér
korttiden implementerar digital signering under 2023 och bétjan av 2024.
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Elektroniska las

E-lasen dr utbyggda till mer 4n hilften av potentialen; cirka 3000 las 4r monterade pa brukarnas dérrar.
Aven lis pa ett stort antal portar ir utbytta, men fortsatt utbyggnad har utmaningar, da vissa
fastighetsdgare 4r svéra att na eller att de inte vill ingd 6verenskommelser om montering.

Elektronisk handel

Nimnden har beslutat att E-handel ska inféras inom ordinért boende. Det innebir att bestillningar ska
goras digitalt frin brukarens hem och levereras av leverantorer istillet fOr att hemtjinstmedarbetare utfor
denna insats. Under aret férbereds och utreds vilka férutsittningar som krivs for inférande av e-handel.

Uppfoljning och bedomning av arbetet med
kommunfullméktigemalen

Malomrade - Stadsutveckling och klimat

Kommunfullmaktigemal - Malmo ska vara en foregangare nar det géller minskade
utslapp av vixthusgaser

Uppfoljning och bedomning

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har bidragit till kommunfullmiktigemalet genom att minska sina
resor, skala upp sitt férebyggande arbete med matsvinn och i viss man sina vixthusgasutslipp kopplat till
livsmedelsinkép. Resultaten av redovisningarna ska ses 1 ljuset av att nimnden har en kontinuerlig Skning
av bade brukare/patienter och antal anstillda.

Vixthusgasutsldpp fran resor och transporter
Nimnden utgar fran Malmé stads métes- och resepolicy med atféljande riktlinjer.

Taxi

Enligt riktlinjerna kan taxi anvindas vid resor lingre 4n fem km. Taxi kan viljas for kortare strickor om
sarskilda skil finns, alternativt om det saknas kollektiva firdmedel och tillging till Malmé stads cyklar,
bilar eller bilpoolsbilar. Inom nimndens verksamheter uppstar ibland behov av bud med taxi vid till
exempel férsenade matleveranser och transport av bland annat blodprover. Bud och andra typer av viktiga
hembesok kan ibland betyda att taxiresor under 5 km dr nédvindiga f6r att patient- och brukar-sikerhet
ska sakerstillas. Det finns en viss efterslipning vad giller rapporteringen av resor, varfor hir presenteras
statistik till och med maj.

Totalt antal resor jan-maj 2023 var 2 443 i jimf6relse med samma period 2022 da antalet var 2 383.
Jamfort med samma period forra dret har antalet resor 6kat med 2,5%.

Totalt antal resta kilometer jan-maj 2023 var 15 469 km i jimforelse med samma period 2022 da antalet
var 15691 km. Jimf6rt med samma period f6rra dret har antalet resta km minskat med 1,4%. Detta
betyder att resorna i genomsnitt har blivit kortare. Verksamheten kommer under hésten att nirmare
analysera varfor det ser ut som det gor och inom vilka verksamheter behoven av resor och specifikt korta
resor dr som storst. Detta redovisas till drsanalysen.

Foe

Enligt riktlinjerna ska det alltid undersékas om det finns andra alternativ till firdsitt dn flyg. Under
perioden jan-maj 2023 har det bara genomfoérts en flygresa inom nimndens verksamheter i jimférelse
med 26 flygresor totalt under 2022.

Resor med egen bil
Enligt riktlinjerna ska anvindande av privat bil undvikas. Uppgifterna baseras pa inlimnade reserdkningar
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och utbetalningsdatum och inte nir resandet faktiskt dgde rum. Medarbetare limnar ofta in reserdkningar i
slutet av dret sa siffrorna fér helar blir mer korrekta f6r det faktiska resandet och f6ljs dirfor istillet upp
till arsanalysen. Utvecklingen avseende att minska vixthusgasutslippen frin resor gir delvis enligt plan.

Vixthusgasutsliapp fran livsmedel

Matsvinn

Nimnden har tidigare lagt stort fokus pa att minska matsvinnet och utvecklingsarbetet har berért samtliga
av nimndens boenden. Ndmnden har nu utvirderat matsvinnsmitningarna och sett att det finns
utmaningar med att fd rittvisande resultat. Nimnden har pausat mitningarna och gor ett omtag av arbetet
med matsvinn med inriktning pa det férebyggande arbetet. Bland annat dr en rekrytering av en person
med spetskompetens i frigan planerad, for att ytterligare skala upp arbetet och en maltidsutvecklare dr
redan rekryterad. Dessa ska hitta nya metoder och verktyg f6r mitningar limpade f6r nimndens
verksambheter.

Via rollen som maltidsutvecklare har det bland annat startats en arbetsgrupp med ansvar for att planera
menyn utifran brukarnas 6nskemal, inképsregler, avtal och miljomal. Milet dr att maten ska bli uppiten,
vilket dels leder till 6kat vilbefinnande och hilsa fér brukarna, dels till minskat matsvinn.

Ett nytt kostdatasystem dr under implementering, personal har utbildats under viren och nimnden
hoppas kunna se effekter redan efter sommaren. Det nya systemet mojliggdr bittre planering av varuinkop
utifrin niringsberdkning och efterfrigan si att korrekt mingd mat skickas ut och kvalitetssikras.

Vidare har nimnden dven sett 6ver vilka insatser som kan géras for att stirka all omvirdnadspersonal 1 att
forbittra maltidsupplevelsen som i sin tur minskar svinnet.

Pa Mathildenborg som dr det storsta koket har det inférts utk6rning av kall kvillsmat som sedan virms pa
boendet. Denna férindring innebir att det nu endast krivs en utkérning av mat och kortare varmhallning
av maten. Detta 6kar matens kvalitet, minskar svinn och minskar transporterna. Det bli dven enklare for
boendet att anpassa servering av maltider utifrin brukarnas 6nskemal. Storre valfrihet f6r brukarna att fa
maten serverad ndr de faktiskt 4r hungriga och att spara mat i stillet for att slinga, har lett till minskat
svinn. Slutligen har verksamheten slutat anvinda sig av en férbrinningsmaskin f6r matavfall och sorterar
nu i stillet som matavfall. Detta har gjort det littare att f6lja hur mycket svinn det blir och sikrat att
matsvinnet blir biogas enligt Malmé stads mal.

Inkap av livsmedel

Utsldppen fran mat f6ljs upp dels genom arbetet med matsvinn, dels genom inkdpen av livsmedel. Det
senare aterrapporteras till arsanalysen da denna statistik endast limnas pa helarsbasis fran
milj6forvaltningen.

Utvecklingen avseende att minska vixthusgasutslippen utifran arbetet med matsvinn bedéms att ga enligt
plan.

Bed6mning av arbetet med kommunfullmiktigemalet januari — augusti 2023
Arbetet med att minska vixthusgasutslippen genom resor, transporter och mathantering utvecklas enligt
planering. Bedémningen baseras pa en sammantagen bild av uppféljt och presenterat utvecklingsarbete.

Bed6émning av arbetet med kommunfullmiktigemalet mandatperioden

Arbetet med att minska vixthusgasutslippen genom resor, transporter och mathantering bedéms att leda
till 6nskad forflyttning under mandatperioden. Bedémningen baseras pd en sammantagen bild av uppfoljt
och presenterat utvecklingsarbete.
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Malomrade - Trygghet och delaktighet

Malomrade - En god organisation

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska vara en attraktiv arbetsgivare genom att
sakerstdlla en god arbetsmiljo och trygga anstéllningar

Uppfoljning och bedomning

Malet att vara en attraktiv arbetsgivare genom en god arbetsmiljé och trygga anstillningar ér titt
sammankopplat med malet om en god kompetensférsérjning. Positiva forflyttningar 1
kompetenstorsorjningsarbetet dr en viktig del i sdkerstillandet av en god arbetsmiljé. P4 motsvarande vis
ger ett framgdngsrikt systematiskt arbetsmiljéarbete positiva effekter pd kompetensférsérjningen genom
att skapa férutsittningar att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Nimnden ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljéarbete som 4r dndamailsenligt anpassat efter
verksamhetens forutsittningar och behov. Uppfdljning sker kvalitativt pa férvaltningsniva i den arliga
uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet och redovisas i visentliga delar till arsanalys.

Under arets forsta hilft har nimnden arbetat med att utveckla det arbetsplatsnira systematiska
arbetsmiljoarbetet. Arbetet har skett i linje med den handlingsplan som upprittades for att méta
Arbetsmiljéverkets krav pa atgirder efter inspektionen i Malmé stad sommaren 2021. Nedanstiende
underlag har hittills tagits fram och kommer att implementeras under andra halvéret.

e Vigledning fOr det systematiska arbetsmiljdarbetet pa forvaltningens arbetsplatser
e Stéddokument for vanligt férekommande arbetsmiljorisker pa arbetsplatserna
e Reviderad rutin f6r riskbedémning i ny brukares hem/forindrade insatser

Utgangspunkterna har varit att underlagen ska leda till ett lirande pa arbetsplatserna, att det ska vara litt
att gora ritt och att de olika delarna tillsammans ska utgéra en logisk helhet.

Chefers forutsittningar

Chefers forutsittningar ska stirkas enligt framtagen plan f6r mandatperioden. Férvintade effekter dr en
successivt ldgre chefsomsittning och en positiv forflyttning av chefers upplevelser av den organisatoriska
och sociala arbetsmiljén. Det sistndmnda f6ljs upp i medarbetarenkiten och redovisas i drsanalysen.

Chefsomsittningen under det forsta halvaret var 9,6%, vilket motsvarar att 21 chefer avslutade sina
anstillningar i férvaltningen varav 4 var pensionsavgangar. Utfallet 4r ungefir i niva med motsvarande
period 2022, d4 19 chefer limnade frvaltningen varav 3 var pensionsavgangar. Den interna rorligheten
bland chefer var nagot ligre 4n under forsta halvaret i fjol. I sasmmanhanget ska det noteras att
chefsomsittningen under heldret 2022 var ovanligt hdg sett ur ett femarsperspektiv och sammanféll med
en 6kad rorlighet pa arbetsmarknaden i stort.

Likt féregiende ar uppmittes den hogsta chefsomsittningen inom avdelning f6r ordindrt boende dar 11
chefer slutade. Det motsvarar en personalomsittning pa 12,9% vilket dr en minskning mot fjolarets 15,3%
samma period. Inom sirskilt boende var personalomsittningen bland chefer 6,9% procent vilket
motsvarar 6 chefer - en minskning frin 9,6% i fjol. Inom avdelningarna f6r myndighet och hilsa och
férebyggande noterades ingen chefsomsittning under perioden.

Utvecklingsplanen f6r chefers forutsittningar omfattar fem omraden:
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* Stédfunktioner och systemmodellen ”Loken”

* Rimligt antal medarbetare i férhallande till verksamhet

* Kompetensutveckling

* Struktur f6r dialogforum

* Ledningskultur enligt principerna for tillitsbaserad styrning och ledning

Utvecklingsarbetet kommer framledes att drivas i en ny organisering; frin delat ansvar mellan en
forvaltningsévergripande arbetsgrupp och avdelningarna, till ett tydligare ansvar for avdelningarna. Den
tidigare Overgripande arbetsgruppen blir istillet en referensgrupp med uppdrag att skapa brygea mellan
avdelningarna, dela goda exempel och uppritthalla styrfart i utvecklingsarbetet.

Avdelningarna fortsitter att arbeta utifrin de fem utvecklingsomridena och kompletterar med egna utifrin
behov. Omorganiseringen bedéms ge bittre férutsdttningar for ett kontinuerligt utvecklingsarbete i syfte
att ge cheferna bittre forutsittningar att utéva sitt ledarskap.

Bed6mning av arbetet med kommunfullmiktigemalet januari — augusti 2023
Arbetet med det systematiska arbetsmiljdarbetet och chefers forutsittningar bedéms gé enligt planering.
Bedémningen baseras pd en sammantagen bild av uppféljt och presenterat utvecklingsarbete.

Bed6émning av arbetet med kommunfullmiktigemalet mandatperioden

Arbetet med det systematiska arbetsmiljéarbetet och chefers forutsittningar bedéms att leda till 6nskad
forflyttning under mandatperioden. Beddmningen baseras pa en sammantagen bild av uppféljt och
presenterat utvecklingsarbete.

Kommunfullméktigemal - Malmé stad ska sékerstilla en god kompetensforsorjning

Uppfoljning och bedomning

Sjukskéoterska

Under perioden har resultatet av skattningarna av patienters virdbehov och sjukskoterskors indirekta tid
analyserats genom verktyget Kuben (hidnvisning till avsnittet under nimndens bidrag till upplevelse av god
och likvirdig service genom hog tillginglighet). Namnden har tidigare saknat verktyg att kunna analysera
resursbehovet 6ver tid vilket har paverkat mojligheterna till lingsiktig bemanningsplanering och
moéjligheterna till minskat inkép av extern bemanning. Resultaten av skattningarna kommer framledes att
leda till stillningstaganden om bland annat vad som ska innefattas i det kommunala hilso- och
sjukvardsuppdraget och vilka arbetsuppgifter som ska utfdras av sjukskoterskor.

Paborjade utvecklingsarbeten har fortsatt under perioden och bland annat hatr kompetensmodellen f6r
sjukskoterskor 1 klinisk tjanst, som bedrivits som pilotprojekt, utvirderats och foreslés fortsitta i utékad
omfattning under 2023.

Rekryteringsprocessen har utvecklats till att bli mer standardiserad och tydlig avseende roller och kravbild.
Under f6rsta halviret anstilldes 62 nya sjukskoterskor, vilket dr en betydande 6kning mot tidigare. For att
sikerhetsstilla en likvirdig introduktion och ge férutsittningar f6r att utféra uppdraget har férvaltningen
en gemensam introduktionsprocess for sjukskoterskor. De manga nyanstéllningarna har medfort att mer
tid lagts pa introduktion, vilket inte sdllan medfort 6kad anvindning av extern bemanning under
introduktionsperioden. Inom vissa delar av verksamheten rider svérigheter att rekrytera, i synnerhet
hemsjukvardens kvillssektion.

Trots den totalt sett positiva utvecklingen gillande rekrytering av sjukskoterskor, dr utflodet av personal
fortsatt oonskat hogt. Personalomsittningen bland sjukskdterskor under januari-juni var 12,8%, jamfort
med 11,5% under motsvarande period 2022 och 10,4% under andra halviret 2022. I faktiska tal innebér
det att 52 sjukskoterskor limnade sina tillsvidareanstillningar under arets forst halft.
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Extern bemanning utgjorde 1 genomsnitt 16,5% av all arbetad tid av sjukskéterskor under januari-juli.
Motsvarande utfall £6r samma period 2022 var 17,1%.

Opvertidsarbetet bland sjukskéterskor minskade till i genomsnitt 3% under januari-juli jAmfért med 4,4%
samma period 2022.

Underskéterska

Antalet underskoterskor 1 forhallande till antalet vardbitriden behéver 6ka under mandatperioden, dels
som en foljd av den demografiska utvecklingen med fler dldre men dven pa grund av lagstiftning om fast
omsorgskontakt och skyddad yrkestitel. Namnden arbetar ddrfér £6r en god kompetenstérsorjning av
underskoterskor sd att behovet av underskoterskor tillgodoses inom dldreomsorgen. Under perioden har
inriktningen att tillsvidareanstilla fler underskoéterskor kommunicerats 1 férvaltningen.
Tillsvidareanstillning pa heltid ska vara norm vilket bidrar till verksamhetens kvalitet och kontinuitet.

Personalomsittningen bland underskéterskor har 6kat under perioden vilket har medfort ett stérre
rekryteringsbehov. Ett arbete har paborjats for att utveckla rekryteringen av underskoterskor till att bli mer
dndamalsenlig och proaktiv.

Forhallandet mellan antal underskéterskor och vardbitriden £6ljs genom féridndringen av den procentuella
andelen tillsvidareanstillda underskoterskor av det totala antalet tillsvidareanstillda underskoterskor och
vardbitriden. I mars uppmiittes 78,6% underskoterskor vilket dr en 6kning fran 77,7% (november 2022)
och 76,4 % (mars 2022). I faktiska tal motsvarar 6kningen 90 fler tillsvidareanstillda underskéterskor
mellan mars 2022 och mars 2023. Den totala 6kningen av antal tillsvidareanstillda medarbetare i gruppen
var 17 under samma period.

Andelen faktiskt arbetad tid av underskoterskor i forhallande till all arbetad tid av underskéterskor och
vardbitriden, oavsett anstillningsform, var i mars 68,4%. Det kan jimf6ras med 66,8% (november 2022)
och 69,1% (mars 2022). Mars och november betraktas som limpliga mittidpunkter, eftersom franvaron i
dessa ménader oftast inte dr avvikande mot genomsnittet. Mitvirdet samvarierar nimligen med graden av
franvaro bland medatbetarna i verksamheten, eftersom vikarier (sivil manadsavlonade som timavlonade) i
hég utstrickning dr vardbitrdden. Sambandet innebir att ju hogre franvaron ir, desto hégre dr andelen
vardbitriden som utfor arbetet.

En 6versyn av tidsbegrinsade anstillningar av underskoterskor resulterade i beslut om att konvertera 90
anstillningar till tillsvidareanstillningar, vilket har skett under sommaren.

Personalomsittningen bland tillsvidareanstillda underskoéterskor uppmiattes till 7,5% vilket motsvarar att
209 tillsvidareanstillda underskSterskor avslutade sina anstillningar 1 férvaltningen. Av dessa var 20
stycken pensionsavgangar. Personalomsittningen under samma period 2022 var 6%.
Personalomsittningen fluktuerar 6ver tid och visar sedan 2022 en uppitgiende trend. Exakta
orsakssamband kan inte slds fast, men trenden ir i linje med den 6kade rérligheten pa arbetsmarknaden i
stort. Under perioden ingicks 323 nya tillsvidareanstillningar med underskéterskor — inkluderat de 90
tidsbegrinsade anstillningar som konverterades.

Okad férmaga att kompetens- och personalplanera

Utéver att nimndens verksamhet kriver tillgang till kompetens, krivs att denna tillgang finns i ritt mingd
i forhallande till behovet. Det giller 6ver savil dygnets alla timmar, veckans alla dagar och arets alla
miénader. Forflyttningen frin beroende av tidsbegrinsade och timavlénade anstillningar, till att organisera
dldreomsorgen med en hégre omfattning av tillsvidareanstillda underskéterskor, kriver att
personalresurser delas utanfér den egna sektionens, enhetens eller avdelningens behov. Detsamma giller
sjukskoterskeorganiseringen, dir malsittningen ér att minska anvindningen av extern bemanning och
Overtidsarbete. Inom avdelning for sirskilt boende har inrdttande av ett bemanningsteam startats upp,
vilket f6érvintas bidra till malsittningen.

Timavlénad arbetstid har utgjort 8,6% av all arbetad tid under perioden januari-juli, vilket dr i niva med
tidigare ar.
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Overtidsarbete utfort av sjukskéterskor, vardbitriden och underskéterskor minskade under arets sju forsta
minader, vilket sammanfaller med en ligre sjukfrinvaro under arets inledning jamfért med fjol. Den
bemanningsmaissigt kritiska perioden juni-augusti kan dnnu inte utvirderas fullt ut men Gvertidsuttaget
konstateras vara ligre under juni och juli jimfért med tidigare ar.

Under perioden har implementering av resursmodellen fortskridit. Alla verksamheter forvintas vara
genomlysta utifrin resursmodellen under 2023 och det finns goda lokala exempel dir modellen bidragit till
att minska Overtidsarbetet. Effekterna av resursmodellen 4r och har varit svirbedomda, eftersom det
under pandemiiren inte varit méjligt att dela personalresurser mellan verksamheter av smittskyddsskal.
Resursgrupperna ateraktualiserades under 2022 och 1 snabbare takt under 2023. Inom sirskilt boende sker
under dret en Gversyn av resursomradena for att hitta ritt dimensionering.

Sommaren ir en kritisk period bemanningsmissigt. Infor arets bemanningsplanering av sommaren har alla
sektions- och enhetschefer inom avdelningarna for sirskilt och ordindrt boende erbjudits utbildning och
information i workshopformat. Under perioden har dven en checklista som stdd f6r planering,
undersékning och riskbedémning av arbetstidens f6rliggning implementerats.

Skirpta regler f6r dygnsvila borjar gilla frin och med den 1 oktober 2023. Reglerna innebir att befintliga
scheman beh&ver ses 6ver och i férekommande fall géras om f6r att méta de nya kraven. Dygns- och
veckovila kommer att vara i fortsatt fokus under andra halvdret och paverka arbetstidsforldggning och
bemanningsplanering.

Bedémning av arbetet med kommunfullmiktigemalet januari — augusti 2023

Arbetet med att sikra en god kompetensforsorjning av sjukskoterskor och underskoterskor samt att 6ka
térmagan att kompetens- och personalplanera bedéms gé delvis enligt planering. Bedémningen baseras pa
en sammantagen bild av uppfoljt och presenterat utvecklingsarbete.

Bedémning av arbetet med kommunfullmiktigemilet mandatperioden

Arbetet med att sikra en god kompetensforsorjning av sjukskoterskor och underskoterskor samt att 6ka
tormagan att kompetens- och personalplanera bedéms att leda till 6nskad foeflyttning under
mandatperioden. Bedémningen baseras pa en sammantagen bild av uppf6ljt och presenterat
utvecklingsarbete.

Kommunfullméktigemal - Fler Malmobor, bes6kare och samhillsaktérer ska uppleva
att Malmo stad levererar en god och likvardig service genom hog tillganglighet,
professionellt bemé6tande, ratt kompetens samt genom att ligga i framkant i den
digitala utvecklingen

Uppf6ljning och bedémning
Nimndens bidrag till upplevelse av god och likvirdig service genom hog tillgdnglighet
Forebyggande arbete

Seniorens hus

Seniorens hus ska férena verksamhet som erbjuds pé forvaltningens motesplatser, med insatser som
regionens primirvard vill nd malgruppen med. Utéver de redan befintliga aktiviteter som finns pé
métesplatserna, dr tanken att dven anhérigkonsulent, fixare och bistindshandlidggare ska finnas tillgingliga
vid sirskilda tillfillen. Konceptet har under varen kommit i gang pa tre métesplatser i staden. Hittills har
primirvirden varit tillgingliga pd métesplatserna med likare, sjukskoterska, dietist och sjukgymnast.
Temamoten har hallits om bland annat Det naturliga aldrandet, 1 ad man kan fi bjalp med vid dldremottagningen
pa Vardeentralen, och hur man kan Farebygea higt blodtryck. Konsultativ diabetessjukskéterska frin
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férvaltningen har foreldst kring diabetes f6r bade personal och besékare pa métesplatserna.
Informationsmaterial om Seniorens hus har tagits fram och genom tidningen Vi tillsammans samt pa
Malmé stads hemsida, informeras om de program och aktiviteter som finns. Utveckling av konceptet sker
i samarbete med regionen. Till exempel diskuteras om influensavaccinationer och hilsosamtal kan flyttas
fran vardcentralen till seniorens hus. D4 konceptet varit i ging kort tid dr det £Or tidigt att utvirdera
effekterna men utvecklingen bedéms fortsitta enligt plan.

CcCD

Cities Changing Diabetes (CCD) ir ett internationellt nitverk som har ett 40-tal stider runt om i vérlden
som medlemmar, diribland Malmé. Staden har ett eget ndtverk for arbetet. Cirka 20% av f&rvaltningens
brukare/patienter har diabetes. Férekomsten av diabetes férdelar sig ojamnt i staden. Genomgéng av
samtliga hemsjukvardspatienter i Rosengird visar pa férekomst av diabetes bland cirka 100 av 200
inskrivna. Den hoga férekomsten motiverar en hég kunskapsniva bland savil legitimerad som annan
personal for att optimera omhidndertagandet och minska risken f6r komplikationer. Insatserna inom
projektet har i nulaget dirfor fokuserats sdrskilt till denna stadsdel.

Inom ramen for stadens arbete med CCD har forvaltningen arbetat med att héja kunskapsnivén i
férvaltningen kring diabetes. Verksamhetens méanga medarbetare utgor i sig en utmaning, ndr det giller att
kunna 16sg6ra personal f6r utbildningen. Samtliga bistindshandldggare och legitimerad personal inom
Myndigheten har fatt férelisning i diabetes. Den 6kade kunskapen férvintas bidra till att
bistaindshandliggarna viger in hur diabetes paverkar vardagen och hur insatser kan bidra till ett bittre
miéende och dven bidra till att f6rebygga komplikationer av diabetes.

Dialog har initierats med de vardcentraler dir de flesta diabetespatienter dr listade. Ett nirmare samarbete
mellan likare, virdcentralernas diabetessjukskoterska och sjukskéterskor i den kommunala hemsjukvirden
forvintas forbittra arbetsprocesserna. Centralt samarbete med andra berdrda férvaltningar och aktorer
sasom Malmé universitet, Novo Nordisk och Region Skane bedéms som viktiga. Genom att integrera
utvecklingen och kunskapen som framkommit inom CCD med arbetet som sker inom bland annat Nira
vird tillsammans med Region Skéne skulle storre nytta kunna genereras for savil patientgruppen som for
respektive organisation. Utvecklingen inom CCD bedéms utvecklas enligt plan.

Hlsoframjande samtal

Sedan en lingre tid erbjuds Hilsofrdmjande samtal till Malmé&bor det ar de fyller 80. Under véren har en
pilot startats i syfte att kunna nd fler Malmébor. Avdelning Myndighet tillfrigar de Malmébor som far ett
trygghetslarm om hen 6nskar ett hilsofrimjande samtal. I piloten finns ingen aldersgrins och bland de
som tackat ja har intervallet varierat fran 40 ars dlder upp till 96 ars alder. Hittills under viren har 15
hilsofrimjande samtal genomforts i ett geografiskt omrade. For att utdka verksamheten finns planer pa att
dven erbjuda Malmébor som har beviljats inkép av mat och stidning samt att utéka verksamheten till
ytterligare ett omrade. Under hésten planeras att fler medarbetare ska arbeta i piloten f6r att pa sa sitt
kunna 6ka antalet Malm&bor som erbjuds samtalen.

Eftersom piloten pégitt relativt kort tid och férhillandevis fa Malmé&bor har deltagit dr det i dagsldget
svart att dra slutsatser av utvecklingsarbetet och dess effekter men utvecklingen bedéms fortsitta enligt
plan.

Utvecklingen avseende det foérebyggande arbetet bedoms fortlopa enligt plan.

Tillgdnglighet

Atgéirder som identifierats i undersckning av tillgingligheten, genomfdrd under 2022, ska implementeras i
nimndens verksamheter. Ett viktigt omride berér samarbetet med kommunens gemensamma
Kontaktcenter (KC) dir nimndens malgrupper utgor en stor anvindargrupp. Syftet ér att tillgdnglicheten
till information och férmedling av kontakter ska underlittas genom att det finns ett nummer f6r brukare
och anhdriga att ringa fOr fortsatt hinvisning. Effekten férvintas vara att arbetet bidrar till 6kad
tillginglighet f6r nimndens mélgrupper. Arbetet bedrivs genom dterkommande arbetsméten. Till hdsten
planeras dven ett antal méten att héllas med verksamhetsavdelningarna i syfte att férdjupa kunskapen och
utveckla arbetssitten mellan KC och nimndens verksamheter.

Utvecklingen avseende tillginglighet bedéms fortlépa enligt plan.

Det kommunala hilso- och sjukvardsuppdraget
Nira vird kan beskrivas som ett arbetssitt i samverkan mellan regionernas primirvard, specialiserad vérd
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och kommunernas primirvird och omsorg. Omstillningsarbetet bygger bland annat pd en forflyttning av
fokus frin organisation till fokus pa person och behov. Det hilsofrimjande arbetet lyfts fram liksom den
enskildes deltagande 1 och medskapande av den egna varden och omsorgen. Samarbetet mellan region och
kommun kring och med den enskilde ir i fokus, vilket omfattar utveckling av organisering och arbetssitt
inom bdda huvudminnens verksamhet.

I Skane finns en gemensam malbild sedan 2021. Mal och aktiviteter i denna malbild och handlingsplan
ryms inom ramen {6t Avtal om ansvarsfordelning och utveckling avseende halso- och sjukvdrden i Skdne, hilso- och
sjukvirdsavtalet, med tillhérande samverkansstruktur.

Nimnden foljer det egna arbetet genom utvecklingen av inskrivning i det mobila vardteamet, hur
pagaende hospiteringsprojekt utvecklas och hur analysverktyget Kuben inférs och utvecklas.

Inskrivning i mobilt vardteam

Mobila vardteamet besoker skora dldre personer och personer 6ver 75 dr som har funktionsnedsittning,
Inskrivningen har 6kat &ver dren, med ett visst stillastaende i antal under Covid-dren, varfor jimférelsear
hir dr 2020. I 2023 juni fanns 425 inskrivna i mobilt vardteam 1 ordinirt boende att jimféra med juni 2020
da 319 personer var inskrivna. I april 2023 fanns 1197 inskrivna i mobilt vardteam inom sirskilt boende
att jimféra med samma manad 2020 da 1093 personer var inskrivna.

Hospiteringsprojeket

Under 2021 och 2022 fick 52 personer mdéjlighet att delta i det sa kallade Hospiteringsprojektet som
innebar att arbetsterapeuter och fysioterapeuter frin kommun och region fick moijlighet att arbeta en tid i
varandras verksamheter. Syftet var att forstirka forstielsen f6r varandras uppdrag och bittre kunna
utveckla arbetssitten kring den enskilde. Flera férslag till utveckling har identifierats och ett fortsatt arbete
péagar kring bland annat transporter, inskrivning och anvindning av det gemensamma planeringssystemet
Mina planer samt samverkansprocessen utifran information och delaktighet. Under kommande hést
planeras ytterligare hospiteringsprojekt fér sjukskoterskor.

Kuben

Kuben ir ett digitalt resursverktyg som via skattningar av vatje patient ér till for att mita behovet av den
kommunal hilso- och sjukvarden. Verktyget skapar férutsittningar att mita och utvirdera arbetssitt och
metoder inom den kommunala hilso- och sjukvarden. Kuben ger 4ven mdijlighet £6r férvaltningen att
jamfora sig med andra kommuner som anvinder sig av samma verktyg,.

En f6rsta mitning har genomforts under hosten 2022, Den visar bland annat p4 att férvaltningen har en
relativt stor andel invanare 6ver 65 ar med hilso- och sjukvardsinsatser i hemmet, och att en stor andel av
dessa har mindre, korta insatser. Det pdgar flera dtgirder utifrin resultatet och en &versyn kommer att
gbras av bland annat inskrivnings- och utskrivningsrutiner av patienter inom verksamheterna. Ytterligare
Kuben-mitning kommer att genomf&ras under hosten.

Utvecklingen utifrin det kommunala hilso- och sjukvirdsuppdraget bedéms fortldpa enligt plan.

Nimndens bidrag till upplevelse av professionellt bemétande och ritt kompetens

Personalkontinuitet inom hemtjinsten

Nationellt mits personalkontinuiteten 1 landets kommuner en ging per ar i oktober. Den planerade
personalkontinuiteten i ordinirt boende mits méanadsvis i alla sektioner. Mitetalet beskriver medelvirdet
av antal olika personal som en hemtjinsttagare moter under en 14-dagarsperiod. Mattet avser de personer,
65 ar och ildre, som har tva eller fler besok av hemtjinsten per dag mellan kl 07.00-22.00. Trygghetslarm
och matleveranser inkluderas inte i mattet.

Personalkontinuiteten 4r en av manga dimensioner av kvalitet f6r brukare som har hemtjinst. Arbetet fér
att uppritthalla en, i jimférelse med andra kommuner i landet, god kontinuitet, foljer en sedan flera ar
strukturerad modell; Malminodellen for kontinuiter. 1dentifierade framgangsfaktorer i modellen dr fast
omsorgskontakt, organisering i mindre arbetslag, arbete med genomférandeplanen och brukarens
insatsschema samt bemanningsplanering.

Samtliga brukare erbjuds en fast omsorgskontakt som arbetar enligt framtagen verktygslada. Den fasta
omsorgskontaktens uppdrag dr att skapa en god och fértroendefull relation till brukaren genom att lira
kidnna den enskilde och pa det sittet verka for att arbetet utgar fran brukarens individuella behov,
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foérutsittningar och preferenser. Tillsammans med brukaren upprittas en genomférandeplan vilken
m6jlige6r £6r brukaren att ha inflytande och att vara delaktig i hur de beviljade insatserna ska utforas.
Brukarens insatsschema planeras tillsammans mellan brukare ock fast omsorgskontakt och ligger till grund
for att det dr den fasta omsorgskontakten som utfér de dagliga insatserna. Brukarens insatsschema ir ett
strukturerat arbetssitt och utgér ett tydligt underlag f6r hemtjinstkoordinatorernas planering.
Medelvirdet for kontinuiteten f6r de manader som varit, inkluderande semesterménaderna juni och juli, dr
14,1 att jimféra med helaret 2022 dé det lag pa 14,0.

Att kontinuiteten kan vara pa samma niva genom hela hemtjinsten 4r en viktig del i att kunna ge en jamlik
omsorg. Gapet, det vill siga, skillnaden mellan de sektioner som har hdgst och lidgst kontinuitet, har
fortsatt forbattrats: 2020 var gapet 1,9, 2021 var gapet 1,7 2022 var gapet 0,8. Hittills i ar (tom juli) ar
genomsnittet 1,0, ett resultat som férvintas sjunka, da det ofta dr simre forsta halvaret. En forbittrad
sommarplanering ér en viktig orsak till att skillnaderna i1 kontinuiteten férvintas bli ligre i jimforelse med
tidigare ar.

Utvecklingen avseende personalkontinuiteten bedéms fortlopa enligt plan.

Kognitiv svikt

Till 2050 beriknas det finnas cirka 250 000 personer med demenssjukdomar i Sverige, att jimféras med
dagens 130 000 - 150 000 (Killa Socialstyrelsen). God kunskap om kognitiv svikt inom nimndens
verksamheter dr en férutsittning £6r god vard och omsorg,.

Stjarnmirkt dr en utbildningsmodell, framtagen av Svenskt Demenscentrum, som vinder sig bland annat
till sdrskilda boenden och dagverksamheter. Syftet dr att ge personalen kunskap och verktyg for att kunna
utveckla det personcentrerade arbetet pd sin arbetsplats.

Utbildningsmodellen omfattar fyra undervisningstillfillen med reflektionstriffar. Infér varje tillfille ska
deltagarna férbereda sig genom webbutbildning och hemuppgift. Webbutbildningarna bestar av Demens
ABC, eller Sdarskilt boende samt Nollvision — for en demensvdrd utan tvang och begransningar.

Nir minst 80 procent av personalen genomfort de fyra utbildningsstegen och arbetsplatsen arbetar utifrin
utbildningsmodellens intentioner, tilldelas den diplomet Stjarnmirkt. Stjirnmirkningen omprovas sedan
varje ar.

I slutet av juni var 20 sirskilda boenden stjarnmirkta. Ambitionen ér att alla 30 sirskilda boenden i egen
regi som har gruppboendeplatser f6r brukare med demenssjukdom ska vara stjairnmarkta. Foér 9 av de
boenden som dnnu inte ir stjdirnmarkta finns det en planering under dret. Vixelvarden beriknas bli klara
med sin stjdrnmirkning under hosten. Tva korttidsboenden som har avdelningar med intiktning till
personer med kognitiv svikt haller pa att kvalificera sig for stjirnmirkning. Samtliga dagverksamheter dr
stjarnmarkta.

Inom ordinirt boende fortsitter kompetensutvecklingen av medarbetarna inom omradet kognitiv svikt.
Under f6rsta halvan av aret har nya sektioner fatt utbildning i BPSD (Beteendemissiga och Psykiska
Symptom vid Demenssjukdom) och fler planeras till hdsten. I samarbete med de konsultativa
funktionerna inom Avdelningen f6r hilsa- och férebyggande ges handledning i svara drenden och
utbildning efter behov. Hemtjinsten fortsitter att atligen gora utbildningen demens ABC+.

Inom myndigheten har ytterligare Silviahandldggare utbildats under aret. Inom avdelningen utgdr utvalda
Silviahandldggare ett sdrskilt ndtverk, vilket ansvarar for att sprida kompetensen till sina kollegor. Detta
gors bade genom strukturerade utbildningstillfillen men 4ven genom handledning i vardagen efter behov
Arbetet med att 6ka och bibehalla kompetensen kring kognitiv svikt bedéms fortlépa enligt plan.

Anhorigstrategi

En Strategi for ett anhorigperspektiv har tagits fram och beslutats av nimnden. Strategin 4r en revidering av
den férutvarande och dr baserad pa den nationella anhorigstrategin. Utvecklingsomraden som kommer att
foljas upp ir Ledning och styrning, Kunskap och kompetens, Samverkan och samordning samt
Tillgdnglighet.

Utvecklingen gillande anhorigstrategin bedéms fortlopa enligt plan.

Nimndens bidrag till att ligga 1 framkant i den digitala utvecklingen

Langsiktig plan for utveckling och teknikskifte

Kirnverksamhetens langsiktiga utveckling och behov ligger till grund f6r férvaltningens 6vergripande
digitala verksamhetsutveckling, dir stabil drift, dynamisk support och anvindarstdd dr viktiga delar.
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Arbetet med att under dret ta fram en langsiktig och sammanhéllen plan f6r utveckling och teknikskifte,
avseende den brukarnidra vilfirdstekniken, dr pagidende. Under viren har en omvirldsbevakning
genomforts om hur andra kommuner arbetar med den digitala verksamhetsutvecklingen, till exempel
avseende organisering, arbetssitt och genomfdrande.

Utvecklingen bedéms fortlopa enligt plan.

Bedomning av arbetet med kommunfullmiktigemalet januari — augusti 2023

Nimndens arbete och bidrag till malet omfattar férebyggande arbete, tillginglighet, det kommunala
sjukvardsuppdraget, personalkontinuitet inom hemtjinsten, arbetet med kognitiv svikt, anhorigstrategi och
en langsiktig plan f6r utveckling och teknikskifte. Utvecklingen bedéms ga enligt plan. Bedémningen
baseras pa en sammantagen bild av uppféljt och presenterat utvecklingsarbete.

Bed6émning av arbetet med kommunfullmiktigemalet mandatperioden

Nimndens arbete och bidrag till milet omfattar férebyggande arbete, tillginglighet, det kommunala
sjukvardsuppdraget, personalkontinuitet inom hemtjinsten, arbetet med kognitiv svikt och en langsiktig
plan f6r utveckling och teknikskifte. Utvecklingen bedéms leda till 6nskad forflyttning under
mandatperioden. Bedémningen baseras pa en sammantagen bild av uppfdljt och presenterat
utvecklingsarbete.

Delarsrapport 2023, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 16(25)



Delarsrapport 2023, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 17(25)



Ekonomisk utveckling under aret

Budgetavvikelse
Driftbudget
Tkr Utfall jan-aug | Prognos helar
Nettokostnad -2 426944 -3629 391
Kommunbidrag 2375198 3594 391
Resultat (budgetavvikelse) -51 746 -35 000
Prognostiserad budgetavvikelse helar - viktigaste forklaringar
Sarskilt boende inkl. korttid -1 300
Ordinéart boende -98 200
Halsa och férebyggande 12 100
Gemensam verksamhet och stab 50 950
Myndighet 1450
Summa budgetavvikelser -35 000
Investeringsram
Tkr Prognos Budget Avvikelse
Inventarier 17 000 30000
Budgetavvikelser delverksamheter
Verksamhetsmatt
Prognos Budget Avvikelse
Antal platser, sarskilt boende 1890 1934 -44
Antal timmar/manad, ordinart boende exkl. 161 542 162 168 626
larm
Antal korttidsplatser 135 166 -31

Avser antal timmar/platser per manad. Ersdttningssystemet for hemtjdnsttimmar har omarbetats under dret vilket
innebdr att antalet budgeterade timmar har sénkts fran 217 000 timmar/manad till 162 168 timmar/mdnad.
Omrdknat till helarsbelopp motsvarar detta 2 604 000 timmar respektive1 946 016 timmar. Férdndringen har varit
ett nollsummespel vilket innebdr att timersdttningen hojts motsvarande.

Verksamheter
Tkr Prognos Budget Avvikelse
Sarskilt boende inklusive korttid 1711650 1710 350 -1 300
Ordinéart boende 1473 906 1375706 -98 200
Halsa och férebyggande 116 059 128 159 12 100
Myndighet 141 688 143 138 1450
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Ovrig gemensam verksamhet och

186 088 237 038 50 950
staben

Summa 3629 391 3 594 391 -35 000

Analys av avvikelse i forhallande till namndens driftbudget

Totalt uttall

Totalt f6r perioden redovisar nimnden ett underskott med 51 746 tkr. I underskottet redovisas bland
annat ca 9 000 tkr avseende merkostnader till £6ljd av hojt OB-tilligg samt Kommunals l6neavtal.
Overenskommelserna bygger pa 4,1% hojning medan budgeten riknats upp med 3,2%. I egen verksamhet
dterfinns de stérsta redovisade underskotten inom hemtjinsten med 42 572 tkr, inom hemsjukvarden med
39 028 tkr samt inom korttiden 29 001 tkr. Underskotten balanseras upp av férvaltningsévergripande
avsatta medel och 6verskott i bistindsbudgeten.

Total prognos

Nimnden prognostiserar ett underskott motsvarande 35 000 tkr, en férsimring med 35 000 tkr jamfort
med foregdende prognos, till stor del till £6ljd av att semesterperioden har blivit dyrare in budgeterat.
Prognosen innehiller ett antal stora osikerhetsfaktorer framfor allt nimndens méjlighet att utover
effektiviseringskravet pd 56 884 tkr 4ven himta hem merkostnaden, utéver budgeterad kostnadsokning,
kopplad till héjda OB-tilldgg och till Kommunals I6neavtal pa ca 15 700 tkr. Ndmndens
effektiviseringskrav pa 1,6% dr férdelat pa alla verksamheter.

De stora prognostiserade underskotten inom egen verksamhet aterfinns inom hemtjinsten 56 000 tkr,
hemsjukvarden 48 000 tkr samt inom korttidsverksamheten 35 600 tkr. Underskotten balanseras upp av
férvaltningsévergripande avsatta medel och Gverskott i bistindsbudgeten.

Forvaltningen har tillsammans med funktionsstddsférvaltningen ansékt om ett prestationsbaserat
statsbidrag avseende utékning av sjukskéterskebemanningen inom dldreomsorgen. Socialstyrelsen har
tilldelat Malmé stad 32 014 tkr i form av ett generellt statsbidrag. Kommunfullmiktige har dnnu inte
beslutat om foérdelning av statsbidraget. Om kommunfullmiktige beslutar att ndmnden ska fa ta del av
detta statsbidrag forbittras prognosen med motsvarande.

Exempel pa pagiende atgirder for att minska de stora underskotten i verksamheten:

Ett direktiv 4r framtaget med ett uppdrag med syfte att sikerstilla att hemsjukvardens resurser arbetar pa
ritt virdniva och att patienterna far de hilso- och sjukvérdsinsatser som dr ordinerade inom ramen f6r
troskelprincipen.

Ett direktiv dr framtaget med syfte att bedéma behovet av korttidsplatser infér 2024 utifran historik,
nulige och befolkningsprognosen. En &versyn och analys av behovet avseende korttidsplatser behéver
genomfdras for att férvaltningen ska kunna bedriva det antal platser som matchar det faktiska behovet.

De tre enheterna inom hemtjinsten med stora underskott har specificerat vilka dtgirder som de kommer
att genomféra under hésten f6r att uppna balans.

Sarskilt boende inklusive korttidsboende
Totalt redovisas ett underskott pa 18 663 tkr. For heldret prognostiseras ett underskott pa 1 300 tkr.

Bistindsbeslut
For kép av verksamhet inom sirskilt boende inklusive korttid redovisas totalt ett 6verskott pa 32 930 tkr.

Utfallet av antal platser inom sirskilt boende dr 1 877 platser vilket dr 57 platser firre dn budgeterat. Detta
genererade ett verskott pa 12 066 tkr fér perioden. Overskottet beror pa att antalet ansékningar och
placeringar pa sirskilt boende inte 6kat i den takt som férvintats. Dessutom har antalet tillgingliga platser
i egen verksamhet varit firre dn 6nskvirt, vilket har lett till en Sversyn av ledtiderna vid in och utflyttning
till sdrskilt boende.
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Utfallet for korttidsboende dr i genomsnitt 138 platser per manad vilket 4r 28 firre dn budgeterade 166
platser. Detta genererade ett 6verskott pa 20 864 tkr. Overskottet beror pa ligre utflode fran sjukhuset till
korttiden, samt ett forbittrat samarbete mellan myndighet och korttidsenheter kring malbilden f6r
vistelsetiden.

For kop av verksamhet inom sirskilt boende inklusive korttid prognostiseras totalt ett Gverskott pa
46 900 tkr.

Prognosen for antal platser inom sarskilt boende édr 1 890 platser vilket dr 44 platser firre dn budgeterat.
Detta genererar ett Sverskott pd 11 600 tkr £6r helaret. Det férvintade 6verskottet beror pa att antalet
ansOkningar och placeringar pd sirskilt boende inte 6kat i den takt som férvintats. Dessutom har antalet
tillgdngliga platser 1 egen verksamhet varit firre dn Onskvirt, vilket har lett till en Gversyn av ledtiderna vid
in och utflyttning till sirskilt boende.

Prognosen f6r korttidsboende 4r 1 genomsnitt 135 platser per manad vilket dr 31 firre dn budgeterade 166
platser. Detta genererar ett 6verskott pa 35 300 tkr for heldret. Overskottet beror pa ligre utflode fran
sjukhuset till korttiden, samt ett forbattrat samarbete mellan myndighet och korttidsenheter kring
milbilden f6r vistelsetiden.

Egen verksamhet sérskilt boende inklusive korttiden

For perioden redovisar avdelningen ett underskott pa 51 592 tkr. For helaret prognostiseras ett underskott
med 48 200 tkr.

Boende

Boendena bestiende av fem enheter redovisar f6r perioden ett underskott pd 12 392 tkr. Hela
underskottet kan hirledas till personalkostnader frimst i form av timkostnader, ob och évertid. Samma
period forra aret ldg personalkostnaderna i balans med budget.

Introduktionen av vikarier under sommaren har kostat mycket. Mdnga unga och oerfarna har rekryterats,
vilket har lett till lingre introduktion och fler utbildningsdagar 4n frra sommaren. Aven utbildningar som
tidigare ar varit digitala, har man 1 ar haft fysiskt pa plats, vilket ocksa har paverkat personalkostnaderna. 1
resultatet for perioden ligger ocksd upprikning av kommunals nya 16neavtal april-augusti, vilket forklarar
3 250 tkr av underskottet.

Beldggningen har fortsatt utvecklas vil under aret dir utfallet januari hamnade pa 92,21%, och 1 augusti
96,65%.

For helaret prognostiserar boendena ett underskott pa 6 200 tkr. I prognosen ingar upprikningen av
l6neavtalet avseende kommunal vilket f6r sdrskilt boende genererar en avvikelse pa 4 500 tkr. I prognosen
har dven hinsyn tagits till det arbete som pdgar med att 6ka grundbemanningen och minska timanstillda
och inhyrd personal.

Korttidsboende

Korttidsenheten uppvisar totalt f6r perioden ett underskott pa 29 001 tkr. Korttiden ersitts enligt
prestationsersittning dir budgeten utgar frain 97% beldggning. For perioden januari tom augusti ligger den
genomsnittliga belidggningen pa 86,03%. D4 beliggningen ligger langt under budgeterad belidggning
kommer stdrsta delen av underskottet frain minskade intékter i form av prestationsersittning och 6kade
personalkostnader frin inhyrd personal/ BUMS bemanning. Underskottet bestar dven av
personalkostnader 1 form av tim- och 6vertidskostnader.

Inom korttidsenheten prognostiserar verksamheten ett underskott pd 35 600 tkr. Det prognostiserade
underskottet beror pa ldgre prestationsersittning pa grund av sjunkande beldggning och héga kostnader
f6r bemanningsforetag. En 6versyn av scheman har gjorts inom korttidsenheten vilket dr beaktat i
prognosen. I prognosen ingar dven budgetavvikelse f6r upprikning av l6neavtalet avseende kommunal pa
648 tkr.

Kostenheten
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Kostenheten redovisar ett underskott pa 2 445 tkr £6r perioden. Underskottet kan hitledas till 6kade
livsmedelskostnader samt inkSp av ersittningsvaror dd dessa oftast dr dyrare dn ordinarie sortiment.

Prognosen for kostenheten uppgir till ett underskott pa 3 000 tkr och hirleds till 6kade inképskostnader
for livsmedel. Enheten har borjat jobba med ett nytt system f6r recept och inkdp, Mashie, vilket kommer
effektivisera inképen och hélla nere kostnaderna.

HS1 -enbeten
HSL-enheten redovisar for perioden ett underskott pa 9 664 tkr. Hela underskottet kan hirledas till inhyrd
personal frin bemanningsforetag.

Enheten prognostiserar ett underskott pd 4 400 tkr f6r heldret. Underskottet hinférs till 6kade kostnader
f6r inhyrd personal pa grund av vakanta tjinster. Arbete pagar i férvaltningen med att 6ka
grundbemanningen vilket i lingden kommer leda till minskad inhyrd personal. Bland annat planerar
enheten fOr att kunna starta resursgrupper under hdsten vilket kommer minska behovet av
bemanningsforetag.

Stab
Staben redovisar ett 6verskott for perioden pa 1 908 tkr. Overskottet finns inom Ovriga kostnader som

kommer att f6rdelas ut till enheterna under dret. For heldret prognostiserar staben ett Gverskott pa
1000 tkr.

Ordinirt boende: hemtjinst och hemsjukvard
For perioden redovisas ett underskott pa 76 619 tkr. For helaret prognostiseras ett underskott pa
98 200 tkr.

Bistindsbeslut
For koép av verksamhet inom ordindrt boende redovisades ett 6verskott pa 4 985 tkr.

Antalet beviljade timmar inom ordinirt boende understeg budget med i genomsnitt 868 timmar per
minad. I genomsnitt hade 5 219 brukare beslutade insatser inom hemtjinsten vilket dr firre dn
budgeterade 5 380 brukare. Om man inkluderar 4ven de som bara har larm blir siffran 8§ 077 mot
budgeterade 8 100 brukare. Antalet beviljade timmar per brukare har varit hdgre dn budgeterat vilket till
stor del beror pd att fler brukare med omfattande insatser har hemtjinst samtidigt som férre brukare dn
budgeterat har korttid och sirskilt boende.

Kostnaden for trygghetslarmen har varit ligre 4n budgeterat pa grund av ett nytt férdelningssystem.
For koép av verksamhet inom ordindrt boende prognostiseras totalt ett Gverskott pa 5 800 tkr.

Prognosen for antal beviljade timmar inom ordinirt boende férvintas understiga budget med i genomsnitt
626 timmar per manad. I genomsnitt berdknas 5 260 brukare ha beslutade insatser inom hemtjinsten
vilket 4r firre in budgeterade 5 380 brukare. Inklusive brukare med bara larm blir siffran 8 110 mot
budgeterade 8 100 brukare. Antalet beviljade timmar per brukare beriknas bli h6gre dn budgeterat vilket
till stor del beror p4 att fler brukare med omfattande insatser har hemtjinst samtidigt som férre brukare dn
budgeterat har korttid och sirskilt boende.

Kostnaden for trygghetslarmen har varit ligre 4n budgeterat pa grund av ett nytt férdelningssystem.

Egen verksamhet hemtjinst och hemsjukvird
For perioden redovisas ett underskott pd 81 603 tkr. For helaret prognostiseras ett underskott med
104 000 tkr.

Hemtiiinst
For perioden redovisar hemtjdnsten ett underskott pa 44 989 tkr.

Hemtjinstens ersittning baseras pa antal beviljade timmar varje manad och inf6ér 2023 férindrades de
schablontider som ligger till grund for ersdttningen. Schablontiderna minskade utifrdn tidigare ars
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erfarenheter och medférde da ocksa att timersittningen 6kade da den budgeterade totala summan skulle
vara ofdrindrad. Férindringen dndrade férutsittningar mellan enheterna utifran vilka insatser och i vilken
omfattning de férekom.

Hemtjinsten har ett effektiviseringskrav motsvarande 11 333 tkr f6r perioden och delar av de aktiviteter
som planerats bedoms ge effekt forst efter sommarperioden.

Avtalsokningen f6r Kommunals medlemmar uppgick till 4,1% jaimfért med kompensation i budget med
3,2%. Detta har for perioden inneburit en merkostnad med ca 3 500 tkr.

Sommaren har varit bra utifran ett arbetsmiljoperspektiv. Medarbetare och chefer har fatt semester och
det har varit ”lugnt och stabilt” i verksamheten.

Underskottet har dock 6kat markant under sommaren da verksamheten bland annat 6kat upp antalet
vikarier utifran stora problem med avhopp tidigare ar. Det har dock funnits problem med matchningen av
kompetens utifrin delegerade HSL insatser som har fitt 16sas av de erfarna medarbetarna pi plats bland
annat genom Overtidsarbete.

Rekryteringen av sommarvikarier sker under varen och i nagra enheter har antalet beviljade SOL timmar
minskat frin denna period till sommaren vilket har resulterat i viss Gvertalighet av vikarier under
semesterperioden.

Omsittningen av forsta linjens chefer har varit stor och for att fa en ekonomi i balans krivs att
bestksplaneringen synkroniseras med personalplaneringen och da sirskilt viktigt under sommaren dé det
ir vikarier pd plats. Detta arbete kriver erfarenhet och ir ett arbete som ar prioriterat i avdelningen.

For heldret prognostiseras ett underskott pa 58 700 tkr.

Verksamheten arbetar stindigt med forindringar i form av att ta fram en héllbar bemanning genom
enhetliga scheman, Sversyn av omradesindelningar, 6versyn och genomgang av beséksplaneringen och
inférande av Malmoémodellen i sektionerna. Avdelningen arbetar med kvalitativ bemanning i syfte att
bland annat minska pa timanstillningar, évertid och férdela resurser pé ett mer effektivt sitt.

Arbetet férsvaras av att Malmobons behov av hemtjinst varierar 6ver tid samt en hég omsittning av
forsta linjens chefer.

Merkostnaden (3,2% till 4,1%) f6r Kommunals avtal berdknas uppga till 6 200 tkr heldr.

HSI-verksambeten inkl tekniska bhjalpmedel
Verksamheten redovisar ett underskott motsvarande 36 313 tkr for perioden.

Avvikelsen kan nistan uteslutande kopplas till svéirigheter att rekrytera sjukskoterskor vilket leder till hoga
kostnader for inhyrd personal. Det dr en stor omsittning av sjukskéterskor vilket genererar hoga
kostnader for introduktion samt att 6kade l6nekostnader.

Projektet MSCC (digital signering) dr infért under varen vilket har krivt vikarier vid utbildningstillfillen
motsvarande 2 000 tkr.

Specialistutbildning av 6 sjukskoterskor har pagitt under var/sommar och har finansierats av statsbidraget
Nira vard. Ersdttningen motsvarar sjukskdterskeloner men utifrin rekryteringssituationen ersitts dessa
med sjukskéterskor frain bemanningsféretag vilket medfért en merkostnad pé ca 1 200 tkr.

Till féljd av utékad vardtyngd har dven extraresurser krivts i verksamheten

For heldret prognostiseras ett underskott pa 45 000 tkr.

Svarigheten med att rekrytera sjukskoterskor berdknas finnas kvar under dret och de 6kade kostnaderna
tor inhyrd personal férvintas fortgd under resterande del av dret. Ett arbete pdgar i férvaltningen for att
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minska dessa kostnader genom att férséka 6ka grundbemanningen.

Nya utbildningstillfillen {61 tre specialistsjukskéterskor kommer att pabotjas under hdsten och medfér
ytterligare kostnader motsvarande ca 500 tkr.

En genomlysning av HSL verksamheten pagar vilket skall bidra till en mer effektiv anvindning av
resurserna.

Tekniska bjalpmedel

Tekniska hjilpmedel redovisar ett underskott med 2 715 tkr f6r petioden. Underskottet kan kopplas till
pris6kningar samt att antalet forskrivningar av hjilpmedel har 6kat pa grund snabbare hemgangar fran
sjukhuset samt att fler sjuka vdrdas i hemmet.

Kostnaderna for tekniska hjilpmedel visar under perioden en Skning i férhallande till budget. D4
kostnaden dr preliminir frin FunktionsstédfSrvaltningen och att det historiskt inneburit en aterbetalning i
slutet av dret prognostiseras ett underskott motsvarande 3 000 tkr f6r heldret.

Stab
Overgripande administration och gemensamma kostnader redovisar ett 6verskott med 2 413 tkr for
perioden.

Ett belopp for 6kade kostnader avseende drivmedel finns avsatt hér och f6r perioden uppgir detta till
500 tkr. Kostnaderna genereras i verksamheten och utrymmet som finns &vergripande visas dd hir som ett
6verskott.

Resterande 6verskott avser ¢j ersatt frinvaro och generell dterhdllsamhet f6r att méta avdelningens totala
underskott.

For helaret prognostiseras ett overskott pa 2 700 tkr.

Hilsa och férebyggande
For perioden redovisas ett Gverskott pa 8 217 tkr. Totalt prognostiseras ett 6verskott med 12 100 tkr.

Bistindsbeslut
For kép av verksamhet inom hilsa- och férebyggande redovisades ett Gverskott pa 5 475 tkr.

Antalet brukare for de férebyggande insatserna har minskat jimfort med fére pandemin. Den storsta
anledningen till 6verskottet beror pa att beviljade timmar inom ledsagning hamnade pa i genomsnitt 7 547
timmar per minad mot budgeterade 9 000 timmar. Aven inom verksamheterna avlsning och
kontaktperson har beviljade timmar varit farre d4n budgeterat, och pa dagverksamheterna har beliggningen
varit ligre dn budgeterat.

For kép av verksamhet inom hilsa- och férebyggande prognostiseras totalt ett 6verskott pa 8 200 tkr.

Antalet brukare for de férebyggande insatserna har minskat jimfort med fére pandemin. Den storsta
anledningen till 6verskottet beror pd att prognosen for beviljade timmar inom ledsagning hamnar pa i
genomsnitt 7 531 timmar per minad mot budgeterade 9 000 timmar. Aven om en viss 6kning forvintas
under slutet av aret prognostiseras antalet timmar f6r avlsning, ledsagning och kontaktpersoner att
fortsitta vara firre in budgeterat.

Egen verksamhet
Egen verksamhet redovisar ett 6verskott pd 2 742 tkr och prognostiserar ett Gverskott motsvarande
3900 tkr. I prognosen ir effekten av fordyrat avtal avseende kommunal beaktat, motsvarande 585 tkr.

Métesplatser och hélsoframjande
Periodéverskott pa 1 588 tkr hinfdrs till Gverskott i samband med tjdnster under rekrytering och e
utnyttjade medel fOr aktiviteter.
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Mbotesplatser samt hilsofrimjande verksamhet i form av anhérigkonsulenter, uppsdkande verksamhet,
fallprevention samt fixartjinst prognostiserar ett éverskott motsvarande 1 700 tkr. Tjanster under
rekrytering samt forsiktighet i nyttjandet av budgeten for aktiviteter forvintas generera Gverskottet.

Dagverksambet, avlosning, ledsagning och kontaktperson

For perioden redovisas ett underskott pa 503 tkr. Ett effektiviseringsuppdrag pa drsbasis motsvarande
1300 tkr slar igenom pd periodresultatet. Dagverksamheterna, som fortfarande har lag beldggning, ddimpar
periodunderskottet.

Med anledning av for ldg beldggning inom dagverksamheterna pausas Ronnens dagverksamhet under hela
2023. Beldggningen under jan-aug 2023 ligger i genomsnitt pa ca 78% jamfoért med ca 67% under
motsvarande period 2022 (i siffrorna dr frinvaro ej beaktat). Med en beldggning runt 78% férvintas ett
overskott motsvarande 600 tkr hinférbart till personal och 6vriga kostnader.

Antalet timmar inom avldsning och ledsagning férvintas under heléret ligga under det planerade
motsvarande ett intdktsbortfall pa ca 4 300 tkr. Ett ligre uppdrag innebir att personalkostnaderna maste
anpassas. I takt med att antalet timanstillda minskar till f6rman f6r manadsanstillda blir denna anpassning
svarare. Inom avl6sning och ledsagning férvintas ett 6verskott pa 310 tkr frimst beroende pd att av de
bistaindstimmar som ersitts utfors inte alla uppdrag. Administrationen av avlésning och ledsagning
férvintar ett underskott pd 630 tkr med anledning av utSkning av assistentbemanningen.

Antalet brukare med kontaktperson férvintas under aret ligga under det budgeterade med ett
intdktsbortfall pd 1 470 tkr. Personalkostnaderna anpassas i motsvarande utstrickning med tanke pd att
kontaktpersonuppdraget ersitts med arvode. Inom kontaktperson forvintas ett Gverskott pa 120 tkr.

Overgripande prognostiseras ett underskott motsvarande 700 tkr.

Owrigt forebyggande
For perioden redovisas ett 6verskott pa 779 tkr som helt kopplas till tjinster under rekrytering gillande
demens- och psykiatrisjukskoterskor.

Opvrigt férebyggande prognostiserar ett 6verskott motsvarande 800 tkr.

Ledning
For perioden redovisas ett Gverskott pa 878 tkr som beror pd att budgeterad buffert ej nyttjats.

Ledningen prognostiserar ett 6verskott gillande lokalkostnader pa 500 tkr samt budgeterad buffert
motsvarande 1 200 tkr.

Myndighetsavdelningen

Myndighetsavdelningen redovisar ett Gverskott for perioden pa 2 352 tkr. Detta beror delvis pd att avsatta
medel 1 bokslutet £6r 6kade elkostnader inte har behdvts anvindas och delvis pa att en del tjdnster varit
under rekrytering under aret.

For heldret prognostiseras ett 6verskott pa 1 450 tkr.

Ovrig gemensam verksamhet och stab
Totalt £6r stab och gemensam verksamhet redovisas ett 6verskott f6r perioden pa 32 967 tkr. Totalt f6r
aret prognostiseras ett éverskott pa 50 950 tkr.

Stab
Staben redovisar for perioden ett Gverskott pa 6 182 tkr som beror pa tjdnster under rekrytering. Vidare
aterfinns ett 6verskott gillande kurs och konferens.

Staben prognostiserar ett 6verskott pa 6 900 tkr. Merparten av det férvintade Overskottet beror pa tjanster
under rekrytering. Overskottet dterfinns frimst inom HR- och ekonomiavdelningarna samt under
férvaltningsledning dir ett 6verskott gillande kurs- och konferens forvintas.
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Gemensam verksambet

For perioden redovisas ett 6verskott pa 26 785 tkr. Centralt budgeterade poster, som dr tinkta att ticka
osikra kostnader i verksamheten genererar ett Overskott pa 18 000 tkr. Foér perioden aterfinns ocksa
overskott gillande systemkostnader pa 1 700 tkr, utbytesprogram datorer pd 1 000 tkr, kompetensbudget
pa 1 500 tkr, fackliga féretridare pa 1 500 tkr samt internt kép och silj inom férvaltningen gillande
datortillbehér pa 1 900 tkr.

For heldret prognosticeras ett verskott pa 44 050 tkr.

Under gemensam verksamhet forvintas ett underskott gillande friskvard motsvarande 1 900 tkr. Ett
storre nyttjande av friskvérd forvintas dir avtalet med Epassi har medfort ett enklare nyttjande av
friskvirdsmedlen.

Facklig verksamhet forvintas generera ett 6verskott pa 2 000 tkr och bland annat lagre systemkostnader
torvintas generera ett Gverskott pa 2 700 tkr.

Larmcentralen prognostiserar ett Gverskott pa 300 tkr.

Centralt budgeterad buffert pa 14 000 tkr lyfts fram som ett Gverskott pd arsbasis. Vidare lyfts centralt
avsatta medel, som ir tinkta att ticka osdkra kostnader i verksamheten, fram som ett Gverskott
motsvarande 26 950 tkr.

Analys av avvikelse i forhallande till namndens investeringsram

Nimnden har en investeringsram pa 30 000 tkr. For perioden januari till augusti har nimnden férbrukat
2935 tkr. Ndmnden prognostiserar att férbruka 17 000 tkr.

Nimnden avser bland annat att investera i:

e Digitala nyckelskip
e Mobler
e Kompletterande investeringar Sjostaden och Havsbris
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