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Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden foreslas besluta att limna f6ljande yttrande:

Yttrande

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden stiller sig inte bakom hela forslaget till Program for
uppfolining av privata utforare med riktlinjer for ndmnder och styrelser. Programmet innehaller i sin
foreslagna form vissa otydligheter, f6r namnder, medborgare och privata utférare.

Bristande férankring av programmet

Nimnden anser inte att programmet har férankrats tillrdckligt vil i nimnder och
forvaltningar. I samband med det forsta programmets antagande 2021 involverades inte
nimnder eller foérvaltningar och forslaget skickades inte pa remiss. Inte heller detta program
har nimnder/forvaltningar varit delaktiga i att ta fram. Sveriges kommuner och regioner
lyfter att det dr viktigt att det sker en intern inventering och férankring vid framtagande av
dessa program.! En inventering hade kunnat avhjilpa en del av de brister som nimnden nu
ser. Ndimnden saknar i remissforslaget forstaelsen for att vissa upphandlingar av privata
utforare sker i samarbete med andra kommuner genom Skanes Kommuners samordning.
Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden avropade exempelvis boendeplatser f6r 420 miljoner
kronor under 2022 pa Skanes Kommuners ramavtal. Nimnden avsager sig inte sitt ansvar
tor uppfoljningen av utférarna genom en sadan upphandling, men det foreslagna
programmet visar inte nigon kinnedom om att upphandlingar sker pa det sittet och att det
kan innebdra att mal, riktlinjer och uppfoljning kan behéva anpassas. 1 forarbetet till
lagregleringen om att ha ett program f6r uppféljning av privata utforare framhaller
lagstiftaren att kommuner och regioner som 6nskar samverka i ramavtalsupphandlingar ar
oforhindrade att samordna sina program pa sddant sitt att sidan samverkan underlittas.?
Nigon sadan samordning framgar inte av forslaget till nytt program.

Avsaknad av mal

Ett av lagstiftarens krav pa programmet ar att det ska innehalla mal. Det utskickade férslaget
innehaller inte nagra mal och nimnden anser darfor att det behéver kompletteras.
Programmet utgor 1 foreslagen form ingen styrning f6r naimnder och styrelser i sin
uppfdljning av privata utférare. Malen ér av stor vikt for att nimnderna ska kunna uppfylla
sitt ansvar att stilla ritt krav vid upphandling. Det kravs dessutom for att veta vad det ar
som ska f6ljas upp samt behéver vara tydligt f6r medborgare och de privata utférarna.
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I forslaget till program framgar: ”De lagar, forordningar, foreskrifter, mal, riktlinjer och
andra styrsignaler som styr en kommunal utférare inom ett ansvarsomrade giller ocksa
privata utférare. Detta ska framga 1 de dokument som utgér underlag £6r upphandling och i
de avtal som tecknas med den privata utféraren.” Detta anser halsa-, vard- och
omsorgsnamnden ir alltfér oprecist. Lagar, forordningar och féreskrifter dr sjalvklart, men
mal, riktlinjer och andra styrsignaler som styr nimnden ar méanga, hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden styrs exempelvis av 6ver 30 kommunovergripande styrdokument pa
manga olika omraden. Det skulle innebira ett problem att kravstalla utifran alla
styrdokument i bade egna upphandlingar och i de upphandlingar som genomférs via Skanes
Kommuner eftersom kravstillan ska goras gemensamt av drygt 30 kommuner.

Kommunfullmiktige behéver vara mer tydlig i vilka mal och styrsignaler som avses
gentemot de privata utférarna. Lagstiftarens syfte dr: ”Att fullmiktige ska anta mal innebar
att varje kommun och landsting ska formulera tydliga mal for sina privata utforare utifran
exempelvis effektivitets- och kvalitetssynpunkt. Finns andra krav som t.ex. milj6-,
jamstilldhets- eller integrationskrav kan dessa anges.” Detta syfte uppfylls inte i utskickat
forslag. Inte heller forekommer detta som Sveriges kommuner och regioner lyfter fram:
”Programmet utformas utifran lokala férhallanden och bor utga fran gillande styrprinciper,
styrdokument och beslut som finns 1 kommunen eller regionen. Den inbordes relationen
mellan olika styrande dokument bor klargoras och hur dessa forhaller sig till och kopplas

samman med programmet.”*

Otydlighet i definition av kommunal angeligenhet

Det finns vissa otydligheter kring vilka verksamheter som programmet omfattar.
Formuleringarna ”privata utférare [...] som har hand om skétseln av en kommunal
angeligenhet” och 7all den verksamhet som kommunen upphandlat och omfattar framfér
allt verksamheter som tydligt riktar sig till kommunmedlemmarna” ger inte en tillrickligt
tydlig styrning kring vilka verksamheter som namnden forvintas uppfylla programmet kring.
Den frimsta anledningen till att detta behover bli tydligare dr for att nimnderna inte ska gora
egna, helt olika, bedémningar av vilka privata leverantérer som ska foljas upp. Exempelvis
kan stidning av lokaler utféras av privata utforare, men viss stidning riktar sig i storre
utstrickning till kommunmedlemmar, exempelvis stidning av ett vairdboende for aldre
kontra en kontorslokal. Detta skulle kunna utgéra exempel pa nir nimnder gor olika
tolkningar av programmets definition. Om tanken dr att nimnderna ska kunna gora olika
tolkningar beroende pa verksamhet behéver det fortydligas.

Uppfoljning av programmet

Det ar bra att programmet inte detaljstyr hur uppfoljning ska ga till, eftersom tjinsterna som
utfors av privata utforare dr sa vitt skilda i kommunen. Det behover finnas en flexibilitet i
metoder for uppfoljningen, men uppfoljningen forsviras som sagt av att det inte finns nagra
mal 1 programmet att félja upp.

Nir det giller uppfoljning i arsanalysen vill nimnden framfora att dess forvaltning fatt
signaler fran stadskontoret om att arsanalysen inte ska innehalla annat dn uppfoljning av
nimndernas budget for aret. Det kanske har gjorts nya 6verviganden utifrn att
uppfdljningen av privata utforare, liksom budgeten, ocksa beslutas av kommunfullmaktige.
Nimnden motsitter sig inte en uppféljning i arsanalysen, men det behéver da finnas ett
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tydligt sammanhang och vara tydligt f6r bade nimnder och fullmiktige hur denna
uppféljning hinger ihop med 6vrigt 1 arsanalysen.

Det har varit avsikten sedan 2021 att uppfoljning av privata utférare ska ske i drsanalysen,
vilket inte gjorts, och det har inte heller efterfragats information frain kommunstyrelsen om
uppfdljningen. Troligtvis beror detta pa att privata utforare, och bristen pa mal att f6lja upp,
inte har en naturlig plats i nimndernas drsanalyser, och det har inte funnits anvisningar som
avkriavt nimnderna uppfoljning. Om detta program ska foljas upp 1 arsanalysen ar det av
storsta vikt att de anvisningar som kommunstyrelsen ska tillhandahalla kring vad som ska
inga i uppfoljningen dels dr mycket tydliga, dels limnas till férvaltningarna i god tid.

Ytterligare ett fragetecken kring uppfoljning i arsanalysen ér tidsaspekten. For nimnden ar
det ont om tid att sammanstilla och analysera uppgifter om den egna verksamheten i tid f6r
att namnden ska behandla arsanalysen i februari méanad drligen. Det kommer troligtvis att
vara dnnu svarare att hinna fa in uppgifter fran flertalet privata aktorer och sedan
sammanstilla och analysera dem i tid.

Avslutande kommentar

Slutligen vill hilsa-, vard- och omsorgsnimnden sarskilt uppmirksamma det lagférslag som
under viren 2023 ir utskickat av Finansdepartementet pd remiss.” Forslaget innebir att
lagregleringen om att kommuner maste ha ett program fér uppfoljning av privata utférare
ska justeras fran den 1 januari 2024 till att gilla savil privata utférare som verksamhet som
bedrivs av kommuner och regioner 1 egen regi. Mojligen bor ett reviderat program for
uppféljning av privata aktorer avvaktas tills det ar klart om lagforslaget gar igenom eller ej.
Blir forslaget lag kommer det att innebdra 6vergripande foérandringar vilket behover
avspeglas 1 programmet.
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