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§ 18 Malmo stadsrevisions fordjupade granskning av

handlaggning av hemtjanstarenden
HVO-2022-

5709

Sammanfattning

Malmo stadsrevision har genomfért en fordjupad granskning av handligening av
hemtjinstirenden. Syftet med granskningen var att se om hilsa-, vard- och
omsorgsnimnden bedriver ett indamalsenligt arbete med handldggning av
hemtjinstirenden.

Den sammanvigda beddmningen ir att hélsa-, vard- och omsorgsnimnden bedriver ett i
huvudsak dndamalsenligt arbete med handldggning av hemtjinstirenden. Beddmningen
grundar sig pa att arbetet i huvudsak bedrivs enligt gillande lagstiftning och Gvriga
regelverk. Dock gors bedomningen att nimndens styrning och uppféljning inom omradet
brister och behover utvecklas.

Utifran granskningens resultat har tre rekommendationer limnats till hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden. Nimnden har ombetts limna ett yttrande om de atgirder som planeras
med anledning av de bedémningar och rekommendationer som redovisas i rapporten,
hilsa-, vard- och omsorgstorvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande.

Beslut
Hilsa-, vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott foreslar hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden besluta:

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner férvaltningens forslag till yttrande
gillande revision av Foérdjupad granskning av handliggning av hemtjinstiarenden.

2. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen i
uppdrag att under 2023 dterkomma med férslag pa hur férvaltningens uppféljning
av kvalitet i namndens verksamheter pa aggregerad niva kan utvecklas.

Beslutet skickas till
Revisorskollegiet

Beslutsunderlag

° Tjansteskrivelse HVON 2023-02-22 Foérdjupad granskning av handliggning
av hemtjinstirenden

e  Forvaltningens forslag till yttrande
e  Fordjupad granskning - Handliggning av hemtjinstirenden
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