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Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden foreslas besluta att limna f6ljande yttrande:

Yttrande

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ska inom det stadsévergripande projekt som omnimns i
granskningsrapporten, ”Certifierad bestillare”, utbilda och certifiera bestallare inom
forvaltningen. Detta projekt utgor en grund for forbattringar inom alla delar som r6r ink6p
och avtal. Projektet innebar utbildningar och kunskapstest i tre nivaer. Niva 1 innebir
behorighet att bestilla i verksamhetssystemet Ekoz, niva 2 ger behorighet for att avropa frin
ramavtal i Avtalskatalogen, och niva 3 ger behorighet for att genomfoéra direktupphandlingar.
Projektet pagar under 2023 och enligt projektplanen ska nimnden i slutet av 2023 ha
implementerat det framtagna introduktions- och utbildningsmaterialet samt uppfylla krav
som stills pa bestillarbehérighet.

Endast utbildade och certifierade ska fa genomféra inkop pa de olika nivaerna. I och med
detta utbildningspaket ska dven forvaltningen ta fram forslag pa organisering av niva 2 och
niva 3 bestallare (niva 1 bestillare finns redan i dagsliget).

Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens svar pa revisorskollegiets specifika rekommendationer
foljer nedan.

Tillse att rutiner upprittas for avtalsuppfoljning, fér att sikerstilla att det sker pa ett
strukturerat och systematiskt sitt

I granskningsrapporten tas det upp att det saknas en 6vergripande riktlinje och rutiner som
stod 1 avtalsuppfoljningen som tydliggdr hur uppfoljning ska ga till, vem som ansvarar for att
genomfora den samt med vilken frekvens.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att under 2023 ta fram en
och besluta om en rutin f6r avtalsuppfoljning och avtalshantering sa att detta sker pa ett
strukturerat och systematiskt sitt. Denna rutin ska dven omfatta hanteringen av
direktupphandlingar.
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Sikerstilla en tillrdcklig intern kontroll gillande leverantdrstrohet och avtalstrohet
I granskningsrapporten lyfts att nimnden har genomfort en uppfoljning gillande
leverantors- och avtalstrohet, men bedomer att det finns behov av att detta planeras att
genomforas aterkommande.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutade i december 2022 om upphandlingsplan for
2023-2024. Den planen innehaller uppfoljning av leverantors- och avtalstrohet. Framat ska
torvaltningen 16pande f6lja upp leverantors- och avtalstrohet.

Vidare omfattar arbetet med “’Certifierade bestillare” f6r niva 2 gillande avrop fran
Avtalskatalogen utbildning om leverantdrs- och avtalstrohet. Krav pa denna certifiering
forvintas Oka leverantors- och avtalstroheten.

Sikerstilla att direktupphandlingar genomf6rs i enlighet med gillande lagar och
regelverk

Granskningen har hittat brister gillande direktupphandlingar pa omraden dir det finns ett
avtal, ett fall ddr det sammanlagda virdet 6verskrider direktupphandlingsgrinsen och att
konkurrensutsittning inte dokumenterats 1 samtliga fall.

Utover revisionens granskningar har nimnden inom ramen for arbetet med intern kontroll
genomfort en granskning avseende direktupphandlingar. Utfallet visar att fortsatt
utbildningsarbete 1 lagen om offentlig upphandling samt Malmé stads och hilsa-, vard- och
omsorgsnamndens riktlinje dr av stor vikt. Inképssamordnare ska fortsitta att halla i Il6pande
utbildningstillfillen 1 inképs- och upphandlingsfrigor for nya chefer, bestillare och
verksamheternas administrativa stod.

Ett arbete med att forenkla och fortydliga arbetssitten for den som star 1 begrepp att gora ett
ink6p har paborjats i samband med nimndens nya riktlinje for direktupphandling som
beslutades 2022-06-16. Inképssamordnarfunktion har dven utdkats med en resurs och
utvecklingsarbetet fOr att underlitta inkép och upphandlingar ér fortsatt prioriterat. Detta
kommer bland annat att ske genom foérbittrad information pa férvaltningens inkopssidor pa
intranatet.

Inkopssamordnare ska gora mer frekventa stickprov for att utvirdera resultat av ny riktlinje
tor direktupphandling samt att se att direktupphandlingarna 1 stérre utstrickning
dokumenteras korrekt.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ska utifran projektet ”Certifierad bestillare”, som
beskrivits 1 yttrandets inledning, certifiera de som ska ha behérighet att direktupphandla
enligt kraven fo6r niva 3. Detta forviantas hoja kvaliteten pa de direktupphandlingar som
genomfors inom namndens ansvarsomrade.
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Som nidmnts ovan ska dven en beskrivning av hanteringen av direktupphandlingar tas fram 1
samband med rutin f6r avtalsuppfoljning och avtalshantering.
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