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Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden beslutar att limna foljande yttrande:

Yttrande

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden avser att atgirda de forbittringsomradena som
revisionen har presenterat utifrin rekommendationerna. Nimndens planerade atgirder f6ljer
nedan.

Tydliggéra ansvarsférdelning mellan chef, franvarorapportér (vid inférandet av
dessa) och anstilld vad giller registrering och uppféljning av frinvaro

Hailsa-, vard- och omsorgsnimnden ska paborja pilotprojekt i form av utbildningsinsatser for
franvarorapportorer under februari 2022. Franvarorapportorerna ska finnas till nir
medarbetare blir sjuka eller frainvarande pa grund av sjuka barn. Medarbetaren ska da, i god
tid innan arbetspassets borjan, samma dag de ar franvarande, kontakta
franvarorapportorerna pa telefon eller via mejl. Franvarorapportérerna registrerar
medarbetarens franvaro i HRutan samma dag i anslutning till att frinvaro underrittas.
Medarbetare rapporterar fortsatt sin planerade franvaro sjilv (till exempel semester och
tjanstledighet). Hur den veckovisa/minatliga avstimningen mellan chef och
franvarorapportor sker dr upp till verksamheterna att bestimma. De vintade effekterna i
implementeringen av franvarorapportorerna ér att de tillstryker nir franvaro registreras vilket
1 sin tur signalerar till respektive chef att franvaron ar korrekt.

Sikerstilla tillrickliga utbildningsinsatser for anstillda och chefer i syfte att minska
antalet oregistrerade och oattesterade poster

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har nyligen borjat implementera Medvind, ett system fo6r
att underlitta schemalaggning och bemanningsplanering pa arbetsplatsen. Fran den 1
oktober 2021 genomfdrs en pilot dir tva sektioner inom forvaltningen medverkar. Piloten
syftar bland annat till utbildning i systemet i hur man hanterar frainvaro. Den 1 april 2022
kommer HR-avdelningen inom forvaltningen att borja anvanda Medvind. En utvidgad pilot
sker samtidigt pa de pilotsektioner inom férvaltningen som anvinder Medvind. Under april
kommer timavlénade vikarier att kopplas pa for att testa funktionaliteten i Medvind. I
oktober 2022 kommer motsvarande tvd enheter att inga i en andra pilot. Syftet med det
successiva inférandet av systemet pad férvaltningen ar att sikerstélla att Medvind kan méta
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torvaltningens behov nir det giller schemaldgening och bemanningsplanering. Anvindning
av Medvind i storre skala pa forvaltningen forvintas vara genomférd sommaren 2024.
Genom Medvind kommer medarbetaren att registrera frinvaro och anséka om ledighet.
Medarbetaren kommer dven kunna registrera Gvertid/mertid, se sitt schema, semestersaldo
samt flextid. Varje vecka ska arbetstiderna klarmarkeras och senast den 3:e arbetsdagen
manaden efter méste hela manaden vara klarmarkerad. Genom detta bekriftar medarbetaren
att hen har lagt in all sjukfranvaro, 6vertid och flexsaldo f6r veckorna. Om det uppkommer
en felsignal maste den korrigeras for att veckorna ska kunna klarmarkeras. Forvintade
effekter av systemet ar att medarbetarnas klarmarkering signalerar till respektive chef att
tiderna dr korrekta och har bekriftats. Detta gor registreringarna tydligare och att detta
system sakerstaller att chefer kan attestera tiderna.

Sikerstilla att franvaro anmils, dokumenteras, registreras och f6ljs upp i tillricklig
omfattning (b6ér dokumenteras i styrdokument)

Nir franvarorapportorerna infors sikerstalls ocksa att all frainvaro registreras in dar
respektive chef ska attestera frainvaron. Vidare kommer systemet Medvind betyda att
medarbetare aktivt maste attestera sin arbetade tid. Inférandet av franvarorapportoérerna och
Medvind har alltsa en avgorande effekt i sikerstillandet pa detta omrade

Sikerstilla att anstillningsavtal upprittas och arkiveras enligt Arkivhandbok for
Malmo stad

Chefer inom hilsa-, vard- och omsorgstorvaltningen har Awstillningsguiden som stéd vid
nyanstillningar. Chef eller HR-rapportor bestaller anstillning via Anstillningsguiden.
Anstillningsavtalet upprittas vidare av en anstillningsrapportor. Anstillningsrapportoren har
1 uppgift att sikerstilla att avtalen upprittas korrekt. Chef ansvarar sedan for att
anstallningsavtalet, efter signering, arkiveras enligt arkivbok f6r Malmo stad. Pa intranitet
komin finns en forvaltningsspecifik rutin for férvaring och arkivering av personalakter som
ett stod till chefer 1 hanteringen. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden arbetar under 2022 med
att se over och utveckla introduktionen av nya chefer dir bland annat kinnedom om
upprittande av anstéillningsavtal och arkivering ingar. Forvintade effekter av den nya
introduktionen 4r bland annat 6kad kinnedom hos chefer om hantering och arkivering av
allminna handlingar.
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