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Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden foreslas besluta att limna f6ljande yttrande:

Yttrande

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden redovisar i detta yttrande en uppféljning av atgarder
kopplade till forbattringsforslagen som beskrivs 1 revisionsrapporten Lineprocessen — fordjupad
granskning fran 2021. Nimndens bedomning ar att pagaende atgéirder ér tillrickliga for att
leda till 6nskade forbittringar. Atgirderna ar paboriade och arbetet med dessa beskrivs
nedan.

Tydliggora ansvarsfordelning mellan chef, frainvarorapport6r och anstilld vad giller
registrering och uppféljning av franvaro

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden paborjade ett pilotprojekt med utbildningsinsatser for
franvarorapportorer under februari 2022. Namnden har i nuldget cirka 30
franvarorapportorer inom ordinart boende. For resterande delar av ordinart boende
introduceras just nu ytterligare 20 franvarorapportorer till uppdraget. Inférande av
franvarorapportorer inom sirskilt boende édr planerad till kvartal 1 2023. Verksamheterna,
genom sektionschefer och franvarorapportorer, har varit positiva till inférandet, och det
finns en tendens att antal uppkomna I6neskulder minskar i de verksamheter dar
tranvarorapportor har inforts.

Sikerstilla tillrickliga utbildningsinsatser for anstillda och chefer i syfte att minska
antalet oregistrerade och oattesterade poster

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har arbetat med implementeringen av
verksamhetssystemet Medvind for att underlitta schemalidggning och bemanningsplanering
pé arbetsplatsen. Implementeringen startade som ett pilotprojekt i tva sektioner under 2021.
Under 2022 har piloten utvidgats och omfattar utover de tva sektionerna dven de tva
motsvarande enheterna samt delar av HR-avdelningen. HR-avdelningen ar dven delaktiga i
arbetet med att utveckla Vikariemodulen i Medvind f6r att den ska kunna bli en fullgod
ersattare for Vikariebanken som anvinds idag for timanstillda. Syftet med den successiva
implementeringen ar att sikerstilla att Medvind méter forvaltningens behov. Tidplanen ér



fortfarande att verksamhetssystemet ska vara fullt implementerat sommaren 2024. Det ir {61
tidigt 1 implementeringen for att se effekterna, men de forvintade effekterna ar fortsatt att
forindringen kommer hjilpa till att minska antalet oregistrerade och oattesterade poster.

Sikerstilla att franvaro anmails, dokumenteras, registreras och f6ljs upp i tillricklig
omfattning (b6ér dokumenteras i styrdokument)

Nimnden menar att detta sikerstills genom inférandet av franvarorapportérer och
verksamhetssystemet Medvind. Dessa nya arbetssitt ska leda till att sikerstilla en korrekt
hantering och uppféljning av franvaro.

Sikerstilla att anstillningsavtal upprittas och arkiveras enligt Arkivhandbok for
Malmé stad

Ett arbete med att se 6ver och utveckla introduktionen av nya chefer dir kinnedom om
upprittande av anstéllningsavtal och arkivering ingar har paborjats. Nyanstillda chefer har
fatt erbjudande om férdjupad introduktion om Awstillningsguiden som omfattar hantering av
anstallningsavtal. Forvintade effekter dr fortsatt att 6ka kunskapen hos chefer om hantering
och arkivering av allmanna handlingar.
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