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Sammanfattning

2020 beslutade halsa-, viard- och omsorgsnimnden att inkludera avtal om idéburet offentligt
partnerskap (IOP) som ytterligare en méjlig samverkansform med idéburen sektor och att
formen skulle prévas under perioden 2020 till 2022. Hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen
fick dven 1 uppdrag att aterrapportera under 2022 med forslag om férvaltningen ska fortsitta
med idéburet offentligt partnerskap (IOP) som en méjlig samverkansform. Férvaltningen har
under provoperioden ingatt i tva partnerskap. Bada partnerskapen kompletterar Malmé stads
verksamhet inom omradet ofrivillig ensamhet. Férvaltningen bedomer att partnerskapen som
bildats under IOP har kompletterat den ordinarie verksamheten och bidragit till att
forvaltningen kunnat na nya grupper. Forvaltningen foreslar darfor att fortsatt inkludera avtal
om idéburet offentligt partnerskap (IOP) som ytterligare en méjlig samverkansform med
idéburen sektor, men att det krdver en stabil finansiering.

Forslag till beslut
1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden fortsitter att inkludera avtal om idéburet offentligt
partnerskap (IOP) som en mojlig samverkansform med idéburen sektor inom omradet
oftivillig ensamhet.

Beslutsunderlag

e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens beslut 2020-10-28

e Tjinsteskrivelse HVON 2022-10-27 Aterrapportering av arbetet med idéburet offentligt
partnerskap

Beslutsplanering
Hilsa-, vard- och omsorgsnaimndens arbetsutskott 2022-10-19
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2022-10-27

Arendet

I oktober 2020 beslutade hilsa-, vard- och omsorgsnimnden att inkludera avtal om idéburet
offentligt partnerskap (IOP) som ytterligare en mojlig samverkansform med idéburen sektor.
Nimnden faststillde att samverkansformen skulle prévas under perioden 2020 till 2022
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och skulle omfatta omradet ofrivillig ensamhet. Hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen fick
dven i uppdrag att aterrapportera under 2022 med forslag om forvaltningen ska fortsitta med
idéburet offentligt partnerskap (IOP) som en mojlig samverkansform. Overenskommelserna om
IOP 16per under 1-2 drsperioder med mojlighet till 1 drs forlingning.

Forvaltningen har under prévoperioden 2020-2022 ingatt i tva partnerskap. Bada partnerskapen
kompletterar Malmo stads verksamhet inom omradet ofrivillig ensamhet. Innehallet 1 de tva
partnerskapen redogors for nedan.

ABF och Malmokretsen av Roda Korset

Under varen 2021 tog ABF Malmé och Malmokretsen av Réda korset initiativ och inkom med
en ansOkan om IOP. En dialog inleddes vilket resulterade i en gemensam 6verenskommelse om
ett IOP-avtal kring malgruppen ofrivilligt ensamma seniorer i Malmé. Overenskommelsen avsig
perioden 1 augusti 2021 till 31 december 2021 med mojlighet att f6rlingas med 1 ar. Samarbetet
mellan ABF och Malmékretsen av Réda korset och hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen har
kallats [7Zsnets, vilket betyder motesplats pa latin.

Syftet med partnerskapet Visneti var att:

1. bidra till att na fler ofrivilligt ensamma seniorer i Malmo

2. bidra till minskad ofrivillig ensamhet bland seniorer i Malmo

3. forstirka delaktighetsperspektiv pa erbjudna insatser f6r seniorer i Malmé

4. skapa mojligheter for fler seniorer i Malmé att ta del av Malmo stads férebyggande insatser

5. skapa mojlighet for fler seniorer 1 Malmoé att ta del av Malmo stads och foreningars utbud och
aktiviteter.

Resurser

I ett IOP bidrar samtliga parter med kunskap, erfarenheter och resurser till den gemensamma
verksamheten. I ekonomiska medel bidrog hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen med 385 000
kronor for perioden 2021-08-01 till 2021-12-31. Ut6ver ekonomiska medel bidrog hilsa-, vard-
och omsorgsforvaltningen med kompetenshojande insatser for samarbetspartners bland annat
avseende demenssjukdomar och bemotande samt erbjudande om férebyggande insatser for
malgruppen seniorer i Malmo 1 form av Fixartjanster, I'T-fixare och anhorigstod.

Overenskommelsen om IOP finansierades med ettariga statliga medel. Utbetalningen for dessa
medel brukar férliggas en bit in pa kommande ar om de beviljas vilket medférde att en
torlingning av forvaltningens IOP med Roda korset och ABF inte var méjlig.

Samarbetet mellan hilsa-, vard- och omsorgstorvaltningen, ABF Malmé och Malmékretsen av

Roda korset utvirderades 2022, Utvirderingen visade att samarbetet varit framgangsrikt f6r den
korta tiden som avtalet I6pte men att en sakrare finansiering och langsiktighet kravdes for att
samarbetet skulle vara framgangsrikt langsiktigt och kunna visa bestindiga resultat.
Utvirderingen pekade ut pandemin som den frimsta utmaningen fér malsittningarna for
partnerskapet da pandemin paverkat deltagarantalet bade gillande malgruppen och volontirer.
Pausade verksamheter antas ha lett till fler isolerade seniorer samtidigt som dven firre volontirer
engagerat sig. Utvirderingen visade att uppstartsfasen for samarbete varit ling men att den i sin
tur lagt en bra grund for ett fortsatt arbete. Framgangsfaktorerna tros vara att parterna
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kompletterar varandra val vilket bidragit till ett gott samarbete pa kort tid och gjort att flertal
malsdttningar for detta partnerskap kunnat nas.

Foreningen Resurscentrum f6r kvinnor i Malmo, Winnet Malmé

Under varen 2021 tog Féreningen Resurscentrum f6r kvinnor i Malmo, Winnet Malmé kontakt
med och inkom med en ansékan om IOP i samarbete med hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen. Parterna ingick i dialog som mynnade ut i en 6verenskommelse fran och
med 2022. Overenskommelsen avsdg perioden 15 mars 2022 till 31 december 2022 med
mojlighet att forlingas med 1 ar. Malgruppen for insatsen dr utrikesfédda ildre kvinnor i Malmo
som upplever ofrivillig ensamhet. Genom samverkan 4r malsittningen att aldre, sarskilt
utrikesfédda kvinnor, som upplever ofrivillig ensamhet, ska ta del av aktiviteter som ger ny
kunskap, gemenskap och stéd.

Syftet med partnerskapet mellan hilsa- vard och omsorgsférvaltningen och Féreningen
Resurscentrum for kvinnor i Malmo, Winnet Malmo, ar att:
1. bidra till att na fler ofrivilligt ensamma seniorer i Malmo

2. bidra till minskad ofrivillig ensamhet bland seniorer i Malmé
3. forstirka delaktighetsperspektiv pa erbjudna insatser f6r seniorer Malmo
4. skapa mojlighet for fler seniorer i Malmo att ta del av Malmo stads forebyggande insatser
5. skapa mojlighet for fler seniorer i Malmo att ta del av Malmé stads och féreningen
Winnet Malmos utbud och aktiviteter.
Resurser

I ett IOP bidrar samtliga parter med kunskap, erfarenheter och resurser till den gemensamma
verksamheten. I ekonomiska medel bidrar hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen med 200 000
kronor for perioden 2022-03-15 till 2022-12-31. Ut6ver ekonomiska medel erbjuder hilsa-, vard-
och omsorgsforvaltningen informationsinsatser om forebyggande insatser f6r malgruppen i form
av till exempel fixartjanster, I'T-fixare och anhérigstod. Forvaltningen erbjuder dven Winnet
Malmo moijlighet att utova aktiviteter pa Malmé stads moétesplatser for seniorer. Partnerskapet
finansieras med ettariga statliga medel.

Utviirdering
Samarbetet kommer att utvirderas i slutet av partnerskapet med resultat och gemensamma

slutsatser. Rapporten planeras vara klar den 31 januari 2023. For att sakerstilla att insatserna som
bedrivs bidrar till de virden som tillsammans utgér syftet med partnerskapet har partnerskapet
dven utvirderas kontinuerligt via avstimningsméten. Under avstimningsmétet 1 september 2022
bedomde Winnet att partnerskapet snart har natt ut till 40 nya kvinnor frain malgruppen. Det har
varit ett resurskrivande arbete f6r Winnet men resulterat i ett vixande intresse i malgruppen och
Okat antal deltagare under aktiviteterna.

Forvaltningens erfarenheter av IOP och forslag pa fortsatt arbete

Syftet med att ingd 1 IOP ir att ta vara pa den idéburna sektorns kunskap for att finna nya och
alternativa vagar att na malgrupper. Forvaltningen anser att samverkan med idéburen sektor,
bade genom IOP och andra samarbetsformer, kompletterar det arbete som gors idag. Idéburen
sektor nar grupper férvaltningen inte kan na utan att samarbeta och vice versa. Forvaltningen
foreslar darfor att fortsatt inkludera avtal om idéburet offentligt partnerskap (IOP) som
ytterligare en mojlig samverkansform med idéburen sektor. En av forvaltningens stora



4@

utmaningar 4r att bryta den ofrivilliga ensamheten. Erfarenheten av de tva IOP-avtalen som
forvaltningen ingatt i under perioden visar att parternas skilda uppdrag och bakgrund
kompletterar varandra och gér det mojligt att pa ett konstruktivt sitt angripa problematiken
kring ofrivillig ensamhet bland aldre.

Forvaltningen anser att omradet ofrivillig ensamhet ar en bra avgrinsning f6r IOP och ser girna
att fragan aven 1 fortsittningen far vara det som ramar in forvaltningens IOP-samarbeten. Det ar
ett komplext samhillsproblem som kriver att olika delar av samhillet arbetar tillsammans och
dir formen f6r IOP limpar sig vil. Férvaltningen menar dven att en bredare IOP-samverkan
kan riskera att leda till en 6kad mingd ansokningar kring fragestallningar som ligger utanfor virt
uppdrag och att 6kade resurser kan behova liggas pa handliggning av ansékningar.
Forvaltningen gor dven bedémningen att IOP har lett till att fler aktorer har blivit medvetna om
hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningens forebyggande och hilsofrimjande verksamheter och
vidden av insatser som foérvaltningen erbjuder. Genom att informera pa malmo.se samt
informationsmate i borjan av perioden har forvaltningen fatt kontakt med fler organisationer dn
tidigare och vissa av dessa kontakter har lett till mer regelbunden och aterkommande kontakt
samt utbyte av information.

Budget

Vid inférandet av IOP som en mojlig samverkansform med idéburen sektor beslutades ocksa att
det skulle finansieras inom befintlig budget. Hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen har under
perioden 2020-2022 finansierat IOP genom ettariga statliga medel. Denna form av finansiering
innebir att avtalen blev mer kortsiktiga dn 6nskat. En stabil finansiering ar en férutsittning
eftersom forvaltningen och den idéburna sektorn ser de korta 16ptiderna som begrinsande i
arbete med mer langsiktiga mal.

Ansvariga
Pia Hesselroth Tegel, avdelningschef
Anne Wolf, tf. forvaltningschef
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