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§ 113 Revision av avvikelsehantering inom halsa-, vard- och
omsorgsnamnden

HVO-2019-4500

Sammanfattning

Stadsrevisionen genomférde under 2019 en férdjupad granskning av hilsa-, vard- och
omsorgsnimndens och funktionsstodsnimndens avvikelsehantering. Syftet med
granskningen var att beddma om avvikelsehanteringen inom respektive nimnd var
andamalsenlig. Den sammanvagda bedémningen var att avvikelsehanteringen i hélsa-, vard-
och omsorgsnimnden var iandamalsenlig. Granskningen identifierade ett antal
torbattringsomraden vilket frimst berérde rapportering och utredning av avvikelser. Halsa-,
vard- och omsorgsnimnden ombads att limna ett yttrande gillande dessa
forbattringsomraden vilket skedde hosten 2019. Samtidigt ombads namnden att ett ar senare
limna ett yttrande i form av en uppfoljning av de atgirder som rapporterades i det forsta
yttrandet.

Hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen instimde med granskningens slutsats och bedémning
varpa forvaltningen vidtog atgirder for att sikra en god avvikelsehantering. Férvaltningen har
genomfort majoriteten av de planerade atgirderna. Den ridande situationen med covid-19
har paverkat férvaltningens arbete och vissa dtgirder gillande avvikelsehantering har inte
genomforts till forman f6r mer prioriterade atgarder. Arbetet med avvikelsehantering och de
atgirder som kvarstar planeras att aterupptas nir pandemin ar 6ver. Forslaget till
torvaltningens yttrande finns i revisorskollegiets mall.

Beslut
Hilsa-, vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott foreslar halsa-, vard- och
omsorgsnimnden besluta:

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden godkinner férvaltningens forslag till uppfoljande
yttrande om avvikelsehantering.

Beslutet skickas till
Revisorskollegiet

Beslutsunderlag
e  Tjinsteskrivelse HVON 2020-09-23 Upptdljning granskning avvikelsehantering
e  Forvaltningens forslag till uppfoljande yttrande
e  Fordjupad granskning av avvikelsehantering
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