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Bruttolista

Har visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvands i
Malmé stad. Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Verksamhet

Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldar_e Till plan
et ns hantering

Risk for att att Befintliga

inte agera i takt atgarder/in

med . . byggda .

utvecklingen for o el o (I 16 . kontroller N

artificiell beddms

intelligens (Al) racka

Beskrivning av risk

Risk for att att inte agera i takt med utvecklingen for artificiell intelligens (Al) pa rund av att
ha underskattat mojligheter och utmaningar som féljer med Al vilket kan leda till bristande
kvalitet i undervisning och service.

Riskansvarig
Gymnasieskola, vuxenutbildning, avdelningen lokal, IT och sékerhet samt avdelningen
kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Risk for Befintliga

bristfillig atgarder/in
kartlaggning av . TR byggda .
inventariers M & [l 12 kontroller N
livslangd och bedéms

skick racka

Beskrivning av risk

Risk for att underhallsplanering paverkas pa grund av bristfallig kartlaggning av
inventariernas livslangd och skick vilket kan leda till 6kade kostnader och paverka
férvaltningens investeringsplanering.

Riskansvarig
Vuxenutbildningen och avdelning lokal, IT och sékerhet

Risk for att

dokumentation

och uppféljning

inom anpassad 3. Mgjlig 3. Patagligt 9
Komvux inte

sker pa korrekt

satt.

Direktatgar

der da

Beskrivning av risk

Komvux anpassad utbildning har inte tillgang till det digitala system som anvéands av
elevhalsoteamet for gymnasieskolan(Proenata). Anpassad utbildning inom komvux har,
utifran sin malgrupp, behov av att dokumentera viss information pa ett sakert och tryggt
satt.

Riskansvarig
Avdelningen lokal, IT och sakerhet
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Risk Sannolikh Konsekve Riskvirde Vidare

et ns hantering Uil ek

Befintliga
atgarder/in
byggda
kontroller
beddms
racka

Risk for brister i

statistik 3.Mgjlig 4. Allvarligt 12

Nej

Beskrivning av risk
Risk for brister i statistik som kan leda till felaktiga underlag for det systematiska
kvalitetsarbetet och huvudmannens uppféljning av verksamheten.

Riskansvarig
Avdelningen lokal, IT och sakerhet

Risk for mindre

elevvolymer Befintliga

inom 5 atgarder/in

vuxenutbildning 5. Nastintill L byggda .

en pa grund av sakert Synnerll_ge 25 [ kontroller NE
n allvarligt ..

nytt bedéms

antagningssyst racka

em.

Beskrivning av risk

Risk for att vuxenutbildningen inte kan fylla sina platser och att antagningsprocessen
fordrojs eller utfors med felaktigt behdrighetsbeddémning pa grund av brister i systemstod
och inhdmtning av data (betyg och tillfalliga personnummer) mellan olika
forvaltningar/program, vilket kan leda till att férvaltningen inte moéter lagkrav for ratten till
utbildning.

Riskansvarig
Vuxenutbildning

Risk for brist av Befintliga
likvardighet atgarder/in

géllande o . byggda .
krankningsanm S LBl o (AL 12 kontroller NE
dlningar i bedoms
verksamheten. racka

Beskrivning av risk

Risk for brist av likvardighet gallande krankningsanmalningar i verksamheten pa grund av
olika hantering av rutiner vilket kan leda till att elever och invanare inte far sina rattigheter
tillgodosedda.

Riskansvarig
Gymnasieskola och vuxenutbildning
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Fortroende

. Sannolikh  Konsekve S Vidare .
Risk ot ns Riskvarde hantering Till plan
Befintliga
Risk for 5. SeEeT
otillaten 4. Troligt Synnerlige 20 [ | v9g Nej
paverkan n allvarligt el Sy
bedéms
racka

Beskrivning av risk
Risk for otillaten paverkan pa grund av kunskapsbrist vilket kan leda till felaktiga beslut
och foértroendeskada.

Riskansvarig
Avdelning hallbarhet och namnd

Ekonomisk/Finansiell

Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldar_e Till plan
et ns hantering
Felaktiga Zeiiie
. atgarder/in
utbetalningar av bvaada
ersittningar till 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 Y99 Nej
A kontroller
fristaende .
bedéms
skolor e
racka

Beskrivning av risk

Risk for att det fran ekonomisystemet betalas ut felaktiga ersattning till fristdende skolor
pa grund av felaktig hantering av registrering i elevsystem eller medveten manipulering av
information, vilket skulle kunna leda till ekonomiska forluster och fortroendeskada.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Felaktiga

utbetalningar av

ersattningar till

externa utforare

inom 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 Granskning Ja
vuxenutbildning

och

folkhogskolor

SFI

Beskrivning av risk

Risk for att ekonomisystemet betalar ut felaktiga ersattning till externa utférare pga av
felaktig hantering av registrering i elevsystem eller medveten manipulering av information,
vilket skulle kunna leda till ekonomiska forluster och fértroendeskada.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen
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HR

. Sannolikh  Konsekve . .. Vidare .
Risk ot ns Riskvarde hantering Till plan
Befintliga
Efterlevnad av atgarder/in
fackligt o AT byggda .
samverkansavt Silojlig SRatagligt 9 kontroller Nej
al beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for att samverkansprocesserna inte sker korrekt vilket kan leda till brott mot
samverkansavtalet.

Riskansvarig
HR-avdelningen

Kommunikation

Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldar_e Till plan

et ns hantering

Befintliga
Risk for atgarder/in
bristande L . byggda .
serviceskyldigh < e & [Pl 9 kontroller N
et bedéms
racka

Beskrivning av risk

Risk att forvaltningen inte svarar inom rimlig tid pa fragor och kommentarer pa sociala
medier pa grund av okunskap vilket kan leda till att serviceskyldigheten i forvaltningslagen
inte efterlevs.

Riskansvarig
Avdelningen kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Informationssakerhet

Sannolikh Konsekve Vidare

Risk ot ns Riskvarde hantering Till plan
Befintliga
Risk for atgarder/in
utebliven . . byggda .
gallring i 4. Troligt 2. Kénnbart 8 kontroller Nej
digitala system beddms
racka

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar inte gallras enligt gallringsbestdmmelser pa grund av otillracklig
féljsamhet av rutiner vilket kan leda till att inte huvudmannens beslutade arkivredovisning
inte efterfdljs.

Riskansvarig
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Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldarze Till plan
et ns hantering

Avdelningen hallbarhet och nd&mnd

Risk for felaktig

hantering av . S

tillfilliga 4.Troligt 4. Alvarligt 16 I D'reé‘f;tgar Ja

personnummer

(TF-nummer)

Beskrivning av risk
Risk for felaktig hantering av tillfalliga personnummer pa grund kunskapsbrist vilket kan
leda till personuppgiftsincident.

Riskansvarig
Avdelningen elevhalsa och samordning

Risk for lackage
av
personuppgifter

: 5. NPT
! I S m_ed 4. Troligt Synnerlige 20 [ | DI I Ja
implementering n allvarligt der

en av nytt barn-
och elevregister
(Edlevo)

Beskrivning av risk

Risk for lackage av personuppgifter i samband med implementeringen av nytt elevsystem
(Edlevo) ipa grund av att fler administratorer och andra yrkesroller behovt fa en bredare
roll i systemet, vilket kan leda till att uppgifter om skyddade elever finns med i fler exporter
och uttag fran Edlevo &n amnat. Det kan i sin tur leda till att uppgifter rojs och galler
framst inom vuxenutbildningen dar skyddade uppgifter ligger sparade.

Riskansvarig
Avdelningen lokal, IT och sakerhet

Befintliga
Risk for atgarder/in
integritetskrank . . byggda .
ande 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ | kontroller Nej
bevakning. beddms
racka

Beskrivning av risk
Risk for att elever och personal bevakas olagligen pa grund av tidsbrist for att uppfylla ny
kamerabevakningslag, vilket kan leda till integritetskrankning och sanktionsavgift.

Riskansvarig
Avdelning lokal, IT och sékerhet

Befintliga
Risk for felaktig étgardzzm
hantering av 4.Troligt 4. Alvarligt 16 [ UERSE Nej
data bedéms
racka

Beskrivning av risk
Risk for felaktig hantering av data pa grund av lag kunskap gallande dataskydds- och
informationssakerhet vilket kan leda till att obehdriga far atkomst till information.
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Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldarze Till plan
et ns hantering

Riskansvarig

Avdelning lokal, IT och sakerhet

Upphandling/Inkop

Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldarze Till plan
et ns hantering

Risk for att

upphandling av

systemstod

med liknande

funktionalitet 4. Troligt 3. Patagligt 12 Granskning Ja

som redan finns

i befintlig

systemmiljo

sker

Beskrivning av risk

Risk fér upphandling av systemstéd med liknande funktionalitet som redan finns i befintlig
systemmiljo pa grund av bristande dverblick av nuvarande systemmiljé vilket kan leda till
onddiga kostnader, felaktig hantering, informationslackor och merarbete samt otydlighet

mot invanare och elever.

Riskansvarig
Avdelningen lokal, IT och sakerhet
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Risker som ligger till grund for
kommungemensamma granskningar

Vardering av sannolikhet och konsekvens for de risker som ligger till grund
for kommungemensamma granskningar baseras pa hur det ser ut i
kommunens forvaltningar och helagda bolag som helhet.

Verksamhet
Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vidan:e Till plan
et ns hantering
Bristande . : _
tillgénglighet 4. Troligt 4. Allvarligt 16 || Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att alla manniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster
pa grund av att tillganglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgardas. Det kan leda
till bristande likvardighet, diskriminering och till att manskliga rattigheter inte tillgodoses.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Fortroende
Risk Sannolikh  Konsekve Riskvirde Vldalze Till plan
et ns hantering
Felaktig
anvandning av 5. Nastintill AT .
fordon och sikert 3. Patagligt 15 . Granskning Ja
cyklar

Beskrivning av risk

Risk for att kommunens fordon nyttjas for privat bruk, pa grund av okunskap, otydliga
rutiner, vanor och/eller bristande uppféljning. Detta kan leda till obeskattade férmaner for
den enskilde medarbetaren, skattetillagg for kommunen och att fordon férekommer i
sammanhang utanfor tjansteutdvningen. Detta kan i sin tur paverka fortroendet for
kommunen/bolaget negativt.
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Upphandling/Inkop

. Sannolikh  Konsekve S Vidare .
Risk ot ns Riskvarde hantering Till plan
Brister i
avtalsuppfoljnin 4. Troligt 4. Allvarligt 16 [ | Granskning Ja
J

Beskrivning av risk

Brister i inkdps- och avtalsuppfdljning pa grund av okunskap, resursbrist, brist pa
systemstdd, juridiska begransningar, otydlig ansvars- och rollférdelning eller att arbetet
inte prioriteras i tillracklig omfattning. Detta kan leda till att det som levereras inte ar av
ratt kvalitet eller till ratt pris i forhallande till avtalet. Det kan ocksa férekomma
missforhallanden hos leverantoren, vilket kan leda till dalig resursanvandning och att
manniskor far illa.
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