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Sammanfattning 
Gymnasie- och vuxenutbildningsförvaltningen har riktlinjer gällande hantering av elever 
med skyddade personuppgifter i förvaltningens verksamheter. Detta före att säkerställa 
en korrekt hantering av elevers skyddade personuppgifter i enlighet med gällande lagar 
och förordningar. Gällande riktlinjer togs fram 2021. De har reviderats för att stämma 
överens med uppdaterade lagar och förvaltningens struktur och arbetssätt.  

Förslag till beslut 
1. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden godkänner Riktlinjer gällande elever 

med skyddade personuppgifter i gymnasie- och vuxenutbildningsförvaltningens 
utbildningsverksamhet.  

Beslutsunderlag 
• Riktlinjer gällande elever med skyddade personuppgifter i gymnasie- och 

vuxenutbildningsförvaltningens utbildningsverksamhet version 2 

• Tjänsteskrivelse GVN 2025-08-29 Riktlinjer gällande elever med skyddade 
personuppgifter i gymnasie- och vuxenutbildningsförvaltningens 
utbildningsverksamhet 

Beslutsplanering 
Gymnasie- och vuxenutbildningsnämndens arbetsutskott 2025-08-20 
Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 2025-08-29 

Beslutet skickas till 
Utbildningschefer 
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Enhetschef IT och digitalisering  
Antagningschef gymnasiet 
Antagningschef vuxenutbildning  
Enhetschef fysisk miljö  

Ärendet 
Gymnasie- och vuxenutbildningsförvaltningen hanterar en stor mängd personuppgifter 
till elever. Skyddade personuppgifter är Skatteverkets samlingsrubrik för de olika 
skyddsåtgärderna sekretessmarkering, skyddad folkbokföring och fingerade 
personuppgifter. Skyddade personuppgifter är sekretessmarkerade och ska hanteras på 
ett varsamt sätt för att minimera risken att uppgifterna röjs. För att säkerställa korrekt 
hantering av skyddade personuppgifter har förvaltningen särskilda riktlinjer riktade till 
medarbetare som hanterar elevers personuppgifter. Gällande riktlinjer togs fram 2021. I 
nuvarande förslag till beslut presenteras en reviderad version.    

Uppdateringen av riktlinjerna har lett till följande förändringar: 

• Förtydligande av syftet med riktlinjerna 

• Avgränsning av riktlinjerna – förtydligande att riktlinjerna handlar om hantering 
av skyddade personuppgifter och inte elevers generella säkerhet på skolområdet. 

• Begränsning i avsnitten om personuppgifter i verksamhetssystem – hantering av 
skyddade personuppgifter hos elever i specifika verksamhetssystem tas upp i 
separata lathundar. 

• Förtydligande av vem som är ansvariga för att elevers skyddade personuppgifter 
hanteras enligt riktlinjerna, samt vidare ansvarsfördelning gällande hantering av 
uppgifterna.  

• Uppdaterade referenser till gällande lagar och förordningar som riktlinjerna 
följer. 

• Ny struktur på dokumentet med tydligare disposition och kapitelindelning. 

Uppdateringen av riktlinjerna har lett till så pass stora förändringar i innehållet och i 
dokumentets struktur, varför något dokument som märker ut skillnader mellan förra 
versionen och denna inte tagits fram.  

Som ett komplement till riktlinjerna har en checklista tagits fram som utgår från 
riktlinjerna. Syftet med checklistan är att underlätta hantering av skyddade 
personuppgifter hos elever för anställda i nämndens skolor. 

I version 1 av Riktlinjer gällande elever med skyddade personuppgifter i gymnasie- och 
vuxenutbildningsförvaltningens utbildningsverksamhet finns information om hur 
skyddade personuppgifter ska hanteras i förvaltningens diverse verksamhetssystem som 
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innehåller personuppgifter till elever. I version 2 av riktlinjerna har de avsnitten 
komprimerats och blivit mer övergripande. Information om specifik hantering av 
elevers skyddade personuppgifter i verksamhetssystem förekommer nu i stället i 
separata lathundar. Detta för att förenkla revidering vid systembyten samt för att 
enklare hitta informationen om hur skyddade personuppgifter ska hanteras i ett 
specifikt system.  

Ansvariga 
Elena Zukauskaite  Avdelningschef 
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