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1. Uppdrag

Enligt skollagen ska elevhilsa anordnas for elever 1 forskoleklass, grundskola, sameskola,
specialskola, anpassad skola samt anpassad gymnasieskola. Elevhilsan ska omfatta medicinsk,
psykologisk, psykosocial och specialpedagogisk insats. For elevhilsans medicinska insats ska det
finnas skolskoterska och skolldkare. Rapporten avser elevhilsans medicinska insats.

Elevhilsans gemensamma uppdrag ir stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.
Uppdraget innebir att bidra till miljéer som frimjar elevernas lirande, utveckling och hilsa.
Elevhilsan ska fraimst verka hilsofrimjande och férebyggande. Medicinska delen av elevhilsan
ska dirtill erbjuda ett hilsobesok under gymnasietiden, vaccination enligt det generella
vaccinationsprogrammet samt moijlighet till enklare sjukvardsinsatser.

2. Organisation

Kommunfullmiktige i Malmo stad ar vardgivare for all hilso- och sjukvird inom organisationen.
Virdgivaransvaret f6r den medicinska elevhilsan ér 6verlatet till gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden. Ndmnden utser en verksamhetschef som representant fér
vardgivaren samt beslutar vilka befogenheter, rittigheter och skyldigheter verksamhetschefen har,
utover det forfattningsreglerade ansvaret. Verksamhetschefen dr anstilld pa forvaltningens
avdelning for elevhilsa och samordning.

3. Personal

Verksamhetschefen har det medicinska ledningsansvaret, som innefattar ansvaret for att
verksambheten tillgodoser hog patientsikerhet och god kvalitet pa viarden samt framjar
kostnadseffektivitet. Verksamhetschefen édr ocksa ansvarig for att sakerstilla, utveckla och
utvirdera elevhilsans medicinska insats. I detta uppdrag ingar dven att tillse att skolskéterskor
och skollidkare far den gemensamma fortbildning som verksamheten kriver, medverka vid
nyanstillningar samt ge rad och stéd f6r dem som arbetar inom verksamheten.

Elevhilsans medicinska insats omfattar skolskoterskor och skolldkare. Skolskoterskorna dr
anstillda lokalt pa skolan med rektor eller bitridande rektor som nirmsta chef. Elevantalet per
skolskoterska omraknat per heltid varierar mellan 135 och 580 elever. Variationen beror pa att
vissa elevgrupper har mer omfattande behov. Vidare paverkas antalet av rektors prioriteringar
utifran verksamhetens behov. Skollikarna dr anstillda pa avdelningen for elevhilsa och
samordning men arbetar lokalt pa samtliga skolor. Under innevarande ar har skollikaruppdraget
bemannats av tva skolldkare, sammantaget 1.7 tjanst.

4.0 Verksamhetens innehall
Verksamheten regleras av olika lagar och férordningar. Arbetet kan utifrin styrdokumenten
indelas enligt féljande:

4.1 Halsobesok

“Varje elev i grundskolan, anpassade grundskolan och specialskolan ska erbjudas minst tre halsobesik som innefattar allmanna
hdlsokontroller. 1V arje elev i sameskolan ska erbjudas minst tvi hélsobesik som innefattar allménna hélsokontroller. Hailsobesoken ska
vara jamnt fordelade under skoltiden. Eleven ska dessutom mellan hilsobesoken erbjudas undersokning av syn och horsel och andra
begransade bilsokontroller.”

"V arje elev i gymmnasieskolan och anpassade gymnasieskolan ska erbjudas minst ett halsobesik som innefattar en allmdin balsokontroll.”
Lag 2022:13175.



e Hailsobesok erbjuds i ar 1 pa gymnasiet. Vid halsobesoket genomférs hilsosamtal och
undersokningar av tillvixt samt eventuell kompletterande undersékning utifran elevens
journal fran grundskolan.

e Vid hilsobes6k genomfors enkit med hilso- och livsstilsfragor. Statistik frin
hilsoenkiterna kan anvindas som underlag f6r diskussion om hilsoldget pd skolan samt
planering av hilsofrimjande och férebyggande insatser.

e Hilsosamtalen har en stédjande och hilsofrimjande inriktning med utgangspunkt fran
den enskilda individen. Ett syfte med hilsosamtalet ir att fa eleven att se samband mellan
eventuella halsoproblem, den egna livssituationen samt hur det paverkar skolarbetet.
Fysisk, psykisk och sexuell hilsa ir stiende punkter vid hilsosamtalet.

e Likarundersokning sker utifran utfall av hilsoundersokningar, forfragan fran elev eller pa
initiativ fran elevhalsoteam. Skollikaren gér medicinska bedomningar, utredningar som
paverkar elevens méjlighet att klara utbildningens mal och foreslir vid behov
undersokningar eller andra atgarder. Dirtill bistar skolldkaren skolskoterskan med
medicinsk kompetens och handledning samt samverkar med externa vardgivare.

Hilsosamtalet sker utifran elevens férutsittningar, dir exempelvis tolkbehovet finns pa
torvaltningens sprakintroduktion och behov av stéd i alternativ kommunikationen inom den
anpassade gymnasieskolan. Pa de hégskoleférberedande programmen ér fokus ofta exempelvis
stresshantering. Skolskoterskorna ger varje elev mojlighet att styra sitt samtal och former av stod
som ges kan till exempel vara; insatser av skolans kurator, psykolog eller specialpedagog, kontroll
hos skollikaren eller remiss till annan vardgivare.

4.2 Riktade halsoundersokningar

For att folja Arbetsmiljoverkets foreskrifter, AFS 2079:3 Medicinska kontroller i arbetslivet, utfor
skolskéterskorna tillsammans med skolldkarna riktade halsoundersékningar.
Hilsoundersokningarna styrs av riktlinjer fran Smittskydd Skane, Riksidrottsforbundet,
Transportstyrelsen samt arbetsmiljolagen. Elevernas skolgang jamstills med en framtida
arbetsplats och forberedande undersékningar kan behdvas infor elevers arbetsplatsforlagda
lirande (APL). Exempelvis genomfors hjirtscreening (Malmé Idrottsgymnasium),
spirometriundersokningar for elever som valt inriktning lackering (Agnesfrids gymnasium) samt
hérselkontroller infér arbete inom musik, barn och fritid (Malmé Latinskola, Pauliskolan).

4.3 Vaccinationer
"Regionerna ska erbjuda vaccinationer mot smittsamma sjukdomar i syfte att forbindra spridning av dessa sjukdomar i befolkningen.
Detsamma galler kommuner och andra huvudman inom skolvdsendet med ansvar for elevhilsa enligt 2 kap. 25 § skollagen

(2010:800), med undantag for huvudmiin for elevhilsa i forskoleklass.” Lag 2019:915.

e Medicinska elevhilsan har ansvar for att elever erbjuds vaccinationer enligt nationella
vaccinationsprogrammet. Utifrin genomgang av elevens journal erbjuds kompletterande
vaccinationer. Nyanlinda elever behéver ofta omfattande kompletteringar.

e Ansvaret fOr vaccinationer for elever 6ver 18 ar aligger regionen.

4.4 Bedoma mognad

Elever i gymnasiet dr vanligtvis inom aldersspannet 15-19 ar. Enligt féraldrabalken har
vardnadshavaren rittighet och skyldighet att bestimma 1 fragor som r6r barnets personliga
angeldgenheter. Vardnadshavaren skall dock i takt med barnets stigande alder och utveckling ta
allt storre hiansyn till barnets synpunkter och 6nskemal. Det giller bland annat fragor inom:



® Dbeslutanderatt 1 friga om medicinska atgarder,
e forfogande Gver sin sekretess,
e beslutanderitt att f6ra samtal med en myndighetsperson utan att férdldrarnas samtycke.

Som underlag f6r bedémningarna anvinds bland annat "Bedéma barns mognad for delaktighet,
Kunskapsstod for socialtjansten, hilso- och sjukvarden samt tandvarden” av Socialstyrelsen. Det
innebir bland annat f6r medicinska elevhilsan att elever som bedéms ha en dldersadekvat
mognad sjilva far ta stillning till erbjudande om vaccinationer samt inhdmtande av
journalhandlingar.

4.5 Halsoframjande undervisning

“Elevhilsan ska framst vara forebyggande och halsoframjande. Elevernas utveckling mot utbildningens mal ska stidjas. Elevhélsans
arbete ska bedrivas pa individ-, grupp- och skolenhetsniva och ske i samverkan med lirare och dvrig personal. Elevhilsan ska vara en del
av skolans kvalitetsarbete.” Iag 2010:800

Elevhilsans medicinska insats ska arbeta med hilsoupplysning pa individ-, grupp- och
organisationsniva. Att frimja hilsa ar en gemensam uppgift for all skolpersonal. Skolskoterska
och skollikare ska bidra med medicinsk kompetens samt omvardnadskompetens.

® Individuell hilsoundervisning dr en del av hilsobesoket men sker dven vid annan
elevkontakt.

® Hilsoundervisning i grupp sker framfor allt inom omradena kost, fysisk aktivitet, tobak,
alkohol samt sex/samlevnad. Skolskoterskorna har olika mojligheter att arbeta med
hilsoundervisning i grupp utifran arbetsbelastning.

® Pi organisationsniva kan elevhilsans medicinska insats arbeta hilsofrimjande och
térebyggande pa skolan genom att till exempel delta i skolans arbete med franvaro.

4.6 Elevhalsoteam
"I elevhdlsan behover professionerna inom de medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatserna samwverka i hig
grad. Ett exempel pa samverkan ar tvirprofessionella elevhalsoteam”. Vigledning for elevhilsan.

Pa skolan finns elevhilsoteam dir de olika professionerna inom elevhilsan triffas regelbundet for
att diskutera enskilda drenden och 6vergripande utvecklingsfragor. Elevhilsoteamet utgor en
samlad och bred kompetens som kan ge olika bilder av verksamheten och elevens situation.
Samverkan inom teamet och med 6vrig personal dr viktig for att stodja elevernas utveckling mot
utbildningens mal.

Elevhilsans uppdrag ir att arbeta hilsofrimjande och férebyggande samt bidra till skapandet av
milj6er som frimjar hilsa och undanréjer orsaker till ohilsa. Halsofrdimjande insatser riktar sig till
alla elever och genomfoérs utan forekommen anledning. Elevhilsans uppdrag att arbeta
torebyggande kan innebira att tidigt uppticka tecken pa ohilsa eller hinder f6r inlirning och
snabbt vidta atgirder. Det forebyggande arbetet riktar sig till enskilda elever eller grupper dir det
tinns specifika svarigheter.



4.7 Oppen mottagning
"Elever fir vid bebov anlita elevhalsan for enkla sjukvardsinsatser.” Lag 2010:800

Till den 6ppna mottagningen kan elever s6ka sig utan tidsbestillning f6r enklare
sjukvardsinsatser, bedomning, behandling samt radgivning och stdd 1 psykosociala fragor.
Skolskoterskan gor dagligen medicinska beddmningar samt ger hjilp till egenvard.
Mottagningsverksamheten for elevhilsans medicinska insats ar en del i det generellt férebyggande
och hilsofrimjande arbetet, att skilja fran det uppdrag som regionen har.

4.8 Systematiskt kvalitetsarbete
“Tnom hélso- och sjukvard ska kvaliteten i verksambeten systematiskt och fortlgpande utvecklas och sikras”. Vigledning f6r
elevhilsan.

Skolskoterskor och skollikare ér delaktiga 1 systematiskt kvalitetsarbete dels pa skolan, dels inom
det professionsspecifika nitverket. Verksamhetschefen arrangerar regelbundna konferenser och
nitverkstriffar f6r den medicinska elevhilsan. Syftet ér att delge ny information, arbeta med det
systematiska kvalitets- och utvecklingsarbetet, stirka det kollegiala samarbetet samt ge
fortbildning utifran verksamhetens och skolskoterskegruppens gemensamma behov.
Verksamhetschef och skolldkare triffas regelbundet f6r att bland annat uppdatering av rutiner
och genomgang av statistik for arbetet for en jamlikare elevhilsa.

4.9 Ovrigt

I skolskoterskans och skolldkarens arbete ingar lagstadgad dokumentation enligt patientdatalagen.
Utover det tillkommer administrativt arbete 1 form av journalhantering samt rekvirering och
arkivering av journalhandlingar.

5.0 Aktuellt under lasaret

Verksamhetens mal

Medicinska elevhalsans mal delas upp 1 organisatoriska och utvecklingsrelaterade mal.
Verksamhetens organisatoriska mal férhaller sig till verksamhetens lagkrav om till exempel
hilsosamtal, vaccinationer samt erbjudandet av enklare sjukvirdsinsatser.

5.1 Organisatoriska mal
Verksamhetens l6pande organisatoriska mal:

1. Oka antal genomférda hilsosamtal
e Skapa forutsittningar for genomfoérandet av samtal; bemanning, journalsystem.

2. Alla elever med behov av likarméte relaterat till skolsituationen ska erbjudas en kontakt.
e DMottagningsarbete med rullande schema utifrin elevantal och behov.

e Kontinuerliga diskussioner inom den medicinska elevhilsan gillande vad som ingar i
uppdraget for att ge ritt stod vid ritt tid.

3. Erbjuda vaccinationer till alla elever (under 18 ar) som inte fullfljt
barnvaccinationsprogrammet

e Vaccinationsbedémning och ordination vid behov.

4. Kompetent skolskéterskegrupp som arbetar likvardig
e Kontinuerliga nitverkstriffar



e Samsyn om uppdraget/uppdragsbeskrivningar

e Fortbildningar och diskussioner i fas med samhillets utveckling

5. Enbhetlig dokumentation inom hela elevhilsans medicinska insats

¢ Journalgranskning tillsammans med skolskoterskorna
e Journalgranskning tillsammans med skolldkare

5.1.1 Statistik lasar 2022/2023

Verksamhetens journalsystem genererar statistik. I maj 2023 nar statistiken ar uttagen, hade

systemet 6 954 inskrivna elever.

Tabell 1 Antal hialsosamtal

Liasar 2021/2022

Lisar 2022/2023

Hilsosamtal

2200

2694

Elevantalet 6kar och skolskoterskornas arbetar systematiskt med att fa eleverna att komma till
samtalen. De har en kontinuerlig diskussion gillande hur elever kallas och hur eleverna
informeras om samtalen. Da skolenheternas elevgrupper ser olika ut fungerar det inte med
samma tillvigagangssitt; ibland handlar det om en mailkallelse, ibland krivs det sms-paminnelser
och ibland far skolskoterskan ga ut i klasserna och erbjuda tider direkt pé plats.

Tabell 2 Antal insamlade hilsoenkiter

Lasar 2021/2022

Liasar 2022/2023

Insamlade enkiter

1514

1733

Genom det stindigt pagaende arbetet med enkiten 6kar verksamheten antalet mottagna svar.
Skolskoterskorna deltar i arliga utvirderingar av fragorna samt utfall av statistiken. I samband
med nitverkstriaffarna diskuterar verksamheten hur den medicinska elevhilsan kan anvinda
resultaten och hur detta kan gynna eleverna. Infér hosten 2023 kommer tva nya enkiter att
skapas; en hilsoenkit utifran behoven pa Malmé idrottsgymnasium med fragor riktade mot fysisk
hilsa samt en kortare enkit for de elever som gar pa anpassad gymnasieskola.

Tabell 3 Antal givna vaccinationsdoser

Liasar 2021/2022

Lisar 2022/2023

Vaccinationsdoser givna

546

419

Verksamhetsstatistiken visar ett ldgre antal givna vaccinationer, vilket dels kan bero pa att
pandemin forsenade vaccinationer medan forra aret gavs ett hogre antal givna doser. Antalet
nyanlinda elever och vilka linder eleverna kommer ifran paverkar ocksa verksamheten tydligt;
drygt hilften av vaccinationerna ar alltid registrerade pa enheten for sprakintroduktion.




Tabell 4 Antal besok hos skolskoterska och skollakare samt antal unika elever

Liasar 2021/2022 Lisar 2022/2023
Skolsko6terskebesok - 5633
Skollikarbesdk 830 613
Unika elever i kontakt med | 5065 5080
medicinska elevhilsan

I siffran f6r skolskoterskebesok ingar alla spontanbesék exempelvis vid behov av
huvudvirkstablett, men dven de besok som skolskéterskorna har bokat in f6r uppfoljningar.
Statistiken fran 2021/2022 ir inte jimforbar med arets data och dérav borttagen.

I skollikarens besck inriknas mottagningsbesoken. Aven hir har siffran minskat, vilket delvis kan
bero pa att den ena skollikaren provade annan syssla under tre manader och att verksamheten da
var tvungen att gora stora prioriteringar.

Med unika elever avses de elever som nagon gang under ldsaret har varit i kontakt med den
medicinska elevhilsan. Férutom besék kan det dven handla om elever som har 6nskat att fa ut
sina vaccinationer fran journalsystemet eller att annan skola har begirt in journalpapper.

Tabell 5 Antal remisser till annan vardgivare

Liasar 2021/2022 Lisar 2022/2023
Remisser till annan 248 172
vardgivare

Medicinska elevhalsan arbetar med triagering, det vill sdga att vid motet med eleven Gvervigs
atgirder utifran mojligheten till egenvard eller behovet av kontakt med annan véardgivare. Bade
skolldkare och skolskéterskor skriver remisser. Som remisskrivare har vardgivaren ett ansvar att
folja berord elev tills mottagaren accepterat remissen samt dven att folja upp att remissvaret
inkommer efter besdket. Remisser skickas bland annat till 6gonmottagning, 6ronmottagning,
ortoped, vardcentraler samt enheter inom neuropsykiatrisk mottagning.

5.1.2 Dokumentation

Verksamheten har fortsatt att utveckla dokumentationen utifran aktuellt journal- och
dokumentationsstod. Kollegial journalgranskning med gemensam utvirdering ar genomford.
Arbetet belyser skillnader 1 dokumentationen samt ger konkreta tips pa hur dokumentationen kan
bli tydligare och mer likvirdig. Med likvirdig dokumentation blir den statistik som generas mer
tillforlitlig och ddrmed mer anvindbar.

5.1.3 Enkat

Skolskoterskans halsosamtal kompletteras med en hilsoenkit som eleven besvarar innan
samtalet. Enkiten ger en mojlighet till férdjupat samtal med eleven, och statistik som ocksa kan
anvindas for analyser pd grupp- och organisationsnivd. Enkiten anvinds pa samtliga skolor med
undantag for anpassad gymnasieskola och sprakintroduktion, dir verksamheten i stillet anvinder
en forenklad pappersenkat. Fragor och svarsalternativ justeras arligen utifrin verksamhetens
behov, men i grunden bygger enkiten pa evidensbaserat material.

Enkiten innehaller ca 30 fragor och skolskoterskorna tar del av statistik f6r sin verksamhet. Infér
slutet pa lasar 2022—2023 har skolledning och skolskéterskor gemensamt fatt ta del av en
jamforelse mellan sin skolenhets svar och férvaltningens svar i helhet. Syftet var att 6ka
kunskapen om verksamhetens enkétsvar samt att fa siffror att jimfora med sina egna.

Utvalda enkitfragor och pastiende som eleverna tar stallning till ar:
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e Hur trivs du pa skolan?

e Jag har arbetsro pa lektionerna

e Jag kinner mig stressad 6ver skolarbetet

e Jag har kompisar i skolan

e Jag kinner mig trygg i skolan

e Under skolveckan sover jag vanligtvis varje natt (antal timmar)

e En vanlig vecka iter jag frukost (antal dagar)

e Jag har de senaste tre manaderna haft huvudvirk

e Jag har nagon vuxen att prata med om det som dr viktigt for mig

Efter utskicket har flera rektorer hort av sig med kommentarer om att de tydligt identifierat
omraden for skolenheterna att arbeta vidare med.

5.1.4 Verksamhetsbesok

Under arets gang har verksamhetschef triffat samtliga skolskoterskor f6r ett verksamhetsbesok.
Det finns en skriven rutin infér verksamhetsbesoket f6r att tydliggdra syfte och arbetsgang.
Rutinen skickas till skolskoterskorna en vecka innan besoket och f6ljs upp under métet. Utéver
de forbestimda punkterna har skolskoterskan dven moijlighet att lyfta det som ér aktuellt pa
respektive skola. Syftet med verksamhetsbesoken ar att 0ka egenkontrollen samt stirka
individernas kunskap. Aven virdgivarens uppdrag med skyldighet att utféra egenkontroll
tillgodoses hir. Vid verksamhetsbestken identifieras utvecklingsomraden att jobba vidare med.
Fokus for alla forindringar ar uppdraget for elevhalsan utifran skollagen samt Vigledning for
elevhilsa, framtagen av Skolverket och Socialstyrelsen.

I rutinen for verksamhetsbesoket finns en fragestillning om aterkoppling till ansvarig rektor.
Aterkopplingen kan innefatta exempelvis ett tydliggérande av att det finns risk for att
skolsk&terskan inte kommer att hinna med sitt uppdrag eller att verksamheten kriver ink6p av
medicintekniska produkter. Arets utvirdering visar att 16 av 19 skolskoterskor upplever besoken
som virdefulla. Skolskoterskorna lyfter att besoket ger en bra avstimning av uppdraget och att
det ger en chans att lyfta och diskutera bekymmer som kan finnas i den egna verksamheten.

5.2 Utvecklingsmal
Utvecklingsmalen med valda aktiviteter 2022—2023 gav féljande resultat:

1. Okad kunskap om kroppslig hilsa
e Utbildning inom tillvixt, hormonell hilsa och 6vervikt

2. Implementerad kompetensmodell
e Pilotir 1 genomfért och pilotir 2 dr forberett

3. Uppritthalla och stirka likarkompetensen inom medicinska elevhilsan.
e Genomford specialisttjanstgoring for en av skollikarna inom ”Skolhilsovard”

5.2.1 Fortbildning
Verksamhetschef triffar tillsammans med skollikarna samtliga skolskéterskor regelbundet, pa
bide gemensamma konferenser for all elevhilsa samt pa professionsspecifika nitverkstriffar.

Syftet for nitverkstraffar arrangerade av avdelningen for elevhalsa och samordning ar:
- Information, dialog, diskussion
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- Kvalitetssakring

- Fortbildning

- Professionsspecifikt utvecklingsarbete

- Moétesplats for kollegialt lirande och erfarenhetsutbyte

Lasaret 2022—-2023 har innehallit nedanstiende dmnen relaterade till utvecklingsmalen:
e Tillvixt, pubertet och ryggkontroller
e Hormonell hilsa i samarbete med Ungdomsmottagningen
e Forelisning av 6verviktsenheten, Region Skane
e Information och arbete relaterat till inférandet av kompetensmodellen

Dirtill dven:
e Gruppdiskussioner gillande hilsofrimjande och férebyggande arbete pa gruppniva
e Handhavandet av statistik i verksamheten
e Normdiskussion utifrin HBTQI (homosexuella, bisexuella, transpersoner, personer
med queera uttryck och identiteter samt intersexpersoner)
e ANDTS (alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel) -fortbildning tillsammans med
grundskolan

e Kollegial journalgranskning
e Forelisning av Smittskydd, Region Skane

I utvirderingen av nitverkstriffarna framkom att av férvaltningens 19 skolskéterskor svarar 16
att de 4r n6jda med triffarna, och samma svarsresultat aterfinns pa fraigan om natverkstriffarna
okar likvirdigheten inom elevhilsan. Skolskoterskorna fick gemensamt se svaren pa gruppniva pa
lisarets sista traff samt tillsammans fundera pa vad de behéver for att bibehalla samt f6rbittra
verksamheten. En tydlig tanke som formulerade sig dr att de 6nskar vildigt olika insatser, mycket
utifran verksamheternas olika elevgrupper.

5.2.2 Kompetensmodell

Utifrain Huvudoverenskommelsen, HOK19, ska samtliga regioner och ett urval av de stérsta
stiderna utveckla och bortja inféra karridrmodeller £6r Vardférbundets medlemmar. Malmé stad
har valt att tidigt gd in med sin medverkan i samarbete med Sveriges kommuner och regioner
(SKR) och Vardférbundet, men att ha kompetensmodell som fokus. I Malmé stad ingar
stadskontorets HR-avdelning samt de férvaltningar som har sjukskéterskor 1 sin verksamhet.
Arbetet ska gynna kontinuitet i varden, patientsikerheten, arbetsmiljon och yrkets attraktivitet.
Under pilotar 1 har tre skolenheter (tre rektorer och fyra skolskoterskor) deltagit.
Medarbetarsamtalen utférdes med material frin kompetensmodellen. Utvirderingen visade att
skolledarna uttryckte en upplevelse av bittre insyn i vad skolskoterskors uppdrag ar, medan
skolskoterskorna upplevde svarigheter att se det som kompetensforstirkning och inte som en
virdering av deras uppdrag. Utifran utvirderingarna har nu materialet justerats och pilotar 2
startar 1 augusti. Kompetensmodellen genomsyras av uppdragsbeskrivningen for skolskoterskor.

5.2.3 Skollakare

Under lasar 2022/2023 har verksamhetens ena skollikare arbetat vidare med sin
specialistutbildning mot skolhilsovard. Detta dr en del av det mal som ir satt i verksamheten for
att uppratthélla skolldkarnas medicinska kompetens. Skollikarna har dven varit pa
skolldkardagarna och likemedelsmissa samt Okat sitt samarbete med Skanes 6vriga skollidkare via
det nitverk som finns. Under tre manader av innevarande lidsar provade den andra skollikaren
annan anstallning inom Region Skane, men valde att komma tillbaka till Gymnasie- och
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vuxenutbildningsférvaltningen. Under den perioden var verksamheten endast bemannad med en
skollakare.

5.3 Ovrigt

5.3.1 Samverkan grundskolan

Samverkan med grundskolans medicinska insats fortgar inom flera omraden, exempelvis
journalsystem, dokumentation, gemensamma fortbildningar och diskussioner rérande utformning
av enkitfragor. Samverkan finns dven mellan férvaltningarnas skollikare genom utbyte av
erfarenhet, diskussioner om bedémningar inf6r mottagande i den anpassade gymnasieskolan samt
auskultationer 1 varandras verksamheter.

5.3.2 Anpassad gymnasieskola

Beslut om mottagande i anpassad gymnasieskola dr myndighetsutdvning mot enskild och ett
sarskilt ingripande beslut f6r den det ber6r. Det dr viktigt att drenden om mottagande blir
ordentligt utredda, att beslut fattas utifran valgrundade underlag och att vardnadshavarna ges
insyn i processen. Mottagande kan ske till och med hostterminen da eleven fyller 20 ar.

Ansvaret f6r den medicinska elevhilsan tas pa detta omrade genom tva olika inriktningar f6r
arbetet:
e FElever ¢j tidigare utredda f6r anpassad gymnasieskola triffar skollikare som
sammanfattar de medicinska grunderna och skriver intyg, som direfter blir en del av
underlaget.

e Flever tidigare utredda, men som nu har ansékt om anpassad gymnasieskola, dar
processen sikerstills via bedomning av skolldkare inom forvaltningen av befintligt
likarintyg.

Verksamhetens bada skollakare deltar i utredningar for anpassad gymnasieskola och kan vid
behov lisa varandras intyg. Under lisar 2022—2023 har 76 drenden passerat bedémargruppen.

5.3.3 Bemanning

Verksamheten har 1 dagsliget tre timanstillda skolskéterskor som dr pensionarer, men som
tidigare arbetat inom verksamheten. De timanstillda ticker upp vid kortare sjukfranvaro samt
tillfalliga toppar i arbetsbelastningen. Skolskéterskorna har bland annat hjalpt till med
vaccinationer och halsosamtal.

Utifran det 6kade antalet elever som férvintas framover, och den svarighet som finns att anstilla
behoriga sjukskoterskor, har forvaltningens HR-avdelning arbetat med den medicinska elevhilsan
for att fa in bemanningsfragan i férvaltningens analys f6r kompetensgap och vidare arbete med
torvaltningens kompetensmodell.

I syfte att 6ka likvardigheten deltar verksamhetschefen i rekryteringen av nya skolskoterskor.
Rekryteringsprocessen har blivit bittre genom att behov av rekrytering tidigare uppmirksammas,
samma annonsunderlag anvinds vid all rekrytering, verksamhetschefens delaktighet vid
anstallningsintervjuerna samt likvirdig introduktionen av nyanstillda skolskoterskor.
Verksamhetschefen for den medicinska elevhilsan samverkar med skolledning vid langvarig
franvaro av skolskoterska. Rutin gillande bemanning och franvaro finns for att sikerstilla
processen.
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Tabell 6 Elevernas tillgang till skolskoterska per skolenhet och huvudmannaniva 2022-2023

Antal heltidstjanster ~ Elevantal Jamforelsesvarde
maj 2023 elevantal per
helarstjanst
Agnesfrids 0.8 210 262
gymnasium
Bellevue gymnasium | 1.0 135 135
Heleneholms 2.4 350 140
gymnasium
Malmo Borgarskola 3.0 1360 453
Malmo Citadell 0.6 157 261
Malmo 0.8 497 621
Idrottsgymnasium
Malmo Latin 2.0 1154 577
Malmo 0.8 215 268
restaurangskola
Pauliskolan 2.0 1077 538
S:t Petri 1.5 851 567
Universitetsholmen 2.0 749 425
inklusive Malmo
Lirlingscenter
Valdemarsto 1.0 199 199
gymnasium
Totalt 15.1 6954 460
huvudmannaniva

5.3.4 Lonestod

Infoér 16nerevisionen varen 2022 skapades ett l6nestéd, utifran ett 6nskemal fran forvaltningens
rektorer. Det ska komplettera forvaltningens befintliga material f6r medarbetarsamtalet och
ddrmed Oka samsynen gillande elevhilsans medicinska uppdrag.

5.3.5 Sarskilt yrkesskickliga sjukskoterskor

I I6neavtalet huvudéverenskommelsen, HOK 19, bestimdes att verksamheter som bedriver
hilso-och sjukvard och har anstillda sjukskoterskor ska lyfta sarskilt yrkesskickliga
sjukskoterskor. I Gymnasie-och vuxenutbildningsforvaltningen lyftes 10% av skolskoterskorna
som sirskilt yrkesskickliga i I6nerevisionen 2023.

5.3.6 Uppdragsbeskrivningar

Forvaltningens uppdragsbeskrivningar f6r skolskoterskor och skollikare anvinds pa ett tydligare
satt 1 det I6pande arbetet nu. De genomsyrar anstallningar, kravprofiler, kompetensmodell och
l6nestod. Syftet med uppdragsbeskrivningarna ar att tydliggora uppdraget inom professionen,
detta ocksa for Gvriga professioner inom elevhilsan samt skolledare. Da skolskoterskorna har
rektor som chef, men samtidigt en verksamhetschef med ansvar for patientsikerhet och
kvalitetssakring, krivs fortlopande samverkan mellan rektor och verksamhetschef.
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5.3.7 Kollegial handledning
Infor ldsaret 22/23 blev skolskoterskorna erbjudna att delta i mindre handledningsgrupper.
Forutsittningen ér att triffas i grupper om 4-5 personer, 2 ginger per termin.

Syftet dr att:

e motesdeltagarna ska far stod genom att de andra deltagarna lyssnar
vilket skapar en 6msesidig respekt,

e utvecklingen fran novis till expert ska gi snabbare da man undviker att
upprepa kollegors misstag. Nya medarbetare ska utvecklas snabbare
av att fd lyssna pa erfarna kollegers erfarenheter,

e feedback och bekriftelse skapar en 6kad sjalvkinnedom och ska ge
mod att vaga forindra sina egna attityder, bade i relation till patienter
och kolleger,

e samt ge mojlighet att ventilera utmaningar i uppdraget, vilket ar ett
satt att hantera den upplevda stressen samt att orka vara kvar 1 yrket.

Inf6r terminens sista nitverkstraff fick skolskoterskorna méjlighet till utvirdering och nastintill
samtliga vill fortsitta med de kollegiala smagrupperna. Det kom da dven en forfrigan om extern
handledning, som verksamheten kommer undersoka mojligheterna till for infor nésta lasar.

5.3.8 Avvikelserapporter

Inom hilso- och sjukvirden skrivs avvikelserapporter nir det intrdffat hindelser som orsakat eller
skulle kunna orsaka patientskada. Med ett tydligt forhallningssitt dir syndabockstinkande
undviks, och med atgirder pa grupp- och organisationsnivi, blir avvikelserna en viktig del i det
systematiska kvalitets- och utvecklingsarbetet. Under aret har det inkommit 46
avvikelserapporter. Flertalet av avvikelserna avser uteblivna remissvar. Det vill sdga nir remiss har
skickats fran verksamheten dr mottagande enhet alagda att skicka svar till remittent pa stillda
fragor, nagot som inte alltid sker. Avvikelserapporter giller dven uteblivna vaccinationer och
missade kontroller. Ingen av avvikelserna har varit sa pass allvarlig att de har kravt ytterligare
atgirder, men skapar underlag fOr att stirka rutiner, introduktion och ger férutsittningar till mer
riktade fortbildningar.

Tva avvikelserapporter har inkommit fran andra vardgivare. Den ena avsdg en vardcentral som
uppmirksammade att forvaltningen inte hade en tillrdckligt siker rutin for elever med skyddad
identitet. Den avvikelsen ledde till genomgang av rutiner samt avidentifierade remisser (utan
skolenhet och eleven namn) dir endast personnummer numera syns. Den andra avvikelsen avsig
en journal som inte kommit fram i postgangen. Den avvikelsen kommer framover att hanteras
genom att mojligheten till digital 6verféring av journal utreds och om méjligt infors.

5.3.9 Samarbete med Skanes Kommuner
"God och ndra vard kan beskrivas som ett dvergripande mal for den omstillning som sker inom hélso-och sjukvdrden. Omstillningen
syftar till att varden i higre grad organiseras och bedrivs med ntgingspunkt fran patientens bebov och forutsattningar” Socialstyrelsen

Skanes Kommuner ir en medlemsorganisation for de 33 skianska kommunerna, och
verksamheten har bland annat i uppdrag att arbeta f6r vardens digitalisering. Verksamheten
arbetar fOr ett storre samarbete mellan Region och kommun.

Arbetet med 1 verksamheten bedriva god, nira och samordnad vard fortsitter for att stirka
elevernas hilsa. Som del i det arbetet pagir en implementering av nationell patientéversikt, NPO,
vilket ger den medicinska elevhilsans personal storre mojligheter att exempelvis f6lja upp
remissvar och hjilpa eleven vidare i systemet. Parallellt fortsitter implementering av Mina planer
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- en digital plattform for att 6ka samarbetet med varden nir behovet av SIP (samordnad
individuell plan) finns samt vid utskrivningar av elever med stora vardbehov.

5.3.10 Ny organisation och nya lokaler

I januari 2023 dndrades den organisatoriska tillhorigheten f6r centrala elevhilsan och
verksamheten dr nu placerad direkt under férvaltningens direktor. Verksamheten blev en
avdelning med benidmningen elevhilsa och samordning. Under varen 2023 samlokaliserades dven
avdelningen med forvaltningens Gvriga administrativa enheter.

6.0 Verksamhetsplan infor kommande ar

6.1 Organisatoriska mal:
Verksamhetens organisatoriska mal utifran resultat foregaende ar ar:

1. Oka antal genomforda hilsosamtal

e Skapa bittre forutsittningar for genomférandet av samtalet; bemanning,
journalsystem

2. Alla elever med behov av likarmote relaterat till skolsituationen ska erbjudas en kontakt.
e Mottagningsarbete med rullande schema utifran elevantal och behov

e Kontinuerliga diskussioner inom elevhilsans medicinska insats gillande vad som ingar
1 uppdraget for att ge ratt saker ritt tid.

3. Erbjuda vaccinationer till alla elever (under 18 ar) som inte fullfoljt
barnvaccinationsprogrammet

e Vaccinationsbedémning- och ordination vid behov.

4. Kompetent skolskéterskegrupp som arbetar likvirdig
e Kontinuerliga natverkstriffar
e Samsyn om uppdraget/uppdragsbeskrivningar
e Fortbildningar och diskussioner i fas med samhillets utveckling

5. Enbhetlig dokumentation inom hela elevhilsans medicinska insats
e Journalgranskning tillsammans med skolskoterskorna
¢ Journalgranskning tillsammans med skollidkare

6.2 Utvecklingsmal.

Verksamhetens utvecklingsmal har utvirderats. Mal 1 dr avklarat och aktiviteterna dr avslutade.
Bland annat resulterade arbetet i ett samtalsstod, ”MI-samtal hilsofrimjande samtal med fokus pa
viktforindring”

Rorande tva av malen bedéms arbetet dnnu inte ha medfort ett fullgott resultat, de kvarstar
darfor som mal under lasaret 2023 /24.
1. Implementerad kompetensdialog

e DPilotir 2
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2. Uppritthalla och stirka likarkompetensen inom elevhilsans medicinska insats.

e Genomford specialisttjanstgoring for en av skollakarna inom ”Skolhilsovard”
Utifran nedanstiaende utvirdering kommer det tredje malet troligtvis att handla om egenvard.

6.3 Fortbildning

Genom enkit och gemensam utvirdering av ldsaret har skolskéterskorna tillsammans kommit
fram till prioriterade amnen for fortbildning under nista lasar. Ett fokusomrade att arbeta vidare
med bedéms vara egenvard. Den medicinska elevhilsan ska fraimst arbeta hilsofrimjande och
torebyggande, men behéver samtidigt bibehalla stark medicinsk kompetens for radgivning och
enskilda akutirenden. Skolskoterskorna behover till exempel ha medicinsk kompetens for att
avgora om och nir en elev kan behéva uppsoka annan vardinstans, till exempel i samband med
idrottsskador, fallolyckor eller akut psykisk ohilsa.

Det kvarstar daven 6nskemal fran skolskéterskorna om att fa fortbildning inom neuropsykiatriska
funktionsvariationer samt intellektuella funktionsnedsattningar, vilket planeras som en gemensam
fortbildning for all elevhilsopersonal under hosten.

I den arliga statistikgenomgangen lyftes huvudvirk som den vanligaste orsaken till att elever
spontant besoker skolskoterskan. Under ldsar 23/24 kommer skolldkarna darfor att halla en
forelisning om olika former av huvudvirk samt vilka likemedel som rekommenderas. I det
arbetet blir det dven tydligare vilka elevirenden den medicinska elevhilsan behéver hinvisa vidare
till vardcentral och vad som kan behdva finnas med i skolans systematiska kvalitetsarbete.
Férhoppningen dr att kunna komplettera fortbildningsinsatserna med en fysioterapeut som
foreldser om bland annat sittstillningar.

Diagram 1 Fordelning av besoksorsaker

Fordelning for Besoksorsak

o Annan orsak, se nedan: 670
Skador/olycksfall: 119
Huvudvirk: 1245
Inget virde: 300

w

Ontimagen: 173
Mensvirk: 752
Hud: 283

Leder/Skelett/Muskler: 561

Samtal: 316
Allergi: 135
15 R
Oron, ndsa, hals: 223
Somn: 92
20 ANDTS: 5
] 100 200 300 400 580 600 700 800 900 eao 110 i28@ 1300 14..
Values
Fordelning for Besoksorsak
6.4 Verksamhetsbesok

Skolskoterskorna kommer att bokas in for individuella verksamhetsbesok av verksamhetschefen
under hésten. Rutin finns i verksamheten angdende vad besoket innehaller.

6.5 Bemanning
Infor hosten finns ett 6kat behov av skolskéterska pa tvéd skolor som har ett 6kande elevantal,
Malmo idrottsgymnasium samt Malmo restaurangskola. Behovet bedéms motsvara sammanlagt
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40 procent men eftersom rekryteringen av skolskoterskor dr en utmaning ér det i dagsldget oklart
om och hur situationen kommer att kunna 16sas. Aven pa Pauliskolan ses ett 6kat behov av
skolskéterska framéver, och en utékning av tjanstgoringsgrad for befintlig personal planeras infor
varen 2024 planeras.

Rekryteringsfragan av specialistsjukskoterskor dr en utmaning 1 hela landet och Vardférbundet
verkar for att arbetsgivare ska kunna erbjuda Akademisk specialisttjinstgoring, AST, for
sjukskoterskor som studerar till specialister. Detta bedoms kan eventuellt bli aktuellt dven inom
den medicinska elevhilsan for att sikerstilla framtida bemanningar.

6.6 Kompetensdialog

Efter genomférda utvirderingar hésten 2022 har kompetensmodellen fatt ett nytt namn,
kompetensdialog. Detta 1 syfte att tydliggéra och uppmana till en stirkt dialog mellan
skolsk&terskor och rektorer (anstillande chefer).

Implementeringsarbetet av kompetensdialogen fortsitter under hosten 2023. Ett illustrativt
material, se bilaga 1, har skapats med hjilp av férvaltningens kommunikator. Syftet ar att
ansvariga chefer ska fa ett stéd i bedémningen av skolskoterskans kompetens, och framfor allt
av hur kompetensen kan vixa. Enligt Malmo stad stadsovergripande material kommer
skolskoterskan att kunna befinna sig i fyra olika zoner. Det dr dock viktigt att skapa en mojlighet
till rorlighet bade pa individ och gruppniva, men dven att hitta vagar for skolskoterskorna att
stirka sin utveckling inom sitt yrke. Utvirdering sker under hostterminen 2023.

6.7 Samverkan
Barn och ungdomspsykiatrin kommer att foreldsa fo6r gymnasieskolans elevhilsa pa
uppstartsdagen i september 2023.

Samverkan med grundskolans medicinska insats fortgar inom flera omraden, exempelvis
journalsystem, dokumentation, gemensamma fortbildningar samt diskussioner rorande
utformning av enkitfragor. Samverkan finns aven mellan forvaltningarnas skollakare, bland annat
genom utbyte av erfarenhet, diskussioner om sirskolebedémningar samt auskultationer i
varandras verksamheter.

6.8 Skanes Kommuner
I samverkan med Skines Kommuner har processer startat med barn/ungdomar i fokus, genom
att till exempel anvinda mallar anpassade for barn i de olika systemen.

Verksamheten pd Valdemarsro gymnasieskola har fatt ta del av ”Mina Planer”. Inloggningen till
Mina Planer kriver i dagsliget SITSH-kort (saker I'T halsa och sjukvird, vilket endast hilso- och
sjukvirdspersonal har). Under hosten 2023 kommer férhoppningsvis méjligheterna att logga in
med Freja-eid+ att introduceras och didrmed skapas ett 6kat samarbete mellan regionerna och
elevhilsoteamen pa skolenheterna.

6.9 Nationell patientoversikt

Under hosten 2023 kommer dven hilso- och sjukvardspersonal i verksamheten ges mojlighet att
logga in i NPO (nationell patientoversikt). Det kommer 6ka mojligheterna att sikerstilla
uppfdljningar av remisser, ge elever stéd i samtalen med sjukvarden samt underlitta i
bedémningar infér anpassad gymnasieskola.
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7.0 Sammanfattning

Skolskoterskorna har rektor som ansvarig chef och verksamhetschefen har det medicinska
ledningsansvaret, vilket innebir att sikerstilla hog patientsikerhet och god kvalitet pa varden
samt frimja kostnadseffektivitet. Kompetensdialogen som nu ska inforas pa alla skolenheter har
bland annat syftet att stirka dialogen mellan anstilld skolskoterska och ansvarig chef gillande det
medicinska uppdraget. Det dubbla ledarskapet kommer att synliggéras och skolskoterskan ges
mojlighet att utrycka hens 6nskemal rérande sin medicinska kompetensutveckling.

Verksamheten kommer nu att fokusera pa den mest vanliga orsaken till att elever sjilva soker
medicinsk elevhilsa - huvudvirk- och forstirka kunskapen inom nimnda dmne.

Skolskoterskornas grunduppdrag dr hilsosamtalet, men deras kompetens anvinds inom manga
omraden for att skapa en tillganglig, hilsofrimjande lirmilj6 f6r eleven. Verksamheten foljer och
ser positivt pa lagindringen som sker 2 juli 2023 med fokus pa elevhilsans del av det systematiska
kvalitetsarbetet. Andringarna tydliggér bland annat att elevhilsans arbete ska bedrivas pa individ-,
grupp- och skolenhetsniva och i samverkan med lirare och 6vrig personal.

Skolskoterskorna har under ldsaret haft nagon form av kontakt med 5 080 av verksamhetens 6
940 elever, vilket skapar stora mojligheter att paverka eleverna till en bittre halsa.

Malmé 2023-08-16

Marta Palmer
Verksamhetschef
Elevhilsans medicinska insats

18



	1. Uppdrag
	2. Organisation
	3. Personal
	4.0 Verksamhetens innehåll
	4.1 Hälsobesök
	4.2 Riktade hälsoundersökningar
	4.3 Vaccinationer
	4.4 Bedöma mognad
	4.5 Hälsofrämjande undervisning
	4.6 Elevhälsoteam
	4.7 Öppen mottagning
	4.8 Systematiskt kvalitetsarbete
	4.9 Övrigt

	5.0 Aktuellt under läsåret
	5.1 Organisatoriska mål
	5.1.1 Statistik läsår 2022/2023
	5.1.2 Dokumentation
	5.1.3 Enkät
	5.1.4 Verksamhetsbesök
	5.2 Utvecklingsmål
	5.2.1 Fortbildning
	5.2.2 Kompetensmodell
	5.2.3 Skolläkare
	5.3 Övrigt
	5.3.1 Samverkan grundskolan
	5.3.2 Anpassad gymnasieskola
	5.3.3 Bemanning
	5.3.4 Lönestöd
	5.3.5 Särskilt yrkesskickliga sjuksköterskor
	5.3.6 Uppdragsbeskrivningar
	5.3.7 Kollegial handledning
	5.3.8 Avvikelserapporter
	5.3.9 Samarbete med Skånes Kommuner
	5.3.10 Ny organisation och nya lokaler

	6.0 Verksamhetsplan inför kommande år
	6.1 Organisatoriska mål:
	6.2 Utvecklingsmål.
	6.3 Fortbildning
	6.4 Verksamhetsbesök
	6.5 Bemanning
	6.6 Kompetensdialog
	6.7 Samverkan
	6.8 Skånes Kommuner
	6.9 Nationell patientöversikt

	7.0 Sammanfattning

