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Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen

Malmé stad

Ramverk for det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva

‘ Syftet med utbildningen inom skolvasendet ar, enligt skollagen, att
elever ska inhamta och utveckla kunskaper och varden. Utbildningen
ska framja alla elevers utveckling och larande samt en livslang lust
att lara. Utbildningen ska ocksa férmedla och férankra respekt for de
manskliga rattigheterna och de grundlaggande demokratiska
varderingar som det svenska samhallet vilar pa.

Huvudmannens ansvar

Ett systematiskt kvalitetsarbete ska, enligt skollagen? genomféras
bade pa huvudmannaniva och pa enhetsniva. Varje huvudman inom
skolvasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt
planera och folja upp utbildningen, analysera orsakerna till
uppféljningens resultat och utifran analysen genomféra insatser i
syfte att utveckla utbildningen. Huvudmannens ansvar innebar bland
annat att férdela resurser och organisera verksamheten utifran lokala
forutsattningar-samt-systematiskt-och-kontinuerligt-planera,féla-upp
och-utveckla-verksamheten, sa att de nationella malen kan
uppfyllas.3

Syfte och struktur
Huvadmannen-utvecklar-ettSyftet med huvudmannens ramverk for
det systematiska kvalitetsarbetet—Syftet-med-ramverket ar att skapa

strukturer och systematik for huvudmannens arbete med att
sakerstalla verksamhetens kvalitet och likvardighet med
utgangspunkt i skollag, laroplan och andra skolforfattningar.

Ramverket utgar ifran skollagens inledande sju kapitel- och knyter an
till 1aroplanernas inledande kapitel och de kommunala malomradena.

I'SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 1 kap 4 §
2SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 4 kap 3 §
3 SES 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 2 kap 8 §
*+ SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 4 kap 3, 4 och

58§
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Figur 1 visar arshjulet, som innefattar uppféljning i form av rapporter,
promemorior och kvalitetsdialoger. Respektive rapports och
promemorias placering i arshjulet utgar fran tillgangen till aktuell

publicerad statistik.
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Figur 1. Arshjul for det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva

Rapporter och promemorior

Huvudmannens uppdrag foljs upp och utvarderas i femtre rapporter
skrivaa.: en rapport om elever utveckling mot malen, vilken skrivs per
skolform—U%gangp&mkt—a%keLLagenskap#eLmed—kepphngaphu

kapitel-6-ingarrapporten-Frygghet, en rapport om elevers
upplevelse av sin utbildning — dar anpassad gymnasieskola (agy)

och studiero--Skolanslikvardighetsuppdrag-och-elevhalsans

arbetegymnasieskola (gy) foljs upp ech-utvarderas-i-rapporten
Likvérdighet-och-elevhilsa—Overgangsarbetetavslutningsvisi samma
rapport medan vuxenutbildning (vux) foljs upp en-separat-rapport:;
och en rapport om dvergangsarbetet i samtliga skolformer.

Promemorior
Rapporterna kompletteras med tvatre promemorior (PM)-varav): ett
PM om avgangselevers kunskapsutveckling (gy), ett behandlar-PM




om avbrott och genomstromning echinom gymnasieskolan samt ett
franvaro-och-avbrott—PM om avbrott och genomstrémning inom
vuxenutbildningen.

Kvalitetsdialoger
Vid tre tillfallen per ar arrangeras kvalitetsdialogkvalitetsdialoger

mellan namnden och representanterfor
verksamheterna-verksamheternas rektorer. Kvalitetsdialogerna foljer

| huvudsak skolformerna—Ln#edukHensp#egrammeMyﬁs—pa—&amma

elevemas—kune—kapsu%veekhng—_(w)_

Centrala begrepp i det systematiska kvalitetsarbetet

| malsattningarna fér samtliga skolformer ar begreppen likvardighet,
kvalitet samt utveckling och larande centrala. | Skolverkets forslag till
nationella malsattningar, i enlighet med regeringsuppdrag om
Insatser fér 6kad kvalitet och likvéardighet®, ar dessa tre begrepp
fokuserade.

Skolverket beskriver att kvalitet i utbildningen hanger samman med
hur val verksamheterna uppfyller uppsatta mal och svarar mot
nationella krav och riktlinjer i skollag och laroplaner. En verksamhet
med hog kvalitet kdnnetecknas dessutom av en stravan till fornyelse
och standiga férbattringar utifran radande férutsattningar.

Skolan ska vara likvérdig och alla elever har ratt till en utbildning av
hog kvalitet. Likvardighet innefattar, enligt skollagen, att det finns lika
tillgang till utbildning, att all utbildning ar likvardig och haller hdg
kvalitet eehsamt att skolans genom sitt uppdrag kompenserar for
skillnader i elevernas forutsattningar®.

> Utbildningsdepartementet (U2018/02652 (delvis) U2021/03837) Uppdrag till
Statens skolverk, Statens skolinspektion, Specialpedagogiska skolmyndigheten
och Skolforskningsinstitutet om insatser for 6kad kvalitet och likvardighet.

¢ SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet.
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Omradet utveckling och larande inkluderar, i Skolverkets redovisning
av nationella malsattningar’, elevernas kunskapsutveckling och de
vuxna elevernas kompetensutveckling i enlighet med skollagens
syfte for de olika skolformerna. | begreppet ryms aven utveckling och
larande kopplat till det demokratiska uppdraget samt fragor som ror
vardegrund och halsa.

7 Skolverket (2022). Insatser for 6kad kvalitet och likvirdighet U2018/02652
(delvis) U2021/03837. Redovisning av nationella malsittningar samt
delredovisning av delmal, indikatorer, framgangsfaktorer och analysunderlag.
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Innehall i rapporter, promemorior och
kvalitetsdialoger

\ Nedan beskrivs kortfattat innehallet i respektive del i huvudmannens
ramverk for det systematiska kvalitetsarbetet.

KvalitetsrapportRapport: Elevers utveckling mot malen
IoralitetseappoereRapporten Elevers utveckling mot malen, utgar fran skollagens 3

kapitel 3 och utvirderar nimndens arbete med kommunfullmiktigemalen inom

malomradet Utbildning och arbete Matenkopplas-tll-nimndens-aktvaarbete-med

8 Det skrivs en kvalitetsrappertrapport per skolform och ar.
KvalitetsrapperternaRapporterna for gymnasieskelan-och
gymnasiesarskolananpassad gymnasieskola och gymnasieskola

foljer lasaret medan kvalitetsrappertenrapporten for
vuxenutbildningen foljer kalenderaret.

| rapporternarapporten foljs elevernas kunskapsutveckling och de
vuxna elevernas kompetensutveckling upp i enlighet med skollagens
syfte for de olika skolformerna. | rapperternarapporten ingar att folja
upp maluppfyllelsen, verksamheternas arbete med lednings och
stimulans?, elevelevs och vardnadshavares I6pande information om
elevens utveckling'®, elevens tillgang till extra anpassningar’"
och/eller sarskilt stod'? samt verksamheternas arbete med
atgardsprogram?3,

las till nimndens aktiva arbete med att en storre andel elever fullfoljer en

gymnasieutbildning inom fyra ar, att en stérre andel ungdomar arbetar eller studerar och att

andelen Malmdbor som 4r sjalvforsoriande okar.

9 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 3 kap 2 §
10SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 3 kap 3 §
' SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 3 kap 5 §
128FS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 3 kap 5 och 7

8§
13 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 3 kap 9 §
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https://larportalen.skolverket.se/LarportalenAPI/api-v2/document/path/larportalen/material/inriktningar/3-skolansvardegrund/Grundskola/301_Delaktighet_inflytande/del_01/Material/Flik/Del_01_MomentA/Artiklar/V1_1-GY_01A_01_Elevernas.docx
https://larportalen.skolverket.se/LarportalenAPI/api-v2/document/path/larportalen/material/inriktningar/3-skolansvardegrund/Grundskola/301_Delaktighet_inflytande/del_01/Material/Flik/Del_01_MomentA/Artiklar/V1_1-GY_01A_01_Elevernas.docx
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| rapporten ingar aven uppfdlining och utvardering av_namndens
kompensatoriska arbete med utgangspunkt i skollagens kapitel 1 och
2. Rapporten fokuserar pa huvudmannen ansvar for lika tillgang till
utbildning?4, likvardig utbildning?® och att verksamheterna har
kompenserat for de skillnader av olika slag som kan finnas i elevernas
bakgrund och forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen.

I rapporten utvirderas elevhilsans arbete/det pedagogiska stédet och dess
omfattning®®, samt att elevhilsan-atrbetararbetet sker forebyggande och
hilsofrimjande;sa-att. Arbetet ska bidra till elevernas lirande och deras

utveckling mot utbildningens mal-st6ds. Rapporten utvirderar
verksamheternas tillgang till personal med sadan kompetens att elevernas
behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses och att det sker
kontinuerlig professionsutveckling utifran elevernas och verksamheternas
behov.

mentet. 1 kap 8 §
5 SES 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 1 kap 9 §
26 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 2 kap 25 och 26 §§
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Rapport: Elevers upplevelse av sin utbildning
Rapporten Elevers upplevelse av sin utbildning utgar fran skollagens kapitel 4, 5 och

0, och fokuserar pd verksamheternas demokratiuppdrag, elevers delaktighet
och verksamheternas trygghetsskapande arbete. I rapporten utvirderas
nimndens arbete med kommunfullméktigemalen inom malomradet Trygghet och
delaktighe”’ samt nimndens arbete med kriankningar. Det statistiska underlaget
himtas fran de arliga elevenkiter som genomférs inom samtliga skolformer.

Rapporten foljer upp att utbildningen utformats i Gverensstimmelse med
grundligeande demokratiska virderingar och minskliga rittigheter, och att
verksamheterna har méijliggjort for elever att inhdmta och utveckla kunskaper

och virden.?® Skolans demokratiska uppdrag bestir av tre delar: oz, genom och

for?? Undervisningen ska bidra till att elever tillignar sig kunskaper oz och
férmagor att agera i ett demokratiskt samhille, demokrati ska ut6vas genom
delaktighet® och inflytande’!, och elever ska ges méilighet att utveckla
formagor for att kunna bli samhillsmedborgare, som kan agera aktivt och

informerat i en demokrati. Rapporten foljer upp i vilken man elevféretradare

och 6vriga elever ges tillfille att under skoltid behandla friagor av gemensamt

intresse.’?

Vidare utvirderar rapporten i vilken man utbildningen utformats pa ett sidant

sétt att alla elever tillf6rsakras en skolmili6é som priglas av trygghet och

studiero??, att det finns ordningsregler som foljs upp for varje verksamhet vilka

utarbetats under medverkan av eleverna®* samt i vilken omfattning det har

skett avstingningar®.

I rapporten innefattas avsnitt om diskrimineringsgrunderna, om arbetet med de

fem minoritetsgrupperna och arbetet mot hedersfortryck. Rapporten foljer upp

"1 rapporten ingir uppfolining av verksamheternas arbete med att Ska tryggheten for elever,
att 6ka skvddsfaktorer och minska riskfaktorer i ungas olika livsmiljéer samt att mojliggéra

okad integration, delaktighet och social ssmmanhallning genom ett sirskilt fokus pa det
svenska spraket. Mdlen i Malmo stads budget kopplas explicit till Agenda 2030 och de sjutton
globala milen.

28 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 1 kap 4-5 §§

2 Aletby, E. & Bergmatk, U. (2019). Elevernas delaktighet och inflytande: vad dr det och varfir ir det
viktigr? Himtad fran: V1 1-GY 01A 01 FElevernas.docx (skolverket.se).

30 Unicef (2009). Barnkonventionen. FEN:s konvention om barnets réttioheter.

31 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 4 kap 9 §
32 SFS 2010:800. Skollas. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 4 kap 10 §
¥ SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 5 kap 3 §

3 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 5 kap 5 §
35 SES 2010:800. Skollas. Stockholm: Utbildninesdepartementet. 5 kap 17 §



https://larportalen.skolverket.se/LarportalenAPI/api-v2/document/path/larportalen/material/inriktningar/3-skolansvardegrund/Grundskola/301_Delaktighet_inflytande/del_01/Material/Flik/Del_01_MomentA/Artiklar/V1_1-GY_01A_01_Elevernas.docx
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huvudmannens ansvar for att det bedrivs ett malinriktat arbete for att

motverka krinkande behandling av elever?® samt verksamheternas genomférda

atgirder mot krinkande behandling.

Rapporten avslutas med uppféljning av huvudmannens klagomalshantering.
Huvudmannen ska, enligt skollagen, ha skriftliga rutiner f6r
klagomalshanteringen och aktivt verka for att rutinerna ar kinda bland elever,

virdnadshavare och personal®’.

Rapport: Overgangar
KovalitetsrappereRapporten Overgingar; utgar fran skollagens kapitel 2 och 3

och fokuserar pa Malmé stads arbete med dvergangar mellan och inom

skolformet.

I rapporten utvirderas i vilken man 6vergangsarbetet har bidragit till att eleven

kunnat ga igenom sin utbildning utan hinder och att verksamheterna i sitt

arbete underlittat Overgangen for eleven fran en skolform till en annan®*— samt

mellan verksamheter inom en skolform.? 1 rapporten utvirderas studie- och
vrkesutbildarnas roll och funktion i 6vergingsarbetet.®

Detskrivsenpromemeriaperskelfermoeeh#r—Rapporten avslutas med en
uppfdljning av elevers sysselsittning efter studier i nimndens verksamheter.

36 SFS 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 6 kap
37 SES 2010:800. Skollag. Stockholm: Utbildningsdepartementet. 4 kap 8 §
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PM: Avgangselevers kunskapsutveckling

Promemorian (PM) fokuserar pa betyg och examen hos avgingselever pa de
kommunala gymnasieskolornas nationella program.

PM: Avbrott och genomstromning

Promemorian (PM) behandlar genomstromning och avbrott, och kopplas till

indikatorerna i Skolverkets regeringsuppdrag®.

Skel—vefke’es—fegefmg&uppéf&g en for vuxenutbﬂdnmgen

Kvalitetsdialog: Utveckling och larande
Vid tre tillfillen per ar arrangerashalls kvalitetsdialog mellan nimnden och

representanter-verksamheternas rektorer. Kvalitetsdialoger arrangeras for
verksambheternatcralitetsdialogernafélier skelfermerna—gymnasieskolornas
nationella program, f6r anpassad gymnasieskola och f6r vuxenutbildningen.
Introduktionsprogrammen lyfts vid samma kvalitetsdialog som anpassad
gymnasieskola utifran logiken att det inom dessa verksamheter anvinds fler
indikatorer dn betyg fOr att mata elevernas kunskapsutveckling.

Vid kvalitetsdialogerna fokuseras innehallet i huvudmannens kvalitetsrapport

for aktuell skolform.

_Dialogerna utgar fran elevernas kunskapsutveckling, skolans
demokratiska uppdrag samt fragor som rér vardegrund och halsa.
Nar utveckling och larande stalls i centrum kan fragor som ror
maluppfyllelse och kunskapsresultat och hur dessa hanger samman
med fragor om likvardighet och kvalitet adresseras.*°-

# Skolverket (2020). Redovisning av uppdrag till skolmyndigheterna om kvalitet och likvérdighet,
(U2020/00734/5).
44 serke

h-likvérdighet(U2020/00734/S).
# Skolverket (2022). Insatser for 6kad kvalitet och likvirdighet U2018/02652 (delvis)
U2021/03837. Redovisning av nationella mélsittningar samt delredovisning av delmal,
indikatorer, framgingsfaktorer och analysunderlag
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