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Bruttolista

Hir visas alla risker uppdelade utifran de riskkategorier som anvinds i Malmé stad. Alla riskkategorier
visas oavsett om det finns risker kopplade till den eller ej.

Kommungemensamma risker finns under en separat rubrik.

Verksamhet
. . s Vidare .

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering

Bristfallig sffiifea

efterlevnad av stgarder/inb

rutiner i 3. Majlig 4. Allvarligt 12 9 Y9 Nej

avstiangningsiarende kil Gl

n gning beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for bristfallig efterlevnad av forfattningsstadgade rutiner for elevarenden pa grund av dnnu inte

implementerade rutiner vilket kan leda till att elever inte far sina rattigheter tillgodosedda.

Riskansvarig

Avdelningen for hdllbarhet och ndmnd

Bristfallig

efterlevnad av 3. Ml 4. Allvarligt 12 Gransknin Ja

rutiner i - Vo9 ’ 9 9

klagomalsiarenden

Beskrivning av risk

Risk for bristfallig efterlevnad av forfattningsstadgade rutiner for elevarenden pa grund av annu inte

implementerade rutiner vilket kan leda till att elever inte far sina rattigheter tillgodosedda.

Riskansvarig

Avdelningen for hallbarhet och namnd

Bristfallig Befintliga

eftc'erlev'nad av 4. Troligt 5. Synnerllgen 20 [ atgarder/inbyg Nej

rutiner i allvarligt gda kontroller

krankningsarenden beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for bristfallig efterlevnad av forfattningsstadgade rutiner for elevarenden pa grund av @nnu inte

implementerade rutiner vilket kan leda till att elever inte far sina rattigheter tillgodosedda.

Riskansvarig

Avdelningen for hallbarhet och namnd

Kommentar

Nya rutiner och mallar for krdnkningsarenden har tagits fram under 2022. Forvaltningsjurister har genomfort

utbildningar med rektorer under 2022.

Arbetet med att implementera de nya rutinerna fortldper under 2023. Férvaltningsjurister kommer att

genomfdra ytterligare utbildningar med rektorer under aret.

Ej Iilivéirtilig : 5. N:astlntlll 3. Patagligt 15 [ ] ; I%efintli.ga Nej

bedomning géllande sakert atgarder/inbyg
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde R Till plan
hantering

tillampning av gda kontroller

bestammelse for bedéms racka

elevresor

Beskrivning av risk
Risk for ej likvardig bedémning av elevers ratt till reseersattning/busskort pa grund av brister gallande
maétverktyg och tillampningsbestammelser vilket kan leda till felaktig och olikvardig behandling av elever

Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och namnd

Kommentar

Nya tillampningsbestammelser for reseersattning har beslutats av gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden
under 2022. Bristen i matverktyget kvarstar. Forvaltningen genomfér manuella kontroller for att minska risken
for felaktig beddmning.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
bedéms racka

Implementering av

sikerhetsrutiner 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12

Nej

Beskrivning av risk
Risk for bristfallig efterlevnad av sékerhetsrutiner pa grund av férsenad implementering av sékerhetsrutiner och
sakerhetsfunktioner vilket kan leda till skada for person.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Befintliga
Risk for L . atgarder/inbyg
urkundsfoérfalskning 3-Mojlig 2. Kannbart 8 gda kontroller
bedéms racka

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att forfalskade betyg ej upptécks vilket kan leda till att elever antas eller studieplaneras pa felaktiga
grunder samt att andra elever tréngs undan

Riskansvarig
Avdelningen fér kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Befintliga

Franvarorapporterin L . atgarder/inbyg .
g 3. Majlig 4. Allvarligt 12 s kerialiar Nej

beddms racka
Beskrivning av risk
Risk for felaktig utbetalning av CSN pa grund av felaktig inrapportering av franvaro vilket kan leda till
aterbetalningsskyldighet for elever.
Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet
Risk for otiIIr:’:icingt 3. Méjlig 3. Patagligt 9 ; I?eﬁntli.ga Nej
antal platser i atgarder/inbyg
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde R Till plan
hantering

stadens gda kontroller

gymnasieskolor beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for otillrackligt antal platser i stadens gymnasieskolor for att tillgodose elevers gymnasieval pa grund av
felaktig dimensionering eller férsenade utdkningar av antalet platser (ex. vid nybyggnad av skola).

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

utbildningsutbud 3. M&jlig 3. Patagligt 9 9 Y9 Nej
. " gda kontroller
inte moter behov . N

beddms racka
Beskrivning av risk
Risk for att utbildningsutbudet inte moéter saval individs som samhallets behov pa grund av felaktig
dimensionering eller felaktig bedémning av behov.
Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet
obehériga har 4. Troligt 3. Patagligt 12 9 Y9 Nej

gda kontroller

tillgang till lokaler bedéms ricka

Beskrivning av risk
Risk for att obehériga har tillgang till férvaltningens lokaler p& grund av bristande nyckelhantering och
administration av behorigheter i passagesystemet vilket kan leda till skada for person och egendom.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Franvarorapporterin

g vuxenutbildningen 3-Mojlig 3. Patagligt ¢

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att det inte gar att avgora om elev kan anses ha avbrutit kurs/delkurs genom franvaro pa grund av
felaktig franvarorapportering vilket kan medféra att forvaltningen har utbildningsplatser som inte nyttjas

Riskansvarig
Vuxenutbildningsomradet

Franvarorapporterin Befintliga
g L T atgarder/inbyg .
gymnasieutbildning 3- Mojlig 3. Patagligt 2 gda kontroller Nej

en beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att skolan inte agerar pa aterkommande/langvarig franvaro pa grund av felaktig inrapportering vilket
kan medfora att skollagens bestammelser gallande information till vardnadshavare och rektors utredning ej
efterfdljs samt att orsaken till frdnvaron inte fAngas upp och avhjalps i tid.
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

Sarskilt stod - st 2?2231?11
huvudmannens 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 9 yg Nej

ps s gda kontroller
uppféljning

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att skolenheterna inte har forutsattningar for att bedriva ett andamalsenligt arbete med séarskilt stod pa
grund av bristande uppféljning pa huvudmannaniva vilket kan leda till att elever inte far sina stédbehov
tillgodosedda

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

Befintliga
Sarskilt stod - Lo . atgarder/inbyg
utredning av behov 3- Mjlig 4. Allvarligt 12 gda kontroller
beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att elevers behov av sarskilt stod inte utreds skyndsamt pa grund av vantetider fér utredning fran
extern part och/eller intern resurssattning/arbetsbelastning vilket kan leda till att elever inte far sina stédbehov
tillgodosedda

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

Sérskilt stod - " zerg;‘:'/'iii
atgarder motsvarar 3. Mdjlig 4. Allvarligt 12 9 Y9 Nej
behov gda kontroller

bedodms racka

Beskrivning av risk

Risk for att atgarder inom sarskilt stod inte motsvarar elevers stddbehov pd grund av otillracklig resurssattning
och/eller vantetider for insatser fran extern part vilket kan leda till att elever inte far sina stodbehov
tillgodosedda

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

Fortroende
. . N Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Befintliga
Risk for otillaten o or s atgarder/inbyg .
paverkan 3-Mojlig 3. Patagligt E gda kontroller Nej

bedoms racka
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Beskrivning av risk

Det finns en risk for bristande beredskap och férmaga att hantera forsok till otilldten paverkan pa grund av
omedvetenhet och okunskap. Detta kan leda till felaktiga beslut och icke rattssaker handlaggning, vilket i sin tur
kan medfora exempelvis ekonomisk skada for savél kommunen som individer och organisationer, negativ
paverkan pa arbetsmiljon och fortroendeskada.

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
bedéms racka

Bristande
diarieféring av 4. Troligt 3. Patagligt 12
allméanna handlingar

Nej

Beskrivning av risk

Risk for att allmanna handlingar inte diariefors pa grund av tidsbrist eller bristande kdnnedom om lagstiftning
och styrdokument, vilket kan leda till att forvaltningen inte uppfyller tryckfrihetsférordningens och
offentlighets- och sekretesslagens bestammelser.

Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och namnd

. Befintliga
Inkommande mejl stgarder/inb
och telefonsamtal 4. Troligt 4. Allvarligt 16 H 9 y9 Nej
e gda kontroller
besvaras ej i tid . .
beddms racka
Beskrivning av risk
Risk for att anstallda inte svarar pa inkommande mejl och telefonsamtal och darfor inte uppfyller
serviceskyldigheten i férvaltningslagen.
Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och namnd
Kommentar
Risken granskades inom ramen for intern kontroll 2022. Utifran resultaten vidtogs atgérder i form av
informationsinsatser samt fértydligande géllande vilket e-postdoman som ska anvéndas for extern
kommunikation.
Ekonomisk/Finansiell
. . £ Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Felaktiga Befintliga
utbetalningar av L - atgarder/inbyg .
ersattningar till 3-Mojlig 2. Kannbart e gda kontroller Nej
fristaende skolor beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att ekonomisystemet betalar ut felaktig ersattning till fristdende skolor pa grund av felaktig hantering
av registrering i elevsystem eller medveten manipulering av information vilket kan leda till ekonomiska forluster
och fértroendeskada.
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Stoldbegarlig

egendom 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12

Nej

Beskrivning av risk
Risk for forlust av stoldbegarlig egendom pa grund av bristande hantering vilket kan leda till ekonomisk skada
och fértroendeskada.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Avtalstrohet 3. Mdjlig 3. Patagligt 9 Granskning Ja

Beskrivning av risk
Risk for att inkop inte sker fran avtalade leverantorer pa grund av bristande kdnnedom om avtal eller tidsbrist
vilket kan leda till skadestandskrav samt att ink6p inte uppfyller Malmo stads hallbarhetskrav

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Risk for felaktig
elevrakning av
producerade timmar
vid SFI

4. Troligt 3. Patagligt 12 Accepteras Nej

Beskrivning av risk
Risk for felaktig resursfordelning pa grund av bristande registreringar av SFl-elever vilket kan leda till felaktig
ersattning till SFI

Riskansvarig
Avdelningen for kvalitet och utveckling

Risk vid inférande Befintliga
av nytt . . 1 atgarder/inbyg .
elevadministrativt 4. Troligt 3. Patagligt 2 gda kontroller Nej

system beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for felaktiga elevuppgifter vid inférande av nytt elevadministrativt system vilket kan leda till felaktiga
betalningar, felaktiga planeringsforutsattningar och felaktiga ansdkningar av statsbidrag

Riskansvarig
Avdelningen for kvalitet och utveckling

For sent betalda

leverantsrsfakturor 4. Troligt 3. Patagligt 12 Granskning Ja

Beskrivning av risk
Risk for att leverantorer inte far betalt enligt forfallodatum pa grund av att leverantdrsfakturor inte hanteras och
beslutsattesteras i tid vilket kan leda till kostnader fér pdminnelseavgifter och dréjsmalsranta, administrativt
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

merarbete samt fortroendeskada.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

HR
; . (i Vidare -

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering

Risk for brister i

rehabiliteringsproce Befintliga

ssen utifran . . . atgarder/inbyg .

arbetsgivarens 2. Foga troligt 4 Allvarligt e gda kontroller Nej

dokumentationsans bedéms racka

var

Beskrivning av risk
Risk for att rehabiliteringsprocessen inte dokumenteras korrekt pa grund av bristande kdnnedom om rutiner
vilket kan leda till att arbetsgivarens rehabiliteringsansvar inte fullgors.

Riskansvarig
HR-avdelningen

- Befintliga
Brist i atgarder/inbyg
:"ekrytermgsprocesse 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 gda kontroller Nej

bedoms racka

Beskrivning av risk
Risk for brister i referenstagning pa grund av bristande kdnnedom om rutiner vilket kan leda till rekrytering pa
bristande grund

Riskansvarig
HR-avdelningen

Kommunikation
. . iR Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Efterlevnad av 5t Zigrelrl/li?\?)
tillganglighetsdirekt 4. Troligt 2. Kénnbart 8 9 Y9 Nej
ivet gda kontroller

bedoms racka

Beskrivning av risk
Risk for att direktiv kring tillgédnglighet inte foljs pa grund av bristande kdnnedom vilket kan leda till att
personer med funktionsvariationer ej kan ta del av information/material samt eventuellt vite.

Riskansvarig
Avdelningen fér kommunikation, medborgarkontakt och antagning
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde . Till plan
hantering
Otillracklig
information om Befintliaa
fattade beslut och staarder /i?nb
riktlinjer i 4. Troligt 4. Allvarligt 16 H 9 Y9 Nej
gda kontroller
verksamheten .. ..
L bedoms racka
utifran ny
lagstiftning

Beskrivning av risk

Risk for att fattade beslut och riktlinjer utifran ny lagstiftning inte far genomslag i verksamheten eller
implementeras pa grund av otydlig ansvarsfordelning och brister i internkommunikation vilket kan leda till att
elever inte far sina rattigheter tillgodosedda.

Riskansvarig
Avdelningen fér kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Kommentar

Oversyn av ledningskommunikation och kommunikation i styrkedjan har genomférts under 2021 och 2022.
Som ett resultat sker ett chefsutskick med information varannan vecka sedan april 2022. Varje avdelning har
utsett egna redaktorer for intrandtet Komin med syftet att forbattra information och halla information
uppdaterad. Arbetet med att forbattra information pa Komin fortloper.

Bristfallig
efterlevnad av 5. Nastintill . .
Malmé stads sikert 2. Kénnbart 10 Granskning Ja

grafiska profil

Beskrivning av risk
Risk for otydlighet kring avsdndare pa grund av att forvaltningens verksamheter inte foljer de riktlinjer kring
grafisk profil som galler for Malmo stad vilket kan leda till bristande fortroende hos allmédnheten.

Riskansvarig
Avdelningen fér kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Risk for bristande

uppdatering av Befintliga

information till L . atgarder/inbyg .
medborgare om 3- Mojlig 4. Allvarligt 12 gda kontroller Nej
utbildningar och beddms racka

provning

Beskrivning av risk
Risk for att uppdatering av information inom vuxenutbildning om kurser, behérighet och kursstart inte
genomfors vilket kan leda till bristfélliga studieplaner eller att enskilda individer inte kan starta sin utbildning.

Riskansvarig
Vuxenutbildningsomradet

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Kommunicering av

utbildningsutbud 3- Mjlig o izl 9

Beskrivning av risk
Risk for att forvaltningen inte nar ut till Malmdébor pa ett likvardigt satt med utbildningsutbudet pa grund av
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

varierande tillgang till de kommunikationskanaler och insatser som erbjuds vilket kan leda till att elever ansoker
utan full kdnnedom om utbildningsutbudet.

Riskansvarig
Avdelningen for kommunikation, medborgarkontakt och antagning

Informationssakerhet

Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Undermaligt Befintliga

brandskydd i . . . atgarder/inbyg .

forvaltningens 2\ el il 8 gda kontroller Nej

arkivlokaler bedéms racka

Beskrivning av risk

Risk for forlust av bevarandevéarda arkivhandlingar pa grund av undermaligt brandskydd i férvaltningens
arkivlokaler vilket kan leda till att ndmnden inte foljer kommunstyrelsens anvisningar for arkivhantering samt
arkivlagens bestammelser.

Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och nédmnd

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
bedéms racka

Avsaknad av
gallringsfunktion i 3. Mgjlig 2. Kénnbart 6
digitala system

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att handlingar inte gallras enligt gallringsbestammelser pa grund av avsaknad av gallringsfunktion
vilket kan leda till att namnden inte féljer beslutad arkivredovisning, arkiviag samt dataskyddslagstiftning.

Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och namnd

Bristfalligt

= Befintliga
uppriattande och 5t érder/iib
uppféljning av 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 9 yg Nej
personuppgiftsbitra gda kontroller
beddms racka
desavtal

Beskrivning av risk

Risk for att personuppgiftsbitradesavtal inte uppréttas i alla bitrddessituationer samt att befintliga avtal inte
foljs upp pa grund av bristande kannedom om lagstiftningen vilket kan leda till att dataskyddsférordningens
bestammelser inte efterfoljs.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Risk for olaglig
insamling och 3. Mojlig 3. Patagligt 9
anvindning av

Befintliga

A Nej
atgarder/inbyg
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde R Till plan
hantering

personuppgifter i gda kontroller

bilder, filmer och beddms racka

inlagg

Beskrivning av risk

Risk for att elever som ej lamnat samtycke syns i bilder, foton och filmer i férvaltningens
kommunikationskanaler pa grund av att samtycke inte inhdmtats korrekt vilket kan leda till att
dataskyddslagstiftning ej efterfoljs samt eventuellt vite.

Riskansvarig
Gymnasieutbildningsomradet

Befintliga
5. Nastintill . [ atgarder/inbyg
sakert 4 aliarigt 2 gda kontroller
beddms racka

Vitlistning Nej

Beskrivning av risk

Risk for att pedagogiska digitala system anvénds utan att vara informationsklassade och har godkénda
personuppgiftsbitradesavtal pa grund av avsaknad av vitlistningsprocess vilket kan leda till att
dataskyddslagstiftning ej efterlevs.

Riskansvarig
Avdelningen for kvalitet och utveckling

Kommentar

En IT-pedagog som ska arbeta med vitlistningsprocessen har rekryterats och paborjade sin anstéallning i
oktober 2022. Under 2023 kommer de digitala resurser som anvands i undervisningen att granskas och ett
systematiskt arbetssatt for vitlistning kommer att inforas. En plattform planers dar personal och elever ska
kunna se vilka digitala resurser som vitlistats.

Personuppgifter Befintliga

kommuniceras . . [ atgarder/inbyg
internt och externt i 4. Troligt 4. Allvarligt L gda kontroller
osdkra kanaler beddms racka

Nej

Beskrivning av risk
Risk for att personuppgifter kommuniceras internt/externt i osékra kanaler pa grund av avsaknad av riktlinjer
och oklarheter kring befintliga krypteringsldsningar, vilket kan leda till olovlig spridning av personuppgifter

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Kommentar

Malmo stad erbjuder ingen funktion for krypterad kommunikation. Férvaltningens dataskydds- och
informationssakerhetsarbete fortldper och darigenom fortydligas hur personuppgifter far kommuniceras.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Otillaten gallring 4. Troligt 3. Patagligt 12 Nej

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som ska bevaras gallras pa grund av bristande kdnnedom om styrande dokument och
lagstiftning samt pa grund av bristande 6verlamning vid avslut av tjanst vilket kan leda till att namnden inte
foljer anvisningar fér arkivhantering samt arkivlag/annan reglerande lagstiftning.
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Riskansvarig
Avdelningen for hallbarhet och namnd

Risk for brister i .

. . " Befintliga

informationssakerhe . o A

— 5. Nastintill > Kannbart 10 atgarder/inbyg Nei
9 sakert ' gda kontroller !

anvandandet av

Google Drive beddms racka

Beskrivning av risk
Risk for att personuppgifter hanteras i Google Drive i storre utstrackning an nédvandigt pa grund av bristande
kannedom om riktlinjer vilket kan medféra att dataskyddslagstiftning ej efterfoljs.

Riskansvarig
Avdelningen for kvalitet och utveckling

Upphandling/Inkop
. . A Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Huvudmannens "
" Befintliga
ansvar gallande stgarder/inb
upphandling av 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 9 Y9 Nej
oy gda kontroller
utbildningsverksam . "
het bedéms racka

Beskrivning av risk
Risk for bristfalliga eller férsenade upphandlingar pa grund av bristfallig uppfoljning pa huvudmannaniva vilket
kan leda till att huvudmannen inte kan sakerstalla utbildningsplatser for elever inom vuxenutbildning (i tid).

Riskansvarig
Vuxenutbildningsomradet

Huvudmannens Befintliga

upphandling av L . atgarder/inbyg ;
pedagogiska 3- Mojlig 4. Allvarligt 1z gda kontroller Nej
produkter/tjanster beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for bristfalliga upphandlingar pa grund av bristfallig samordning pa huvudmannaniva vilket kan leda till att
huvudmannen inte kan sakerstalla att &ndamalsenliga produkter/tjanster upphandlas, Okade kostnader pa
grund av behov av nya inkdp samt hinder fér den pedagogiska utvecklingen i undervisningen.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen
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Risker som ligger till grund for kommungemensamma granskningar

Verksamhet
i A N Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde 3 Till plan
hantering
Bristande : . O .
tillgénglighet 4. Troligt 4. Allvarligt 16 Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att alla manniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster pa grund av att
tillganglighetsbrister inte I6pande identifieras och atgérdas. Det kan leda till bristande likvardighet,
diskriminering och till att ménskliga rattigheter inte tillgodoses.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

Barnritt 3. Majlig 3. Patagligt 9 Direktatgarder Ja

Beskrivning av risk

Risk for att barnkonventionen inte uppfylls pa grund av brist pa kompetens och systematik, vilket kan leda till
att Malmoborna inte far ratt insats eller service och att barnets rattigheter inte tillgodoses i enlighet med
barnkonventionen.

Ekonomisk/Finansiell

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde V|da|:e Till plan
hantering

Risk for bristande

féljsamhet mot 3. Mgjli 4. Allvarligt 12 Gransknin Ja

skattelagstiftning - Mg : 9 g

kopplat till formaner

Beskrivning av risk

Risk for bristande foljsamhet mot skattelagstiftningen nar det handlar om férmaner pa grund av bristande
kunskaper och dalig foljsamhet mot rutiner eller brister i dessa, vilket kan leda till ekonomiska konsekvenser
och ifrdgasatt fortroende fran allmanheten.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen

HR
: . Bl Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Befintliga
Bisysslor 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 stgarder/inbyg Nej

gda kontroller
beddms racka
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Risk Sannolikhet  Konsekvens Riskvirde Vidare Till plan
hantering

Beskrivning av risk
Risk for otilldtna bisysslor pa grund av att de inte anmals, vilket kan leda till javssituationer, fortroendeskada
eller att arbetet inte kan utforas pa ett bra satt

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.

Befintliga
atgarder/inbyg
gda kontroller
beddms racka

Loneskuld 3. Mgjlig 3. Patagligt 9 Nej

Beskrivning av risk

Risk for att Ioneskuld uppstar pa grund av okunskap och bristande féljsamhet av anstallning- och 16n processen
vid registrering av semester, vard av barn, sjukfranvaro och annan franvaro, vilket kan leda till att felaktig Ion
utbetalas och att extra kostnader uppstar.

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.

Informationssakerhet

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde V|da|:e Till plan
hantering
Befintliga

Bristande atgarder/inbyg

3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 Nej

serviceskyldighet gda kontroller

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att kommunen inte klarar att leva upp till serviceskyldigheten i forvaltningslagen pa grund av felaktig
hantering av sociala medier, vilket kan leda till att medborgare inte far den service de forvantar sig och har ratt
till, sekretessbelagd information rjs eller medborgare blir krankta etc.

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.

5. Synnerligen
ynnerlig 20.

Roéjande av sekretess 4. Troligt .
allvarligt

Granskning Ja

Beskrivning av risk

Risk for att handlingar som innehaller typiskt sett sekretessbelagd information kommer obehdrig till del pa
grund av bristande kunskap i hur den har typen av information ska hanteras, oavsett digitalt format eller
pappersform, vilket kan leda till allvarliga konsekvenser for Malmo stad som organisation, andra organisationer
eller den enskilde.

Riskansvarig
Ekonomiavdelningen
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Vidare

Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvirde R Till plan
hantering
Felaktig tillgang till . Z‘:EZ:'/'I?]Z
information och 3. Mgjlig 4. Allvarligt 12 9 Y9 Nej
gda kontroller
lokaler

beddms racka

Beskrivning av risk

Risk for att hanteringen av behérigheter till system (IT-system, filer pa G eller Sharepoint, nycklar + taggar) inte
fungerar pa grund av att rutiner for behorigheter inte f6ljs vilket kan leda till att personer som slutat/bytt tjanst
har tillgang till uppgifter, sekretess, lokaler som de inte ska ha.

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.

Upphandling/Inkop
. . £ Vidare .
Risk Sannolikhet Konsekvens Riskvarde . Till plan
hantering
Befintliga
Risk fér handel atgarder/inbyg

4. Troligt 3. Patagligt 12 Nej

gda kontroller
beddms racka

utanfor avtal

Beskrivning av risk
Risk for kop av upphandlade varor och tjanster utanfor avtal pd grund av okunskap, t.ex. om byte av leverantor,
vilket kan leda till ekonomiska konsekvenser och fértroendeskada.

Kommentar

Kommungemensam risk fran tidigare ar.
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