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Gallringsframstallan

Systemet/ informationen

Foretaget IST levererar en systemmiljo for barn- och elevadministration
som anvands som IT-stdd inom utbildningsverksamheterna
(forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen samt gymnasie- och
vuxenférvaltningen) i Malmé Stad. | systemet finns data for
forskoleverksamheten, grundskolan, gymnasieskolan, vuxenutbildningen
och kulturskolan. Systemet bestar av en central plattform med tillhérande
moduler, se figur 1.

IST IST IST IST
Forskola Dexter Analys Vud/SFI
F 3 r 3 'y

Extens J

Integrationer évriga
system och Immer

s .

Figur 1 Systemsamband IST:s systemmiljo for barn- och elevadministration/ register

Lésningen ger stdd for grundstegen i den elevadministrativa processen: att
planera verksamheten och ange utbud, att anta och placera elever, och att
resursfordela och fakturera.

Systemet hanterar, utbver grundldggande persondata, till exempel
familjebild, vardnadshavare, inkomster, modersmal, skyddade personer,
skolomraden, skolenheter, klasser, grupper med mera.

Grundskoleférvaltningen har huvudsakligen anvant IST Extens, IST Dexter
och IST Analys. Extens &r granssnittet for elevadministration med barn- och
elevregister. For grundskoleférvaltningens verksamheter grundskola,
anpassad grundskola och fritidsverksamhet, har Extens varit en
administrativ plattform for elevregister, placeringshantering, samt ett
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system for underlag och utskrifter av bland annat betyg, fran- och narvaro.
Plattformen ar kalla till elevdata fér manga av de 6vriga system som
anvands i skolforvaltningarna och kan ses som ryggraden i systemmiljon.
Dexter ar ett webbgranssnitt kopplat till Extens och anvénds i grundskolan
for betygsinmatning och registrering av resultat for nationella prov. IST
Analys anvands vid fakturering av interkommunal ersattning.

Grundskoleférvaltningen ar systemagare for hela systemmiljon. Systemen
har varit i drift sedan 2011 och ersatte i stora delar IT-stddet Elit. Se Bilaga
1 Kronologi, systemégare elevadministrativa system.

Skal for gallring

Grundskoleférvaltningens avtal for IST upphdér och informationen i
systemen behdéver darfor arkiveras, overforas till nytt system (migreras)
eller gallras.

De uppgifter som grundskoleférvaltningen 6nskar gallra ar sadana uppgifter
som inte &r relevanta att bevara utifran verksamhetens, individens eller
forskningens behov. De uppgifter det ror sig om framgar av Forslag till
beslut.

Avgransning
Gallringsutredningen avser information i hela IST:s systemmiljo. Om
informationen ar unik for specifika system framgar det i utredningen.

Denna gallringsutredning omfattar de uppgifter som rér verksamheter som
idag ligger under grundskolenamndens ansvarsomrade. Forskolenamnden
respektive gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ansvarar fér de
uppgifter som ror forskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.

Grundskolendmnden innehar systemférvaltarskapet for Malmo stads
skoladministrativa IT-system. Darfor ar det grundskolenamnden som
ansvarar for sjalva gallringen och leveransen till Malmo stadsarkiv, &ven
vad gdller uppgifter som rér forskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.
Utbver denna gallringsutredning kommer aven forskolenamndens,
gymnasie- och vuxenutbildningsna@mndens gallringsutredningar komma att
ligga till grund for vad som ska gallras och vad som ska levereras till e-
arkivet.
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Forslag till beslut

Gallringen géller grundskoleférvaltningens ej langre aktiva elever, ej langre
aktiv personal samt de personer i det gemensamma personregistret, som
inte har ndgon koppling till nAgon utav de tre utbildningsforvaltningarnas
verksamheter.

Uppgifter som ar knutna till elever och personal som &r aktiva, eller har
gallringsfrister som dverstiger tiden fér hur lange I1ST:s system &r i bruk,
kommer migreras till det nya systemet eller motsvarande lagringsplats, och
gallras dar.

De arkivredovisningar/arkivhandbodcker som varit i bruk under perioden da
IST anvants har legat till grund for beddmningarna om vad som ska gallras
och vad som ska bevaras. Utbver Malmo stads beslutade styrdokument har
aven Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) gallringsrad, Bevara eller
gallra, legat till grund.

Grundskoleforvaltningens forslag pa bevarande

Grundskoleforvaltningen foreslar att fljande uppgifter ska bevaras och
levereras till stadsarkivet.

Information ska bevaras enligt gallande arkivredovisning

¢ Elevregister inklusive elevhistorik. Hari ingar uppgifter om
skolplacering, aktiviteter (kurs/amne etc), underlag till
betygskataloger och slutbetyg, resultat till nationella prov, uppgifter
om atgardsprogram, nyanland, sarskild undervisningsgrupp,
simkunnighet, anmarkningar om skolpliktsutredning/bevakning (sa
kallad “utredningsarende”

e Register 6ver elever som ar skrivna i kommunen, men gar i skola i
annan kommun

o Register dver elever som undervisas i kommunens skolor, men hor
hemma i en annan kommun

e Timplaner
e Klass- och grupplistor

e Placeringslista for fritidshemsplacering



Information som ej tas upp i gallande arkivredovisning, men dar
utredningen visar pa bevarandevarde

o Personalregister (se sidan 13-14)

e Skol- och rektorshistorik (se sidan 14-16)

Grundskoleforvaltningens forslag pa gallring
Grundskoleforvaltningen foreslar att foljande uppgifter gallras utifran
gallande eller féreslagna gallringsfrister.
Information som ska gallras enligt gallande arkivredovisning
Beslutad gallringsfrist inom parentes.

e Uppgift om elevs narmst anhdérig (vid inaktualitet)

Hari ingar uppgifter i familjebilden som ej ar av vikt for forstaelse av
elevhistorik

e Uppgifter om PRAO (vid inaktualitet)

Information som ej tas upp i gallande arkivredovisning, men dar
utredningen visar pa en avsaknad av bevarandevarde

Foreslagen gallringsfrist inom parentes.

o Personuppgifter utan koppling eller relevans for 6vrig information
(vid inaktualitet) (se sidan 9)

e Franvaro (vid inaktualitet) (se sidan 12)

e Betalnings- och fakturaunderlag for interkommunal erséattning (10
ar) (se sidan 13)

¢ Betalningsunderlag for fritidsverksamhet (10 ar) (se sidan 17)

e Administrativ information/ loggar i system (vid inaktualitet) (se sidan
18)

Gallringsfristen "vid inakualitet” innebar att uppgiften inte migreras till e-
arkivet utan gallras i systemet nar arkivleveransen skett och systemet stélls
av.

7 (24)
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Gallringsutredning

Systemets innehall/ informationen

Vad galler den information i IST:s systemmiljé som hanteras av
grundskoleforvaltningen, speglas all information mellan de olika systemen.
All information utgar fran den som finns i IST Extens.

Som IT-stdd har Extens i huvudsak anvants for att administrera elever och
aktiviteter relaterat till dessa elever, sdsom amne, franvaro och betyg.
Extens ar uppbyggt av ett antal register i syfte att kombinera data for att
skapa saval en 6verblick som en detaljerad vy av en elevs skolgang.
Registerna utgar fran information relaterat till person och/eller organisation,
och aktiviteter knutna till dessa.

Extens ar ocksa ett centralt verktyg i myndighetsutévning utifran den
information som registreras pa eleven kopplat till exempelvis betyg, men
aven utifran befolkningsregistret och hur det anvands for att utreda
skolplikt. IST Dexter har anvénts av skolans personal for att lagga in
information om betyg och nationella prov och IST Analys av
ekonomipersonal for att administrera betalning och fakturering.

Handlingar/ informationsinnehall

Nedan beskrivs de mest centrala register som Extens bygger pa, och
utifran dessa, den information som hanteras i systemmiljon och aktiviteter
kopplade till dessa.

Personregister

Personregistret ar ett befolkningsregister och innehaller personer
folkbokforda i Malmo som &r mellan O — 20 &r och deras vardnadshavare
oavsett om det har en aktiv placering i férskola, fritidshem eller skola, eller
inte.

Personregistret innehaller framfor allt personer med nagon koppling till de
tre forvaltningarnas verksamheter. Det kan vara barn i forskola, pa
fritidshem, elever, vardnadshavare eller kontaktpersoner, eller personal i
nagon av verksamheterna. | personregistret aviseras dven personer med
sekretessmarkering, det vill saga, personer som fatt skyddade uppgifter
fran Skatteverket. Dessa hanteras av grundskoleforvaltningen enligt
framtagna rutiner, for att mojliggéra elevuppgifternas synk till andra
[arplattformar etc.
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Syftet med att ha ett befolkningsregister kopplat till denna typ av
verksamhetssystem ar bland annat att ha kontroll pa skolplikten och att ha
koll pa interkommunala erséattningar mellan kommuner och fristaende
enheter.

Informationsvardering, personregister

En allman princip i GDPR &r att personuppgifter inte ska sparas langre an
nodvandigt. GDPR slar samtidigt fast att uppgifter far sparas for
arkivandamal av allméant intresse. Detta innebar att arkivlagens
bestammelser om att bevara arkiv for rattskipningen och forskningens
behov har foretrade framfor GDPR.

Eftersom uppgifterna som lases in fran Immer skriver Gver tidigare
information &r bilden som ges av folkbokféringsuppgifter endast en
6gonblicksbild, se avsnitt om Folkbokftringsuppgifter i kapitlet Aktiviteter
och incidenter. Sddana personuppgifter som inte har en relevans for
skolverksamheterna, eller tillfor en forstaelse for elevhistoriken for specifika
individer foreslas darfor gallras. Det galler uppgifter som e-post och
telefonnummer for personer som vidare i utredningen anses ha
bevarandevarde, men aven hela personposter pa de personer som inte har
nagon koppling till skolverksamheterna.

For skolpliktsutredning, se avsnittet Skolpliktsutredning/ bevakning i
Informationsvéardering, elevregister.

Elevregister

Elevregistret innehaller alla elever som ar placerade pa en av Malmos
kommunala grundskoleenheter, de grundskoleelever som &r folkforda i
kommunen men gar i skola i en annan kommun, samt de grundskoleelever
som undervisas i kommunens skolor men ar folkbokforda i en annan
kommun.

Nar en elev skrivs in pa en enhet sa skapas det en historikpost
(elevhistorik) och dessa poster kan man hitta for varje enskild elev. Utifran
elevhistoriken ar det majligt att géra urval pa enhet, arskurs, klass och
individniva.

Uppgifter som, i forekommande fall, framgar i elevregistret ar

o personuppgifter, (folkbokférings)adress, e-post
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e elevhistoriken, det vill sdga handelser kring elevbilden utifran start-
och stoppdatum for skolplacering/skolenhet

e familjebild (syskon, vardnadshavare, familjehem, kontaktperson)

e aktiviteter (kurs/amne inklusive sprakval, svenska som andra sprak
och modersmal, utdkade kurser, PRAO, sarskilda
utbildningsinsatser)

e Dbetyg, betygsséttande larare
e resultat for nationella prov
e franvaro (innevarande termin)

e underlag for interkommunal ersattning (folkbokforingsadress,
prislista med konteringstabell)

e atgardsprogram
e sarskild undervisningsgrupp for barn pa sjukhus
e nyanlanda
e sekretessmarkering
o fritext
Informationsvardering, elevregister

Elevhistorik

Enligt gallande arkivredovisning ska elevregister/ elevhistorik?, forvaras i
Extens och bevaras. Vad som ingar i "elevregister/ elevhistorik” framgar
inte av arkivredovisningen, men elevhistorik beskrivs i SKRs gallringsrad
som "uppgifter om elevs studieplan, tillval, eventuella studieavbrott och
skolgang (klasstillnorighet, skolor etc.)™. | gallringsraden uppges att
uppgifterna som framgar i elevregistret och elevhistoriken ar av vikt att
bevara, da de ofta utgor en viktig sokingang till information och handlingar
kring en elevs skolgang®.

1 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14

2 Sveriges Kommuner och Regioner (2023) Gallringsrad nr. 2 Bevara eller gallra.
Rad for kommuners och regioners utbildningsvasende, s 51

3 Sveriges Kommuner och Regioner (2023) Gallringsrad nr. 2 Bevara eller gallra.
Rad fér kommuners och regioners utbildningsvasende, s 51
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Relaterad information som tas upp i gallande arkivredovisning inkluderar
ansokning och beslut om placering i foérskoleklass och grundskola?, vilka
hanteras och gallras i annat verksamhetssystem, samtidigt som
placeringen framgar i elevhistoriken.

Skolpliktsutredning/ bevakning

Av arkivredovisningen framgar det att i arbetet med skolplikt ska "Register
over elever som ar skrivna i kommunen men gar i skola i en annan
kommun, "Forteckningar/ register 6ver elever som undervisas i kommunens
skolor men hér hemma i en annan kommun”, samt "Utredningsarenden”®
forvaras i Extens och bevaras. Den information som finns i Extens som rér
skolplikt ar de register som gar att filtrera fram som ror skolpliktsbevakning,
samt fristdende kommentarer knutna till respektive elev. Utredning av
skolplikt hanteras bade centralt pa férvaltningen och lokalt pa skolorna och
det finns olika placeringar for eleven beroende pa anledning till varfor
eleven utreds eller flaggas. Det som i arkivredovisningen refereras till som
"utredningsarende” syftar till hanteringen som avdelningen kvalitet och
myndighets skolplaceringsenhet utfor. Utredningshandlingar diariefors i
Platina och bevaras dar, dven om detta inte framgar av gallande
arkivredovisning. Skolplikt i Extens ar mer av ett administrativt verktyg och
en del av elevens (placerings)historik.

Familjebild

Nar det galler familjebilden framgar det av gallande arkivredovisning att
"uppgift om elevs narmst anhorig” (med ospecificerad forvaring) ska
gallras vid inaktualitet, da elev slutat skolenheten/ fritidshemmet eller da
nya uppgifter upprattats som ersatter. "Uppgift om elevs narmst anhérig”
kan likstallas med de uppgifter som framgar av familjebilden, som inte &r av
vikt for forstaelsen av den enskilda elevens elevhistorik.

Aktiviteter

Ansokningshandlingar och beslut som resulterar i paborjade och avslutade
aktiviteter (Amnen, kurser etc) hanteras utanfor Extens, Det finns
gallringsbeslut pa blankett for sprakval’, beslut om svenska som

4 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.1 Hantera
placering i forskoleklass och grundskola, s 36

5 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.2.1 Bevaka skolplikt,
s44

6 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14

7 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14
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andrasprak®, anmalan och beslut om modersmalsundervisning®. Beslut om
studiehandledning i modersmal bevaras'®. Handlingar rérande elevers
placeringar under praktisk arbetslivsorientering (PRAO) ska gallras vid
inaktualitet. Numera hanteras PRAO i annat system utanfor Extens. | de fall
dar uppgifter om PRAO framgar i Extens foreslas gallring.

Betyg

| de aktiviteter dar kunskapen beddéms eller prévas, och resulterar i betyg
noteras betyget i Extens och betygskataloger/ slutbetyg skrivs ut fran
systemet och signeras av rektor. De utskrivha betygen bevaras i
pappersform!2. Se dven Hantering av betyg i avsnittet Aktiviteter och
incidenter.

Nationella prov

| elevregistret/ elevhistoriken gors aven noteringar om resultat fran
nationella prov, och sammanstallningar 6ver resultaten® exporteras fran
Extens och skickas till Statistiska Centralbyran.

Franvaro

| gallande arkivredovisning framgar att franvarouppgifter* forvaras i
Skola24 och ska gallras 5 ar efter avslutad skolgang. De franvarouppgifter
som ar noterade i Extens ar for innevarande termin, och foreslas gallras vid
nedstangning av IST.

IKE-underlag

Beslut om mottagande®® av interkommunal elev forvaras i Platina och ska
gallras efter 10 ar. DA en elev ar folkbokford i en annan kommun, men gar i
skola i Malmo, faktureras den kommunen. Malmo stad blir i sin tur
fakturerade av andra kommuner och av fristaende skolenheter.

8 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14

9 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.8 Erbjuda
modersmalsundervisning och studiehandledning p& modersmal, s 24

10 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.8 Erbjuda
modersmalsundervisning och studiehandledning pd modersmal, s 24

11 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.7 Erbjuda
studieresor, studiebesdk och praktik, s 23

12 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.3.3 Betygséatta och
beddma, s 20

13 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.3.1 Prova kunskap,
s18

14 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.4 Hantera franvaro,
s21

15 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.3 Hantera
interkommunal placering, s 38
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Betalningsunderlag och fakturor gallande interkommunal ersattning?®
forvaras i Ekot och gallras efter 10 ar. | Extens finns uppgifter som ror
interkommunal ersattning, som inte tas upp i arkivredovisningen. Vardet pa
de uppgifter i Extens som rér interkommunal erséttning, det vill sdga
prislistor fran andra kommuner, kan likstéllas med betalningsunderlaget och
ska darmed kunna gallras efter 10 ar. Gallringsfristen for betalnings- och
fakturaunderlag pa 10 ar motiveras av ratten att klaga pa faktura, samt
foljer gallringsfristerna for placeringsbeslutet. Uppgifterna kravs for att
kunna bemota eventuella klagomal och forvaltningens egna efterkontroller.

Atgardsprogram och séarskild undervisning

Noteringar gérs om atgardsprogram, dar sjalva beslutet/
atgardsprogrammet bevaras i Platina, precis som en notering om sarskild
undervisningsgrupp for barn pa sjukhus, kan harledas till beslut om sarskild
undervisningsgrupp eller enskild undervisning’ samt inskrivningsblankett!8
for sjukhusskola som bevaras i Platina.

Nyanlanda
Notering om eleven ar nyanland gors i Extens, och handlingarna rérande
inskrivningen bevaras i Platina eller pa papper*°.

Personalregister

Personalregistret innehaller den personal som ar registrerad pa
kommunens specifika enheter/skolenheter.

Uppgifter som ar kopplade till personalregistret, och det sammanhérande
lararlegitimationsregistret ar:

o personuppgifter, folkbokforingsuppgifter, telefonnummer, e-post
e tjanst
e skolenhet

o anstéllningstid (start och stoppdatum per tjanst och skolenhet)

16 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 6.2 Administrera
interkommunal ersattning, s 49

17 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 4.3 Utreda och
atgarda elevers behov av sarskilt stod, s 28

18 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.4 Erbjuda séarskild
undervisning, s 39

19 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.7 Inskrivning av
nyanldnda, s 42
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e personid

e signatur

e skolformer

e lararlegitimation

e amnen for vilka lararen ar behdrig att undervisa alternativt
betygssatta

Informationsvardering, personalregister

| gallande arkivhandbok foér Malmo stad framgar att personalhandlingar och
relaterade uppgifter ska forvaras i personakt, i Platina eller annat
verksamhetssystem sasom Personec P. Av de specificerade
personalhandlingarna inkluderas anstallningsavtal och uppsagning med
mera, dar tjanst, anstallningstid och placering och sa vidare framgar. Vid
rekrytering av tjanster som kraver legitimation, laggs en kopia av
behdrighetsbeviset i arendet i Platina eller personalakten for att bevaras
dar.

Personuppgifter och information om placering av personal som finns i IST:s
barn- och elevregister ar alltsa inte unik, utan finns i forsta hand bevarad i
bland annat personalakter och andra personalhandlingar. Darfér ar det
inget krav att handlingarna bevaras i IST och levereras till e-arkivet. Att
kunna anvanda informationen i Extens som sokingang till
personalhandlingar, eller pa annat satt som forenklar eftersokningar,
beddms dock vara av varde for bade forvaltning och forskning och
informationen kan darmed med fordel bevaras.

Organisation

De skolor som personal och elever ar placerade vid ar registrerade som
skolenheter i en organisationsstruktur. Skolenheterna ar oftast en
fullstandig skola, men har vid tillfallen delats upp utifran mer specifik
verksamhet, till exempel anpassad grundskola.

| Extens bygger organisationsstrukturen pa skolenheter, dar varje skolenhet
utgar fran rektorns tjanstgoringstid. En skola kan darmed ha flera
skolenheter med rektorshistorik, men @ven andra skolenheter, sdsom
separata skolenheter for anpassad grundskola.

Foljande register som bygger pa organisation kan skapas
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o Enhetsregister - Ett register dver skolbyggnader

e Skolenhetsregister - Ett register 6ver skolenheter med rektor (bade
tidigare och nuvarande rektor finns registrerad pa enheten men ej
l&ngre aktiv rektor har ett stoppdatum)

e Timplaner - Innehaller amnen som ska kopplas till eleverna

e Lasarsregister - Innehdller start- och stoppdatum for varje lasar, till
lasaret kopplas aven perioder som laggs upp i periodregistret

e Periodregister - Delar in ett lasar i tva eller flera perioder. Dessa
perioder innehaller ett start- och stoppdatum. | grundskolan
anvands endast tre perioder per lasar, en for héstterminen, en for
varterminen och en for sommarskolan.

e Amne/kursregister - Innehéller samtliga amnen/kurser som finns
inom grundskolefdrvaltningen och gymnasie- och
vuxenforvaltningen.

o Verksamhetsspecifika register (Systemregister) — Kan innehalla
diverse information som Franvaroorsak, Verksamhet sdsom
Kommun, Grundskola, Anpassad Grundskola, Fritidshem,
Taxekategori som styr avgift for fritidshemsplaceringar,
Befattningskoder, samt Kontogrupper och kontoplaner kopplade till
resursfordelning och IKE

¢ Klassregister och undervisningsgruppsregister (tas fram pa
elevniva, men ar kopplat till en organisation (skolenhet)) —
Klassregistret innehaller grupperingar av elever och har aven
uppgifter om vilken personal som ar kopplad till klassen som
klassforestandare/mentor. Det kan finnas mer &n en
klassforestandare/mentor per klass. Undervisningsregistret ar till for
att koppla ihop en grupp elever som far undervisning i ett specifikt
amne av en eller flera larare. Undervisningsgrupperna ar ocksa
grunden till schema.

Informationsvardering, organisation

Information om skolbyggnader och skolenheter ar av vikt for elevhistorikens
skull, men kan aven utgora en soékingang till grundskoleférvaltningens
organisation och férandring over tid. Att bevara skol- och rektorshistorik ar
darfor att betrakta som att tillgodose forvaltningen och forskningens behov.
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Enligt gallande arkivredovisning ska timplaner?® bevaras i Platina. Detta
med utgangspunkt i att informationen timplanerna baseras pa ar
innevarande.

Se Informationsvardering, elevregister gallande bedémning av information
rérande a&mne och kurser, samt franvaro.

Uppgifter om verksamhet, sdsom grundskola, anpassad grundskola och
fritidshem, foreslas bevaras i den man den ar relevant for forstaelsen av
elevhistorik, skol- och rektorshistoriken etc.

Se Informationsvardering, fritidshem géallande beddémning av taxekategori
som styr avgift for fritidshemsplaceringar.

Se Informationsvardering, personalregister gallande beddémning av
befattningskoder.

Enligt arkivredovisningen ska fakturor och betalningsunderlag rérande
interkommunal ersattning bevaras i Ekot och gallras efter 10 ar. Underlaget
i Ekot baseras pa uppgifter i Extens och IST Analys och utgors av
kontogrupper, kontoplaner och prislistor per kommun. Informationen i IST
Analys och Extens ar karnan for betalningsunderlaget och aktuella prislistor
finns endast forvarade i Extens. Da de ligger till grund for fakturering
behover de finnas tillgangliga sa lange fakturorna finns tillgangliga och bor
forslagsvis gallras efter 10 ar. Gallringsfristen for betalnings- och
fakturaunderlag pa 10 ar motiveras av ratten att klaga pa faktura, samt
foljer gallringsfristerna for placeringsbeslutet. Uppgifterna kravs for att
kunna bemota eventuella klagomal och foérvaltningens egna efterkontroller.

Enligt gallande arkivredovisning forvaras klass- och grupplistor?! pa papper
och i Extens, och ska bevaras. Det framgar att en ny klasslista skrivs ut for
arkivering vid varje termins bérjan och slut. Klasslistor i Extens ar
innevarande information, da det inte sparas nagon klasshistorik i systemet.
D4 det kan vara en sokingang for till exempel betygsdokument bevarade pa
papper, bor innevarande klass bevaras i Extens.

20 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14
21 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 3.1 Organisera och
planera undervisning, s 14
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Aktivitetsregister

Aktivitetsregistret innehaller amnen/kurser/aktiviteter som ingar i en elevs
studieplan. Dessa aktiviteter kan kopplas till en undervisningsgrupp dar
flera elever finns som laser samma aktivitet/amne och har samma
undervisande larare.

Informationsvardering, aktivitetsregister

Se Informationsvéardering, elevregister gallande bedémning av aktiviteter.

Fritidshem

For grundskoleforvaltningen finns det tva register som &r relaterade till
fritidshemsplacering.

e Barnka till fritidshemsplacering ar endast en teknisk funktion for att
kunna placera barn pa fritidshem, anvands bara infor den forsta
placeringen pa fritidshem, darefter gérs eventuella omplaceringar
direkt i register for placerade barn.

e Register for fritidshemsplacerade barn innehaller uppgifter om
barnets start- och stoppdatum pa specifik enhet och avdelning,
information om vilken taxekategori det ar som ska gélla, vem som ar
rakningsmottagare samt vem eller vilka personer vars inkomst ar
underlag for fakturan.

Informationsvardering, fritidshem

Ansokan och beslut om fritidshemsplacering?? hanteras i annat
verksamhetssystem an Extens och gallras efter 10 ar. Uppséagning av
plats?® ska gallras efter 2 ar. Daremot ska placeringslista?* forvaras i Extens
och bevaras. De uppgifter som finns i register for fritidshemsplacerade barn
som anses ha bevarandevéarde innefattar darmed barnets start- och
stoppdatum pa specifik enhet och avdelning.

Taxekategorier for fritidsverksamhet tas inte upp i arkivredovisningen.
Taxekategorierna styrs av i vilken omfattning barnet far vistas pa
fritidsverksamheten, samt vilken taxa vardnadshavarna ska betala.

22 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.2 Hantera
placering pa fritidshem, s 37
23 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.2 Hantera
placering pa fritidshem, s 37
24 Grundskolenamndens arkivredovisning version 4, process 5.1.2 Hantera
placering pa fritidshem, s 37
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Vardnadshavaren behéver anmaéla sin inkomst for att inte debiteras max-
taxa. Serviceforvaltningen hanterar underlaget fran Extens genom att
registrera och kontrollera inkomster, bevaka samboforhallande och gora
avgiftskontroller genom att samkéra med Skatteverkets
inkomstdeklarationer. De uppgifter som finns i systemet som anvands som
underlag for debitering av servicefrvaltningen hanteras som
rakenskapshandlingar for I6pande bokf6ring och fakturering?®, vilka ska
gallras efter 7 ar, men med en gallringsfrist for betalnings- och
fakturaunderlag pa 10 ar motiveras ratten att klaga pa faktura. Uppgifterna
kravs for att kunna bemota eventuella klagomal och forvaltningens egna
efterkontroller, samt att en 10-arig gallringsfrist foljer gallringsfristerna for
placeringsbeslutet.

Ovrig information

Information som finns i IST:s systemmiljo utdver de register som utreds
ovan innefattar administrativ information eller loggar i system, sdsom
uppgifter om nar poster skapats, andrats, inhamtats etc. Loggar kan tas
fram i systemet genom sa kallade "koérningar” for att se vad som gjorts i
systemet rent tekniskt och vem som utfért det. Det anvands framfor allt fér
att gora felsékningar.

Informationsvéardering, ovrig information

| arkivhandboken uppges att gallringsfristen for "atkomst- eller
andringsloggar i system”, samt "6vriga loggar”, beror pa verksamhetens
behov, om det inte finns lagstiftning eller sarskilda riktlinjer?. Loggar kan
tas fram i systemet i syfte att se vad som tekniskt sett skett i systemet och
vem som utfort det. Det anvands framfor allt for att gora felskningar.
Loggar bedoms ej bidra till nagon anvandbar information om férvaltningens
verksamhet och beddms ej vara av intresse for allménheten nér systemet
stélls av. Forslagsvis gallras dessa uppgifter darfor vid avstallandet av
IST:s systemmiljo.

Aktiviteter och incidenter

IST:s system har anvants som IT-stdd inom utbildningsverksamheterna
(forskoleforvaltningen, grundskoleférvaltningen samt gymnasie- och

25 Arkivhandbok fér Malmo stad version 5, process 2.1.1 Lopande bokforing och
fakturering, s 32

26 Arkivhandboken, process 2.3.3 Forvalta system och administrera
informationssékerhet, s 50
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vuxenférvaltningen) i Malmoé Stad sedan 2011. Systemen ersatte i stora
delar IT-stodet Elit och en migrering av elever skedde vid uppstart.

Folkbokforingsuppgifter

Folkbokforingsuppgifter hamtades tidigare fran Skatteverket genom
kommuninvanarregistret KIR och nu fran tjansten Immer. Malmo stad
prenumererar via Immer pa folkbokféringsuppgifter och Gverféringar sker
varje natt. Det innebar att nar uppgifterna andras sa skrivs de tidigare
uppgifterna éver och férsvinner. Det finns alltsa ingen historik 6ver
folkbokféringsuppgifter i Extens.

Fram till november 2023 importerades personuppgifter fran
Skatteverket/Immer, utan att dessa hade nagon relevans fér nagon av
skolférvaltningarna. Under varen 2024 lastes ca 2000 personer in i Extens
vid tva manuella inlasningar. Det innebar att det i Extens funnits
folkbokforingsuppgifter pa personer som inte ska behandlas i nagot IST
system. Det har rort sig om personer som har ingen eller delvis koppling till
nagon skolverksamhet. Uppgifter for personer fodda tom 1965 har gallrats.
Personposterna som inte har relevans for verksamheterna kommer inte
félja med i migreringen till e-arkivet, utan gallras i samband med
avvecklingen av systemet.

Hantering av personer med skyddade uppgifter

Nar en elev far skyddade uppgifter aviseras detta fran Immer till IST
systemmiljo och i Extens dyker en varningsmarkering upp. Elevkortet far da
en varning och behdrighet styr om man kan ta del av adressuppgifterna
eller om dessa blir osynliga. | grundskoleforvaltningens hantering sa
skyddas eleven med ett TF-nummer oavsett graden av skydd som
inkommit fran Immer.

Eleven hanteras genom att laggas pa en fiktiv enhet och tas sedan
manuellt bort i alla andra system som den synkats Over till eftersom
skyddet i sig hindrar synk. Eleven ges nytt namn och fiktivt personnummer
och laggs sedan in pa ratt skola och klass igen och kommer med i den
dagliga synken. Korrekta personnummer sparas pa extern harddisk for att
kunna matchas tillbaka vid nar skyddet tas bort av Skatteverket.

Genom behdorighetsstyrning i systemet sa ser man inte skyddade uppgifter
om man har en lasrattighet. Om man har skrivrattigheter som till exempel
administratérerna sa har man behérighet att se skyddade uppgifter i
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personregistret dar personerna finns d&ven om de tagits bort fran
elevregistret.

Hantering av avlidna elever

Rutinen for hantering av avlidna elever i Extens skiljer sig at forvaltningarna
emellan. For grundskolefdrvaltningen har handlaggare enligt rutin raderat
elevposten ur systemet vilket innebar att informationen om personen har
gallrats. Nagot gallringsbeslut har inte funnits. | samband med den
gallringen ska elevhistoriken ha skrivits ut och diarieférts i Platina.

Hantering av betyg

Lararna har ansvar att lagga in elevens betyg i Dexter, sa att det speglas
over till Extens. Uppgifterna om betyg har sedan skrivits ut som en rapport
fran Extens, i form av betygskataloger och slutbetyg i enlighet med
Skolverkets foreskrifter. De av rektor underskrivna betygshandlingarna
bevaras i enlighet med arkivredovisningen pa papper. Det &r de utskrivna
och signerade slutbetygen och betygskatalogerna som ar
originalhandlingar. Rutin finns for korrigering av betyg i Extens. Nar ett
betyg korrigeras skapas en ny aktivitet och det finns darfor tva rader pa
elevkortet for samma amne/kurs, Det ar endast det korrekta betyget som ar
gallande och som skrivs ut pa betygsutskriften.

Hantering av skolenheter

Det finns ingen enhetlig hantering av skolenheter for tiden Extens varit i
bruk, utan hanteringen skiljer sig at beroende pa period och/eller
administrator. Det har resulterat i organisationen/strukturen pa
skolenheterna inte alltid 6verensstammer med verkligheten, da man till
exempel vid tillfallen istéllet for att skapa en ny skolenhet vid
sammanslagning av tv4, istallet endast bytt namn pa den ena.

Innevarande uppgifter

| gallande arkivredovisning framgar att klasslistor ska férvaras pa papper
och i Extens. Arkivexemplar av klasslistor har skrivits ut av skolorna vid
varje termins borjan och slut. Detta pa grund av att det i Extens saknas
mojlighet att se hur en klass har sett ut bakat i tiden. Denna typ av
innevarande uppgift innebar att det bara har gatt att fa en nulagesbild av en
klassammansattning. Denna typ av innevarande uppgift ar inte specifikt for
klassuppgifter, utan patraffas pa flera stallen i Extens.
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Systemsamband och informationsdverféring

Personuppgifter hamtas automatiskt fran Skatteverket via
kommuninvanarregistret KIR och senare Immer.

Extens forser en méangd andra IT-stéd med metadata gallande elev,
vardnadshavare, klass, grupp (exempelvis mentorsgrupp,
undervisningsgrupp med mera), larare, e-postadresser, statistik,
ekonomiska underlag, med mera. Det finns aven funktioner for att skicka
uppgifter kring elevstatistik och resultat pa nationella prov till Statistiska
centralbyran (SCB). Mellan Extens och féljande system sker en
informationséverfoéring. Se aven Bilaga 2 Systemsamband
elevadministrativa system.

e Datalager Malmo ar ett datawarehouse som alla férvaltningar i
Malmo stad kan anvanda sig av.

o Ekot ar Malmoé stads ekonomisystem, som hanterar bland annat
ekonomi- och fakturahantering.

e Google Workspace innehdller olika tillganglighetsverktyg och
funktioner, till exempel skarmlasare, punktskriftsskarm och
rattstavning, som gor det mgjligt att inkludera elever med olika
behov och inlarningsmetoder i undervisningen.

e Immer &r det system som férser Malmo stads forvaltningar med
folkbokforingsuppgifter utifran det behov som varje applikation har.
Dagligen hamtas folkbokféringsuppgifter fran Skatteverket via
Immer till IST Extens.

o Koll ar stadens gemensamma plattform for beslutsstdd, statistik och
analys av data.

¢ Metakatalogen/AD ar Malmoé stads underliggande
system/katalogtjanst som hanterar identitet och atkomst.

o Mitt skolval anvands som system for att s6ka skola och placera
elever.

e Optiplan ar skolskjutssystemet dar beslut om elevers ratt till
skolskjuts dokumenteras.
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e Prorenata ar ett system som stodjer elevhalsovardsarbetet i
skolverksamheten och innehéller Prorenata Journal, Prorenata
Elevakt, samt Prorenata Kuratorsakt.

e Quria ar skolornas biblioteks- och mediesystem. Det sker dagligen
en uppdatering av personuppagifter till Quria. | oktober 2024 ersatte
Quiria bibliotekssystemet Sierra.

o Skola 24 och Skola24 Fritids ar moduler fér hantering av schema
och franvaro/narvaro. Vid behov synkas information mellan
systemen.

e Under 2024 genomfors de forsta digitala nationella proven och
betygsstodjande bedémningsstoden pa Skolverkets
provplattform. IST Overfor darfor elevernas anvandaruppgifter till
Skolverkets provtjanst.

o Till Statistiska centralbyran (SCB) delas statistik om nationella
prov, personal, sarskilt enskilt stod, studiehandledning, AP, SU-
grupper, sprakval, Sv/Sva, anpassad studiegang, samt
studiehandledning.

e TEIS (TietoEVRY Integration Server) ar Malmo stads
integrationsplattform som mojliggér samspel och integrationer
mellan olika system som finns i verksamheterna, eller system som
finns hos externa parter.

e Unikum ar ett digitalt verktyg for larande, dokumentation och
systematiskt kvalitetsarbete. Uppgifter om elev, personal och
vardnadshavare synkas tva ganger per dygn. Unikum ersatte i
augusti 2024 IT-stodet InfoMentor.

Regleringar och bestammelser

Anvandningen av IST:s systemmiljo regleras av offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), Dataskyddsférordningen, arkivlagen
(1990:782), skollagen (2010:800), kommunallagen (2017:725) och
forvaltningslagen (2017:900).

Hanteringen av informationen styrs aven av grundskolendmndens
arkivredovisning samt arkivhandbok for Malmé stad.
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Sekretess

Systemet hanterar personuppgifter, kansliga personuppgifter samt uppgifter
om personer med skyddade personuppgifter. Sekretess regleras av
offentlighets- och sekretesslagen. Det ar delvis oklart om det i Extens finns
uppgifter rorande grundskoleforvaltningens verksamhetsomrade som
innehdller sekretess. Enligt de rutiner som finns ska det inte forekomma
sekretessuppgifter i Extens. Systemet innehaller dock en anmarkningsflik,
dar kanslig information om enskilda elever anda kan ha registrerats i ett
fritextfalt.

Se Aktiviteter och incidenter for hantering av personer med skyddade
uppgifter.

Efters6kning och gallring av pappersforlagor

Da uppgifterna i Extens i huvudsak bestar av ett elevregister ar uppgifterna
av storsta vikt for att kunna hitta handlingar i skolornas pappersarkiv.
Genom en sokning i elevregistret gar det att fa reda pa en elevs
skolhistorik, vilket leder vidare till handlingar (till exempel betyg och elevakt)
som finns i skolans pappersarkiv.

Arkivexemplar av klasslistor har skrivits ut av skolorna vid varje termins
borjan och slut. Detta pa grund av att det i Extens saknas mojlighet att se
hur en klass har sett ut bakat i tiden. Det har i stallet bara gatt att fa en
nulagesbild av en klassammansattning. Vissa skolor har arkiverat
klasslistorna pa papper, andra har diariefért dem i Platina.

Uppgifter rorande avlidna elever har skrivits ut pa papper (som elevkort)
fran Extens och diarieforts i Platina. Darefter har uppgifterna raderats fran
Extens.

Det har aldrig funnits nagon funktion for inskanning av handlingar till
Extens, men pappersforlagor sdsom blankett for sprakval ska ha gallrats
efter att informationen registrerats i Extens, i enlighet med gallande
arkivredovisning. Utskrivningsblanketter gallras efter inskanning i Platina
och notering gjorts om elevens utskrivning i Extens.

Det ska dock noteras att det inte gar att garantera att allt har gallrats och
arkiverats enligt gallande regler vid samtliga grundskolor.
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Arbetsmetodik och arbetsgrupp

Grundskoleforvaltningens arbetsgrupp for gallringsutredningen har bestatt
av arkivarie Lena Brogvist Swan, systemforvaltare Anders Ljungdahl,
Johan Hanning och Emma Overgaard, samt systemhandlaggare Annika
H&kansson och Asa Linde.

| det forvaltningsovergripande arbetet har dven dvriga skolférvaltningars
arkivarier, Lina Sundberg (forskoleférvaltningen) och Selma Haskovic
(gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen) deltagit.



