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Uppfoljning av intern kontrollplan 2024 - granskning

av bristande digital offentlig service
GRF-2024-7850

Sammanfattning

En kommungemensam intern kontrollgranskning kring risken for bristande digital
offentlig service har genomforts. Resultatet visar att forvaltningen har en god
medvetenhet och systematik i utformningen av hemsidor, e-tjanster och redaktionellt
innehall som riktar sig till allmédnheten. Nagra mindre brister identifierades och dessa
bedoms kunna hanteras inom ramen for den ordinarie driften.

Forslag till beslut

Grundskolenamnden foreslas besluta

1. Grundskolenimnden godkinner granskningen av bristande digital service.

Beslutsunderlag

e G-Tjansteskrivelse GRNAU 241115 Uppfoljning av intern kontrollplan 2024 -
granskning av bristande digital service

e Uppfoljning av intern kontrollplan 2024 - Granskning av bristande digital
offentlig service

Beslutsplanering
Grundskolenamndens arbetsutskott 2024-11-15
Grundskolenamnden 2024-11-26

Arendet
Se bifogad granskningsrapport.

Ansvariga

Marina Glisovic Enhetschef
Anette Enhav Avdelningschef
Peter Lindberg Forvaltningschef
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