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Inledning

Den interna kontrollen ingdr i grundskolendmndens samlade styr- och ledningssystem.
Grundskolenimnden har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen 4r tillrdcklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett tillfredsstéllande sitt. Den interna kontrollen ska vara praktiskt och
dndamadlsenligt uppbyggd utifrin verksamhetens behov och férutsittningar samt hantera risker och
forebygea att fel uppstir genom att vara ett verktyg for att se till att:

e verksamheten dr dndamalsenlig och effektiv
e information om verksamhet och ekonomi ar tillfotlitlig
e lagar, férordningar och styrdokument efterlevs

e  sikra tillgangar och foérhindra forluster samt uppticka och eliminera eller férebygga allvarliga fel.

I grundskolenimndens interna kontrollplan f6r 2023 anges vilka olika granskningsomraden som ska f6ljas
upp under aret. Granskningarna aterrapporteras till nimnden I6pande under éret i separata rapporter

liksom denna.
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Granskningar
Kommungemensamma granskningar

Risk: Bristande tillganglighet
Beskrivning av risk

Risk for att alla méinniskor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjanster pd grund av att
tillginglighetsbrister inte 16pande identifieras och atgirdas. Det kan leda till bristande likvirdighet,
diskriminering och till att manskliga rittigheter inte tillgodoses.

Enhet

Grundskolenimnden

Granskning: Bristande tillganglighet
Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Granskningen utgar fran det nationella malet f6r funktionshinderpolitiken: Att med FN:s konvention om
rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning som utgiangspunkt uppna jimlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet i samhillet f6r personer med funktionsnedsittning i ett samhille med mangfald som
grund.

FN:s konvention om rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning antogs 2006 av FN:s
generalférsamling och ratificerades av Sverige 2008.

Tillginglighet innebdr [i detta sammanhang - definition fran Myndigheten f6r delaktighet (MFD)] att
samhillet utformas fOr att sa ménga som mdijligt ska kunna ta del av det. En férutsittning f6r att ménga
personer med funktionsnedsittning ska kunna vara delaktiga i samhillet dr tillginglighet. Tillgdnglighet
handlar om att kunna ta del av den fysiska miljén och kunna ta sig runt i samhillet. Det innebir ocksé att
fa tillgang till information och kommunikation och att kunna anvinda produkter, miljder, program och
tjdnster.

Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ér att underséka hur Malmé stads forvaltningar och heldgda bolag arbetar £6r att
sikerstilla att det sker ett 16pande arbete f6r att identifiera brister och férbittra tillgingligheten i befintliga
lokaler dir kommunal verksamhet bedtivs. Granskningen syftar ocksa till att tydliggdra ansvar och rutiner
samt till att identifiera méjliga utvecklingsomraden.

Omfattning/avgrinsning:

Granskningen omfattar Malmo stads samtliga nimnder och heldgda bolag och genomférs pd samma sitt
av nimnder och bolag. Tillginglighet dr ett omfattande omrade och avgrinsning har gjorts till lokaler.

Granskningsmetod:

Granskningen kommer att genomfdras pa samma sitt for stadens nimnder och bolag och bestir av tva
delar:

* Granskning genom frigor kring nimndens/bolagets atbete med att systematiskt identifiera och dtgirda
befintliga tillginglighetsbrister i lokaler ddr kommunal verksamhet bedrivs, hur samverkan med relevanta

aktorer bedrivs etcetera.

* Granskning av tillgingligheten vid ett antal utvalda lokaler, med utgingspunkt frin checklista.
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e Grundskoleférvaltningen har valt att utéka granskningen, fran att granska en enhet till att omfatta tre
enheter, samt att i den mén skolorna har haft méjlighet komplettera checklistan kring den fysiska
tillgdnglicheten med ett sjalvskattningsverktyg av tillgdnglicheten i den fysiska, sociala och pedagogiska
lirmiljén, da férvaltningens uppdrag utgar fran samtliga tre. Det sjilvskattningsformuliret togs fram
utifrin en intern kontroll-granskning kring tillgdngliga ldrmiljéer 2021.

Resultat

Checklistan gicks igenom pa tre skolenheter, dels en slumpmassigt utvald skola. Denna édr en F-9-skola
byged pa 1960-talet, med flera nyligen renoverade delat. De tvd kompletterande skolorna valdes ut dir en
ir en relativt nybyged hogstadieskola och en mindre specialenhet i ett dldre hus.

I huvudsak bedéms utfallet av granskningen vara bra d4ven om det vid de bestkta skolenheterna framkom
ndgra mindre brister Bland de brister som konstaterades fanns bristfallig skyltning vid tillginglig toalett,
svérigheter med tillginglig parkering, bristfillig skyltning utomhus tillsammans med avsaknad av plant
underlag fritt frin hinder. Vidare fanns en hjirtstartare i ett list utrymme, i vissa fall saknades
konstrasmarkeringar vid ddrrar och inne pd tillginglig toalett.

Av de kompletterande sjilvskattningarna framkom i viss man andra resultat 4n de vid genomgangen av
checklistan. Dels uttryckte viss personalen brister med belysningen som inte framkom vid genomging av
checklistan. Dirtill framkom att det finns brister 1 ljudmiljén i form av att det dr hogljutt eller att ljud
utifrin kommer in i lokalerna, vilket paverkar tillgdnglicheten i bide den pedagogiska och sociala lirmiljén.
Ett annat omrade som lyftes som negativt av viss personal var luftkvalitet och ventilation. Det framkom
dven en skillnad i hur tillgingligheten till den centrala elevhilsan upplevdes, dér frimst den mindre
enheten upplevde det stédet som mindre tillgingligt.

Pa forvaltningen dr enheten £6r lokalplanering organiserad sé att varje utbildningsomréde, och ddrmed
skola, har en projektledare knuten till sig med vilken man kan féra 16pande dialog. I den dialogen kan dels
det som utgdr felanmilan och 16pande underhall tas upp, dels den mer langsiktiga planeringen. Det f6rra
sker kontinuerligt medan det mellan skolan och projektledaren halls méten varje termin ddr man
gemensamt tar upp och diskuterar férbittringsbehov i skolans lokaler. Skolornas systematik kring att
uppticka brister och férbittringsbehov bestar till stor del av den skyddsrond som genomférs vatje ar. En
férutsittning hirvid ér att skolorna har kunskap och resurser for att identifiera brister och
utvecklingsomraden sé att de kan férmedlas till f6rvaltningen. Det 4dr ocksa viktigt att alla verksamheter,
sasom specialverksamheterna, inkluderas i den systematiken.

Forvaltningen har tvd huvudsakliga styrande dokument kopplat till lokaler och dess utformning. Dels
lokalbehovsplanen som beskriver behovet av lokaler och platser utifrin befolkning och elevundetlag, dels
lokalprogrammet som ska vigleda kring planering av ytor, funktioner, méblering etc.

Vidare kontroll och systematik sker genom att miljéférvaltningen genomfér savil anmilda som oanmailda
tillsynsbesok utifrin olika aspekter. Dessa kan innebdra direkta atgirder pa skolan och de lyfts vid behov
inom foérvaltningens lokalgrupp £6r diskussion om de mer systematiskt behdver ses 6ver.

Analys

Det finns en naturlig svirighet i att fullt ut anvinda en checklista som tagits fram f6r att passa stadens alla
verksamheter. En stor del i detta beror pa att skolor inte dr allmin plats dir vem som helst far vistas, utan
samtliga besokare (bade elever och vardnadshavare) har ett skil till att vara ddr och ndgon som ansvarar
for att ta emot och vigleda dem. Detta paverkar exempelvis hur aspekter som att pa egen hand orientera
sig eller att ta sig till och fran enheten ska tolkas. Att skolorna exempelvis inte har en reception med
sjilvservice eller information om utrymning pd flera sprik dr ett medvetet val utifrdn att besék pa férhand
ska vara planerade och personal som ansvarar for bes6karen ska kunna vigleda vid exempelvis ankomst
eller utrymning. P4 liknande vis finns flera av de hjilpmedel som finns pa checklistan {61 de elever som
har behov av det. Exempelvis finns det inte horselslinga vid entrén for allminheten, men detta installeras i
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klassrum for de elever som har behov av det. Den typen av lokalanpassningar finns det rutiner £6r och
medel f6r detta behovsprévas genom processen for tilliggsbelopp.

Genomférandet av granskningen tjdnade pa att den gjordes tillsammans med representant f6r
verksamheten som kunde ge sammanhangsbeskrivningar och motivera hur eller varfér en brist fanns.
Vissa fragetecken lyftes dock kring hur skolan ska hantera tillfilliga tillginglighetsbrister till exempel i
samband med renoveringar eller ombyggnationer. Likasa tycktes det finnas en bittre systematik pa de tva
storre skolenheterna.

Att anvinda olika verktyg f6r att beddma tillgingligheten, genom béde checklistan och
sjalvskattningsverktyget, innebar att aspekter belystes annorlunda och delvis gav olika resultat. Det
indikerar att tillgdnglighet uppfattas olika och kriver olika perspektiv f6r att vara faktiskt vara
inkluderande.

Det uppstod, frimst utifrdn fragor kring parkering och méjlighet att ta sig till och frin skolan, vissa fragor
kring samverkan mellan férvaltningar i staden.

Slutsats

Det har av granskningen framkommit att tillginglighet dr ett komplext omrdde som inte kan reduceras till
lokalerna som eleverna vistas i. Det kriver ett tvarfunktionellt férhallningssitt for att miljoer ska kunna
vara tillgingliga f6r alla, vidare behéver bdde personal och mélgrupper involveras f6r att helt belysa
aspekter av tillginglighet. Utifran den hir granskningen bedémer férvaltningen att det 6verlag finns en bra
systematik kring den fysiska tillgdngligheten men att det tvirfunktionella samarbetet kring dven pedagogisk
och social tillginglighet kan utvecklas ytterligare. Till detta hor att alla olika verksamheter inkluderas i den
systematiken.

Forvaltningen har sedan tidigare beslutat om att gora tillgingliga ldrmiljSer till ett dtagande, vilket innebir
ett arbete som dr planerat att starta under hdsten 2023. Mot bakgrund av detta foreslas inga skarpa
forbattringsatgirder utifran resultatet men att granskningen och dess slutsatser tas i beaktande vid arbetet
med 4tagandet.
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