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Stadsrevisionens uppdrag

Den kommunala revisionen ar fullmiktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Malmo granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de sakkunniga revisorerna

pa revisionskontoret.

Utifran resultatet 1 granskningen limnas ofta rekommendationer till de grans-
kade nimnderna och bolagen. Rekommendationer limnas nir revisorerna ser
brister i verksamheten och syftar till att f6rbittra verksamheten. Stadsrevis-
ionen foljer upp om nimnden eller bolaget har genomfort atgarder for att folja

revisorernas rekommendationet.

Fordjupade granskningar rapporteras i sin helhet i enskilda rapporter som pub-

liceras pa Stadsrevisionens hemsida. For varje nimnd och bolag skrivs dessu-

tom en drsrapport som sammanfattar det gingna arets granskning och ger de
fortroendevalda revisorerna underlag for sin ansvarsprovning utifrin kommu-

nallagen.

Granskningsansvariga

Revisorskollegiets styrgrupp Skola: Per Lilja (sammankallande), Claes Carlsson,
Jan Danielsson, Goéran Hellberg, Ulf Higg och Marie Granlund.

Sakkunnig fran revisionskontoret: Marie Paulsen, certifierad kommunal yrkes-
revisor.

Kvalitetsgranskare: Ann-Mari Ek, revisionsdirektor, certifierad kommunal yr-
kesrevisor.

Sakkunniga revisorer har provat sitt oberoende med mera i enlighet med
Skyrevs rekommendation och inte funnit nagot hinder mot att utféra gransk-

ningen.

Omslagsfoto: Miriam Preis
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1 Slutsats utifran arlig granskning

Den samlade bedomningen, utifrin den arliga granskningen, ar att grundskole-
nimndens interna kontroll har varit tillricklig samt att verksamheten har bedri-
vits pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.
Rikenskaperna bedéms i allt visentligt vara rittvisande. Bedomningsskalan

forklaras 1 avsnitt 2.1.

1.1 Intern kontroll

Den samlade bedémningen ar att grundskolenimndens interna kontroll har va-
rit tillrdcklig.
Bedomningen grundar sig pa att grundskolendmnden under dret har f6ljt regle-

mentet for intern kontroll. Ndmnden har beslutat om en internkontrollplan

som har f6ljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Det har inte framkommit nagra visentliga brister i nimndens arbete med in-
tern kontroll 1 Ovrigt. Nagra avvikelser avseende 2022 som behover atgirdas

framgar nedan.

e I genomford fordjupad granskning av anvindning av tolktjanster be-
doms grundskolenamnden inte 1 tillrdcklig utstrickning ha en systema-

tisk uppfoljning, aterapportering och analys av tolkkostnaderna.

e I genomford sirskild granskning bedéms nimnden inte helt sikerstilla

en tillricklig intern kontroll avseende fortroendekinsliga poster.

Dessa avvikelser beror en avgrinsad verksamhet och far dirfoér inte genomslag

pé helhetsbedémningen.

1.2 Verksamhet

Den samlade bedémningen ar att grundskolenimnden har bedrivit verksam-
heten pa ett andamalsenligt sitt. Undantaget ar arbetet med placerade barn och
unga pa HVB, dir vissa avvikelser har framkommit i en férdjupad granskning.
Aven avseende nimndens resultat har vissa avvikelser noterats. Avseende dessa

ar bedomningen att nimnden vidtagit atgarder pa ett tillfredsstéillande satt.

I nimndens verksamhetsberittelse per delar och i arsanalysen redovisas inga
vasentliga avvikelser i forhallande till grunduppdraget. Nimnden bedémer vid
arsslut att tilldelade mal fran fullmaktige ar delvis uppfyllda. Det systematiska
kvalitetsarbetet som bedrivs utifran skollagens krav visar pa utmaningar. Till
dessa hor att kunskapsresultatet 1 arskurs 9 har sjunkit sedan féregiende ldasar

och att andelen avgingselever som nar grundliggande gymnasiebehorighet
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ligger under rikssnittet. Enligt nimndens kvalitetsrapport finns planerade atgir-

der utifran de utvecklingsomriden som framkommit i analysen.

I genomférd tordjupad granskning av placerade barn och unga pa HVB be-
doms grundskolenimnden inte helt sikerstillt att placerade barn och unga far
sin ratt till utbildning tillgodosedd. I den fordjupade granskningen av sérskilt
stod 1 grundskola och gymnasieskola bedéms att grundskolenamnden 1 huvud-
sak bedriver ett iandamalsenligt arbete for att tillgodose elevers behov av sir-
skilt stod. I granskningen framkommer dock forbittringsomraden. Namnden
har aterkommit med yttranden 6ver resultaten i granskningarna och bedom-
ningen utifrin dessa dr att vidtagna och planerade atgirder dr i Gverensstim-

melse med revisionens slutsatser och rekommendationer.

1.3 Ekonomi

Den samlade bedémningen ar att grundskolenimnden har bedrivit verksam-

heten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Bed6émningen grundar sig pa att nimnden har f6ljt Malmo stads riktlinjer vad
giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ramarna.

Nimnden har dven foljt upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Det har inte framkommit nagra vasentliga brister i nimndens forvaltning av

ekonomin 1 6vrigt.

1.4 Rakenskaper
Bed6mningen ir att nimndens rikenskaper i allt visentligt dr rattvisande.
Bedomningen grundar sig pa genomford granskning av nimndens balans- och

resultatrakning utifrain kommunal bokférings- och redovisningslag samt god

redovisningssed.
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2 Om arlig granskning

Revisorernas uppdrag ir att prova om verksamheten skots pa ett indamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rikenskaperna ér
rittvisande och om den interna kontrollen som gbrs inom namnderna ér till-
ricklig.
Den arliga granskningen bestar av tre delar:

= orundliggande granskning av samtliga nimnder och styrelser

* fordjupade granskningar

= oranskning av Malmo stads delarsrapport och arsredovisning.

Granskningen utgar fran en riskanalys och genomférs med den inriktning och
omfattning som god sed” kriver for att ge en rimlig grund for de fortroende-

valda revisorernas bedomning.

I denna arsrapport sammanfattas den arliga granskningen av grundskolenimn-

den.

Under revisionsaret 2022 har det genomforts fordjupad granskning avseende
placering av barn och unga pa HVB, sirskilt stod i grundskola och gymnasie-
skola och anvindning av tolkar. Det har genomférts uppfoljning av férdjupade
granskningar 2021 avseende mottagande och undervisning i grundsirskolan,
l6neprocessen och redovisningsenheterna. Vidare har nimndens rikenskaper

granskats och bedémts.

Forvaltningen har givits moéjlighet att faktakontrollera arsrapporten, som ar ett
utkast och inte en allmin offentlig handling fram till dess att revisorskollegiet

beslutar om revisionsberaittelsen for 2022.

De fortroendevalda revisorerna i styrgrupp skola triffar nimndens presidium

och férvaltningsledning i samband med delarsrapport och arsbokslut 2022.

' Kommunallagen, 12 kap. 1 §
2 God revisionssed i kommunal verksamhet 2018, SKR.
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2.1 Bedomningsskala

Omradena intern kontroll, verksamhet och ekonomi bedéms enligt f6ljande

bedémningsskala:

Tillricklig/dndamalsenlig/till- Bedomningskriterierna ar i allt visent-

fredsstallande: ligt uppftyllda. Det kan férekomma
mindre avvikelser/brister som behdver
atgardas.

Inte helt tillrdcklig/dndamalsen- Bed6mningskriterierna bedéms inte

lig/ tillfredsstallande: vara helt uppfyllda. Det finns avvikel-
ser/brister som behover dtgirdas.

Inte tillricklig/dndamaélsen- Bed6mningskriterierna bedéms inte

lig/ tillfredsstallande: vara uppfyllda. Det finns visentliga av-

vikelser/brister som behover dtgirdas.

Rikenskaperna bedéms som 1 allt visentligt rittvisande eller inte rittvisande.

3 Grundlaggande granskning

Den grundliggande granskningen ir inriktad pa att 6versiktligt bedéma om
nimnden har en tillricklig styrning och intern kontroll for att leva upp till mal,

beslut och foreskriftet.

3.1 Intern kontroll

Att den interna kontrollen ir tillricklig innebir att det finns systematiskt ord-
nade kontroller i organisation, system, processer och rutiner, som pd en rimlig

niva sikerstiller att:’
» verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv,

® informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar

andamalsenlig, tillf6rlitlig och tillricklig,
® de regler och riktlinjer som finns fér verksamheten foljs.

Nimnden ska i enlighet med Malmo stads reglemente for intern kontroll* se
till att det finns en organisering och ett systematiskt arbetssitt som sikerstiller

en god intern kontroll. Det innefattar bland annat att arligen besluta om en

> God revisionssed i kommunal verksamhet 2018, SKR, s. 21.
4 Reglemente for intern kontroll i Malmé stad; antagen av kommunfullmiktige 20/12
2016.
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intern kontrollplan som beskriver prioriterade atgirder och granskningar uti-

fran dokumenterade riskanalyser.

3.1.1 Granskningsresultat

Genomford grundliggande granskning visar att nimnden har en tillracklig in-

tern kontroll.

Nimnden har beslutat om en internkontrollplan. Planen beskriver prioriterade
atgiarder och granskningar och utgar fran en varierad och omfattande doku-

menterad riskanalys.

Riskanalysen innehaller risker som har virderats med hogt riskvirde men som
inte lagts in 1 internkontrollplanen f6r kontroll, medan risker med lagre risk-
virde kontrolleras. 34 av totalt 124 identifierade risker har ett riskvirde pa 12
eller 6ver utan att féras 6ver till internkontrollplanen for kontroll. Angaende
dessa risker beskrivs i riskanalysen att och hur riskerna redan hanteras eller
kommer att hanteras inom ramen for nimndens pagaende kontroller och be-
fintliga atgarder. Det beskrivs i nimndens uppfdljning av den interna kontrol-
len 2022 att bredden av och antalet risker varierar och att detta kan leda till en
otydlighet nar nimnden ska ta del av och stillning till vilka risker som ska prio-
riteras till internkontrollplanen. I uppféljningen beskrivs omradet som aktuellt
for ett utvecklingsarbete. Namnden har ett ansvar for att se till att den interna

kontrollen ar tillracklig enligt 6 § 6 kap. kommunallagen.

Nimnden far aterrapportering av resultatet fran genomférda granskningar
inom den interna kontrollen 16pande under dret. Vid framkomna brister besk-
rivs 1 uppfoljningen hur dessa har hanterats och eventuellt vilken effekt hante-

ringen har fatt.

Under dret har det genomférts en fordjupad granskning av anvindning av tol-
kar som visat att det inte 1 tillrdcklig utstrickning sker en systematisk uppf6lj-
ning, aterapportering och analys av tolkkostnaderna. Se vidare om detta i av-
snitt 5 1 denna rapport. I genomford sarskild granskning bedéms nimnden inte
helt sikerstilla en tillricklig intern kontroll avseende fortroendekinsliga poster.

Mer om den sirskilda granskningen finns att ldsa 1 avsnitt 3.4.
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3.2 Verksamhet

Att verksamheten skéts pa ett indamalsenligt sitt innebir att®:

» verksamheten resultat lever upp till fullmiktiges mal, beslut och riktlinjer
samt gillande lagstiftning och andra foreskrifter som giller f6r verksam-

heten.
* namnden har en styrning och uppféljning mot mal och beslut.

Av Malmé stads budget 2022° framgir att varje kommunfullmiktigemal 4r sir-
skilt riktat till flera utvalda nimnder och heldgda bolag, som gemensamt ansva-
rar fOr planering och genomférande av malet. Naimnden ska gora en analys av
maluppfyllelsen och rapportera 1 enlighet med anvisningar fran kommunstyrel-
sen. Inom de olika malomridena finns ett antal uppdrag som ska genomféras
sa fort som mojligt under budgetaret och redovisas till kommunfullmiktige

senast 1 samband med nimndens drsanalys.

Kommunfullmaktige har antagit reglementen som klargor vilka uppgifter som

respektive nimnd ska fullgéra.

3.2.1 Granskningsresultat

Genomférd grundliggande granskning visar att grundskolenimnden har bedri-
vit verksamheten pa ett andamalsenligt satt. Undantaget dr arbetet med place-
rade barn och unga pa HVB, dir avvikelser har framkommit i en férdjupad
granskning. Nimnden uppvisar ett ligre resultat inom vissa omraden jamfort
med féregaende lisar och nimndens bedomning ér att fullmaktigemalen upp-
nas delvis. Avseende detta 4r bedémningen att nimnden féljer upp verksam-

heten och vidtagit atgirder pa ett tillfredsstallande sitt.

Nimnden foljer upp grunduppdraget i nimndens arliga kvalitetsrapport. I kva-
litetsrapporten som avser lisaret 2021/2022 redovisas bland annat att arets
kunskapsresultat i drskurs 9 ar ligre jimfort med foregaende lasar i Malmos
kommunala skolor (genomsnittligt meritvarde 228,6 jamfoért med 229,8 forega-
ende ldsar). Av samtliga avgangselever nadde 79,5 procent grundliggande gym-
nasiebehorighet. Rikssnittet ligger f6r samma period pa 85 procent. Antalet an-
milda krinkningar har sjunkit nagot fran féregaende lasar, fran 8 554 till 8 362.
I de delar dir grundskolenimnden identifierat utvecklingsomraden analyseras

orsakerna och det planeras och vidtas atgirder for att forbittra verksamheten.

> God revisionssed i kommunal verksamhet 2018, SKR, s.20.
% Malmé stads budget 2022, s. 30.
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Totalt atta kommunfullmaktigemal dr riktade till grundskolendmnden under
mandatperioden. Samtliga mal har av nimnden bedémts som delvis uppfyllda.
Nimnden har inte redovisat 6nskat utfall f6r indikatorerna i budgeten och i
arsanalysen. Bedémningen av maluppfyllelsen baseras pa indikatorernas ut-
veckling under mandatperioden. Genomford granskning visar att det i allt va-
sentligt finns grund for namndens bedémning av utvecklingen av malindikato-

rerna.

Aven om de uppsatta milvirdena inte nas fullt ut visar arets resultat ett nagot
bittre resultat jimfort med forgaende ar inom vissa indikatorer. Exempelvis
har andelen grundskoleelever 1 arskurs 7 och 9 som svarar positivt pa pastien-
det om de dr néjda med sin skola som helhet forbittrats fran 64,9 procent
2021 till 74,1 procent 2022,

Granskningen visar inte pa ndgra avvikelser avseende nimndens genomférande

och redovisning av uppdragen som har tilldelats nimnden fran fullmaiktige.

Under dret har revisorerna genomfért tva fordjupade granskningar som avser
nimndens verksamhet. Granskningarna gillde placering av barn och unga pa
HYVB och sirskilt stod 1 grundskola och gymnasieskola. I genomfoérd fordjupad
granskning av placerade barn och unga pa HVB bedéms grundskolenimnden
inte helt sakerstillt att placerade barn och unga far sin ritt till utbildning tillgo-
dosedd. Bland annat visade granskningen att grundskolenimnden behover
starka arbetet med skolpliktsbevakning f6r barn och unga som ir placerade i
andra kommuner. Namnden har dterkommit med yttrande 6ver resultatet i
granskningen och bedémningen utifran detta ér att vidtagna och planerade at-
girder dr 1 Gverensstimmelse med revisionens slutsatser och rekommendat-

ioner. Mer om granskningen finns under avsnitt 5 i denna rapport.

Grundskoleférvaltningen fick under dret i uppdrag av grundskolenimnden att
granska Malmo stads arbete avseende sarskilt stod. En utredning genomférdes
av samtliga grundskolor och grundsirskolor 1 Malmé stad. Resultaten fran ut-
redningen presenterades vid nimndens sammantride i december. Grundskole-
forvaltningens bedomning var att majoriteten av Malmé stads grundskolor be-
driver arbete med sérskilt stod i enlighet med lagstiftningen. Vissa brister iden-
tifierades dock, framfor allt vad giller forstaelsen av sdrskilt stod och extra an-
passningar 1 lagens mening. Grundskoleforvaltningen gavs dven i1 uppdrag att 1
samma granskning utreda Sorgenfriskolans historiska hantering av elever som
varit 1 behov av sirskilt stéd och placering i sirskild undervisningsgrupp.
Granskningen visade att Sorgenfriskolan, pa grund av stora brister i sitt arbete
med diarieféring och arkivering, inte kunde ta fram de beslut och beslutsun-

derlag som begirdes in. Grundskoleforvaltningen kunde darfor inte utreda
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Sorgenfriskolans historiska arbete med sirskilt stod. Utéver denna brist visade
utredningen att Sorgenfriskolan, likt flera andra skolor, dr i behov av 6kad f61-
staelse av sirskilt stod 1 lagens mening. Grundskolenimnden beslutade att god-
kinna rapporten och att ge forvaltningen 1 uppdrag att aterkomma med rekom-
mendationer kring férbittringsatgirder utifran bristerna som framkom i rap-

porten.

Revisionens fordjupade granskning av sirskilt stod visade att grundskolenimn-
den i huvudsak bedriver ett indamalsenligt arbete for att tillgodose elevers be-

hov av sirskilt stod. I granskningen framgick dock forbattringsomraden, bland
annat att nimnden bor sikerstilla att elevers behov av sirskilt stéd skyndsamt

utreds och se till att huvudmannens mallar f6r beslut inom omridet anvinds

vid samtliga skolenheter. Mer om granskningen finns att ldsa under avsnitt 5.2.

3.3 Ekonomi

Att nimndens verksamhet skots pa ett frin ekonomisk synpunkt tillfredsstal-

lande sitt innebir att nimnden: ’
= klarar att genomfora sitt uppdrag med tillgiangliga resurser,

® bedriver verksamheten med god ekonomisk hushallning utifran fullmakti-

ges beslut.

Av Malmé stads budget 2022° framgir bl.a. att nimnden ska uppritta interna
riktlinjer f6r ekonomisk styrning, regelbundet f6lja utvecklingen i sin verksam-

het och vidta korrigerande atgirder efter behov.

3.3.1 Granskningsresultat

Genomférd grundliggande granskning visar att nimnden har bedrivit verksam-

heten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Nimnden har beslutat om budget f6r 2022 samt interna riktlinjer f6r ekonomi-
styrning. Verksamheten har bedrivits inom de beslutade ekonomiska ramarna.
Arets resultat ir 5,4 mkr. Investeringsbudgeten har inte éverskridits. Namnden

har £6ljt upp ekonomin regelbundet och rapporterat till kommunstyrelsen.

'God revisionssed i kommunal verksamhet 2018, SKR, s.20.
¥ Malmé stads budget 2022, s. 30ff.
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3.4 Sarskild granskning

Som komplement inom ramen f6r grundliggande granskning gors sirskilda

granskningar som baseras pa nimndspecifika riskbedémningar.

3.4.1 Sarskild granskning av fortroendekansliga poster

Stadsrevisionen har genomfért en sirskild granskning av fértroende kinsliga
poster. Granskningens syfte har varit att bedoma om grundskolenamnden, kul-
turnimnden, servicenimnden, tekniska nimnden och kommunstyrelsen har si-

kerstillt en tillracklig intern kontroll avseende fortroendekinsliga poster.

Granskning har skett av om kvaliteten pa rikenskapsmaterial/undetlag ir i en-
lighet med kommunens regler och god redovisningssed. Granskning har ut-
forts genom dokumentstudier av bland annat Malmé stads reglementen for in-
tern kontroll och attest, tillimpningsanvisningar for attestreglemente for
Malmo stad samt fragor via e-post till tjinstepersoner pa forvaltningen. Vidare
har det genomforts stickprovskontroll av 20 externa leverantérsfakturor
spridda pa olika leverant6rer och belopp. Kontrollen har avsett bokforingspe-
rioden 1 januari — 31 oktober 2022.

Den sammanfattande beddmningen ir att grundskolenimnden inte helt siker-
staller en tillricklig intern kontroll avseende fértroendekansliga poster. Bedom-
ningen grundar sig pa att stickprovskontrollen av fakturor visar att i tre fall sak-
nas program, i ett fall saknas deltagarlista samt i tva fall avser fakturan fler per-
soner dn vad som framgar av deltagarlistan. Detta ér inte i enlighet med 3 kap 9
§ lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning. I tva fall har beslut-
sattest utforts av tjansteperson som sjilv konsumerat, anvint eller tagit va-
rorna/tjansterna i bruk, vilket inte dr i enlighet med 10 § Malmo stads attest-

reglemente.

4 Rakenskaper

I detta avsnitt bedoms om nimndens rikenskaper ar rittvisande och upprit-
tade 1 enlighet med kommunal bokforings- och redovisningslag och god redo-

visningssed.

Nimndens balans- och resultatrakning har granskats och bedémts. Rakenskap-
erna bedoms 1 allt visentligt som rittvisande. Balans- och resultatposter kom-
menteras endast i de fall visentliga avvikelser noterats i férhallande till god re-

dovisningssed.

12 (22)



Malmo stad

5 Fordjupad granskning

Fordjupade granskningar genomfors dir riskanalysen visar pa visentliga risker
och dir revisionen bedomer att den grundlaggande granskningen inte ér till-

riacklig.

5.1 Placerade barn och unga pa HVB

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av placerade barn och unga pa
HVB. Granskningen omfattade arbetsmarknads- och socialnimnden och

grundskolenimnden.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte ér att grundsko-
lenimnden inte helt sikerstiller att placerade barn och unga far sin ritt till ut-
bildning tillgodosedd.

Bedomningen dr att placerade barn och unga pa HVB inte alltid far sin ritt till
utbildning tillgodosedd. Bedomningen grundar sig pa att det inte finns en till-

ricklig samverkan mellan de granskade nimnderna, vilket kan leda till att barn
och unga som ir eller har varit placerade pa HVB i en annan kommun inte all-

tid far en skolplacering skyndsamt.

Utifran granskningens resultat rekommenderas arbetsmarknadsnimnden och

grundskolenimnden att:

e Sikerstilla att det sker en tillrdcklig samverkan sa att barn och unga
som dr eller har varit placerade pa HVB 1 en annan kommun far en

skolplacering skyndsamt.
Grundskolenimnden rekommenderas 4ven att:

e Stirka arbetet med skolpliktsbevakning f6r barn och unga som ir pla-

cerade 1 andra kommuner.

Grundskolenimnden har avlimnat ett yttrande Over revisionsrapporten i okto-
ber 2022. Grundskolenimnden delar revisionens synpunkter och redovisar att
de kommer vidta atgirder for att hantera de brister som framkommit 1 gransk-
ningen. Av grundskolenimndens yttrande framgar bland annat att nimnden
planerar att tillsitta en tvirprofessionell arbetsgrupp for att foresla 16sningar pa
gemensamma utmaningar utifran stadsrevisionens rekommendationer, att be-
fintligt handldggarnitverk ska utékas med skolplaceringshandldggare och att
skolornas ansvar ska fortydligas da skolplats 1 mottagande kommun drdjer i

samband med placering,
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Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i 6verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationer.

Det uppféljande yttrandet fran nimnden ska inkomma senast 2023-08-31.

5.2 Sarskilt stod i grundskola och gymnasie-
skola

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av arbetet
med sarskilt stod 1 grundskola och gymnasieskola. Granskningen omfattade

grundskolenimnden och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte ér att grundsko-
lenamnden 1 huvudsak bedriver ett indamalsenligt arbete for att tillgodose ele-

vers behov av sarskilt stod.

Granskningen visar att grundskolenimnden har en central organisation samt
riktlinjer och beslutsmallar som stodjer arbetet med sarskilt stod pa skolenhet-
erna. Namnden bor dock sikerstilla att elevers behov av sirskilt stod skynd-
samt utreds och se till att huvudmannens mallar f6r beslut inom omradet an-
vinds vid samtliga skolenheter. Vidare bor naimnden kvalitetssakra utvirde-
ringar fOr att fOrsdkra sig om att de fokuserar pa om atgirderna stodjer elevers
utveckling i riktning mot 6kad maluppfyllelse och om insatsen behover f6rind-
ras. Granskningen visar att grundskolenaimnden féljer upp verksamheten och
att styrningen ar tillricklig. Dock bér nimnden f6lja upp att de elever som
skulle gynnas av en placering i kommunens sirskilda undervisningsgrupper far

en sadan placering.
Utifran granskningens resultat rekommenderas grundskolenamnden att:

e sikerstilla att elevens behov av sirskilt stod skyndsamt utreds. (3 kap. 7
§ 1 st. SkolL)

o se till att huvudmannens mallar f6r beslut inom omradet sarskilt stod

anvinds vid samtliga skolenheter.

e kvalitetssikra utvirderingar sa att deras syfte att se 6ver om de stodin-
satser som satts in har gett effekt” uppfylls. Med denna rekommendat-
ion menas att nimnden bor forsakra sig om att utvirderingen fokuserar
pa om atgirderna stodjer elevers utveckling i riktning mot 6kad

maluppfyllelse och om insatsen behéver forindras.

e f6lja upp att de elever som skulle gynnas av en placering i kommunens

sarskilda undervisningsgrupper fir en sadan placering.
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Grundskolenimnden har avlimnat ett yttrande Over revisionsrapporten 2023-
02-16. Grundskolenimnden instimmer i rapportens slutsatser och redovisar att
de kommer vidta atgarder for att hantera de forbattringsomraden som fram-
kom 1 granskningen. Av yttrandet framgar att nimnden bland annat planerar
att vidareutveckla elevhilsans digitala systemstod for att mojliggora tillforlitlig
uppfoljning av skyndsamheten i arbetet med sarskilt stod pa huvudmannaniva,
samt att arligen genomfora en systematisk uppféljning och kvalitetssikring av
skolornas anvindning av de centrala mallarna med hjilp av stickprov. Vidtagna
och planerade atgirder bedoms vara 1 6verensstimmelse med revisionens slut-

satsetr och rekommendationet.

Nimndens uppfoljande yttrande ska inkomma senast 2024-02-29.

5.3 Anvandning av tolkar

KPMG har pa uppdrag av stadsrevisionen genomfort en granskning av kom-
munens anvandning av tolkar. Granskningen omfattade arbetsmarknads- och

socialnimnden samt grundskolenimnden.

Den sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att arbets-
marknads- och socialnimnden samt grundskolenimnden inte har en tillricklig
styrning, kontroll och uppféljning avseende anvindningen av tolktjanster inom
forvaltningen. Det noteras att det finnas en relativt hog f6ljsamhet mot svenska
som huvudsprik inom férvaltningen utifrin genomférda intervjuer och enkit-
svar. Bedomningen ér emellertid att nimnden behoéver 6ka kinnedomen 1 f6r-
valtningen kring de riktlinjer/information som finns gillande svenska som hu-
vudsprik. Det noteras aven att uppféljning av huruvida svenska anvinds som

huvudsprak ar bristfillig eller icke-existerande.

Dirutover iar bedomning att det saknas riktlinjer kring nir tjanstepersoner
inom férvaltningen forvantas anvianda tolk. Slutligen ar bedémningen att
nimnderna avropar frin ramavtalet for tolktjanster. Stickprovsgranskningen
har inte heller funnit nagra systematiska avvikelser frin ramavtalet. Det sker
inte 1 tillrdcklig utstrickning en systematisk uppfoljning, aterapportering och

analys av tolkkostnaderna.

Utifran granskningens resultat rekommenderas arbetsmarknads- och social-

nimnden samt grundskolenimnden att:
e Sikerstilla att det sker en tillrdcklig uppféljning kring tolkkostnader.

e Sikerstilla att medarbetarna har en tillricklig kunskap kring lagkrav och

interna dokument och riktlinjer som styr tolkanvandningen.
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e Sikerstilla att medarbetarna har en tillricklig kunskap om hur man ge-

nomfor ett mote med tolk.

e Utveckla sammanstillningen av avvikelserapportering av tolktjanster

som en del 1 ett systematiskt kvalitetsarbete.

Grundskolenimnden har avlimnat ett yttrande Over revisionsrapporten 2023-
02-24. Grundskolenimnden redovisar att de kommer vidta atgarder for att

hantera rekommendationerna.

Av grundskolenimndens yttrande framgar att nimnden bland annat kommer ta
fram ett forvaltningsgemensamt material 1 syfte att tydliggora lagkrav och rikt-

linjer for tolkanvindning samt bidra till kompetensutveckling inom omradet.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms vara i verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

Nimndens uppféljande yttrandet ska inkomma senast 2024-02-29.

5.4 Mottagande och undervisning i grund-
sarskolan (uppfoljning)

Stadsrevisionen genomforde under hésten 2021 en granskning av grundsarsko-

lan. Den sammanfattande bedémningen utifrin granskningens syfte var att

grundskolenimndens verksamhet avseende grundsirskolan bedrivs pa ett i hu-

vudsak dndamalsenligt sitt, men att det finns brister som r6r mottagande och

arbetet med sarskilt stod.

Granskningen visade att det fanns elever som vintat flera manader pa att fa en
placering i grundsarskola, och att processen for mottagande inte var heltick-
ande och tillrickligt tydlig 1 alla delar. Granskningen visade vidare att behov av
sarskilt stod inte alltid utreds och att atgirdsprogram inte alltid upprittas for
elever som, trots extra anpassningar, riskerar att inte na kunskapskraven.
Granskningen visade dven att det fanns svarigheter att urskilja grundsérskolan i
stora delar av den uppfoljning som gors, savil pa skolniva som pa huvudman-

naniva.

Nimnden inkom med ett forsta yttrande i1 februari 2022 och ett uppfoljande
yttrande 1 december 2022. I det uppféljande yttrandet redovisar nimnden att
ett langsiktigt arbete initierats for utbygegnad av grundsarskolans kapacitet, dock
har férseningar i utbyggnad inneburit att det fortfarande rader platsbrist som
innebir att elever far vinta pa placering i grundsarskola. Vidare redovisar
nimnden att de bland annat fortydligat processen for mottagande i grund-

sarskola, startat en referensgrupp for att stédja det systematiserade arbetet med
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elevhilsa i grundsirskolan och lyft fram grundsirskolan i nimndens uppf6lj-

nings- och analysarbete.

Vidtagna atgirder bedoms vara i Overensstimmelse med revisionens slutsatser
och rekommendationer, dock med reservation for att det i flera fall ar fOr tidigt
for att se tydliga effekter av atgirderna. Effekt av vidtagna atgirder kommer

darfor att fortsitta foljas 1 den grundliggande granskningen av nimnden.

5.5 Loneprocessen (uppfoljning)

Stadsrevisionen genomfoérde under 2021 en granskning av Malmo stads 1one-
process. Den sammanvigda bedémningen var att grundskolenimnden har en

inte helt tillricklig intern kontroll kring l6neprocessen.

Granskningen visade att inom grundskolenimnden kan styrdokument utveck-
las da det saknas specifika rutiner f6r uppféljning och kontroll av franvaro
samt dokumentation av denna inom férvaltningen. Viss vigledande informat-
ion finns pa intranatet men det ar upp till varje arbetsplats och varje chef att
avgora hur kontroller ska genomfoéras samt hur utférda kontroller ska doku-

menteras.

Grundskoleférvaltningen har infort franvarorapportorer vilket under de sen-
aste aren verkar ha bidragit till att minska antal oregistrerade franvarotillfallen i
HRutan. Franvaro ska anmilas till franvarorapportéren, diremot ar det valfritt
att anvinda denne for registrering av frainvaron 1 HRutan. Forvaltningens ana-
lys av franvaro under en mitvecka de tva senaste dren visade att i de fall fran-
varo inte registrerats har detta vid samtliga tillfdllen varit delegerat fran den an-
stallde till frinvarorapportoren. Forvaltningen har enligt analysen legat pa en

relativt lag nivé (cirka 7%) av inte registrerad franvaro.

Grundskoleférvaltningens oattesterade poster infér 16nekorning har under pe-
rioden juli till oktober 2021 6kat visentligt. Som ett led i att fa ner dessa poster
skickar HR-service ut SMS till berérda chefer pé stingningsdagen, vilket redu-
cerar posterna. Hanteringen av oattesterade poster inom férvaltningen bedéms
ta viasentliga resurser i ansprak samt paverka léneskulden. Granskning av sta-
tistik visade att bade vad giller antalet uppkomna l6neskulder och skuldsumma
per méanad dr orsaken sent inlagd/beviljad franvaro och fel registrerad frinvaro
dominerande under de senaste aren. Granskning visade vidare att det finns ett
utvecklingsomrade inom férvaltningen vad giller analys av faktorer som orsa-

kar uppkomna loneskulder.
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Bedomningen grundar sig vidare pa stickprovskontroller som visade att grund-
skoleforvaltningen delvis hanterat anstillningsavtal 1 enlighet med styrdoku-
mentet Arkivhandbok f6r Malmo stad.

Nimnden inkom med ett forsta yttrande i februari 2022 och ett uppféljande
yttrande 1 december 2022. I det uppfoljande yttrandet redovisas att grundskole-
nimnden har tagit fram ett styrdokument med rutiner for att sikerstilla korrekt
franvarorapportering samt kontroll och uppfoljning av poster f6r I6neutbetal-
ning. Grundskolenimnden har genomfért kommunikations- och utbildningsin-
satser for implementeringen av det nya styrdokumentet samt tagit fram anvin-
darvindarvinliga stoddokument. Grundskolenimnden har paborjat ett utveckl-
ingsarbete for ett internt arbetssitt inom HR-avdelningen for att férebygga att
l6neskulder uppstar vilket kommer fortsitta under kommande ar. Grundskole-
nimnden planerar dven att genomféra informationsinsats kring arkiveringsreg-
lerna f6r anstillningsavtal. Den sammanvigda effekten av atgarderna forvintas

innebidra en minskning av oattesterade poster och dirmed en minskning av 16-
neskulder.

Vidtagna atgirder bedéms vara i 6verensstimmelse med revisionens slutsatser

och rekommendationet.

5.6 Redovisningsenheterna (uppfoljning)

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av Malmé stads redovisningsen-

heter. Granskningen omfattade kommunstyrelsen, i sin samordnande funktion

ol

och servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-, vard- och omsorgs-

naimnden.

Den sammanvigda beddmningen ir att grundskolenimnden har en 1 huvudsak

tillridcklig styrning och uppfoljning av arbetet med redovisningsenheterna.
Utifran granskningens resultat rekommenderades grundskolenimnden att:
e forbereda en uppféljning av malen for redovisningsenheterna.

e sikerstilla att det sker en systematisk intern kontroll av att redovis-
ningsenheterna sjalva foljer relevant lagstiftning inom redovisnings-

och skatteomradet samt god redovisningssed.
Grundskolenimnden har limnat yttrande 6ver revisionsrapporten 2022-02-23.

Sammanfattningsvis uppger grundskolenimnden att den delvis delar revision-

ens synpunkter.

Betriffande rekommendation 1 framgar av yttrandet att grundskolenimnden

menar att det ar for tidigt att goéra uppfoljning av redovisningsenheterna.
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Grundskolenimnden uppger att rekommendation 2 inte ar aktuell f6r deras
del, bland annat baserat pa att de bedémer risken for avvikelser som lag. Kom-
munstyrelsen uppger 1 sitt yttrande att den staller sig positiv till denna rekom-
mendation med grund i att det dr viktigt att sidana kontroller gors for att sd-
kerstilla att rutiner f6ljs och att arbetsmomenten utfors pa ett korrekt sitt, oav-
sett om arbetsuppgifterna utfoérs vid en enskild forvaltning eller vid en gemen-

sam redovisningsenhet.

Grundskolenimndens yttrande bedoms delvis vara i 6verensstimmelse med re-

visionens slutsatser och rekommendationet.
Grundskolenimnden har inkommit med ett uppfoljande yttrande 2022-12-22.

Grundskolenimnden uppger i sitt uppfoljande yttrande att det fortfarande ar
for tidigt med uppfoljning av malen for redovisningsenheterna. Namnden upp-
ger vidare att den inte har genomfoért systematisk intern kontroll av att dess re-
dovisningsenhet foljer relevant lagstiftning inom redovisnings- och skatteomra-
det samt god redovisningssed. Det uppfoljande yttrandet bedéms delvis vara i

Overensstaimmelse med revisionens slutsatser och rekommendationer.

19 (22)



Malmo stad

Bilaga 1

Bilaga 1: Personalstatistik

Namn pa nyckeltal Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022
Antal anstillda omriknade till heltid 6204,8 6578,9 6729,3
Kvinnor, andel i % 70,4 70,3 70,6
Personal med utlindsk bakgrund, an- 34,5 35,7 37,8
del 1 % **

Total sjukfranvaro 1 % 6,83 6,2 6,1
Personalomsittning i % 9,3 9,2 12,3

Bilaga 2

Diagram 1: Betyg. Andel elever som natt malen 1 alla amnen arskurs 9 Malméo
kommunala skolor lasar 2017/18-2021/22

Alla elever

100%%
o0
BO%
Toe:
B0 65,4%
508
40%
3I0%
208

10%

0%

m Exkl. nyanld@nda och elever med okind bakgrund

67.6% 67,4%
Elg% I Eslo% I I I

17/18 18/19 13/20

Killa: Skolverket.

202

21/22

Not: Nyanlidnda elever har kommit till Sverige de senaste 4 aren. De har inte

bott i Sverige eller gatt i svenska skolsystemet tidigare. Hir ingar dven elever
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med okind bakgrund, dvs. elever som saknar personnummer. Att personnum-

mer saknas kan t.ex. bero pa att eleven inte ir folkbokférd 1 Sverige.

Diagram 2: Genomsnittligt meritvirde arskurs 9 Malmoé kommunala skolor
lasar 2017/18-2021/22

Alla elever m Exld. iyanlinda och elever med okand bakgrund

300

250

246 20,8 2286

9 2194

200
150
100

50

17/18 18/19 19/20 021 21/22

Kailla: Skolverket.

Not: Det genomsnittliga meritvirdet berdknas for de elever som fatt ligst bety-
get E 1 minst ett imne. Elevernas sammanlagda poing divideras med antal ele-
ver som fatt lagst betyget E 1 minst ett iamne. Elever som saknar godkint betyg
1 alla amnen ingar inte. Nyanlanda elever har kommit till Sverige de senaste 4

aren. De har inte bott i Sverige eller gatt i svenska skolsystemet tidigare. Hir

ingar dven elever med okind bakgrund, dvs. elever som saknar personnummer.

Att personnummer saknas kan t.ex. bero pa att eleven inte ar folkbokford 1

Sverige.
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Diagram 3: Andel elever behériga till gymnasiet arskurs 9 Malmoé kommunala
skolor lasar 2017/18-2021/22

Alla elever WExK. nyanldnda och elever med okind bakgrund
10086
905

- 81,2%
200 | 75E% 75,8% 77.8% : 79,5%
B0%G
S50
402
30
2%
102
0%

17/18 18,19 1920 2021 2122

Killa: Skolverket.

Not: Nyanlidnda elever har kommit till Sverige de senaste 4 aren. De har inte
bott i Sverige eller gatt 1 svenska skolsystemet tidigare. Har ingar dven elever
med okind bakgrund, dvs. elever som saknar personnummer. Att personnum-

mer saknas kan t.ex. bero pa att eleven inte ir folkbokférd 1 Sverige.

22 (22)



	Grundskolenämnden
	1 Slutsats utifrån årlig granskning
	1.1 Intern kontroll
	1.2 Verksamhet
	1.3 Ekonomi
	1.4 Räkenskaper

	2 Om årlig granskning
	2.1 Bedömningsskala

	3 Grundläggande granskning
	3.1 Intern kontroll
	3.1.1 Granskningsresultat

	3.2 Verksamhet
	3.2.1 Granskningsresultat

	3.3 Ekonomi
	3.3.1 Granskningsresultat

	3.4 Särskild granskning
	3.4.1 Särskild granskning av förtroendekänsliga poster


	4 Räkenskaper
	5 Fördjupad granskning
	5.1 Placerade barn och unga på HVB
	5.2 Särskilt stöd i grundskola och gymnasieskola
	5.3 Användning av tolkar
	5.4 Mottagande och undervisning i grundsärskolan (uppföljning)
	5.5 Löneprocessen (uppföljning)
	5.6 Redovisningsenheterna (uppföljning)

	Bilaga 1
	Bilaga 2

