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Malmé stad

1 Slutsats

Malmo stad har som ett led i att effektivisera ekonomiprocesserna bildat
tre redovisningsenheter som bland annat skdter bokforing och hantering
av leverantorsfakturor at forvaltningarna.

Syftet med granskningen dr att bedéma om kommunstyrelsen, i sin sam-
ordnande funktion, och servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-
, vard- och omsorgsnimnden har en tillrdcklig styrning och uppfdljning av
arbetet med redovisningsenheterna.

Den sammanvigda bedomningen ar att kommunstyrelsen, servicenimn-
den, grundskolenimnden samt hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden har en
1 huvudsak tillricklig styrning och uppféljning av arbetet med redovis-
ningsenheterna.

Granskningen visar att:
* beslut pa politisk niva och tjansteniva foljs.
* det annu inte har genomforts nagon systematisk uppfoljning av malen

for redovisningsenheterna. Darmed har inte heller kommunstyrelsen
eller nimnderna fitt nigon motsvarande uppfoljning/rapportering.

* stadskontoret och redovisningsenheterna samverkar systematiskt ge-
nom det under 2021 bildade nitverket "Gemensamma redovisnings-
enheter”.

* stadskontoret och redovisningsenheterna i huvudsak sikerstiller att
lag om kommunal bokf6ring och redovisning samt god redovisnings-
sed i 6vrigt fOljs 1 Malmo stad, men att redovisningsenheterna 1 princip
inte genomfor systematisk intern kontroll av att de sjilva foljer rele-
vant lagstiftning inom redovisnings- och skatteomradet samt god re-
dovisningssed.

* detinte har skett nagon formell uppfdljning av férvaltningarnas néjd-
het med redovisningsenheterna. Stadskontoret och redovisningsen-
heterna foljer dock upp kundnéjdheten informellt.

* detinte finns ett systematiskt arbetssatt f6r uppfoljning av Inyett, men
att utvecklingsarbete pagar.

1.1 Rekommendation

Utifran granskningens resultat lamnas f6ljande rekommendationer.

Kommunstyrelsen, servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden rekommenderas att:
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* forbereda en uppfoljning av malen for redovisningsenheterna.

Servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-, vard- och omsorgs-
nimnden rekommenderas att:

* sikerstilla att det sker en systematisk intern kontroll av att redovis-
ningsenheterna sjalva foljer relevant lagstiftning inom redovisnings-
och skatteomradet samt god redovisningssed.

2  Granskningens utgangspunkter

2.1 Bakgrund

I Malmé stad hanterades 2020 ca 1 100 000 externa leverantorsfakturor,
ca 640 000 externa kundfakturor och ca 76 000 internfakturor. Malmé stad
har f.n. tre redovisningsenheter, som bland skoter hantering av leveran-
torsfakturor dt forvaltningarna.

Resursmitningar av de ekonomiska processerna genomférdes bland annat
2014. Slutsatsen var att resursiatgangen avseende transaktionsintensiva
processer maste minska for att Malmo stad ska kunna utveckla sin ekono-
mifunktion, samt att ledande organisationer hade gemensam servicefunkt-
ion, s.k. Shared Servicecenter, for sina ekonomiprocesser.

Malmo stad har inrattat tre redovisningsenheter placerade pa:

* grundskoleférvaltningen (2013)

* hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen (2017)

* serviceforvaltningen (2020)

Risker kan finnas inom den interna kontrollen, till exempel betriffande:
*  styrning och uppféljning

= samverkan och effektivitet.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen, 1 sin sam-
ordnande funktion, och servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-
, vard- och omsorgsnimnden har en tillricklig styrning och uppféljning av
arbetet med redovisningsenheterna.

1. Foljs beslut fattade pa politisk niva resp. tjanstenivar

2. Gors uppfoljning av malen f6r redovisningsenheterna?
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Samverkar redovisningsenheterna och stadskontoret?

Sakerstills att relevant lagstiftning inom redovisnings- och skatteom-
radet samt god redovisningssed f6ljs?

Gors uppfoljning av forvaltningarnas néjdhet med redovisningsen-
heterna?

Gors uppfoljning av utbetalnings- och leverantorskontrollen Inyett?

2.3 Revisionskriterier

Kallor till revisionskritetiet:

Kommunallagen 6 kap. 6 § : "Namnderna... ska ocksa se till att den
interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i
ovrigt tillfredsstillande satt”.

”Oversyn gemensam redovisningsfunktion”; KSAU 160620 och
161121.

Beslut om redovisningsenheter, KSAU 161121.

”Gemensamma obligatoriska processer”, beslutade av ekonomiche-

ferna 191016.

2.4 Metod

Granskningen har utférts genom dokumentstudier och intervjuer. Enhets-

chefer for respektive redovisningsenhet har intervjuats, liksom Malmo

stads redovisningschef. De granskade redovisningsenheterna och stads-

kontoret har getts moijlighet att faktagranska rapporten.

2.5 Avgransningar

Granskningen avser kommunstyrelsen, servicenimnden, grundskole-

nimnden samt hilsa-, vard- och omsorgsnimnden.

Granskningen har avgrinsats till att omfatta redovisningsenheternas verk-

samhet under 2021. Granskningen ar genomférd under perioden juni —
oktober 2021.
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3 Resultat av granskningen

I detta avsnitt redovisas resultatet av granskningen. Avsnittet ar uppdelat
utifrin revisionsfragorna. Under vatje revisionsfriga redovisas forst be-
démningar och eventuella rekommendationer. Direfter f6ljer en redogo-
relse av iakttagelser fran intervjuer och dokumentstudier, vilka ligger till
grund fér bedémningar och rekommendationer.

3.1 Om redovisningsenheterna

I samband med att de tio stadsdelsfullmaktige avvecklades 2013 bildade
de nya grundskole- och férskoleférvaltningarna en gemensam redovis-
ningsfunktion, enligt uppgift pa uppdrag av forvaltningscheferna, placerad
pa grundskoleforvaltningen (GRF). Gymnasie- och vuxenutbildningsfor-
valtningen anslét 2017; fritidsférvaltningen och kulturforvaltningen anslét
1 samband med bildandet av tredje redovisningsenheten 2019-2020.

Nir de fem stadsomradesnimnderna och sociala resursnimnden avveck-
lades 2017 bildades en andra gemensam redovisningsenhet, placerad pa
hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen (HVOF), f6r de nya férvaltning-
arna hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen, funktionsstodsforvaltningen,
samt arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

I januari 2020 bildades den tredje redovisningsenheten for resterande for-
valtningar, placerad pa serviceforvaltningen (SEF). Denna bestir av tva
delar: 1) redovisningstjinster pa motsvarande sitt som fér de andra tva
redovisningsenheterna och 2) debiteringstjianster, d.v.s. fakturering! av
tjanster utférda inom till exempel dldreomsorg, barnomsorg och fard-
tjanst.

Ekonomicheferna beslutade 2019 genom dokumentet ”Gemensamma ob-
ligatoriska processer” vilka aktiviteter i processerna E-handel, leverantors-
faktura, kundfaktura och anliggningsredovisning som obligatoriskt ska
hanteras av de gemensamma redovisningsenheterna. Det finns utover
dessa obligatoriska aktiviteter dven frivilliga s.k. tilliggstjanster? som kan
utfbras av redovisningsenheterna.

' Benimns dven egenavgifter.
> Till exempel kontering av faktura.
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3.2 Beslut

Foljs beslut fattade pa politisk niva resp. tjdnstenivar

3.2.1 Bedbtmning

Bedomningen ir att stadskontoret och redovisningsenheterna féljer fat-
tade beslut pa politisk niva respektive tjansteniva.

Granskningen visar att stadskontoret, grundskoleférvaltningen (GRE),
hilsa- , vard- och omsorgsforvaltningen (HVOF) och serviceforvaltningen
(SEF) foljt KSAUs beslut 161121 genom att fatta beslut pa tjanstenivan
samt genom att inritta redovisningsenhet 2 och 3. Redovisningsenhet 1
och 2 uppger att de utfér samtliga obligatoriska processer/aktiviteter i en-
lighet med dokumentet ”Gemensamma obligatoriska processer” som eko-
nomicheferna beslutade 191016. Redovisningsenhet 3 uppger att de utfor
huvuddelen av obligatoriska processet/aktiviteter samt att diskussioner
pagar med forvaltningarna om resterande aktiviteter.

3.2.2 lakttagelser som ligger till grund fér bedomning och re-
kommendation/er

Det finns fa politiska beslut som r6r redovisningsenheterna. Av ett av
dessa framgar att KSAU 161121 bland annat beslutade? att ”’fortsatt hand-
liggning och beslut i drendet fattas av tjanstemannaorganisationen”. Det
framgick dven att den fortsatta inriktningen skulle vara att inritta en andra
resp. tredje redovisningsenhet.

Dokumentet ”Gemensamma obligatoriska processer” beskriver de pro-
cesser och delprocesser som ekonomicheferna 2019-10-16 har beslutat ska
hanteras av de gemensamma redovisningsenheterna.

Redovisningsenhet 1 (GRF) har sedan starten 2013 tagit 6ver en storre del
an de obligatoriska processerna/aktiviteterna efter 6nskemal frin de inga-
ende forvaltningarna. Detta giller sedan starten 2017 dven redovisnings-
enhet 2 (HVOF), som utfor vissa tilliggstjanster (aven kallade extraupp-
drag).

Redovisningsenhet 3 (SEF) hanterar sedan starten 2020 enbart de obliga-
toriska processerna/aktiviteterna; de hanterar till exempel inte moms,
skattefragor eller konteringar. Huvuddelen av de obligatoriska aktivite-
terna/arbetsuppgifterna har limnats 6ver till redovisningsenhet 3; det

? STK-2016-764.
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pagar enligt uppgift diskussioner med férvaltningarna angiende de aktivi-
teter som kvarstar. Fastighets- och gatukontoret, med stor omfattning pa
investerings- och exploateringsverksamhet, har fitt behalla redovisningen
som ror denna; detta undantag framgar av dokumentet ”’Gemensamma
obligatoriska processer” som ekonomicheferna faststillt.

3.3 Mal

Gors uppfoljning av malen for redovisningsenheterna?

3.3.1 Bedtmning

Bed6mningen ir att stadskontoret och redovisningsenheterna inte har ge-
nomfért nagon formell, systematisk uppfoljning av malen for redovis-
ningsenheterna. Dirmed har inte heller kommunstyrelsen eller namnderna
fatt ndgon motsvarande uppfoljning/rapportering.

Granskningen visar att det dnnu inte har genomférts nagon formell, sys-
tematisk uppfoljning av malen f6r Malmo stads ekonomiprocesser betraf-
tande redovisningsenheterna. Stadskontoret uppger att en sadan kan vara
aktuell inom ett till tva ar. Informellt gérs viss uppféljning av malen.

Kommunstyrelsen, servicenaimnden, grundskolenimnden samt hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden rekommenderas att:

* forbereda en uppfoljning av mélen for redovisningsenheterna.*

3.3.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendation/er

Mailen f6r Malmo stads ekonomiprocesser ar faststallda bland annat i dren-
det ”Oversyn gemensam redovisningsfunktion”> av KSAU 160620 och
161121. Malmoé stads mal f6r ekonomiprocesser ér att:

* klara 6kade volymer med samma bemanning (6ka produktiviteten).
* frigbra tid 4t analys, styrning och férindringsarbete.
* minska tid pa ekonomiadministration f6r kiarnverksamheten.

* ha hég kompetens i redovisningsfragor.

* Kommunallagen 6 kap. 6 §: ”"Nimnderna... ska ocksi se till att den interna
kontrollen dr tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pé ett 1 Gvrigt tillfredsstal-
lande sitt”.

° STK-2016-764.
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» Oka standardisering av ekonomiprocesser.
* minska personberoende och sarbarhet.
*  mojliggora digitalisering / robotisering.

De intervjuade uppger att det inte har genomforts nagon formell, syste-
matisk uppféljning av malen f6r Malmo stads ekonomiprocesser betrif-
fande redovisningsenheterna. Stadskontoret uppger att det kan vara aktu-
ellt med uppfoljning om ett ar eller tva, nir framforallt redovisningsenhet
3 hunnit etablera rutiner och arbetssitt.

De intervjuade menar att mycket av utvecklingsarbetet och utvecklings-
mojligheterna dr kopplade till ekonomisystemet. Det finns nu en tydligare,
tormell koppling till stadskontorets systemutvecklingsenhet genom det
under 2021 bildade nitverket ”Gemensamma redovisningsenheter” (se vi-
dare under avsnitt 3.4.2), vilket kan underlitta utvecklingen i riktning mot
malen.

Informellt gors viss uppfoljning av malen. Ett exempel édr att nir medar-
betare slutat hos redovisningsenhet 1 och 2 har de enligt uppgift inte be-
hovt ersattas med samma antal, vilket kan indikera en 6kad produktivitet
(klara 6kade volymer med samma bemanning).

3.4 Samverkan

Samverkar redovisningsenheterna och stadskontoret?

3.4.1 Bedbmning

Bedomningen ir att stadskontoret och redovisningsenheterna samverkar i
syfte att bland annat samordna och prioritera arbetet 1 ekonomiproces-
serna.

Granskningen visar att ett nytt nitverk startats under 2021 med syfte att
samverka pa ett organiserat och systematiskt sitt.

3.4.2 lakttagelser som ligger till grund for beddmning och re-
kommendation/er

Under 2021 startades nitverket ”Gemensamma redovisningsenheter”®,
som dr ett forum for information, erfarenhetsutbyte, standardisering av
arbetssitt,  effektivisering,  utveckling, omvirldsbevakning  och

® Godkint av ekonomichefsnitverket 210506.
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benchmarking for fraigor som r6r processerna e-handel, kund- och leve-
rantorsfaktura samt anldggningsredovisning. Nitverkets huvudsakliga
uppgift ir att samordna och prioritera arbetet 1 ekonomiprocesserna samt
att rapportera till ekonomichefsnitverket.

Nitverket bestir av de tre gemensamma redovisningsenheternas chefer,
Malmé stads redovisningschef och chefen for systemutvecklingsenheten
vid stadskontorets ekonomiavdelning.

I syfte att standardisera, effektivisera och utveckla processer och rutiner
samt foresla forbattringsomraden har arbetsgrupper med representanter
fran samtliga tre redovisningsenheter och systemutvecklingsenheten skap-
ats. Vid behov kan dven andra medarbetare med sirskild kunskap inom
aktuellt utvecklingsomrade knytas till respektive grupp, till exempel med-
arbetare fran nagon av forvaltningarnas ekonomiavdelningar. Den forsta
arbetsgruppen (kundfaktura) startade sitt arbete hosten 2020.

3.5 Overensstammelse med lag och god redo-
visningssed

Sikerstills att relevant lagstiftning inom redovisnings- och skatteomradet
samt god redovisningssed foljs?

3.5.1 Bedbtmning

Bedomningen ir att redovisningsenheterna i huvudsak sikerstiller att re-
levant lagstiftning inom redovisnings- och skatteomradet samt god redo-
visningssed.foljs.

Granskningen visar att stadskontoret och redovisningsenheterna pa olika
satt sakerstiller att relevant lagstiftning inom redovisnings- och skatteom-
radet samt god redovisningssed f6ljs. Det gors enligt uppgift vid intervju-
erna dock inte nagon systematisk kontroll internt vid redovisningsenhet-
erna av att det de sjalva gor foljer relevant lagstiftning inom redovisnings-
och skatteomridet samt god redovisningssed.

Servicenimnden, grundskolenimnden samt hilsa-, vard- och omsorgs-
nimnden rekommenderas att:
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» sikerstilla att det sker en systematisk intern kontroll av att redovis-
ningsenheterna sjilva foljer relevant lagstiftning inom redovisnings-
och skatteomradet samt god redovisningssed.”

3.5.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendation/er

Ett delsyfte med gemensamma redovisningsenheter ir att sikra kvaliteten
1 den kommunala redovisningen genom att forstirka gemensamma arbets-
siatt. Det ligger i redovisningsenheternas uppdrag att ritta fel i redovis-
ningen samt att upplysa (anvandarstéd) och utbilda verksamheterna (f61-
valtningarna). Det gors enligt uppgift vid intervjuerna dock inte nagon sys-
tematisk kontroll internt vid redovisningsenheterna av att det de sjilva gor
toljer relevant lagstiftning inom redovisnings- och skatteomradet samt god
redovisningssed.

En uppgift f6r det under 2021 bildade nitverket ”Gemensamma redovis-
ningsenheter” dr att “sdkerstilla att processerna foljer gillande lagstiftning,
policydokument i Malmé stad, stadens ekonomihandbok samt Gvrig
normgivning inom omradet”. Enhetscheferna fér redovisningsenheterna
ar dven med 1 Malmé stads redovisningsnitverk®, vilket ér ett sitt att fa
och ge information mellan natverken.

Redovisningsenhet 1 (GRF) redovisar i kvalitetsrapporten for hela ekono-
miavdelningen kontroller enligt den modell som grundskoleférvaltningen
arbetar efter frin och med lisdret 2020/2021. Ett exempel it att sidkerstilla
hég kvalitet 1 redovisningen genom att na och fa verksamheterna (férvalt-
ningarna) att forstd regler och policies. I kvalitetsredovisningen papekas
vidare att stadsrevisionen bedémt rikenskaperna som i allt visentligt ratt-
visande, vilket i huvudsak ar fallet aven f6r andra namnder.

Riktade kontroller gérs vid redovisningsenhet 1 (GRF) ut6éver den dagliga
utbetalningskontrollen av leverantorsfakturor. Fakturor avseende till ex-
empel arbetsklider och Telenorfakturor granskas for att tillse att tillricklig
information finns kopplad till fakturorna for att folja skatteregler f6r for-
mansbeskattning och nettoloneavdrag. Notering gors enligt uppgift i

’ Kommunallagen 6 kap. 6 §: "Nimnderna... ska ocksi se till att den interna
kontrollen ir tillricklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 6vrigt tillfredsstal-
lande satt”.

® Det finns i Malmé stad tre relaterade nitverk: redovisningsnitverket (f.d. re-
dovisningsgruppen); nitverket for budget och uppfoljning; nitverket Gemen-
samma redovisningsenheter.

12 (17)



1

Malmé stad

excelfiler om huruvida fakturorna dr kompletta/foljer regelverket eller om
komplettering har begirts in av verksamheten. Kompletteringarna foljs
enligt uppgift upp sa att fakturorna blir kompletta.

Redovisningsenhet 2 (HVOF) go6r riktade kontroller utéver den dagliga
utbetalningskontrollen av leverantorsfakturor, till exempel av Telenor-fak-
turor och representation; dessa dokumenteras pa utbetalningslistan. De
bevakar om det kommer nyheter/f6érindringar (till exempel skatteregler),
har samrdad med kamrererna pa forvaltningarna, samt har grupper for
elektronisk handel, kassa/bank, moms etcetera som enhetschefen har re-
gelbundna avstimningar med. De uppger att de drligen gor riskanalys som
de skickar till de anslutna tre férvaltningars ekonomiavdelningar; dessa
aterkommer med sin interna kontrollplan och meddelar redovisningsenhet
2 vilka kontroller som eventuellt ska genomféras av redovisningsenheten,
for att sedan aterrapportera till forvaltningen; det kan dven handla om
kontroller utanfor interna kontrollplanen, till exempel av fakturor med
sekretess.Vidare uppger de att en medarbetare som inte ir involverad i
processen utbetalningslista gor stickprov av att beloppen stimmer (det
som star pd utbetalningslistan jamfért med det som gar for betalning via

banken).

Redovisningsenhet 3 (SEF) uppger att de foljer Malmé stads ekonomi-
handbok och 6vriga rutiner. De har genomgangar med forvaltningarna i
syfte bland annat att god redovisningssed ska f6ljas i de delar redovisnings-
enheten ansvarar for. Vidare uppger de att arbete pagar att ta fram ytterli-
gare egna interna kontrollmoment samt att samordnare finns for detta ar-
bete, bade pa sektionen f6r redovisningstjanster och pa sektionen for de-
biteringstjinster.

3.6 Uppfoljning

Gors uppfoljning av forvaltningarnas néjdhet med redovisningsenhet-
erna?

3.6.1 Bedtmning

Bedomningen dr att det inte har skett nagon formell uppfdljning av for-
valtningarnas néjdhet med redovisningsenheterna.

Granskningen visar att inga enkiter eller liknande har genomférts hittills.
Diremot uppger de intervjuade att det gors informell uppféljning i olika
sammanhang. Kundnéjdheten anses generellt 6ka med tiden.
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3.6.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendation/er

Redovisningsenheternas chefer uppger att det inte genomfoérts nagra for-
mella kundndjdhetsundersdkningar. Istillet far de sidan information ge-
nom till exempel forvaltningarnas ekonomichefer eller genom kontakter
med kamrerer och enhetschefer. Generellt framgar av intervjuerna att
kundnéjdheten 6kar ju lingre tid en redovisningsenhet varit aktiv.

Redovisningsenhet 1 [GRF] har en uppfoljningsstruktur med bestil-
lare/forvaltningar:

* moéte med kamrer/redovisningsansvariga for deras forvaltningar
varannan vecka.

* uppfdljning & avstimningsmote med ekonomicheferna en gang per
termin.

* triff med hela ekonomiavdelningen pa férvaltningarna en gang per ar.

Redovisningsenhet 1 [GRF] uppger att en kundnéjdhetsundersékning i
form av en enkit planeras att genomféras. Den har sedan tidigare en digital
enkit for utvardering av sina utbildningar.

Redovisningsenhet 2 (HVOF) har en uppfoljningsstruktur med bestal-
lare/forvaltningat:

* mobten var tredje vecka mellan enhetschef och kamrererna vid férvalt-
ningarna, till exempel ang. redovisningsrutiner, skatter, kodplan samt
ang. l6pande arbetsuppgifter.

* vid behov méten med enhetscheferna pa ekonomiavdelningarna, lik-
som med ekonomicheferna.

* bevakning av frigan om kundnéjdhet via ekonomichefen vid HVOF
genom kontakt med ekonomichefer pa de andra forvaltningarna.

* avstimningsmoten var tredje vecka mellan redovisningsenhetens chef

och ekonomichefen vid HVOF.

Redovisningsenhet 3 [SEF] har en uppfdljningsstruktur med bestil-
lare/forvaltningat:

* mote med ekonomicheferna pa forvaltningarna tva ganger per ar och
vid behov.

* mote med redovisningsansvariga + ibland assistenter fran forvaltning-
arna ca en gang per manad (ej sommar).

* vid behov kontakter med frimst de redovisningsansvariga.
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* Dbetr. debiteringstjansten — frimst kontakter en gang i manaden med
ett antal utsedda kontaktpersoner fran respektive férvaltning.

3.7 Inyett

Gors uppfoljning av utbetalnings- och leverantérskontrollen Inyett?

3.7.1 Bedbmning

Bedomningen dr att det inte finns ett systematiskt arbetssitt f6r uppfolj-
ning av Inyett, men att utvecklingsarbete pagar.

Granskningen visar att det pagar arbete med att uppdatera Malmo stads
Inyett-manual. Det pigar dven en 6versyn av rutinen att kontrollera utbe-
talningar; hantering av varningsmejl fran Inyett kommer att inkluderas i
rutinen. Redovisningsenheterna foljer pa olika sitt upp hur varningar/in-
dikationer frian Inyett hanteras.

3.7.2 lakttagelser som ligger till grund fér beddomning och re-
kommendation/er

Redovisningsenheterna anvander I'T-tjansten Inyett som analyserar alla ut-
betalningar och leverantorer vid varje enskilt betalningstillfille. Inyett in-
dikerar automatiskt eventuella felaktigheter, genom s.k. varningar/indikat-
ioner, via epost’ till upplagda Inyett-anvindare. Det kan vara till exempel
dubbelbetalningar, féretag som saknar F-skattsedel eller betalningar med
belopp som Overstiger en viss grans. Betalningen kan da stoppas om det
behovs.

Malmo stads rutin for utbetalningar dr fran 2009 och att arbete pagar for
uppdatering, da dven information om Inyett ska lidggas till. Instruktioner
om att spara Inyett-mejl och att ange vilken atgird som utforts ska utar-
betas centralt. Malmo stads Inyett-manual dr fran 2017 och kommer enligt
uppgift frin stadskontoret att uppdateras under hosten 2021. En av de
intervjuade uppgav att det finns fler varningar/indikationer som skulle
kunna tillimpas.

Redovisningsenhet 3 (SEF) mojliggor systematisk uppfoljning genom att
notera samtliga varningar/indikationer i en excelfil, dir det bland annat
framgar vad som eventuellt atgirdats, nir och av vem. Redovisningsenhet
2 (HVOF) uppger att de borjat gora pa motsvarande satt fr.o.m. 210927.

? Det skickas ett mejl per betalningsfil & férvaltning.
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Vid redovisningsenhet 1 (GRF) uppger enhetschefen att hon gor stickprov
och féljer upp varningarna/indikationerna for att sikerstilla att de atgir-
dats i de fall det behovs.
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Stadsrevisionens uppdrag

Den kommunala revisionen dr fullmiktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stads-
revisionen 1 Malmoé granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for
att genomfora verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen
omfattar bade de fértroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de
sakkunniga revisorerna pa revisionskontoret.

Utifran resultatet i granskningen limnas ofta rekommendationer till de
granskade nimnderna och bolagen. Rekommendationer limnas nir revi-
sorerna ser brister i verksamheten och syftar till att forbittra verksam-
heten. Stadsrevisionen f6ljer upp om nimnden eller bolaget har genomfort
atgarder for att folja revisorernas rekommendationer.

Fordjupade granskningar rapporteras i sin helhet i enskilda rapporter som
publiceras pa Stadsrevisionens hemsida. For varje nimnd och bolag skrivs

dessutom en arsrapport som sammanfattar det gingna arets granskning
och ger de fortroendevalda revisorerna underlag f6r sin ansvarsprovning
utifran kommunallagen.
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