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Inledning

Foreliggande bilaga utgor underlag till Arsrapport 2018. Antidiskriminering -
Malmi stads arbete for lika rattigheter och mdjligheter som innehaller en uppfoljning
av Malmo stads samlade arbete med fokus pa antidiskriminering, for lika
rittigheter och mojligheter under budgetaret 2018.

Syfte, metod och material

Syftet med en drlig rapport inom omradet ér att synliggéra hur staden under
aret systematiskt arbetat mot diskriminering och for frimjande av lika
rittigheter och méjligheter i enlighet med Strategisk utvecklingsplan for arbetet mot
diskriminering i Malmi stad (2014-2020). Den érliga redogorelsen ska bidra till att
synliggora vilken forflyttning som har gjorts, samt vilka utmaningar och
eventuella luckor som kan identifieras i arbetet fOr att na stadens mal.

Uppfoljningen med tillhérande analys har utformats som en flerstegsprocess.
Processen inleddes med att alla nimnders drsanalyser, totalt Gver 700 sidor,
listes igenom. Lisningen gjordes med en dvergripande traga som vigledning:

» Vilka mal, ataganden och aktiviteter beskrivs 1 arsanalyserna som har
potential att, direkt eller indirekt, bidra till 6kad jamlikhet f6r
Malmoborna?

Genomlisningen resulterade i att en text sammanstélldes som fangar varje
nimnds och forvaltnings arbete for att motverka diskriminering och frimja
jamlikhet. Sammanstillningarna har stimts av med foérvaltningarnas
samordnare f6r antidiskriminering. Samordnarna har getts moijlighet att
komplettera och korrigera beskrivningarna av det arbete som utforts av
verksamheterna under dret. Sammanstillningarna f6r alla nimnder redovisas 1
denna bilaga.

I nista steg har nya analysfragor formulerats for att bade kunna lyfta lirande
exempel pa kvalitetssikrande arbetssitt och synliggora en eventuell
positionsforflyttning i stadens samlade antidiskrimineringsarbete. Denna del av
analysen presenteras i Arsrapport 2018. Antidiskriminering - Malmi stads arbete for
lika réittigheter och mdjligheter



Sammanstallning av namndernas
antidiskrimineringsarbete utifran arsanalyserna 2018

Utifran ldsningen av samtliga nimnders arsanalyser redovisas 1 denna bilaga en
sammanstillning av mal, ataganden samt aktiviteter av relevans for stadens
arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mojligheter. Upplagget
foljer budgetens malomraden och tyngdpunkten ligger pa malomrade 1, 4 och
5. 1 nagra fall lyfts mal, dtaganden och aktiviteter fran andra malomraden nir
bedémningen dr att det har baring pa stadens antidiskrimineringsarbete.

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5, 6, 7 samt 8.

Mailomrade 1 - En ung, global och modern stad

Mojlighet till delaktighet och inflytande har stor betydelse f6r manniskors
upplevda hilsa och vilbefinnande. Nimnden har dérfor satsat pa malet att
utveckla dialogarbetet med relevanta malgrupper. Under aret har forvaltningen tagit
fram en handlingsplan f6r nimndens brukar- och medborgardialoger. Konkret
har ett arbete inletts med att ta fram en modell f6r brukardialoger. Modellen
syftar till att stirka delaktigheten sa att fokus kan forskjutas fran
informationsspridning till design och genomférande av dialoger. Inom
malomradet har nimnden dven satsat pa att forbdttra servicen till Malmiborna genom
Okad digitalisering. Forvaltningens behov har under éret kartlagts och for att i
nista steg kunna mota dessa behov har fyra utvecklingsomraden' identifierats
som forvaltningen ska arbeta vidare med under 2019.

Maialomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Inom malomradet har nimnden formulerat fyra nimndsmal som alla har
potential att bidra till ett mer jamlikt Malmé. Utifran malet att fler Malmobor med
ekonomiskt bistand ska bli sjialvforsorjande har forvaltningen atagit sig att utveckla
den interna samverkan for att Malmébor 1 behov av arbetsmarknadsinsatser sd
snabbt som méjligt ska kunna arbeta eller genomga utbildning. Under dret har
dirfor en ny process utvecklats f6r anvisning av deltagare med ekonomiskt
bistind till en arbetsmarknadsplanering pa arbetsmarknadsavdelningen. Den
strategiska samverkan mellan Malmo stad och Arbetsférmedlingen har
utvecklats, liksom att den interna samverkan har setts 6ver och stirkts kopplat
till olika centrala arbetsprocesset.

Forvaltningen har dven genomfort en kartligening av inskrivna personer for att
identifiera hinder pa vigen mot sjilviorsorjning. Kartliggningen visade att
manga saknade gymnasiebehorighet liksom att det fraimst bland unga kvinnor

! Det digitala mitet ska Oka tillgingligheten och transparensen f6r Malméborna genom att fler digitala
kommunikationskanaler sasom chattar och e-tjanster utvecklas. IVaffardsutmaningar och sociala innovationer
ska utreda och infora digitala tjdnster som bland annat bidrar till effektivare nyttjande av boendeplatser
samt erbjuder méjlighet till digital beroendevérd. Framtidens arbetsplats handlar om att inféra fler
automatiserade processer sa att resurser i hogre utstrickning styrs till socialt arbete istillet f6r
administration. Swarta staden handlar om att forbittra servicen till Malméborna genom att utveckla digital
samverkan med andra myndigheter.



fanns en utbredd psykisk ohilsa. Bristande sprakkunskaper i svenska var ett
annat hinder som kartliggningen pavisade.

Utitran malet att fler ungdomar i Malmi ska ges forutsitiningar for arbete och utbildning
har férvaltningen atagit sig att utveckla samverkan med gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen och Arbetsférmedlingen. Insatserna har
fokuserat pa att ungdomar med ekonomiskt bistand ska skrivas in pa Ung
Malmé och en process har tagits fram fOr att anvisa ungdomar hit. Ung Malmo
har stirkt samarbetet med civilsamhillet bland annat genom uppsokande
verksamhet. Under aret har Ung Malmé dven samlokaliserat sin verksamhet
med Arbetsférmedlingen. Att finnas under samma tak har bidragit till att fler
ungdomar fitt mojlighet att ta del av Ung Malmos verksamhet och dirigenom
getts bittre forutsittningar till arbete eller utbildning. Forvaltningen har dven,
som en del av detta nimndsmal, atagit sig att utveckla samverkan internt och
externt med frimst Region Skdne och idéburen sektor i syfte att fler ungdomar
med missbruksproblematik och psykisk ohilsa ska komma nirmare ett arbete
eller utbildning. Under dret som gick inrittades darfor ett socialpsykiatriskt
team i samverkan med funktionsstodsforvaltningen liksom att tjanster tillsattes
for 6ppenvardsinsatser anpassade f6r malgruppen. Tillsammans med Region
Skane har Unga vuxna-mottagningen utvecklats liksom samarbetet med
Beroendecentrum.

Utifran namndsmalet att fler Malmiobor som dar 25 dr och dldre ska ges forntsattningar
for arbete och utbildning har férvaltningen arbetat utifran atagandet att skapa
insatser som sirskilt riktas mot bristyrken. Atagandet har dven handlat om att
utveckla det studiemotiverande arbetet for att personer med fOrsérjningsstod
pa sikt ska bli sjilviérsorjande. Utéver att en ny intern process har tagits fram
for att hinvisa personer med f6rsorjningsstod till en arbetsmarknadsplanering
sa har tva samordnare anstallts vars uppdrag ar att 6ka kontaktytorna med olika
arbetsgivare i och mot olika branscher. I ett samarbete med Rekryteringsservice
har insatser gjorts for att bittre matcha personer till lediga jobb. Fér nyanlinda
vuxna har olika jobbspar utvecklats i samverkan med Arbetstérmedlingen,
gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen samt olika arbetsgivare. Insatser
har aven genomforts for att stirka sprakkompetensen hos personer med
migrationsbakgrund. Férvaltningen har stirkt kapaciteten att arbeta med
studiemotivation, till exempel har studievigledare rekryterats och ett
handldggarstod for studiemotiverande arbete har tagits fram. Samverkan har
starkts med savil Region Skane som internt inom Malmé stad kring personer
med missbruk och/eller psykisk ohilsa. Kompetenshéjande insatser har dven
riktats till personal f6r att battre kunna beméta personer som lever med
missbruk och psykisk ohilsa.

Malmo stad ér en stor arbetsgivare och har som sadan dven mer direkta
mojligheter att bidra till uppfyllandet av malet om att Malmébor ska ges
forutsittningar att bli sjalvforsorjande. Det fjirde och sista naimndsmalet
handlar om att fler Malmibor ska erbjudas kommunala arbetsmarknadsanstillningar
meed statligt stid i Malmi stads verksambeter. Forvaltningen har arbetat utifran
atagandet att Oka antalet arbetsmarknadsanstillningar och under aret har
anstringningar gjorts for att fa fram extratjanster och andra typer av
arbetsmarknadsanstillningar. Namnden och forvaltningen har fort dialog med
stadens Ovriga nimnder och forvaltningar kring att erbjuda tjanster i de olika



verksamheterna. Baserat pa tidigare erfarenheter har forvaltningen dven
utvecklat en handledarutbildning f6r personal som ska ta emot personer pa
extratjinster eller andra arbetsmarknadsanstillningar. Aven kompetenshéjande
insatser har genomforts f6r personer som tilldelas en tjanst.

Maialomrade 4 - En 6ppen stad

Utifran malet att nimndens arbete med jamstilldhet och antidiskriminering ska
leda till att Malmibor mits av likvérdig och tillginglig service har férvaltningen atagit
sig att genomfora en Gvergripande jamstilldhetsanalys som dven inkluderar
jamlikhetsperspektivet, analysera insatserna for att siakerstilla en likvirdig
verksamhet och utifran resultatet identifiera omraden som behéver atgirdas.
Under aret paborjades ett arbete med en férvaltningsévergripande analys med
inriktning pa resursfordelning ur ett barn- och jamstilldhetsperspektiv.
Analysen syftar till att fd en bild av hur resurser férdelas mellan olika grupper
inom forvaltningen med fokus pa insatsen znstitutionsplaceringar. Analysen
kommer att slutféras under 2019.

Ett annat atagande har fokuserat pa att h6ja kunskapen kring
diskrimineringsgrunderna och hur diskriminering kan férebyggas. Detta har
diskuterats pa planeringsdagar och APT och dirtill kommer genomférandet av
verksamhetsspecifika insatser sisom utbildningar, férelasningar och workshops
med fokus pa bemotande, normkritik och antidiskriminering. En del av
forvaltningens forebyggande arbete mot diskriminering har paketerats under
rubriken Go#t virdskap och haft fokus pa bemoétandefragor. Syftet dr att
forebygea diskriminering savil internt som externt mot Malmoébor och andra
aktorer.

Under aret har férvaltningens 6vergripande struktur f6r samordning av arbetet
med antidiskriminering och jaimstilldhetsintegrering fortsatt att utvecklas. Det
finns numera en Gvergripande samordningsresurs och kontaktpersoner utsedda
pa de olika avdelningarna. Internt har dialogen fortsatt kring avdelningarnas
behov av ett forum dir dessa omrdden kan diskuteras och utvecklas
gemensamt.

Ett for aret nytt atagande var att forvaltningen atog sig granska ett urval av
material som publicerats i tryckt och digital form utifran en
antidiskrimineringschecklista. Granskningen visade att kommunikationen i stor
utstrackning ér fri fran diskriminering, men att mer kan goras for att arbeta
med klarsprak, att inkludera barnets perspektiv samt att ha ett bildmaterial som
inte aterger stereotyper.

Nimnden har under aret haft i uppdrag att fortsétta ntveckla arbetet mot vald i nira
relationer och hedersrelaterat fortryck. Konkret har forvaltningen arbetat med att
slutféra den kartliggning som genomférdes tillsammans med Géteborgs och
Stockholm stad. I det fortsatta arbetet har en férvaltningsévergripande
arbetsgrupp tillsatts i syfte att ta fram forslag pa hur arbetet ska utvecklas och
bedrivas mer systematiskt. Utover det har verksamheten med Resursteam
Heder permanentats och utékats med en tjanst. For att skapa lingsiktiga och
trygga boenden for familjer som behdver skyddat boende pd annan ort har
staden gatt med 1 ett samverkansnatverk med andra kommuner. Till detta
kommer insatser i form av genomférda utbildningar pa bas- och



fordjupningsniva om vald 1 nira relationer och hedersrelaterat fortryck liksom
att personal har fatt traumautbildningar fOr att bittre mota utsattas behov. En
utbildningsinsats har riktats till skolskoterskor och skollikare rérande
konsstympning. I samverkan med funktionsstédstorvaltningen och
forvaltningen for hilsa-, vard och omsorg har forelasningar om skyddade
personuppgifter genomforts och direfter har rutinerna reviderats och
utvecklats i linje med kraven.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Kopplat till malomradet formulerades tva nimndsmal. Férsta malet har haft
tokus pa att Malmobor som far stid och bjalp ska vara delaktiga och ha inflytande dver
hur insatser planeras och dessa ska leda till dkad sjalvstandighet. Forvaltningen har tagit
sig an malet genom att utveckla arbetssitt som ska 6ka brukarens delaktighet i
irenden som beror dem. De konkreta aktiviteterna har under éret haft fokus pa
att utveckla brukarundersékningar med malet att fa upp svarsfrekvensen for att
dirigenom fa en battre bild av brukarnas upplevelser av mojligheten till
delaktighet. Sedan tidigare ar har arbetet fortsatt med att utveckla
genomforandeplaner sa att de 1 hogre grad utgar fran individens behov,
6nskemal och med hog kvalité. Gentemot personal har férvaltningen satsat pa
fortbildning om upprittandet av vard- och omsorgsplaner. Forvaltningen har
aven implementerat ett coachande arbetssitt och delaktighet har varit tema pa
flera APT. Andra insatser for 6kad delaktighet har kretsat kring att 6ka
tillgdngligheten med férindrade telefontider, 6ppet hus, méjlighet till besok pa
kvillstid samt titare besokstider f6r brukare. Fér personer som bor i nagon av
nimndens boenden har former f6r boenderad och husméten tagits fram och
implementerats.

Det andra malet har berért stadens utmaning med en 6kad
heml6shetsproblematik. Malet handlade om att nimnden ska verka for art
hemliosa har tillgang till en bostad och safkerstilla en trygg boendemiljo for barnen.
Forvaltningen formulerade ett flertal dtaganden kopplade till detta nimndsmal.
Forvaltningen har atagit sig att arbeta for att inga familjer som anvisas till
kommunen enligt bosittningslagen placeras i kollektivboende utan i
genomgangsligenheter med kontraktstid pa max fyra ar. Under dret har de
konkreta insatserna handlat om att ligga bestillningar som matchar
malgruppens behov till fastighets- och gatukontoret som ansvarar for att ta
fram de boenden som bestills. Forvaltningen har rutiner for en kontinuerlig
dialog med Migrationsverket for att kunna mota upp behovet av bostider
anpassade for barnfamiljer infér en kommunplacering.

Forvaltningen har dven dtagit sig att minska antalet placeringsdygn i tillfalliga
boenden och att verka for att fler hushall i 6vergangsligenheter ges mojlighet
att 6verta hyreskontrakten. For att genomfora detta har forvaltningen under
forra dret lagt bestallningar pa flera modulbostidder, men dven samarbetat med
MKB som kunnat erbjuda genomgangslagenheter i det ordinarie bestandet till
barnfamiljer. Férvaltningen har under dret genomfort en Gversyn av alla
kommunala boenden och lagt forslag pa hur arbetet med dessa kan organiseras
framover. Inriktningen i Gversynen har varit att alla platser ska anvindas av alla
avdelningar utifrin behoven hos heml6sa hushall med malet att minska antalet
dygn i tillfilliga boenden.



Under 2018 har dven arbetet pagatt med att férbereda den
kommunovergripande bostadsradgivningen. Verksamheten kommer att starta i
bérjan av 2019 och forvintas delvis kunna bidra till att antalet dygn 1 tillfalliga
boenden minskar, bland annat genom radgivning till hushéll nir det giller att
soka bostad 1 Malmé och i 6vriga landet. Tillsammans med fastighets- och
gatukontoret har en ny process tagits fram som syftar till att effektivare kunna
nyttja de 6vertagsligenheter som kommer in s att tiden dd dessa stiar tomma
samtidigt som hemldsa barnfamiljer vistas i tillfilliga boenden blir sa kort som
mojligt.

Utover detta har forvaltningen kartlagt de hushall som dr i behov av socialt
stod for att kunna bo kvar i 6vertagsligenheter samt att pa sikt Gverta ett
forstahandskontrakt. Stod- och informationsinsatser ha rocksa erbjudits till
heml6sa hushall kring hur egen bostad kan inforskaffas.

Ytterligare ett atagande lade fokus pa att arbeta for att inga barnfamiljer blir
avhysta. Under aret har darfor det vrakningsférebyggande arbetet forstarkts
genom nyanstallningar. Arbetet med att stirka samverkan med hyresvirdar,
budget- och skuldradgivningen samt Kronofogdemyndigheten har fortsatt i
syfte att férhindra vrikningar av barnfamiljer.

Maialomrade 6 — En trygg stad

Inom ovanstiende malomrade har ett nimndsmal formulerats som handlar om
att i samverkan med 6vriga nimnder, myndigheter och civilsamhille motverka
vald i ndra relationer, hedersrelaterat vald samt aktivt medverka till att skapa trygghet i
hemmet och i det offentliga rummet. Forvaltningen har arbetat med malet utifran
flera ataganden. Att h6ja kunskapsnivan inom vald i nira relation och
hedersrelaterat vald inom samtliga avdelningar for tidig upptickt och for att
kunna erbjuda stéd har varit ett atagande. Under aret har medarbetare fran
samtliga avdelningar deltagit i utbildningar som bland annat genomforts inom
ramen for introduktionsprogrammet for nyanstillda, genom basutbildningar
anordnade av Kompetenscentrum mot vald i nira relation 1 Skane samt i form
av utbildningar som skraddarsytts utifrin individuella verksamheters behov.
Resursteam Heder har, tillsammans med medarbetare fran flera fritidsgardar,
dven utbildats 1 metoden Min bror, en metod om arbete med pojkar och unga
man.

Ett annat atagande har satt ljuset pa behovet av att férvaltningen behover
utveckla arbetet med barnfamiljer som dr hemlésa till £6ljd av hot och vald i
familjen. I linje med detta har socialtjinstavdelningarna under aret arbetat med
avdelningsspecifika rutiner for barnfamiljer som 4r hemlosa till f6ljd av hot och
vald.

Slutligen har férvaltningen formulerat ett dtagande som handlar om att
tillsammans med polisen testa och implementera modellen Group violence
intervention £6r att forebygga allvarliga valdsbrott kopplade till gingkriminalitet 1
Malmo. Konkreta insatser har handlat om att 6ka resurserna till
Konsultationsteamet som ger stod till personer som uttrycker en 6nskan om
att limna kriminella nitverk. Oraz mot marken ir en satsning som fortgar sedan
tidigare ar och som ingir i samverkanséverenskommelsen med Polisen. Inom
Orat mot marken hills méten varje vecka i syfte att alla aktorer ska fa en



gemensam nulages- och malbild f6r att gemensamt kunna férebygga brott.
Forvaltningen har dven forstirkt sin kapacitet att uppratta lokala kriscentrum
samt 6ka filtverksamheten 1 samband med skjutningar som dgt rum under aret.
Andra trygghetsskapande insatser har handlat om att 6ka antalet tillsynsbesék
av restauranger med alkoholtillstand samt butiker med tillstind att salja tobak.

Mailomrade 7 — En aktiv och kreativ stad

Inom mailomridet formulerade arbetsmarknads- och socialnimnden malet att,
genom samarbete med den idéburna sektorn och andra nimnder, bidra till att
Sler barn och unga far tillgang till ett meningsfullt fritid- och kulturlip. 1 linje med detta
lovade férvaltningen att utveckla samarbetet med civilsamhillet i syfte att barn
och unga ska fa likvirdiga mojligheter till en meningsfull fritid oavsett var i
staden de bor. En del av insatserna har handlat om att férdela
organisationsbidrag till idéburna organisationer med verksamheter inom det
sociala omridet, men dven att inga IOP (Idéburet offentligt partnerskap) kring
barnverksamheten pd Réda Korsets behandlingscenter f6r krigs- och
tortyrskadade. Andra insatser har handlat om att tillsammans med foreningar
och organisationer arrangera utflykter och aktiviteter f6r bland annat
barnfamiljer, nyanlinda barnfamiljer och ensamkommande barn och unga.
Forvaltningen har dven aktivt deltagit 1 planering och uppstart av den
tullmaktigeantagna Samarbetsplan for Malméandan.

Milomrade 8 — En ekologiskt hallbar stad

Inom detta malomrade antog nimnden ett mal som handlade om att aktivt
bidra i samhdllsplaneringen och sirskilt fokusera pa att sikerstilla perspektivet kring en
socialt hallbar stad. Forvaltningen 4 sin sida atog sig att utifrin ett socialt
hallbarhetsperspektiv aktivt tillféra sociala mervirden med fokus pa trygghet,
jamstilldhet, sjalvtorsorjning och Malmobors delaktighet i plan- och
stadsutvecklingsprocesser samt att i detta arbete ha ett sirskilt fokus pa
socioekonomiskt utsatta omriden. Konkreta insatser har under aret handlat om
en fordjupad samverkan med stadsbyggnadsnimnden for att utveckla arbetet
med sociala konsekvensanalyser i planprocessen.

Forvaltningen har dven haft aktiv del 1 framtagandet av ny strategi for
hemléshet liksom processen att ta fram ny handlingsplan f6r
bostadsférsorjning. Andra mer omfattande satsningar har genomforts i
samverkan med stadsbyggnadskontoret, stadskontoret, milj6forvaltningen samt
fastighets- och gatukontoret dir stadsutvecklingsprocesser med fokus pa
socioekonomiskt utsatta omraden har statt i centrum. Ett av delprojekten,
MAILILBO, handlar om att ta fram en modell f6r finansiering av nybyggnation
som ir tillganglig f6r hushall med ligre inkomst och dar ett socialt
hallbarhetsperspektiv dr av betydelse.

Fritidsnamnden

Ndmnden har formulerat mal, dataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
mdlomrade 1, 2, 4, 5, 6, samt 7.

Maialomrade 1 - En ung, global och modern stad

10



Inom malomradet har nimnden satt malet att #zveckla en socialt hallbar fritidssektor
dir alla fan vara och kinna sig inklnderade. Atagandena har for forvaltningens del
handlat om att utveckla nya och befintliga kunskapsallianser samt att bedriva
ett innovativt och halsofrimjande arbete for att utveckla Malmos fritidssektor.
Konkret har arbetat kretsat kring forvaltningens deltagande i ett flertal
kunskapsallianser, internationellt, nationellt och férvaltningsovergripande inom
staden, med syfte att forsta fritidssektorns utmaningar, behov och méjligheter.
Under dret har samverkan med kulturnimnden utvecklats och resulterat i tva
forvaltningsovergripande ataganden infor 2019 samt formulering av
gemensamma utmaningar. Vidare har férvaltningen 1 samverkan med
forskargruppen Ung livsstil medverkat i framtagande av tre
forskningsrapporter.? Utifrdn dessa studier har nimnden kunnat jamfora sig
med andra kommuner i Sverige liksom att studerina genererat ny kunskap som
kommer att ligga till grund for forvaltningens fortsatta arbete i strivan efter ett
mer jamlikt och jamstillt fritidsutbud. Arbetet med CTC (Communities That
Care) har ocksa intensifierats under dret dir fritidsnimnden har en aktiv roll att
tillsammans med andra aktorer 1 staden identifiera utmaningar och foérindra
strukturer fOr att skapa ett tryggare Malmo.

Mailomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Inom malomradet formulerade nimnden malet att #nderlitta for Malmiobor att fa
sysselsdttning inom foreningslivet och fritidsforvaltningen samt inspirera unga genom yrkes-
och framtidstriffar. Forvaltningen 4 sin sida har tagit sig an malet genom ett flertal
ataganden, bland annat att utbilda, engagera och anstilla unga Malmébor samt
underlitta anstillning inom féreningslivet. Konkret har nimnden beviljat
bidrag till féreningar som uppnar villkoren f6r konsulent- och 16nebidrag.
Antalet konsulenter inom foreningslivet har 6kat under 2018 vilket resulterat i
att nimnden moijliggjort sysselsittning f6r 92 personer inom foreningslivet.
Satsningar har genomforts pa att engagera unga foreningsledare under
skolloven, fraimst for att lotsa barn och unga till f6renings- och lovaktiviteter.
Parallellt med detta har utbildningen av unga féreningsledare fortsatt under
aret och totalt 72 foreningsledare utbildades 2018.

Andra ataganden for dret handlade om att samarbeta med Arbetsférmedlingen,
andra nimnder samt féreningar f6r att underlitta och férmedla sysselsdttning
till Malmébor, men dven om att ta emot praktikanter och personer som deltar i
arbetsmarknadspolitiska atgarder. Nimnden hade som malsittning att under
2018 bereda 20 platser for extratjanster. Under aret samverkades totalt 16
platser.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Ett tillgiangligt och varierat fritidsutbud har stor betydelse f6r ambitionerna att
bli en mer hallbar stad. Med det som utgangspunkt hade fritidsnimnden som
malsattning att verka for att Malmis fritidsutbud dr inkluderande och utformas ur ett
Jémstilldbets- och antidiskrimineringsperspektiv. Ett atagande handlade om att
mojliggora en inkluderande anvindning och utveckling av fritidsnimndens
anligeningar och lokaler liksom att hbtq-certifiera fritidsgardar och
badanliggningar. Samtliga badanldggningar har nu blivit hbtq-certifierade och

2 De tre rapporterna har foljande titlar; Matvanor och hilsa, Vilka virden siker barn och ungdomar inom idrotten?
och Okar gjamlikbeten i foreningsidrotten?
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en plan har tagits fram for hur och nir personal ska férnya sina kunskaper i
amnet samt kontinuerligt erbjuda utbildningstillfillen f6r nyanstillda.
Nimndens ambition har varit att dven ett antal fritidsgardar ska certifieras, men
pa grund av en hog personalomsittning och manga vakanser har inte tid
kunnat avsittas for nodvindiga utbildningsaktiviteter.

Under aret deltog forvaltningen dven i projektet Equalizer, vilket under hosten
2018 resulterade i forslag pa fysiska anliggningstorindringar och nagra
prototyper har testats pa tva aktivitetsytor (multiplanerna vid Sédervirn och
Lindangens idrottsplats). Syftet med dessa var att stora upprepningar av
normer, éverbrygga hinder och stédja en mer inkluderande och jimstilld
anvindning.

Ett annat atagande handlade om att genomlysa verksamhet och styrdokument
utifran ett jimstalldhets- och antidiskrimineringsperspektiv. I samverkan med
stadskontorets samordnare £6r jamstilldhet och antidiskriminering togs en
arbetsmetod fram for att analysera styrdokument. Analysen ska identifiera
utvecklingsméjligheter samt brister med syfte att 6ka jamstilldhet och minska
diskriminering i verksamheten. Under hosten pabérjades analysarbetet med
delirsbokslut 2 £6r 2018 som grund. Analysen kretsar kring
verksamhetsuppfoljning, planering, verksamhetsmal och indikatorer.

Slutligen arbetade forvaltningen utifrin ett atagande om att stodja féreningar
som vill bedriva projekt kring jamstilldhet och antidiskriminering. For
nirvarande bedriver tio foéreningar jamstalldhets- och
antidiskrimineringsprojekt med hjilp av nimndens jaimstilldhets- och
antidiskrimineringsbidrag. En utvirdering av projekten har genomférts av
Malmé Universitet och resultatet visar pa att projekt inte ger lingsiktiga
effekter, varfor bidraget fran och med 2019 andrar form med syfte att
stimulera inkludering och jamstilldhet inom ramen f6ér féreningarmas ordinarie
verksamheter.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

For fritidsnimndens del har malet handlat om att aktivt arbeta med att
tillganglighetsanpassa nanmndens anliggningar. Ett atagande av relevans for stadens
arbete mot diskriminering handlade om att ur ett tillgdnglighetsperspektiv se
over publika anldggningar och lokaler samt att vidta tillginglighetsanpassningar.
Tillganglighetsbesiktningarna gors tillsammans med servicenimnden och
arbetet ar pagaende. I enlighet med alla genomférda besiktningar har alla
sporthallar anpassats f6r rullstolsburna personer. Det finns fler omraden f6r
anpassning sa som horsel- och synnedsittning. I samarbete med
servicenimnden har det ocksa tagits fram en checklista/rekommendation 6ver
vilka tillginglighetsanpassningar som dr viktiga att tinka pa vid nybyggnation
och storre renoveringar. Under aret anpassades den nya sporthallen pé
stadionomradet till tavlingar och evenemang fér verksamhet med
rullstolsburna. Likasa har tillganglighetsanpassningar genomfoérts pa
Handikappbadet med en tillginglighetsanpassad aktivitetsyta samt solsingar for
personer med funktionsnedsittning. FIFH3-hallen har fitt kok och toaletter

3 FIFH ir Europas stotsta parasportforening. Lis mer pa
https://www.fith.com/index.php/pages/om-oss
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renoverade och samtidigt anpassade for olika funktionsnedsittningar. Under
2018 genomférdes VM i goalball i Baltiska hallen. Ett samarrangemang mellan
FIFH och Malmoé stad som fick mycket exponering och dven 6kade intresset
och kunskapen om idrott f6r personer med funktionsnedsittning.

Ett andra atagande handlade om att férvaltningen bittre ska kommunicera
vilka anldggningar, lokaler och aktiviteter som ar sirskilt anpassade och
tilledngliga f6r personer med funktionsvariationer. Information om detta finns
numera tillginglig for allmanheten gillande samtliga fritidsgardar, simhallar
samt merparten av nimndens resterande lokaler och anliggningar.

Mailomréade 6 — En trygg stad

Nimndsmalet handlade om att bidra till att skapa trygghet i det offentliga rummet.
Fritidsforvaltningen atog sig att delta i samverkan med arbetsmarknads- och
socialforvaltningen, Polis, riddningstjanst, férskola, skola samt andra ber6rda
aktorer £6r att bidra till en 6kad trygghet i det offentliga rummet.
Fritidsnimndens trygghetsarbete innefattade frimst anpassningar av nimndens
anlidggningar och lokaler. Behov identifierades utifran brukarundersékningar,
men ocksi genom brukarrad samt via medarbetarnas iakttagelser. Atagandet
har dven handlat om att arbeta uppsékande dir unga vistas pa sin fritid i syfte
att fanga upp dem i fritidsverksamheten och diarmed bidra till 6kad trygghet i
det offentliga rummet. Fritidsgardsavdelningen har deltagit i forum som lyfter
trygghetsfragor i nairomradet dir flera aktérer gemensamt tar ansvar. Konkret
har férvaltningen arbetat uppsdkande som ett led i att aktivera barn och unga
sa att deras fritid blir meningsfull och trygg. Namnden ger dven fortsatt stod
for nattfotboll i de omraden dir aktiviteten efterfragats av Polisen, skola eller
forening for att bidra till 6kad trygghet under helger.

Slutligen bidrog forvaltningen till att trygga det offentliga rummet genom att
systematiskt forbittra sikerheten samt genomfora atgarder pa
anldggningar/lokaler och genom att bedtiva verksamhet. En genomlysning av
rekreationsenhetens samtliga lokaler gjordes under aret, bland annat har
hjartstartare bytts ut, nya larm har uppdaterats och kompletterats. Bomsystem
alternativt viggupp har installerats vid infarter for att reducera risken for
vardslos korning. Rorelsebelysning 1 anslutning till vissa lokaler och
anldggningar har ocksa installerats.

Maialomrade 7 — En aktiv och kreativ stad

Inom malomradet formulerades malet att fritidsnimnden ska bzdra till ett
upplevelseriket Malpio med en fritids- och evenemangsverksambet som okar socialt deltagande
och fysisk aktivitet. Atagandena har handlat om att utveckla aktivitets- och
verksamhetsutbudet liksom att anpassa forvaltningens stod och service for att
bittre svara upp mot foreningslivets behov. Konkret har insatserna handlat om
att mota efterfraigan pa mojligheter att utéva gymnastik, cheerleading,
kampsporter samt cricket. Behovet av nya sporthallar har 6kat i takt med
befolkningstillvixten och under dret hanterade forvaltningen flera nybyggen.
Slutligen renoverades Torups friluftsgard under aret for att tilltala fler besékare.
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Ett annat mal handlade om att skapa mdjligheter for att alla barn och unga ska kunna
aktivera sig pa sin fritid oavsett ekonomiska forutsdttningar. Forvaltningen atog sig att
utveckla métesplatser, aktivitetsytor och 6ppna aktiviteter riktade mot barn
och unga, att rikta aktiviteter for att nd barn som lever i socioekonomisk
utsatthet samt att fortsitta utvecklingen av Fritidsbanken for att underlitta och
stimulera till fysisk aktivitet hos barn och unga. Konkret fortsatte arbetet med
att erbjuda gratisaktiviteter genom féreningslivet for att 6ka aktivitetsnivan och
bereda fler barn och unga méjligheten att vara med pa aktiviteter de sjilv
onskar. Aktiviteter har sarskilt riktats till omriden med hog andel familjer 1
ekonomisk utsatthet och lag aktivitetsgrad. Fritidsgardarnas verksamhet ar
gratis och 6ppen for alla. Avdelningen har under dret arbetat uppsokande f6r
att na de barn och unga som inte besoker verksamheten samtidigt som det
pagatt ett arbete dir normer och férdomar ifragasitts och barn och unga
tillsammans skapar aktiviteter och deltar vid aktiviteter som de kanske
vanligtvis hade avstatt fran.

Nimnden har dven fortsatt att ge stod till foreningsdrivna moétesplatser, som
ofta riktas till en sdrskild malgrupp och ér placerad i omraden dar
aktivitetsgraden dr lag. Stod till dessa moétesplatser bidrar till en spridning av
aktiviteter 1 staden samtidigt som det i de flesta fall dr gratis att delta och
dirmed riktar sig till alla oavsett ekonomiska forutsittningar. Fritidsnamnden
har under aren beviljat stéd till integrationsfraimjande projekt i syfte att aktivera
och introducera asylsékande och nyanlinda i féreningslivet.

Funktionsstodsnamnden
Ndmnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra

till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5, 6, 7 samt 8.

Milomrade 1 - En ung, global och modern stad

Inom malomradet har funktionsstddsnimnden formulerat ett nimndsmal som
handlade om att skapa forutsitiningar for att framja inkludering och forbittra
livsvillkoren for ndmndens malgrupper genom att utveckla samverkansformer,
kunskapsallianser och innovativa arbetssdtt. Flera ataganden har formulerats, bland
annat tog sig forvaltningen an att genomfora ett utvecklingsarbete gallande
metoder och verktyg for att inhdmta synpunkter fran forvaltningens
malgrupper. Ett férvaltningsgemensamt utvecklingsarbete inleddes dirfor
under dret i syfte att skapa en struktur dir inhdmtade synpunkter kan omsittas
till praktisk forindring. Férvaltningen har, givet malgruppernas skiftande
behov, anvint ett flertal olika metoder f6r att na och inhamta synpunkter fran
brukarna. En modell f6r brukarsamverkan har tagits fram i férvaltningen, det
genomfors brukarrad, valverkstad och samtalsworkshops inom ramen f6r VIP-
programmet (Viktig Intressant Person).

Under 2018 inleddes dven ett arbete fOr att frimja ett mer strukturerat
samarbete med brukarorganisationer. L.SS-bostiderna har, tillsammans med
daglig verksamhet, personlig assistans, kontaktpersonsverksamheten,
korttidsverksamheten samt hilso- och sjukvardsverksamheten, utsett en
tjansteperson 1 forvaltningen som kontaktperson. Tanken ar att
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kontaktpersonen ska fungera som en tillginglig och enkel vig in nar
brukarféreningar vill komma i kontakt med foérvaltningen gillande olika fragor.
Ett brukarrad har dven startats upp och radet har identifierat prioriterade
omréiden att utveckla vidare. Nir det giller brukarinflytande specifikt inom
LSS-bostider har en del bostiader arbetat med att utveckla individuella
strukturerade vardagssamtal. Andra LSS-bostider har utvecklat
boendeméten/boenderad. Brukarna ar dd med och bestimmer vad som ska tas
upp pa motena, det kan till exempel gilla fritidsaktiviteter, kost och trivsel.
Motenas syfte ar att skapa 6kade mojligheter for brukarna att framféra sina
asikter och att vara delaktiga i den egna vardagen.

Samtliga LSS-bostidder arbetar dven med delaktighet och inflytande genom
brukarnas individuella genomférandeplaner. Nir den enskildes perspektiv
ligger till grund f6r genomforandeplanen underlittar det for hen att fa
6verblick 6ver vad som har bestimts och ger dessutom bittre mojlighet till
fortsatt inflytande. Arbetet med genomférandeplaner skiljer sig mellan LSS-
bostiderna, men medvetenheten kring genomfoérandeplanernas betydelse for
brukarnira arbete har 6kat under aret, inte minst i verksamheter dir en
omsorgspedagog erhallit ett sirskilt pedagogiskt ansvar. Flertalet verksamheter
har under aret granskat genomforandeplanerna, men detta arbete fortsitter
aven under 2019.

Under hosten har nagra LSS-bostdder startat upp en arbetsgrupp med brukare
som ska vara involverade i arbetet med att rekrytera ny personal. Malet ar att fa
fram en rekryteringsmall som framover kan anvindas vid tillsittning av nya
medarbetare.

Slutligen har férvaltningen arbetat med att méjliggéra kommunikation f6r
brukarna. Att kunna kommunicera utgor en viktig forutsittning 1 arbetet med
att 6ka brukarens delaktighet och inflytande. Insatser for att
kompetensutveckla anstillda inom daglig verksamhet har dirf6ér genomforts.
Fokus har legat pa att anvindningen av anpassade kommunikationsverktyg
sasom AKK (Alternativ och kompletterande kommunikation) samt T AKK
(Tecken som alternativ och kompletterande kommunikation).

Under 2017 inleddes tva forskningscirklar tillsammans med Malmé Universitet
och bada dessa har avslutats under 2018. Forvaltningens omsorgspedagoger
har utgjort malgrupp f6r en av cirklarna dir fokus legat pa professionalisering
och lirande. Den andra cirkeln handlade om myndighetsutévning och riktade
sig till bistindshandldggare. Tanken ér att genomférandet av dessa
forskningscirklar ska skapa forutsittningar for ett likvirdigt stod till brukarna
och dirigenom bidra till uppfyllandet av nimndsmalet. Resultaten fran
forskningscirkeln om professionalisering har analyserats och darefter legat till
grund for ett fortsatt utvecklingsarbete pa foérvaltningen om dessa fragor. En
kartligening av hur det praktik- och brukarnira arbetet for nirvarade ar
organiserat har ocksa genomforts. Denna ska utgora ett kunskapsunderlag for
framtida beslutsprocesser om hur kompetens- och befattningsbeskrivningar
ska utformas. Forvaltningen har under aret dven inlett en forskningscirkel om
minskliga rittigheter. I denna ingar dven brukare.
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Ytterligare ett nimndsmal av betydelse for stadens skyldigheter att motverka
diskriminering och frimja jamlikhet handlar om att alla insatser enligt LSS ska
kdnnetecknas av kontinuitet och belbetssyn och utgd fran individens samlade livssituation.
Forvaltningens atagande handlade bland annat om att all bistindshandliggning
ska ske utifran metoden Individens Behov i Centrum (IBIC) och under édret har
fokus legat pa att skapa en struktur for arbetet med denna metod. Arbetet
syftar till att varje individ ska fa sina behov beskrivna pa ett likvirdigt sitt, och
att individen genom de beviljade insatserna far mojlighet att stirka de egna
resurserna. IBIC fungerar dven som stod 1 samtal med anhoriga for att beskriva
deras situation och behov av stéd och just anhérigperspektivet dr betydelsefullt
for att skapa en helhetssyn kring brukarens samlade behov. Inom daglig
verksambhet togs ett stodmaterial fram under aret som ska bidra till en samsyn
kring anhoérigarbetet och dven stirka de enskilda medarbetarna i deras roll.
Tanken ir att detta material kan frimja ett mer jimlikt och likvirdigt
bemoétande och stod. Daglig verksamhet har under dret ocksa anordnat 6ppet
hus f6r anhoériga och sirskoleelever. Forvaltningen har ocksa satsat pa en
webbaserad utbildning som chefer genomgatt i syfte att driva och utveckla
forvaltningsintern samverkan kring stédet till anhériga. Verksamheten f6r
personlig assistans har under hdsten arrangerat anhorigméte liksom aktiviteter
och samtal i mindre grupper med anhériga och anhérigvardare.

En sirskilt utsatt grupp som prioriterats under aret dr foraldrar till barn med
funktionsnedsittning. Generellt har denna grupp simre fysisk och psykisk
hilsa jamfort med andra forildrar. De dr oftare sjukskrivna eller arbetslésa och
skattar sin livskvalitet simre. Forildrarna ligger mycket tid pa att s6ka och
administrera stod for barnet. Under édret har dirfér ett samarbete inletts med
Socialstyrelsen och NKA (Nationellt kompetenscentrum fér anhoriga) for att
under 2019 starta ett projekt med en koordinator till férdldrar som har barn
med funktionsnedsittning.

Mailomréade 2 - En stad for niringsliv och arbete

Aven inom malomrade 2 har funktionsstédsnimnden ett mal av relevans for
antidiskrimineringsarbetet. Det handlar om att Malmibor med insatser enligt LSS
Ska fa sina réttigheter tillgodosedda och ges samma mijlighet att ta sitt ansvar som alla
medborgare. Samarbete med andra namnder och med néringslivet ska fordjupas for att ika
arbetsmarknadsanknytningen for personer med funktionsnedsdttning.

Nimndsmalet har resulterat i ett flertal ataganden och konkreta aktiviteter.
Dessa har handlat om att identifiera och utveckla samverkansformer internt
och externt for att skapa moijlighet till sysselsittning/l6nearbete f6r de brukate
som inte utbildar sig, arbetar eller har daglig verksamhet, liksom att erbjuda ett
storre utbud av strukturerade aktiviteter och att verksamheternas insatser ska
utformas sa att de bidrar till full delaktighet i samhallslivet. Under aret
genomfordes ett arbete med att kartligga och identifiera brukare som varken
utbildar sig, arbetar eller har daglig verksamhet. For dessa personer ar
motivationsarbete av stor vikt. Viktigt 4r dven att Malmo stad som organisation
har ett inkluderande forhallningssitt for att bidra till att nimndens malgrupper
ges likvirdiga mojligheter att delta 1 arbetslivet. Personer har, utover
funktionsstodsforvaltningen, daglig verksamhet forlagd till
serviceforvaltningen, miljoforvaltningen, halsa-, vard- och
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omsorgsforvaltningen, forskoleforvaltningen, grundskoleférvaltningen samt
gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen.

Ytterligare en insats som har genomforts handlar om den samverkan som skett
med naringslivskontoret inom ramen for ett Meet Malmi-initiativ. Temat, dolda
kompetenser, har baserats pa en utredning om hur arbetsmarknadsanknytningen
kan stirkas for personer med funktionsnedsittning. Forvaltningen har deltagit i
arbetet med initiativet och det har genomforts i workshopform under hésten
2018. I borjan av 2019 forvintas det resultera i ett forslag om hur det fortsatta
arbetet ska konkretiseras.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Inom malomradet handlade funktionsstédsnimndens mal om att a//a
verksambeter ska vara jamstillda och jamlika dar resurser dr likvérdigt fordelade utifran
behov och dér alla som berdrs av forvaltningens insatser ges likvardig och icke-
diskriminerande service. Till detta mal finns atagande om att 6ka fokus pa
antidiskriminering och likaritt inom forvaltningen. Konkreta exempel pa
insatser som genomfoérts under dret dr forvaltningens arbete med likvirdighet i
verksamheterna, exempelvis genom ett virdegrundsarbete inom LSS-bostider
dir samtliga chefer dr involverade med syfte att skapa mer likvirdiga LSS-
boenden med god kvalitet och likvirdigt stéd till alla brukare. Vidare dr en
LSS-bostad pa god vig att bli hbtg-certifierad, vilket nir det sker kommer bli
den forsta hbtq-certifierade L.SS-bostaden i Malmo stad. Som fortsittning pa
arbete inlett 2017 har en férdjupning genomforts inom omradet sexuell hilsa.
Medarbetare har gitt pa teaterforestillningen Reagera t6r 6kad kompetens om
sexuell hilsa. Det har genomférts workshops och tematriffar med
medarbetarna kring materialet Funktionshinder hejdar inte lusten. Medarbetare pa
ett barnboende har deltagit i en utbildning om sexualitet och autism. Det har
dven skett aktiviteter gillande sexuell hilsa med brukare som malgrupp.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Inom omradet har funktionsstédsnamnden som mal att Malwibor med insatser
enligt 1SS, sd langt det dr mijligt, ska bestamma over sitt eget liv. Utifran detta mal har
tva dtaganden formulerats som kan bidra till ett mer jamlikt Malmo. Det forsta
atagandet handlade om att brukarens behov av kommunikativt stod ska
tillcodoses. Under aret har insatser dirfor fortsatt med att skapa en tydlig
struktur och kontinuitet i arbetet med genomférandeplaner. Insatser har
genomforts med syfte att fa en kvalitetsforbittring 1 genomférandeplanerna nir
det giller brukarens behov av kommunikativt och kognitivt stod. Under aret
genomlystes de flesta genomférandeplanerna och granskningen pavisade en
ojamn kvalitet i planerna.

Ytterligare en insats som gt rum 2018 var att verksamheterna implementerade
en manual f6r pedagogiska, kommunikativa och kognitiva stdd och hjilpmedel,
dir malsattningen dr att samtliga medarbetare framover ska vara vil fortrogna
med vilka st6d- och hjilpmedel som finns tillgéingliga inom forvaltningen.

Det andra atagandet handlade om att 6ka brukardeltagandet pd omradena
sysselsittning och fritid med fokus pa tilltron till den enskildes f6rmaga till
aterhimtning. Har har férvaltningen, som en fortsittning pa tidigare ars arbete,
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utvecklat arbetet med aterhamtningsinriktat arbetssitt som pagatt inom
verksambheter riktade till personer med psykisk funktionsnedsittning.
Arbetssittet handlar om att motivera och vigleda till aterhimtning med tillit
och tilltro till var och ens férmaga att aterhdmta sig. Under aret har sirskilda
insatser gjorts dir personer med egen erfarenhet av psykisk ohilsa och
aterhimtning anordnat utbildningar f6r malgruppen i verksamheten.

Under aret har satsningar dven gjorts for att mojliggdra meningsfulla
fritidsintressen for brukarna. Olika former av brukardeltagande har anvints for
att fanga upp intressen, till exempel via husméten. Da det dr vanligt att brukare
upplever osikerhet i sammanhang utanfér det egna boendet har satsningar
gjorts pa att anordna studiebesok till olika fritidsaktiviteter.

Inom malomradet har nimnden formulerat ytterligare ett mal som handlade
om att Malmibor med insatser enligt 1SS ska kunna leva ett sa sjilvstindigt liv som
mijligt. Forvaltningens dtagande handlade om att alla brukare ska ha en
kvalitetssikrad genomférandeplan som granskats utifran
funktionsstodstorvaltningens beslutade mall. Insatserna har handlat om en
kontinuerlig uppdatering av brukarnas genomférandeplaner och om
motivationshéjande arbete for att stirka brukaren i att vara alltmer delaktig och
aktiv 1 dess genomférande. Forvaltningen har dven genomfort en sa kallad
egenkontroll av upprittade genomférandeplaner inom korttidshemmen.
Kontrollen uppvisade brister i kvaliteten av genomférandeplanerna. Ett arbete
for att utveckla savil genomforandeplaner som social dokumentation
pabérjades darfér inom korttidshemmen och en pedagogisk samordnare
anstilldes som st6d i verksamheten. Aven inom personlig assistans har en
omsorgspedagog anstillts for arbetet med att uppritta och kvalitetssikra
genomférandeplaner. Alla medarbetare har under aret genomgatt fortbildning
gillande genomforandeplaner. Malet var att samtliga brukare som har personlig
assistans skulle ha en genomférandeplan innan aret var slut. Vid arsskiftet hade
80 procent av brukarna en upprattad plan. Arbetet fortsiatter och kommer att
vara klart under varen 2019.

Ett tredje nimndsmal handlade om att Malnobor med insatser av socialpsykiatrisk
karaktir ska kunna leva ett sa sjalvstindigt liv som majligt. For forvaltningens del har
atagandena kretsat kring att utveckla samarbete med arbetsmarknads- och
socialforvaltningen avseende brukare med missbruksproblematik och att verka
for att 6ka den enskildes inflytande 1 ndr, var och hur insatserna ska ges.
Insatser har under aret gjorts for att utveckla samarbetet mellan
funktionsstddsnimnden, arbetsmarknads- och socialnimnden och psykiatrin
kring gemensamma brukare. Under aret identifierades ett utvecklingsbehov av
6kad kompetens hos personalen for att i ett tidigt skede kunna identifiera
missbruksproblematik samt ha kunskap om vart man kan vinda sig for stod.
Rutiner togs fram och medarbetare har direfter fatt bittre kunskap kring vilka
stodinsatser som kan erbjudas den enskilde.

Andra insatser som genomforts under aret utgar fran motesplatsen Vinkretsen
dar rutiner finns for att utveckla verksamheten utifrin brukarnas behov och
onskemal. Pa motesplatsen finns dven en sysselsittningsverksamhet,
Handkraften, och socialpsykiatrins brukarforum haller sina méten pa
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motesplatsen. Nytt f6r 2018 ar att en anhorigkonsulent startade upp
caféverksamhet och det genomférdes dven skrivar- och malarcirklar. Pa
stodhusen har ett arbete paborjats med husméten dir brukarna bereds
mojlighet att vara delaktiga 1 planeringen av aktiviteter samt exempelvis inkép
av mobler. Brukarna har ocksa erbjudits att delta med intervjufragor infor
nyanstéllningar.

Mailomrade 6 - En trygg

Aven i relation till detta malomrade finns nimndsmal och 4taganden som kan
bidra till stadens arbete f6r att motverka diskriminering och frimja lika
rittigheter och majligheter £6r alla Malmébor. Funktionsstédsndamnden satte
malet att verka for att namndens malgrupper ska kdnna sig trygga i det egna hemmet, pd
sin arbetsplats och i sin omgivning. Forvaltningen har i relation till detta nimndsmal
formulerat ett atagande som handlade om att frimja tryggheten for
forvaltningens malgrupper genom férebyggande arbete. En insats under aret
har varit framtagandet av en Strategisk handlingsplan for utveckling av arbetet med
personer med utmanande beteende. Exempel pa aktiviteter som utgar fran denna
handlingsplan ir inrittandet av ett stodteam samt genomférandet av en
inventering av vilka kompetenser som behovs i olika verksamheter f6r arbetet.

Under aret har fokus dven legat pa tekniska hjalpmedel och digitalisering som
verktyg fOr att Oka sikerhet, trygghet och tillginglighet, dar teknikcoacherna
fyller en viktig roll.

Forvaltningen har under aret ocksa arbetat med att implementera och 6ka
forstaelsen for rutiner och policys gillande kvinnofrid, skyddad identitet samt
hot och vald i nira relationer. Samtliga chefer har fatt en introduktion kring
vald 1 nira relation, inklusive genomgang av forvaltningens rutiner och
tillgingligt stod. Ett antal utbildningar och seminarier har hallits for olika
grupper av medarbetare. I det valdsférebyggande arbetet har daglig verksamhet
genomfort ett projekt om vald i néra relation och vald i hederskontext. Genom
att personal har kunskap och vet hur de ska agera nir de misstinker vald i nira
relation 6kar mojligheterna att tidigt uppmarksamma signaler och erbjuda
brukaren ritt st6d. En handbok har ocksa tagits fram fér hur verksamheterna
inom daglig verksamhet ska agera nir de misstinker vald 1 nira relation. Inom
hilso- och sjukvardsverksamheten har alla medarbetare deltagit i en foreldsning
om vald 1 nira relation. Syftet ar att medarbetarna ska fa 6kad kunskap 1 amnet
och hur de ska agera om de misstinker vald 1 nira relation mot
patient/brukare. Information om vild i nira relation finns nu dven med pa
checklistan f6r nyanstillda medarbetare. Workshops har dven anordnats med
brukare pa temat.

Placering och utformning av boenden och verksamheter dr en annan viktig del
1 det trygghetsskapande arbetet. Forvaltningen har satsat pa att analysera
gemensamma ytor i boendena da otryggheten upplevs som sirskilt stor dar.
Merparten av bostiderna ir byggda kring gemensamhetsutrymmet, och darfor
ar det av vikt att nya bostider utformas pa ett annat sitt for att undvika
potentiella konfliktytor. Med utgangspunkt i en brukarundersékning som
genomfordes pa LSS-boenden 2017 har det under dret f6rts en diskussion med
brukare i grupp eller enskilt kring upplevelser av radsla och trygghet. Utifran
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diskussionerna har samtalsstodjare tillsammans med brukare tagit fram
konkreta forslag pa atgirder.

Mailomrade 7 — En aktiv och kreativ stad

Nimnden har formulerat malet om att arbeta for att samtliga barn, unga och vuxna
inom ndmndens verksambeter har en meningsfull fritid som utgar fran sjélvbestimmande och
ddr individen ges samma mijlighet til] delaktighet i stadens fritid- och kulturliv som andra
Malpihor. Som en del av detta mal har forvaltningen atagit sig att utveckla och
utreda formerna for arbetet med kulturstrategin kulturfragor i férvaltningen.
Konkret har insatserna handlat om att ta fram en handlingsplan for arbetet
med en kulturstrategi inom Malmo stad. En rapport firdigstilldes under slutet
av aret pa temat dkad kompetens och kunskap inom kulturomridet, och hade
specifikt fokus pa forutsittningar for 6kad kulturanvindning inom LSS.

Milomrade 8 — En ekologiskt hallbar stad

Av relevans fOr antidiskrimineringsomradet dr det av funktionsstddsnimnden
antagna malet att namndens malgrupper ska ha tillgang till bostad av god kvalitet och
meed en god levnadsmilj. Till detta mal bidrog forvaltningen genom atagandet att
genomfoéra insatser fOr att forbittra inne- och utomhusmiljén i férvaltningens
verksamheter, med fokus pa verksamheter som ér riktade till barn. Under dret
har aktiviteterna handlat om att bygga ut tillgangen till wifi, se 6ver belysning
och utemiljon i sin helhet. En inventering har genomférts som listade ett antal
6nskade dtgirder, men till f6ljd av férvaltningens budgetunderskott har
tilledngen till wifi prioriterats och finns nu tillgangligt pa samtliga LSS-boenden
for barn.

Forskolenamnden

Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
mdlomrade 1, 2, 4, 5 samt 6.

Maialomrade 1 — En ung, global och modern stad

Nimndens mal har tagit avstamp i férskolans uppdrag att respekt for de
minskliga ritticheterna och demokratiska virden ska férmedlas till barnen
samt vara en integrerad del av forskolornas arbete. Inom skollag och liroplan
utgor detta en del av virdegrundsuppdraget. Genom att erbjuda god omsorg
och utbildning 1 férskolan kan staden bidra till skapandet av ett mer jamlikt och
héllbart samhille. Mélet som sattes handlade om att barnen ska mitas i en
forskoleverksambet dir det rader ett dppet och demokratiskt klimat. 1 arje barn ska
uppleva sitt eget och allas lika virde. Forvaltningen bidrog till malet genom tva
ataganden. Det forsta handlade om att forvaltningen ska attrahera, rekrytera
och behilla min inom yrkena barnskétare, pedagog och forskollirare samt
forste forskollarare. Detta dr ett langsiktig arbete och en del av satsningen har
skett inom ramen for ett nationellt natverk i SKL:s (Sveriges kommuner och
landsting) regi for fragor som rér min i férskolan. Malmo stad presenterade
stadens arbete pa flera internationella konferenser som pa olika satt
problematiserat fragor kring man och jamlikhet i férskolan.
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Det andra atagandet handlade om att forvaltningen ska bedriva ett systematiskt
kvalitetsarbete med utgangspunkt i skollag och liroplan for att sakerstilla att
utbildningen utformas i 6verensstimmelse med grundliggande demokratiska
virderingar och de minskliga rittigheterna. Barns mojlighet att utéva
inflytande 6ver det egna arbetet dr en central princip. Behovet att sirskilt
fokusera pa forskolornas arbete med barns delaktighet och inflytande i det
systematiska kvalitetsarbetet uppmirksammades pa Overgripande niva redan
2016. Den ligesbedémning som genomférdes 2018 visade att
utvecklingsarbete har paborjats bade pa lokal och 6vergripande niva. Den
6vergripande utbildningsinsatsen Barns delaktighet och utforskande har pagatt
under hela 2018. En generell slutsats i ligesbedémningen ér att medvetenheten
och forstielsen bland medarbetarna om vikten av barns inflytande och
delaktighet generellt sett har 6kat inom organisationen.

Milomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Av relevans for det samlade arbetet mot diskriminering och lika rittigheter och
mojligheter 4ar mojligheten for barnfamiljer att vara sjilviorsorjande.
Forskolenimnden har genom sitt kirnuppdrag en viktig roll i detta genom att
skapa forutsittningar £6r Malmébors sjilviérsorjning. Genom att erbjuda
barnfamiljer forskoleplats i den omfattning som behovs for att bidra till deras forutsatiningar
till sjalyforsorjning kan nimnden bidra till ett mer jamlikt Malmo. Arbetet med
forskoleforvaltningens atagande har handlat om att sikerstilla att efterfragan
pa forskoleplats tillgodoses. Detta har 1 sin tur inbegripet savil grundliggande
som strategisk planering for att sikerstalla tillricklig lokalkapacitet och att
skapa bittre forutsittningar for att erbjuda plats si nira barnets hem som
mojligt, liksom insatser for att mojliggora flexibelt startdatum vid erbjudande
av plats i kommunal forskoleverksamhet. En viktig del av arbetet handlade om
att ta fram beslutsunderlag och prognoser om framtida behov, ett arbete som
sker strukturerat 6ver hela aret.

Malomrade 4 - En 6ppen stad

Inom malomrade 4 formulerade nimnden malet att barnen ska vistas i en
[forskoleverksambet som priglas av ett aktivt forebyggande arbete mot diskriminering,
trakasserier och krinkande behandling. Till detta formulerade forvaltningen tva
ataganden. For det forsta fokuserades verksamheternas f6rmaga att arbeta
aktivt med ett normkritiskt perspektiv genom samarbete mellan
skolférvaltningarna. Arbetet har fraimst skett inom ramen for det projekt som
utvecklats i samverkan mellan de tre utbildningsférvaltningarna.
Processtodjarutbildningen Normkritik pa riktigt har genomforts i samarbete med
PI (Pedagogisk Inspiration). Utbildningen pabdrjades hosten 2017 och pagick
under hela 2018. Sammanlagt har 99 medarbetare pd kommunens férskolor
deltagit 1 processtodjarutbildningen. Dessa processtédjare ska sedan bista
forskolans rektorer i det fortsatta utvecklingsarbetet.

Det andra atagandet handlade om att stirka forutsittningarna for forskolornas
férebyggande och frimjande arbete f6r att motverka diskriminering,
trakasserier och krinkande behandling i enlighet med gillande lagstiftning. Ett
exempel pa aktiviteter som genomforts, och som utgdr en del av det
systematiska kvalitetsarbetet, fokuserade pa forskolornas arbete med
krinkningsanmailningar samt upprittandet av planer mot diskriminering och
krinkande behandling. Férskolenimnden foljer arligen upp antal registrerade
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arenden om diskriminering och krinkande behandling. Senast tillgingliga
siffror dr fran 2017 och da registrerades 268 drenden, vilket utgdr en 6kning
med 100 procent jamfoért med 2015 och en 6kning med 42 procent jamfort
med ar 2016.* En tinkbar forklaring till 6kningen ar att fler hindelser anmalts
och att det dirmed handlar om ett morkertal som minskar. Forklaringar som
lyfts fram 1 ligesbedomningen for 2018 dr genomférandet av
utbildningsinsatser f6r férskolechefer och medarbetare pa kommunens
torskolor, en fortydligad process f6r anmilan och utredning samt en 6kad tillit
mellan medarbetarna. I det atgardande arbetet vid misstanke om diskriminering
eller krinkande behandling framhalls kontinuitet i personalgrupperna, ett
gemensamt forhallningssitt, tydlig ansvarsférdelning och nira ledarskap som
framgangsfaktorer.

Till f6ljd av dndringar 1 diskrimineringslagstiftningen togs dven ett nytt
stddmaterial fram gillande férskolans plan mot diskriminering och krinkande
behandling under 2018. I syfte att stirka kompetensen i det férebyggande
arbetet har workshops genomforts kring foérskolornas arbete med planerna
utifrin ambitionen att deltagarna direfter ska ha forutsittningar att kunna
stotta sina kollegor i arbetet. Utover detta f6ljs arbetet med férskolornas planer
mot diskriminering och krinkande behandling upp som en del av det
systematiska kvalitetsarbetet. Det finns en hog niva av efterlevnad bland
stadens foérskolor nir det kommer till upprittande av planer. Genom
stickprovskontroller har ett urval av planer granskats for att se 1 vilken
utstrickning de motsvarar skollagens krav. Uppfoljningen visade att 64 procent
av de undersokta forskolorna (16 av 26 forskolor) uppfyller kraven i skollag
och diskrimineringslag nir det giller innehallet 1 planerna. Resultatet pekar pa
en viss forbattring jamfort med ar 2017.

Slutligen genomforde forskoleforvaltningen, i ett samarbete med Stockholms
universitet, en utvardering och revidering av stédmaterialet Forebyggande arbete
och atgardande insatser gallande misstanke om sexuella trakasserier mot barn av
medarbetare i verksambeten. Under 2018 har ett arbete genomférts f6r att
konkretisera de atgirdsforslag som presenterades i utvirderingen, vilket ska
bidra till att ytterligare stirka organisationen vid hindelse av misstanke om
sexuella trakasserier.

Mailomrade 5 — En jamlik stad

Forskolenimndens mal har tagit sin utgangspunkt i skollagens krav om stéd
och sirskilt stod som klargbr att barn ska vistas i en forskoleverksambet som anpassas
efter enskilda barns behov och uppuvdger skillnader i barnens olika forutsittningar.
Forvaltningen 4 sin sida har atagit sig att arbeta for att sakerstilla en
forskoleverksamhet som kan tillgodose varje barns specifika behov av stod. 1
inledningen av mandatperioden introducerades AZa barns rétt till stid som
prioriterat utvecklingsomrade inom den kommunala férskoleverksamheten.
Syftet dr att motverka kvalitetsskillnader 1 stodet till barn i behov av sarskilt
stod. Utveckling av stodmaterial och gemensamma riktlinjer har varit viktiga
delar i detta arbete. Forskoleforvaltningens stddmaterial inom omradet A/
barns rétt til] stid utvarderades under 2018. Utvirderingen visade att
stodmaterialet har implementerats i varierande utstrackning. Vidare har

* Antalet registrerande drenden ar 2018 redovisas till nimnden forst under viren 2019.
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forskoleverksamhetens sitt att organisera sprakutvecklande insatser for barn
med grav sprakstorning utretts under 2018.

En ligesbedémning har genomforts och utifrin den dras slutsatsen att
forskolorna det senaste aret 1 storre omfattning 4n tidigare har arbetat med
miljoanpassningar. Det kan vara i de fysiska miljéerna, men dven i forskolornas
sociala och pedagogiska miljéer. Manga forskolor har ocksa arbetat aktivt med
organisering av barngrupperna for att battre kunna mota barnens stédbehov.

En viktig del av utvecklingsarbetet har genomférts i samverkan med externa
aktorer. Ett stodmaterial f6r samverkan med forskoleklassen, grundskolan och
fritidshemmet togs fram under 2017 och har under 2018 implementerats.
Stodmaterialet 4r ett viktigt steg fOr att stirka barn och elever pa deras vig
genom utbildningssystemet. Detta inte minst f6r de barn som ar i behov av
sirskilda stodinsatser for att kunna tillgodogéra sig undervisningen.

Samverkansavtal med Region Skane har ocksa foljts upp under aret och 16per
vidare. En ny 6verenskommelse tecknades med Region Skéane avseende
logopedinsatser pad vissa av kommunens férskolor.

Maialomrade 6 — En trygg stad

Inom malomradet formulerade férskolenimnden tvd mal som bada har biring
pa arbetet fOr ett mer jamlikt Malmé. Det forsta malet handlade om att namnden
genom samverkan med ovriga ndmnder, myndigheter, néringsliv och idéburen sektor aktivt
ska medyerka till att skapa trygghet i Malmo. Forvaltningen ska bidra med
erfarenheter och kompetens i det kontinuerliga férebyggande arbetet och 1
gemensamma insatser for en trygg stad tillsammans med andra férvaltningar,
myndigheter, néringsliv och idéburen sektor. Aktiviteterna under 2018 har
fokuserat pa arbetet med en gemensam och likvirdig organisering av arbetet
med trygghetsfragor i de fem geografiska omradena i staden (Norr, Soder,
Oster, Vister, Innerstaden). Bland annat inférdes regelbundna
samverkansmoten under aret som en del av arbetet med att skapa likvirdighet i
organisationen. Dessa veckovisa méten (bendimnda exempelvis Fredagsmite och
Orat mot marken) leds av socialtjinsten i stadens fem omraden. Vidare deltar
representanter for fritidsverksamhet, vard och omsorg, funktionsstod,
riddningstjanst, polis, grundskola och forskola. Hir diskuteras trygghetsliget i
respektive omrade och information delas om aktuella hindelser for att skapa
en gemensam ldgesbild. Vid behov samarbetar aktorerna for att stirka
tryggheten och sikerheten i Malmé. Atgirder som behéver vidtas sker oftast
omgaende och gruppernas representanter ansvarar for att sprida relevant
information 1 sina respektive organisationer. Forvaltningen har dessutom
deltagit i olika natverk och samarbeten for att skapa en trygg och siker stad.
SSPF (Samverkan Skola, Socialtjanst, Polis och Fritid) utgor ett etablerat
samarbete for trygghetsarbetet. Detta giller aven Malmo stads arbete med CTC
(Communities That Care) som varit under uppbyggnad 2018. Ett annat
exempel ar deltagandet 1 nitverk mot valdsbejakande extremism. Under éret
har arbetet med samverkan kring barn och unga fortsatt inom ramen for
SBUM (Samverkan Barn & Unga Malmé). Forutom férskoleférvaltningen
ingar har grundskoleforvaltningen, gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, arbetsmarknads- och socialférvaltningen,
fritidstérvaltningen samt Polisen.
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Det andra malet handlade om att barmen ska erbjudas forskola vars miljo dr tillganglig,
trygg och siker samt stider deras utveckling och lirande. Atagandena handlade om att
synliggbra risker och sarbarheter genom att ta fram risk- och sarbarhetsanalyser
(RSA), liksom att utveckla arbetet for att skapa forutsittningar for férskolornas
regelbundna arbete med trygg och siker forskolemilj6. RSA har genomforts i
syfte att 6ka kunskapen och medvetenheten inom organisationen och har
genomforts 1 samarbete mellan stadskontoret, representanter fran férskolorna
och forvaltningens stabsavdelningar. Forvaltningen har dven skapat en ny
organisation kring arbetet med Trygg och siker forskola. En del av denna
forindring har inneburit att samordningsansvaret forts 6ver till férvaltningens
beredskapssamordnare. Dirmed har samordningsansvaret knutits till
forvaltningens krisberedskap och det 6vergripande sikerhets- och
beredskapsarbetet, vilket bedéms skapa bittre forutsittningar for ett
sammanhallet st6d for férskolorna och i det verksamhetsnira trygghets- och
sikerhetsarbetet. For att kvalitetssikra arbetet och skapa férutsittningar f6r
likvirdig hantering inom organisationen har ett stodmaterial, T7ygg och siker
forskola, tagits fram. Av detta framgar ett krav pa att forskolorna arligen ska
genomfora barnskyddsronder. Under 2018 granskades barnskyddsronderna
inom ramen for férskolendmndens internkontrollplan. Uppfdljningen visade
att vid arets slut hade samtliga kommunala férskolor genomfort
barnskyddsrond. Vidare har det genomférts en rad aktiviteter for att forbattra
forskolelokalernas tekniska sidkerhet. Bland annat har brandskydd och
brandlarm setts 6ver pa utvalda férskolor och ett arbete for att ta fram
funktionsbeskrivningar for inbrottslarm och passagesystem for nybyggnationer
har initierats.

Fortroendenamnden
Fortroendenamnden har inga nimndsmal. Nagon sammanstillning har darfor
inte genomforts.

Grundskolenamnden

Ndmnden har formulerat mal, dataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5 samt 6.

Under aret har forvaltningen inlett ett utvecklingsprojekt, VVarje barns bista
Skola: fordjupa och forbattra styr- och ledningssystemet. Det har utgjort forvaltningens
atagande under samtliga malomraden och det ar inom ramen for detta projekt
som mycket av de konkreta insatserna gors. Det har dirfor varit svart att ur
arsanalysen utldsa vad som skett pa aktivitetsniva inom respektive
malomradena.

Maialomrade 1 - En ung, global och modern stad

Inom detta 6vergripande malomrade formulerade grundskolenimnden malet
om att alla elever ska vara nijda med sin skola. Atagandet handlade om Varje barns
béista skola: fordjupa och forbdttra styr- och ledningssystemet. Avsirskilt intresse for
stadens Overgripande uppdrag att motverka diskriminering och frimja lika
rittigheter och mojligheter f6r alla dr den Malmépanel som genomférdes
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under viren 2018. Panelen behandlade Malmdébornas bild av skolorna i staden.
I undersékningen tillfragas dven vardnadshavare med barn i Malmos
kommunala skolor hur stort fértroende de har f6r den skola dér deras barn gar.
Av de tillfrdgade 1 denna grupp uppgav 67 procent att de hade stort fértroende
for den specifika skolan. Att fortroendet for skolan dir ens barn gar ar storre
an det generella fortroendet f6r kommunens skolor ir ett ménster som kinns
igen fran tidigare matningar.

Maialomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Inom malomradet formulerade nimnden malet att alla elever som avsiutar
grundskolan ska vara behiriga for gymmnasiestudier och vara vil forberedda for den framtida
arbetsmarknaden. Ett av atagandena handlade om att forbittra Gvergiangarna
mellan olika skolor och arskurser. Konkreta insatser som genomfordes under
aret var bland annat att 6vergangsrutiner mellan férskola och grundskola
uppdaterades och beslutades. Det har under dret inletts arbete for att ta fram
liknande rutiner dven fér andra Gvergangar, men dessa har kommit olika langt i
handlaggningen.

Malomrade 4 - En 6ppen stad

Att grundliggande demokratiska virderingar ska genomsyra alla elevers utbildning var ett
av namndsmalen kopplat till malomrade 4. Forvaltningen genomfor drligen
elevenkater och i dessa fangas bland annat elevernas upplevelse av
grundligeande virden och bemétande. Nagra skolor har under aret dven
provat att genomfoéra elevhearings som ett sitt att komplettera enkiten med
mer kvalitativa inslag. Under aret har det projekt som utvecklades under 2017-
2018, och som omfattade en stor utbildningsinsats i normkritik for skolledare,
medarbetare och sirskilda processtodjare, implementerats. Syftet med
processtodjarna dr att de ska fungera som ett stod for skolledningen och
verksamheten i det frimjande och férebyggande antidiskrimineringsarbetet.

Ett andra mal inom malomrade 4 handlade om att a/la elever ska kénna sig
delaktiga i och ha inflytande over sin utbildning. Det genomfordes flera konkreta
insatser for att forbittra elevernas delaktighet och inflytande. PI (Pedagogisk
Inspiration) arbetar bland annat med fortbildning inom bedémning for lirande
for att forstirka ett formativt férhallningssitt 1 undervisningen pa skolorna, ett
arbete som pa sikt forvintas paverka elevers upplevelse av inflytande och
delaktighet. Det inférdes dven en ny larplattform som ritt utnyttjad kan stotta
detta arbetssitt och gora eleverna till 4gare av sin utbildning i storre
utstrickning. PI erbjuder dven stod till skolpersonal 1 fragor som r6r skolornas
virdegrunds- och likabehandlingsarbete utifran ett
organisationsforbattringsperspektiv, dir malgruppen genom olika medel trinas
att utga fran barnets perspektiv i forbattringsprocesser. Ett antal medarbetare
fran férvaltningen har under hésten deltagit i stadskontorets nybildade nitverk
om barnets rittigheter och erhiller dirigenom utbildningsinsatser inom
omradet. Arbetet forvintas fordjupas allt eftersom infor att barnkonventionen
inkorporeras i svensk lag 2020.

Av sirskild relevans for omradet antidiskriminering dr uppdraget som gavs 1
budget 2018. Uppdraget handlade om att grundskolendmmnden och gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden ges i uppdrag att utveckla stadens elevhdlsoarbete och i det
sammanhanget hbtg-certifiera densamma. Nimnden har under 2018 genomfoért olika
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insatser 1 syfte att utveckla stadens elevhilsoarbete. En del 1 detta ir den
utbildning som all elevhilsopersonal genomgick och som ger 6kad kunskap om
hbtq, normer samt konsekvenser av normer for hilsa och livsvillkor f6r hbtq-
personer. Malsittningen har varit att verksamheten, utifrain de nya
kunskaperna, direfter ska paborja ett forandringsarbete f6r en 6ppen och
inkluderande arbetsmilj6 samt ett vilkomnande bemétande utifran ett hbtg-
perspektiv. Utbildningen arrangerades av RESL (Riksforbundet f6r
homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och queeras rittigheter) i samarbete
med Centrala elevhilsan.

Det har dven genomférts andra insatser som haft biring pa budgetuppdraget.
Det giller till exempel framtagandet av beskrivningar som syftar till att
tydliggéra uppdragen for de olika professionerna inom elevhalsan liksom att ta
fram rutiner for elevers 6vergangar mellan skolor. En upphandling som ska
sikra ett nytt dokumentationssystem for elevhilsans samtliga professioner samt
elevhilsoteamens arbete paborjades under aret. Tanken dr att detta kommer att
ge forbattrade moijligheter att folja elevernas skolgang och stodinsatser och
dirigenom kan stod ges tidigare. Under aret togs dven ett metodstod fram for
en likvirdig elevhilsa och hog patientsikerhet, digitalisering av journalsystem
och receptférskrivning, forbittrade rutiner f6r uppdragssamtal samt mojlighet
till 5ppen konsultation med psykolog for elever och/eller personal med
psykolog for elever och/eller personal.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Med arbetet for ett jamlikt Malmé har nimnden lagt fokus pa att a/la elever ska
fa det stod de behover for att klara utbildningens mal. Ur arsanalysen gar det att utldsa
att rutiner for samverkan kring 6vergangar med 6vriga skolférvaltningar i
Malmo samt fristiende huvudman har tagits fram och ar under
implementering. Att detta fungerar ér viktigt for att skolan ska kunna tillgodose
enskilda elevers stddbehov och att dessa ska folja eleven genom
utbildningsvisendet.

Mailomréade 6 - En trygg stad

Hir synliggors jamlikhetsperspektivet genom nimndsmalet att a/a elever ska
kdnna trygghet i skolan. Inom atagandet 1 arje elevs béista skola: fordjupa och forbittra
styr- och ledningssystemet kommer ett fortsatt helhetsgrepp tas kring att f6rdjupa
och forbittra foérvaltningens styr- och ledningssystem och projektet forvintas
spela en avgorande roll for verksamheternas fortsatta arbete. Genom att skapa
en samsyn hos personalen pa skolorna, ett mer aktivt ledarskap och att stotta
en kapacitet for skolorna att sjilva identifiera och atgirda problemomraden
ligger projektet i linje med de framgangsfaktorer som finns for skolors arbete
med elevers trygghet i skolan. Vad giller trygghet betyder detta framfor allt
forebyggande arbete och att snabbt reagera pa krankningar eller elever som
upplever sig vara otrygga.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Ndmnden har formulerat mal, dataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
1ill stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
mdlomrade 2, 4, 5 samt 6.

26



Mailomrade 2 - En stad for niringsliv och arbete

Att som vuxen genomga en utbildning for att stirka sin position pa
arbetsmarknaden och férbittra férutsittningarna till sjalviérsorjning dr av stor
betydelse f6r samhillets méjligheter att utjimna skillnader mellan olika grupper
och dirigenom bidra till 6kad jamlikhet. Av vikt 4r dirmed stadens forméga att
erbjuda denna heterogena grupp likvirdiga forutsittningar att skaffa sig en
utbildning. Ndmndens mal inom malomradet fokuserade foljaktligen pa att
Malmébor i vuxenutbildning ska stirka sin stallning pa arbetsmarknaden. Forvaltningen
har arbetat mot maluppfyllelse genom ett flertal ataganden. Det har handlat om
att stirka studie- och yrkesvigledningens roll liksom att utveckla samarbetet
med det lokala niringslivet. Till detta finns ett atagande formulerat som ar
gemensamt for samtliga nimndsmal och som handlar om att utveckla styr- och
ledningssystemet i syfte att maximera lirandet och 6ka likvardigheten. Pa
aktivitetsniva har forvaltningen arbetat med att erbjuda samtliga elever som
deltar i yrkes-Vux kartligening och validering av befintliga kunskaper. Under
aret har det dven startats upp fler utbildningar som kombinerar yrkesutbildning
med SFI/svenska som andrasprak. Ett arbete for att forstirka studie- och
yrkesvigledningen har fortsatt, inte minst pa de enheter som bedriver SFI eller
annan grundliggande utbildning. En SFI-handlingsplan togs fram redan 2017
med ambitionen att fler SFI-elever kartliges med avseende pa férkunskaper
och tidigare erfarenheter. Med bittre kartliggning ska mer individanpassade
utbildningsinsatser kunna tas fram, och dirigenom korta vigen ut pa den
reguljdra arbetsmarknaden. Under 2018 reviderades handlingsplanen.
Forvaltningen har ocksa fortsatt att utveckla studiealternativ dar
arbetsforberedande insatser och studier i olika former kombineras med praktik
och anstillning. Forvaltningen har dven ingatt i ett samarbete med
Arbetstérmedlingen och stadskontorets naringslivsavdelning for att identifiera
branscher och ta fram sa kallade yrkespaket som kan erbjudas Malmébor.

Inom malomradet formulerade nimnden dven malet att samtliga elever inom
vuxcenutbildningen ska né milen for vald ntbildning/ kurs. Atagandena handlade om
att forbittra strukturen for 6vergangar mellan och inom olika skolformer samt
att starka studie- och yrkesvigledningens roll. Under drets togs dirfér nya
rutiner fram i samverkan med grundskoleférvaltningen som syftar till att
underlitta 6vergangen mellan skolor. Ett pilotprojekt med atta grundskolor
och samtliga kommunala gymnasieskolor har genomforts och rutinen kommer
att implementeras 1 full skala under 2019. Konkreta insatser har gjorts for att
malgrupperna ska kunna gora informerade och bittre underbyggda val, vilket
forvintas bidra till 6kade moijligheter att lyckas med den valda utbildningen.
Satsningen pa studie- och yrkesvigledning dr viktig i detta sammanhang och
tillgangen till vigledning har darfor stirkts ute pa skolorna. Under aret har det
dven tagits fram rutiner fOr att samtliga elever inom vuxenutbildningen ska
kunna triffa en studie- och yrkesvigledare under utbildningens gang.

Parallellt med detta har olika pedagogiska stodfunktioner sisom
skolbibliotekarier och specialpedagoger forstirkts. Ny rutin har tagits fram som
allokerar resurser dit behoven dr som stoérst. Andra satsningar har genomforts i
syfte att skapa 6kad flexibilitet i vuxenutbildningen bade vad giller studiernas
takt och form. Forvaltningen har dven tagit fram utbildningar som ska
forbereda eleverna for studierna pa yrkes-Vux. Forvaltningens
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digitaliseringsarbete har utvecklats for att aven mojliggéra och stodja
individanpassningar av undervisning och studietakt.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden bidrog till stadens
antidiskrimineringsarbete genom malet att samtliga elever ska erbjudas en ippen,
Jémstilld och inkluderande larmiljo dar mangfalden och flersprakigheten dr en tillgang. Fran
forvaltningens sida handlade atagandet om att utveckla styr- och
ledningssystemet i syfte att maximera lirandet och 6ka likvardigheten. Arbetet
har skett inom ramen for skolornas satsningar pa systematiskt likabehandlings-
och virdegrundsarbete. En del av detta arbete handlar om att skolorna ar
skyldiga att dokumentera arbetet med att motverka diskriminering och en
majoritet av skolorna upprattar dirfor likabehandlingsplaner och tillsitter
likabehandlingsgrupper med representation av bade elever och personal.
Grupperna dr tinkta att bista kollegor och skolledning, men de kan dven utgora
stod till mentorer i klasser som har problem med krinkningar av olika slag.

Av sirskild relevans for omradet antidiskriminering dr uppdraget som gavs 1
budget 2018. Uppdraget handlade om att grundskolendmmnden och gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden ges i uppdrag att utveckla stadens elevhalsoarbete och i det
sammanhanget hbtg-certifiera densamma. Nimnden har under 2018 genomfort olika
insatser 1 syfte att utveckla stadens elevhilsoarbete. En del i detta dr den
utbildning som all elevhilsopersonal genomgick och som ger 6kad kunskap om
hbtq, normer samt konsekvenser av normer for hilsa och livsvillkor f6r hbtq-
personer. Malsittningen har varit att verksamheten, utifrin de nya
kunskaperna, direfter ska paborja ett férandringsarbete for en 6ppen och
inkluderande arbetsmiljé, samt ett vilkomnande bemotande, utifran ett hbtqg-
perspektiv. Utbildningen arrangerades av RFSL (Riksférbundet f6r
homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och queeras rittigheter) i samarbete
med Centrala elevhilsan.

Det har dven genomférts andra insatser som haft biring pa uppdraget i
budgeten. Det giller till exempel framtagandet av uppdragsbeskrivningar som
syftar till att tydliggora uppdragen for de olika professionernas inom elevhilsan
liksom att ta fram rutiner for elevers 6vergangar mellan skolor. En
upphandling dr pabérjad som ska sikra ett nytt dokumentationssystem for
elevhilsans samtliga professioner samt elevhilsoteamens arbete, vilket kommer
att ge forbittrade mojligheter att f6lja elevernas skolgiang och stodinsatser och
dirigenom kan stod ges tidigare. Under éret togs dven ett metodstod fram om
tor en likvirdig elevhilsa och hég patientsikerhet, digitalisering av
journalsystem och receptforskrivning, forbittrade rutiner for uppdragssamtal
samt mojlighet till ppen konsultation med psykolog for elever och/eller
personal med psykolog for elever och/eller personal.

Mailomrade 5 — En jamlik stad

Nimnden formulerade malet att samtliga elever inom némndens verksambeter ska ha
reella mdjligheter till inflytande dver den egna insatsen samt pa klass- och/ eller gruppniva.
Atagandet handlade om att utveckla styr- och ledningssystemet i syfte att
maximera lirandet och 6ka likvirdigheten. De konkreta insatserna handlade till
exempel om att skolledare erbjudits stéd for att utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet. I detta arbete ska bade lirare och elever ges méjlighet till
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delaktighet ndr det giller savil analys som framtagande av atgirdsforslag.
Enligt resultaten i den genomférda elevenkiten upplever elever pa
gymnasieskolorna en lag niva (52 procent) av inflytande 6ver sin
undervisningssituation. Resultatet dr en f6rsimring med nio procentenheter
jamfort med 2017 och ligger 14 procent under rikssnittet. For
gymnasiesirskolan dr resultatet battre (70 procent) men har dven det
forsamrats sedan 2017.

Mailomrade 6 — En trygg stad

Milet handlade om att samtliga elever inom néamndens verksambeter ska kunna kdnna
5ig trygea ooh sikra inom verksambeten. Atagandet lade fokus pa att utveckla styt-
och ledningssystemet i syfte att maximera lirandet och 6ka likvirdigheten.
Under 2018 har arbetet med att stirka och utveckla trygghet och sikerhet inom
forvaltningens verksamheter fortsatt. Skolpersonal har genomgatt utbildning
for att kunna hantera en sa kallad PDV-situation (Pagiende Dodligt Vald).
Under aret har dven en app f6r kriskommunikation testats pa tre skolor. Syftet
ar att 6ka den upplevda tryggheten samt effektivisera kriskommunikationen
mellan verksamheterna och férvaltningen. Resultaten fran elevenkiten visade
att andelen gymnasieelever och gymnasiesirskoleelever som uppger att de ér
trygea 1 sin skola har minskat nagot mellan 2017 och 2018. Minskningen ar
storst bland flickor. Resultatet for gymnasieskolan 1 Malmo ligger marginellt
under det nationella snittet. Elever pa de nationella programmen anger i hdgre
utstrickning dn elever pa introduktionsprogrammen att de kdnner sig trygga i
skolan. Andelen elever inom vuxenutbildningen som uppger att de kinner sig
trygea pa sin enhet ar mycket hogt och ligger pa ungefir samma niva som aret
innan.

Hélsa-, vard och omsorgsnamnden

Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1,4, 5, 6, 7 samt 8.

Mailomrade 1 - En ung, global och modern stad

Inom detta malomrade har nimnden formulerat malet att skapa goda
Sforutsattningar for hélsa for namndens malgrupp genom dndamalsentiga sanwverkansformer,
kunskapsallianser och innovativa arbetssitt. Forvaltningen har mott upp med flera
ataganden kopplade till nimndsmalet. Ett atagande var att, utifrain en
kartligening av verksamheten vid moétesplatserna, och utifrin behov ta fram
tillimpliga atgirder for att motverka ofrivillig ensamhet och isolering bland
nimndens malgrupp. Den genomfdrda kartliggningen pavisade férekomsten
av ett utbud som stimulerar social samvaro, utevistelse, fysisk aktivitet,
skapande verksamhet och kulturupplevelser. En konkret insats under aret har
varit att ta fram en for samtliga motesplatser gemensam programtidning.
Tidningen, 17 tillsammans, utkom under 2018 med tre nummer. Tidningen
informerar om aktiviteter vid stadens samtliga métesplatser och forviantas bidra
till en 6kad rorlighet mellan métesplatser i olika delar av staden. Insatserna har
dven handlat om att trygghetstriffar har arrangerats. Totalt tio trygghetstriffar
genomfordes pa olika métesplatser. Fokus har legat pa dldres trygghet och
raddningstjansten, polis och medarbetare frin forvaltningen har gett rad om
hur man som aldre f6rebygger brinder, brott och fallolyckor.
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En annan viktig del i arbetet med att na fler dldre 4r att erbjuda gemenskap och
aktiviteter 1 fler omraden av Malmo. Tidigare har s6dra delen av Malmé saknat
en motesplats men i januari kommer 2019 kommer en ny moétesplats, Lyckan,
att 6ppna pa Nydalatorget. Férvaltningen har dven satsat pa uppsokande
verksambhet for att fainga upp ildre som ar ofrivilligt ensamma. Genom ett
koncept med hilsofrimjande samtal har lite mer dn 400 dldre 6ver 80 ar tackat
ja till erbjudandet. Av dessa uppgav 78 procent att de inte besviras av
ensambhet, arton procent besviras da och da och knappt tre procent besviras
ofta av ensamhet. Under aret har forvaltningen dven utrett formerna for
gemensamma lunchtillfillen pa stadens motesplatser, vilket dr en aktivitet som
bade kan minska ofrivillig ensamhet bland édldre och frimja en god hilsa. En
preliminir projekt- och genomférandeplan har tagits fram och en
aktivitetsledare med fokus pa gemensamma maltider har rekryterats.

Malomrade 4 - En 6ppen stad

Nimnden har antagit malet att verksambeterna ska frimja lika réttigheter och
mdjligheter, vara jamstéllda, jamlika och inkluderande. Resurserna ska fordelas likvirdigt
utifran individuella behov och alla som berirs av forvaltningens insatser ska ges
diskrimineringsfritt stid. Atagandet har lagt fokus pa att respektive avdelning inom
forvaltningen atar sig att genomfora de aktiviteter som anges 1 Handlingsplanen
[for det systematiska arbetet med mdénskliga rittigheter (hidanefter omnamnt som MR-
planen). Under aret har insatserna frimst utgatt fran denna handlingsplan.
Fokus har legat pa diverse kunskapshéjande insatser, till exempel inom
omréidet hbtq-personers rittigheter. Flera av férvaltningens métesplatser ar i
en process for att bli hbtq-certifierade och som ett led 1 detta har medarbetare
genomgitt utbildning och en handlingsplan ar framtagen som ska godkinnas
av RFSL (Riksférbundet f6r homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och
queeras rittigheter).

Andra kunskapshoéjande insatser har i likhet med féregaende ar haft fokus pa
sexuell hilsa. Silviasystrarna har ordnat studiecirklar och syftet har varit att 6ka
forstielsen, skapa samsyn och ett professionellt tillvagagiangsatt kring sexuell
hilsa. Forvaltningen har dven arbetat med kunskapsh6jande insatser kopplat till
vald i nira relationer liksom att rutiner kring hanteringen av detta har spridits
och implementerats.

For att sakerstilla att Malmobor forstar och kinner till sina réttigheter har
forvaltningen under aret dven arbetat med interkulturell kommunikation. En
kartligening genomfordes som identifierade behov av att dversitta
informationsmaterial till andra sprik dn svenska samt behov av texter pa litt
svenska.

Milomréde 5 - En jamlik stad

Nimnden har formulerat malet att 7 verksambeterna ska brukare, patienter och
anhiriga kdnna sig trygga med och ha inflytande dver hur stid och hyilp utformas, bemitas
pa ett inkluderande och respektfullt sitt samt fa stod i att bryta ofrivillig ensambet och
isolering. Atagandet har kretsat kring att arbeta med ett gott kontaktmannaskap,
personcentrerad vird och fungerande teamarbete. En aktivitet under aret har
varit att inom forvaltningen skapa samsyn kring kontaktmannaskapets egentliga
innebo6rd sa att det kan utgdra stdd och trygghet for den enskilde. I syfte att
utveckla kontaktmannaskapet har tid schemalagts f6r kontaktmannen och
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brukaren. Forvaltningen hoppas att detta i sin tur ger bittre forutsittningar att
utveckla de individuellt anpassade arbetssitten eftersom det dr anpassningen
som skapar mervirde f6r den enskilde individen. Insatser for att bittre matcha
kontaktpersoner med brukare inleddes under aret liksom att man identifierade
framgangsfaktorer for ett gott kontaktmannaskap. Syftet har varit att tydliggéra
for presumtiva kontaktpersoner vad uppdraget egentligen innebir.

Under 2018 har forvaltningen dven paborjat tva storre projekt som ar av
betydelse for malgruppernas upplevelse av trygghet. Projektet Malmimodellen for
kontinuitet handlar om att kontaktmannen tillsammans med brukaren gor en
gemensam planering av insatserna som ska utforas. Att det gors tillsammans
bidrar till 6kad brukardelaktighet. Projektet Utikad hemtiinst syttar till att
forbittra for brukare och deras anhériga vid hemgang fran slutenvard eller
korttidsenhet. Genom hég personkontinuitet, utékad tid och samordnade
teaminsatser Okar tryggheten for savil brukaren som de anhériga vid hemgang.
Kontaktmannaskapet anvinds for alla hemtjansttagare, och f6r att stodja
arbetet har nimnden fattat beslut att tillsitta koordinatorer pa avdelningsniva
for detta arbete.

Ett annat atagande kopplat till ovanstiende nimndsmal handlar om att arbeta
for delaktighet och inflytande 1 bistindsbedomningen samt for att tillvarata den
enskildes egna resurser i utredningsarbetet. Fér den enskilde individen ér det av
vikt att den information som ges dr mojlig att ta till sig, utan detta dr det svart
att vara delaktig och ha inflytande i processen att utreda bistindsbehoven.
Under aret har forvaltningen dérfor fortsatt arbetet med kompetensutveckling i
motiverande samtal. Detta dr en samtalsmetod som uppmirksammar och
tydliggor brukarens behov och ger handlaggaren kunskap for att kunna erbjuda
bista mojliga information. Genom att arbeta med kollegiegranskning har
kunskap utvecklats om hur man bittre kan ta tillvarata den enskildes egna
resurser i utredningsarbetet.

Mailomrade 6 - En trygg stad

Malet f6r nimnden har varit azt genom samverkan med dvriga namnder, nzyndigheter
och civilsambdlle arbeta halsofrimjande och forebyggande samt bidra till att skapa trygghet i
hemmet. Utifran detta har forvaltningen dtagit sig att arbeta med ett
rehabiliterande forhallningssitt med fokus pa fallprevention, teamsamverkan
och att frimja fysisk, psykisk och social hilsa. Under aret har insatserna kretsat
kring att utveckla och implementera det rehabiliterande férhéllningssittet i
verksamheterna saval pa sirskilda som i ordinirt boende. Det har tagits fram
handledning f6r medarbetare inom hemtjianst som utfor det dagliga
omvardnadsarbetet hos brukare, vilket bland annat lett till tryggare och mer
sjalvstindiga brukare. Olika insatser kopplade till fallprevention har
genomforts, till exempel har sirskilda boenden erbjudit balanstrining,
gymnastik, dans och sittzumba. Tillsammans med primirvarden har ett arbete
paborjats for att minska antalet olimpligt forskrivna likemedel. En minskning
av dessa kan férhoppningsvis bidra till att farre dldre rakar ut fr fallolyckor
orsakade av likemedelsbiverkningar.

En annan insats, 4ven beskriven under milomride 5, handlar om den
uppsokande verksamheten med hilsofrimjande samtal via hembesok. Alla
personer som under aret fyllt 80 ar och inte har nagra beviljade
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hemtjinstinsatser eller trygghetslarm, har erbjudits ett hialsofrimjande samtal
pa plats i hemmet. Syftet med halsosamtalen 4r att kunna fanga upp olika
behov och ge information eller hdnvisa till andra aktorer eller vardgivare.
Under 2018 tackade 34 procent av de tillfrdgade ja till hilsosamtal.
Genomférda samtal f6ljs upp via telefon efter tre manader.

Mailomréade 7 - En aktiv och kreativ stad

Inom malomradet formulerade nimnden malet att 7 samwerkan med interna och
externa aktorer bidra till att ge Malmobor inom namndens malgrupper mijligheter att ta del
av refreation och kultur. Flera ataganden formulerades i relation till detta mal. Ett
atagande handlade om att utveckla samverkan mellan verksamheter (internt
och externt) samt forbittra tillgangligheten till bland annat métesplatserna.
Exempel pa konkreta insatser ir genomférandet av arrangemanget Aldredagen
som dgde rum pa métesplats Tuppen och var en kombination av missa,
féredrag och aktiviteter. Detta genomférdes av flera verksamheter i intern
samverkan, bland annat mellan larmcentralen, bistandshandliggare och
hemtjinsten men dven i extern samverkan med MKB, Boplats Syd och
riddningstjinsten. Forvaltningen har dven fortsatt samarbetet med Dammfri
musik- och underhallningsférening som arrangerar musikunderhallning,
bokcirklar och stavgang pa métesplats Dammifrigarden. Pa flera métesplatser
har det genomforts aktiviteter pa ideell basis sisom gympa, malarcirklar,
bokcirkel, sprikcafé, somnadscirkel och stickcafé.

Ett annat atagande har handlat om att mellan verksamheter sprida erfarenheter
och goda exempel fran projektet Socialt innebdll och aktiviteter pa sdrskilt boende i
syfte att Oka tillgangen till kultur och aktiviteter f6r boende. Under éret har
forvaltningen, i samarbete med kulturfoérvaltningen, pabotjat projektet Kultur for
aldre. Projektet syftar till att kartligea vad kulturférvaltningen kan erbjuda
malgruppen aldre och fa en bild av behov och mdijligheter som finns i
forvaltningen.

Mailomréade 8 - En ekologiskt hallbar stad

Nimnden har antagit malet att sikra att personer boende i sirskilda boenden har
tillgdang till en attraktiv och tillganglig utemilji. 1 relation till detta har forvaltningen
atagit sig att utveckla och anligga utemiljon pa ett antal sdrskilda boenden i
samverkan med Stadsfastigheter inom ramen 61 satsningen Grina boenden. 1
samverkan ingar att personal pa boendena ir med i planeringen av utemiljon.
Forvaltningen har under aret arbetat strategiskt med fragor som specifikt ror
dldres boende och sirskilda boenden vilket dven inkluderat utemiljéerna vid
dessa boenden. En Strategisk plan for sdrskilda boende- och korttidsplatser antogs
under dret och 1 denna faststalls det fortsatta arbete som krivs f6r bedéma
framtida behov av sirskilda boendeplatser samt hur dessa bor utformas dér
utemiljon dr en faktor bland manga att ta hinsyn till. Under aret har dven en
statusbedomning av de befintliga sirskilda boendena genomforts. Andra
konkreta insatser har handlat om att forbattra utemiljon genom att smycka med
blommor och grona vixter eller att odla gronsaker i traidgarden for att sedan
anvinda 1 matlagningen. Foérvaltningen har under hésten 2018 arbetat
tillsammans med Stadsfastigheter inom ramen 61 satsningen Grina boenden och
forbattrat utemiljon pa boendet Vittlingen. Brukare, anhoriga och personal har
beretts mojlighet att inkomma med synpunkter, tankar och 6nskemal kring
utformningen av utemiljon. Det frimsta malet har varit att tillginglige6ra
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utemiljon, men ocksa att gbra den mer attraktiv att vara i. Det har lagts
sirskilda plattor som gor det enklare for synnedsatta att orientera sig i
tridgarden, en delvis takbeklddd pergola dr byged och blommor och
fjarilsbuskar ér satta.

Kommunstyrelsen

Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5, 6, samt 7.

Mailomrade 1 - En ung, global och modern stad

Ett nimndsmal med relevans for arbetet med lika rittigheter och mojligheter ér
att FIN:s globala hallbarbetsmal ska bli till lokala mal. De globala utvecklingsmalen
ska 1 sin helhet bidra till att minska ojamlikhet inom och mellan stater.
Stadskontorets atagande var att leda, samordna, stédja och kommunicera
Malmo stads arbete med att integrera FN:s globala mal for héllbar utveckling.
Under aret antog kommunstyrelsen Strategi 2018 for Malmi stads lingsiktiga arbete
med Agenda 2030.5 Under 2018 har dven en ny malstruktur forberetts for att
integrera de globala malen i stadens ordinatie styr- och ledningssystem. Arbetet
med en nulagesanalys av Agenda 2030 1 Malmo stad inleddes genom att en
oversiktlig nuldgesbeskrivning gjordes. Analysen var tinkt att ligga till grund
for prioriteringar av kommunfullmiktiges kommande budgetmal. Arbetet med
att utveckla analysen involverade alla f6rvaltningar och heligda bolag i staden
och analysen genomférdes aven i dialog med nationella aktérer. Malmé stad
involverades dven i en arbetsgrupp inom RKA (Radet f6r fimjande av
kommunala analyser) som av regeringen fatt i uppdrag att utveckla nationella
indikatorer f6r uppfoljning av arbetet med Agenda 2030. Forslag pé indikatorer
planeras vara klara i mars 2019 och de ska darefter integreras i arbetet med ny
malstruktur och nuldgesanalys.

Ett annat mal av relevans fOr stadens samlade arbete med lika rittigheter och
mojligheter handlade om att kommunens service och verksambeter, ska genom
digitalisering, blir mer tillganglig for Malméborna. Stadskontorets ataganden
omfattade savil att leda och samordna Malmo stads arbete med digitalisering,
utveckla redovisning och presentation av statistik samt verksamhets- och
styrinformation samt kartliggning av antalet digitala tjanster. Utifran det
program som antogs av kommunfullmiktige 2017, De digitala Maln:d, sa har
stadskontoret under aret forstirkt kompetensen inom omradet med bland
annat nyrekryteringar liksom att det skapats en organisation for det fortsatta
arbetet pa stadskontoret. Ett av de 6vergripande malen inom Def digitala Malni
ar 6kad inkludering. Den effekt som ska uppnas ir ett 6kat digitalt
innanférskap som bland annat betyder att alla som bor och verkar i Malmé har

5 Strategin prioriterar fem férvaltningsgemensamma utvecklingsprocesser:

In i ordinatie styr- och ledningssystem

Hallbar utveckling genom verksamhetsutveckling

Planerad kommunikation och delaktighet f6r lirande och férankring
Okad kunskap innebir medvetna beslut

Innovativa partnerskap gor skillnad
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formagan att anvinda digitala tjanster och vet hur de ska navigera i ett digitalt
samhalle.

Mailomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Kommunstyrelsen har dven under detta malomrade ett mal som kan bidra till
ett mer hallbart Malmo, nimligen malet att 6&a andelen forvarvsarbetande
Malmibor. Stadskontoret har utifran detta formulerat flera ataganden. Ett
atagande handlade om att samverka med myndigheter och andra relevanta
aktorer pa lokal, regional och nationell niva 1 syfte att 6ka andelen
forvirvsarbetande Malmobor. Stadskontoret har representation i ett flertal
olika styrgrupper som ir verksamma inom det arbetsmarknadspolitiska
omradet.

Ett annat atagande handlade om att samordna och f6lja upp Malmé stads
projektplattform Etablera fler snabbare. Inom ramen f6r denna plattform driver
stadskontoret tva samverkansprojekt Dubbel Y rkesutbildning respektive Highway
to Business - Samverkan for dkat entreprendrskap. Inom ramen £6r Dubbel
Yrkesutbildning utvecklas samverkan mellan offentlig sektor och naringsliv.
Malmo stad, Region Skane och Arbetsférmedlingen arbetar i ndra samverkan
med Handelskammaren, som i sin tur representerar 3 000 foéretag. Efter
intervjuer hos arbetsgivare erhaller deltagarna en arbetsplatsplacering och
utbildas sedan inom sex yrkeskategorier, till exempel hotell och stid samt
tordonsteknik. Highway to business — Samverkan for okat entreprenirskap har under
det gangna aret utvecklat en metod som méjliggor £6r nyanldnda inskrivna i
etableringen pa Arbetsférmedlingen att starta foretag. Hitintills har 200
personer, 61 kvinnor och 139 man, tagit del av programmet och tio féretag har
startats. I projektet ingar for nidrvarande ett fyrtiotal deltagare, som utvecklar
sina affdrsidéer.

Maialomrade 4 - En 6ppen stad

Kommunstyrelsen har under 2018 arbetat utifran malet att ez strategiskt arbete for
Jdmstilldhet, mot rasism, fordomar och olika former av diskriminering ska bedrivas utifran
Stadskontoret enligt namndens antagna mal. Stadskontoret samordnar det
kommunovergripande strategiska arbetet 1 enlighet med planerna inom
omridena antidiskriminering, jaimstilldhet och barnritt och utifran ett
upparbetat samarbete och en organisation inom staden. Ett atagande handlade
om att folja upp det arbete som bedrivs inom omradet i den egna forvaltningen
och inom 6vriga forvaltningar i Malmé stad. Stadens samlade strategiska arbete
for jamstilldhet, mot rasism, férdomar och olika former av diskriminering f6ljs
I6pande upp och sammanstills i en arsrapport (denna rapport). Under aret har
aven besok i nimnder genomforts pa 6nskemal fran de enskilda nimnderna
med syfte att stirka ledamoternas kunskap om stadens arbete inom omradena
antidiskriminering och jimstalldhetsintegrering. Pa samtliga forvaltningar finns
samordnare med ansvar och mandat att planera och samordna arbetet inom
den egna forvaltningen. Som en del av det samordnande och stédjande
uppdraget sammankallar stadskontoret regelbundet ett kommunévergripande
nitverk f6r samordnarna i syfte att frimja lirande och utbyte mellan
forvaltningar.

Stadskontoret har under 2018 aven haft atagandet att leda arbetet med att
revidera planerna for jamstilldhetsintegrering och mot diskriminering. Syftet
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med revideringen ér att aktualisera respektive plan i férhallande till behov som
finns 1 Malmé och till eventuella dndringar i lagstiftning. Arbetet inleddes redan
2017 da stadskontoret tog fram forslag pa reviderade planer. Forslagen pa
reviderade planer har varit pa remiss till Malmo stads nimnder, stadens heldgda
bolag samt organisationer 1 civilsamhillet. Under dret bedémde stadskontoret
att en forlingd tidsplan for revideringen behovdes. Denna bedomning hade
stod 1 de inkomna remissvaren. Kommunstyrelsen fattade dirfér under hésten
beslut om att revideringen ska vara genomférd senast 2020.

Ett annat atagande handlade om att verkstilla beslutet om att inritta ett rad for
demokrati och trygghet. Kommunstyrelsen har dnnu inte utsett ledaméter och
ersittare for innevarande mandatperiod. Anledningen ar att stadskontoret
bedomde, efter granskning av tidigare reglemente, att alla organisationer som
kan vara intresserade av att vara representerade 1 radet, inte hade samma
forutsittningar att anmila intresse. Darfor foreslogs en dndring i reglementet
och kommunstyrelsen beslutade om revidering i maj 2018. Férberedelser 61
arbete i radet har genomférts och en planering for rekrytering av ledamoter
fran organisationer och féreningar ar framtagen.

Ytterligare ett atagande har handlat om att malomradet ska beaktas i Malmo
stads reviderade drendeberedningsprocess, De goda besiutsunderlaget, vars syfte ar
att 6ka kvaliteten i beredningen och bidra till lirande i organisationen.
Arendeprocessen utgor stéd och den under 2018 genomforda utdkningen av
funktionerna drendegrupp och drendekoordinator ger rad till handldggare,
bland annat nir det giller vikten av att arenden belyses utifran relevanta
aspekter. I stadens gemensamma drendehandbok hinvisas till den information
som finns om malomradet pa stadens intranit. En mall for drendeberedning
som sikrar att drenden belyses ur relevanta aspekter utvecklas for narvarande
pa stadskontoret. Under 2018 granskades drygt 20 slumpvis utvalda underlag
for beslut i kommunstyrelsen avseende om kons- och aldersperspektiv samt
fédelseland beaktats dir det dr relevant. Elva av de granskade dokumenten
bedémdes vara relevanta ur ett eller flera av dessa perspektiv. I tvd av
dokumenten hade perspektiven beaktats, 1 nio var resonemangen grunda eller
helt franvarande.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Inom malomradet formulerade kommunstyrelsen ett mal av relevans for
arbetet med ett mer hallbart och jamlikt Malmo. Det handlade om att wotverka
kostnadsokningen for hemloshet och stadskontoret dtog sig att, tillsammans med
berérda nimnder, f6lja och analysera utvecklingen av kostnader férorsakade av
heml6shet i staden. Under aret har kommunens kostnader, f6rutom de rena
boendekostnaderna, som fororsakas av hemlosheten kartlagts. Ett méte med
syfte att stimma av vad som framkommit i analysen har genomforts.

Maialomrade 6 — En trygg stad

Ett nimndsmal av vikt f6r arbetet mot diskriminering, hatbrott och f6r
likvirdiga villkor att verka och leva i staden var att kommunstyrelsen under
2018 skulle skapa en tryggare stad for Malmioborna. Som ett led 1 detta atog sig
stadskontoret att leda och stédja Malmé stads forvaltningars och bolags arbete
med att implementera ett nytt system for risk- och sarbarhetsanalyser. Den
metod som anvinds bestar av tre delar: Metoden, en trestegs-raket, inleds med
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en kartligening av risker och sarbarhet i forvaltningen, foljt av en analys av
oonskade hindelser. Slutligen tas ett beslutsunderlag fram for
forbattringsatgirder. Under 2018 genomforde stadens forvaltningar de tva
forsta delarna och den tredje och avslutande delen forvintas vara klar varen
2019.

Ytterligare ett atagande handlade om att prioritera sikerhetsinsatser kopplade
till valet 2018. Insatserna omfattande bland annat upprittandet av en
sakerhetsorganisation, i samverkan med valndmnden, Polisen och
sikerhetspolisen, liksom att sikerhetsutbildningar genomfoérdes for samtliga
valarbetare.

Stadskontorets atagande handlade dven om att leda och folja upp arbetet med
kommunstyrelsen trygghetssatsningar. Arbetet foljdes upp, i dialog med
ansvariga forvaltningar, under dret och kommer att redovisas i en
sammanstillning som férvintas vara klar 2019.

Mailomrade 7 — En Aktiv och kreativ stad

Malet med att ezablera ett battre och starkt samarbete med civilsamhbillet atféljdes av
framtagandet av en 6verenskommelse mellan staden och den idéburna sektorn.
Stadskontorets atagande f6r 2018 handlade om att sprida, implementera och
félja upp insatserna i Overenskommelsen mellan Malmi stad och den idéburna sektorn i
stadens foérvaltningar. Arbetet paborjades i november 2018, parallellt med det
kartligeningsarbete som inletts kring befintlig samverkan mellan kommun och
idéburen sektor. Under varen 2018 férde stadskontoret dven dialog med
paraplyorganisationer for féreningslivet kring hur den fortsatta samverkan ska
organiseras. Fran november har dessa dialoger aterupptagits och de kommer
att fordjupas ytterligare under 2019.

Kulturndmnden

Ndmnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5, 6 samt 7.

Milomraide 1 - En ung, global och modern stad

Kulturnimnden formulerade malet att efablera nya och fordjupa befintliga samarbeten,
interna savdl som externa, i syfte att genom larande och utveckling av ny kunskap berika
Malmis kulturliv. Inga ataganden formulerades, men aktiviteterna som beskrivs
ir mangtaliga. En satsning har genomforts i samverkan med PI (Pedagogisk
inspiration) som bland annat genomfort en utbildningsinsats kring
lisfrimjande pa fritids for drygt 80 personer fran stadens olika fritidshem.

Ett sedan tidigare aterkommande inslag ir arbetet med Safe Haven som ir en
konferens och expertméte som genomfoérs inom ramen for Sveriges
ordférandeskap i Nordiska Ministerradet. Under 2018 fortsatte aven staden att
delta 1 natverket UCLG (United Cities and Local Governments) som har fokus
pa att stirka kulturens roll f6r arbetet med hallbar stadsutveckling. Under 2018
har Malmé anvint nitverket dven for att 6ka kunskapen i staden kring FN:s
globala hallbarhetsmal. Andra konkreta insatser som genomférdes under dret
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hinger samman med etableringen av Rorelsernas museum. Efter en
etableringsfas pa nagra ar ar tanken att museet ska bli ett fullskaligt nationellt
museum for demokrati och migration med placering i Malmo.

Ett andra mal av relevans for stadens samlade arbete inom omradet
antidiskriminering ar att nimndens verksambet ska préglas av delaktighet och dialog,
ddr alla Malmibor ges lika majligheter till inflytande och medskapande i arbetet med att
utveckla stadens kulturliv och bidra till 6kad hallbarbet. Dialog och medskapande
processer med Malmobor bidrar med viktig kunskap om behov och 6nskemal
hos verksamheternas malgrupper. Méjlighet till delaktighet och inflytande for
alla Malmébor dr centrala principer i ett Oppet och demokratiskt samhille.
Konkreta dialoginsatser har under aret skett inom manga av verksamheterna.
En viktig arena for dialog och delaktighet dr Allaktivitetshusen som fangar upp
synpunkter och engagemang som finns bland manga Malmoébor och som inte
kan eller har maojlighet att kanalisera detta genom foreningslivet.

Genom projektet KRUT har biblioteken arbetet for att na unga, med sarskilt
fokus pa tjejer med en svag socioekonomisk stillning eftersom forskning visat
att dessa tjejer dr underrepresenterade i aktiviteter som erbjuds 1 Malmé. KRUT
har under aret utvecklats tillsammans med féreningen TiF (Tjejer i f6rening).
Under aret genomgick 28 unga frin hela Malmé en fyra veckor ling utbildning
1 bland annat normkritik och jimstalldhet. Sedan genomférde dessa unga egna
dialoger med andra unga i staden. Under hésten implementerades KRUT som
en del av den ordinarie verksamheten och finns nu dven som en fysisk plats pa
en del av Stadsbiblioteket som mojliggor f6r unga att skapa arrangemang,
workshops eller kreativa projekt. Ca 200 unga tjejer och killar fran hela Malmo
anvinde platsen varje dag under 2018.

Mailomrade 2 - En stad for niringsliv och arbete

Inom detta malomrade formulerade nimnden tvi mail som bada har relevans
for stadens samlade arbete med lika rattigheter och mojligheter. Det férsta
malet handlade om att aktirer inom kulturella och kreativa ndringar ska ha goda
[forutsdttningar att etablera sig, verka och utvecklas i Malmi. Inga ataganden
definierades, men forvaltningen genomforde en ling rad aktiviteter kopplade
till malet. Av stor betydelse for de fria kulturaktorerna ar det kulturstéd som
Malmo stad arligen delar ut. Under 2018 satsade forvaltningen pd att
digitalisera processen kring kulturstédet och ansokan av alla former av
kulturstod gors nu via e-tjanster. Det har blivit en enklare hantering, 6kad
tillgdnglighet och underlagen héller hégre och mera likvirdig kvalitet vilket i sin
tur undetlattar for aktorerna som soker stod.

Under 2018 férdjupades dven samverkan mellan forvaltningarna i syfte att sitta
tydligare gemensamma ramar och mal frimst utifran ambitionen att frimja
samverkan med civilsamhaillet och att sidkerstilla en likvirdig bidragshantering
fran stadens sida. En annan ambition som foranledde en férdjupad samverkan
mellan forvaltningarna handlade om att understryka betydelsen av att de
verksamheter som far st6d ska vara till nytta f6r MalmGborna och vara i linje
med demokratiska virderingar. Andra aktiviteter har handlat om att méjliggéra
for stadens manga kulturutovare att fa arbete, exempelvis genom att Sommarscen
Malmi och barnkulturenheten koper in ett stort antal scenkonstproduktioner
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och filmvisningar fran fria kulturaktorer varje ar liksom att Malmo Kulturskola
sysselsitter ett 80-tal utbildade kulturutévare arligen.

Det andra malet handlade om att nimnden, genom att till exempel byfta fram goda
[forebilder och inspirerande exempel samt erbjuda kvalitativa sommarjobb och praktikplatser,
ge unga Malmibor mijlighet att tidigt komma i kontakt med yrken inom kultursektorn.
Forvaltningen har under aret arbetat f6r att kunna erbjuda unga Malmébor
platser i de olika verksamheterna. De unga som erbjudits arbete har fatt
mojlighet att prova pa hur det dr att arbeta inom kultursektorn, fatt kunskap
om de yrkesomraden som finns inom kulturforvaltningens verksamheter och
f6r manga av dem som fick en tim- eller sdsongsanstillning har det varit ett
viktigt forsta steg in 1 arbetslivet och kultursektorn. Samtidigt har samarbetet
med unga Malmobor bidragit med nya kunskaper och perspektiv till den
fortsatta utvecklingen av verksamheterna. Kultursommar/ Ung i sommar etbjod
nira pa 300 ungdomar sommarpraktik i nigon av forvaltningens verksamheter.
Sommarscen Malmo anstillde ett tjugotal unga Malmobor till genomférandet av
sommarens program. Aven Allaktivitetshusen erbjuder varje ar ett flertal unga
Malmobor bade timanstillningar och praktikplatser. Under aret har man
dessutom arbetat tillsammans med fastighetsdgare och civilsamhille f6r att
gemensamt skapa forutsittningar for en bittre arbetsmarknad f6r ungdomar.

Under 2018 gjordes dven sirskilda satsningar kopplade till valet. Tillsammans
med TiF (Tjejer i f6rening) utbildades 150 ungdomar till
demokratiambassadorer i syfte att 6ka valdeltagandet bland forstagangsviljare.
Aven Malmé Museer har arbetat bide aktivt och strukturerat med att erbjuda
manga olika malgrupper en moijlighet att arbeta, praktisera eller komma i
kontakt med museets verksamhet. Sammantaget har 40 personer erbjudits olika
typer av platser beroende pa malgrupp. Erbjudande har riktats till nyanlinda,
personer i behov av arbetsprovning, studenter och personer som av olika
anledningar star langt ifrain den ordinarie arbetsmarknaden.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Kulturnamnden formulerade malet att a/la Malmibor och besikare i staden ska ges
likvdrdiga madjligheter att ta del av Malmis kulturlip. Inga ataganden formulerades i
relation till malet. Under dret har satsningar gjorts som en del av Malmo stads
anslutning till finskt forvaltningsomrade. Innebérden av detta dr utdkade krav
pa kommunen att erbjuda service pa finska utover det redan lagstadgade
atagandet att stirka skyddet for det finska spraket och kulturen. Bland annat
har Sommarscen Malmi och fritids- och kulturhuset 1 Kirseberg bidragit till att
finsksprakiga Malmébor haft mojlighet att ta del av finsk kultur.

Inom malomradet har det dven satsats pa aktiviteter som kopplas till hbtq-
personers rittigheter. Stadsbiblioteket hbtq-certifierade av RESL
(Riksférbundet f6r homosexuellas, bisexuellas, transpersoners och queeras
rittigheter) redan 2015 och f6r bibehallen certifiering krivs omcertifiering efter
ett antal ar. Under 2018 har biblioteket firdigstillt en handlingsplan for att
sikerstilla att arbetet med likabehandling och antidiskriminering fortgar. Under
aret som gick har samtliga omradesbibliotek blivit certifierade av RFSL. Att
biblioteken i Malmoé nu i sin helhet dr hbtg-certifierade ar ett hallbart och
langsiktigt sitt att forbiéttra savil arbetsmiljé som bemétande, vilket innebir att
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besckare upplever sig vilkomna och en grund liaggs f6r en fortroendefull
positiv kontakt.

Riktade insatser f6r malgruppen nyanlinda har ocksd genomforts under aret.
Inom ramen for satsningen [dlkommen till Skane genomforde Stadsbiblioteket
fyra triffar for nyanlinda. Deltagarna, som alla genomgick
introduktionsprogrammet, gavs en férdjupad presentation av folkbibliotek i
allminhet och Malmos bibliotek i synnerhet. Projektet utvirderades av Uppsala
Universitet och visade vid delrapportering pa viren 2018 pa effekter som
starker nyanlinda Malmé&bors intrade i det svenska samhallet och ger 6kade
mojligheter att ta del av Malmés kulturliv. Konsthallen och Konstmuseet har
fran sin sida satsat pa att tillhandhalla information pa hemsida och Facebook
pa bade svenska och engelska, erbjuda visningar pa engelska, teckensprik och
finska och erbjuda aktiviteter pa andra platser runt om i staden. Malmoé Museer
har arbetat med att tillgangliggtra sina lokaler liksom att tillgingligetra
verksamheten pa flera sprak.

Ett annat exempel pa insatser inom omradet har varit férvaltningens satsning
pa kontinuerliga stickprov pa bildval och texter i syfte att sikerstilla en
diskrimineringsfri kommunikation. Under 2018 har ett sdrskilt fokus dven legat
pa att rikta kommunikation till de grupper som 1 liten utstrickning tar del av
Malmos kulturutbud. Genom att ge information pa olika spriak och samarbeta
med exempelvis arabisktalande nyhetsmedia har fler Malmébor getts mojlighet
att ta del av stadens kulturutbud.

En annan viktig tillginglighetssatsning dger rum inom ramen for den nationella
satsningen Stirkta bibliotek som syftar till att Oka tillgingligheten till stadens
bibliotek. Under det nirmaste dret kommer biblioteken i Malmo att ta ett
helhetsgrepp kring tillginglighet och skapa 6verblick 6ver utmaningar och
potentiella forbattringar som behover goras pa samtliga bibliotek.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Inom malomradet antog kulturnimnden tre mal som alla har baring pa arbetet
med att motverka diskriminering. Det f6rsta handlade om att ku/turndmmndens
verksambeter, genom sdrskilda satsningar och tydliga prioriteringar ska tillgangliggira konst
och kultur for Malmiobor som dr socioekonomiskt ntsatta. Genom att flera av
kulturnimndens verksamheter dr placerade i delar av staden med manga unga
Malmobor och 1 omraden med stora socioekonomiska utmaningar utgor detta
ett viktigt bidrag till arbetet med att tillgingligeéra konst och kultur f6r alla
stadens invanare oavsett var i staden de bor. Sedan tidigare dr gors satsningar
pa ett stort utbud av gratis programaktiviteter samt motes- och studieplatser i
publika miljéer, vilket bidrar till att alla Malmébor oavsett ekonomiska
forutsittningar kan ta del av stadens konst och kultutliv. Biblioteken i Malmo
har genomfért sirskilda satsningar for att na ut till arabisktalande barn och
deras vuxna med riktade besok pa SFI/Sédervirn, lokala motesplatser och
féreningar liksom att man nérvarat pa storre festivaler och evenemang som
firandet av Eid i Folkets Park, Arabiska Bokmissan och Malmdfestivalen.
Under hosten genomfordes Bibliotekets dag pa temat demokrati. Programmet
hade en tydlig ambition att na nya malgrupper. Andra exempel pa aktiviteter
som genomfoérts dr Malmo Konsthalls dagliga gratisvisningar som riktar sig
bade till allmidnheten och till specifikt inbjudna malgrupper. Under aret
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fortsatte dven arbetet med projektet Firsta besoket riktat till Malmobor som star
langt ifran arbetsmarknaden. Spridandet av konceptet E/ Sisterza ir en insats
fran Malmo Kulturskola och finns pa fem skolor, varav det senaste startades
hésten 2018 pa Kirsebergskolan. I satsningen deltar cirka 1500 barn och unga,
de absolut flesta fran Malmos mest socioekonomiskt utsatta omriden, i de
olika aktiviteter som erbjuds inom E/ Sistema.

Det andra malet har fokuserat pa att Malnids dldre befolkning ska ha goda mdjligheter
att delta, kéinna sig delaktiga och vara medskapande i kulturella sammanhang. Under
2018 har forvaltningen forstarkt arbetet med fokus pa dldre Malmébors tillgang
till kultur. Genom guidade visningar, sirskilt riktade insatser, separata
moétesplatser, bokbuss, 6ppna kurser och studiecirklar har stadens dldre
befolkning getts méjlighet att uppleva och delta 1 kulturella sammanhang, vilket
bidrar till meningsfullhet och héjer livskvaliteten. Genom att en tjanst som
dldrepedagog inrittades med ett forvaltningsévergripande uppdrag har
mojligheterna att tydligare fokusera och samverka kring dldre Malmébors
deltagande i kulturlivet forbattrats.

Andra satsningar fOr stadens dldre invanare dr kopplade till métesplatserna i
Kirseberg, Lindingen och Hermodsdal som alla fyller en viktig funktion f6r
hilsan och kinslan av trygghet och sammanhang. Limhamns biblioteket och
Tygelsjobiblioteket har under aret erbjudit digital handledning till dldre i
samarbete med SeniorNet. Tillsammans med ABF Malmo har studiecirkeln
Papper + trad = bok genomforts £6r malgruppen 60+ och samarbetet med
Malmo Konststudio har fortsatt med visning av pagaende utstéllning och
genom att Konsthallens verksamhet marknadsfors sarskilt till deras
medlemmar,

Biblioteken i Malmo arbetar aven med att utveckla kompetensen kring
kulturomradet for personalen pa LSS-boenden. De testar 16sningar for sinkta
trosklar till kultur pa dessa boenden med utgangspunkt i resultatet fran
genomforda intervjuer, observationer, dialogtriffar och enkiter. Andra
aktiviteter har handlat om att ett antal dldre Malmobor pa demensboenden
tagit del av pedagogiska aktiviteter pa Stadsarkivet, vilket bidragit till 6kad
livskvalitet. Koordination av aktiviteter och behov pa dldreboenden bedriven 1
samverkan med hilsa, viard- och omsorgsférvaltningen har dven skapat
forutsittningar for 6kad delaktighet och medskapande for dldre Malmébor.

Nimndens tredje mal tog sikte pa att #/gingliggira konst och kultur for personer som
ar i behov av stid och hyilp och personer som av olika anledningar inte sjalva kan ta sig till
ndmndens verksambeter. Genom digitalisering, riktade satsningar pa malgrupper
med sirskilda behov, 6kad prioritering och utveckling av olika samarbeten har
kulturnimndens institutioner och verksamheter tillsammans bidragit till att
personer med funktionsvariationer eller i behov av stéd och hjilp kan ta del av
stadens konst och kulturliv pa ett meningsfullt sitt. Forvaltningens
motesplatser runt om 1 staden spelar en viktig roll da de paverkar hilsan och
kinslan av trygghet for de boende i omradena, vilket dr sarskilt viktigt f6r
personer i behov av stéd och hjalp.

Satsningen pa Sommarscen Malmo ir spridd 6ver hela staden och gor det moijligt
to6r Malmébor att ta del av kultur pa ett stort antal platser. Detta har inneburit
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att manga Malmdébor som 1 vanliga fall inte har kulturverksambhet i sin nirhet,
och kanske har begrinsade méjligheter att ta del av stadens kulturliv, under
sommaren kan uppleva kultur i det egna niaromradet. Teckensprikstolkning
och syntolkning har dven erbjudits pa delar av programmet.

Malmo Konsthall har genomfort riktade satsningar for att utveckla och stirka
den konstpedagogiska verksamheten i férhallande till personer med sirskilda
behov, savil vuxna som barn och unga. Ett exempel ar projektet Konst som
uttrycksmedel £61r yngre vuxna med demenssjukdom i samarbete med
anhorigforeningen Cefalon som idter startats upp. En annan satsning ar
Konstlyftet, ett samverkansprojekt f6r brukare och personal i daglig verksamhet.
Inom ramen f6r projektet har en utstillning arrangerats med Judith Scott, sjilv
konstnir med funktionsvariationer.

Under dret har Malmé Museer dven initierat ett samarbete med SFV (Statens
fastighetsverk) for att anpassa de historiska lokalerna sa att de kan anvindas av
personer med nedsatt gangfunktion och rullstolsburna. Malmé Museer har
arbetat for att sprida sin verksamhet geografiskt sa att fler ska kunna ta del av
museets verksamhet, exempelvis till aktiviteter i Torup, samtliga av stadens
bibliotek, LLimhamnsfestivalen och Malmofestivalen, i skolor samt
Marinpedagogisk Center. Det har inneburit att Malmobor numera inte ar
begrinsade att bege sig till museet for att ta del av dess utbud. Istallet kan de
kan ta del av utbudet pa manga olika platser vid flera olika tillfallen och vid
olika tider pa dygnet. Det finns numer dven moijlighet att ta del av utbudet via
internet, vilket innebdr att Malmobor inte lingre dr begrinsade till ett fysiskt
besok.

Mailomréade 6 — En trygg stad

Kulturnamnden har bidragit till en trygg stad genom malet att nimndens
verksambeter i samverkan med andra aktirer ska arbeta for och bidra till 6kad trygghet i
ndromridet. Genom att utga fran hela Malmo och lata kulturen vara en naturlig
del av stadsplaneringen, ska kulturen ta plats i det offentliga rummet, skapa
rorelse och pa sa vis bidra till 6kad trygghet 1 staden. Ett par aterkommande
evenemang bygger pa ett 6ppet hus-koncept dir manga kulturaktorer Gver hela
Malmo samverkar. Teaterns Dag och Malmi Gallerinatt ir vil etablerade inslag
sedan flera at tillbaka. Forra dret togs ett nytt initiativ, Malmi Open Studios, dir
ett 100-tal konstnirer ppnade sina ateljéer for allminheten. Aterkommande
stadsdelsevenemang har genomforts pa Limhamn, i Kirseberg och Rosengard.
Bibliotekens nira samarbete med fastighetsigare har ockséd en
trygghetsskapande och stabiliserande inverkan i ndiromradena, vilket i sin tur
kan stirka lokala nitverk och lokal social ssmmanhallning. Upprustningen av
omradesbibliotekens inomhusmiljéer har bidragit till att nya malgrupper hittat
till biblioteket. Det giller frimst barnfamiljer som periodvis undvikit
biblioteken pa grund av stk och brik, men som nu nyttjar biblioteken som en
viktig métesplats.

Kulturforvaltningen arbetade dven med malet genom sitt deltagande 1 stadens
gemensamma trygghetsarbete. Férvaltningen ingar fran och med 2018 i stadens
Orat mot marken-grupper i Séder och Norr. Tanken ir att bidra med 6kad
samverkan med andra aktérer, exempelvis Polisen och socialtjinst, 1
trygghetsfragorna. Kulturférvaltningen har dven blivit en del av stadens arbete
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med CTC vilket bidrar till att tydliggora kulturens roll for att skapa trygghet,
samhorighet och forbittrade levnadsvillkor f6r barn och unga. I mer akuta
situationer har férvaltningen ocksa mobiliserat kring trygghetsskapande
atgirder. I samband med olika valdsbrott som exempelvis skjutningar har
forvaltningen bidragit med insatser for 6kad trygghet och social samvaro, i
form av bland annat gardsfester eller liknande. Dessa sammanhang har gett
Malmébor, och framférallt de boende 1 berérda omraden, en 6kad mojlighet
till ssmmanhang, gemenskap och trygghet i omradet. Ett exempel dr
Lindangebiblioteket som i samarbete med 6vriga forvaltningar pa plats flyttat
ut aktiviteter i det offentliga rummet f6r att méta oro och 6ka tryggheten.

Mailomrade 7 - En aktiv och kreativ stad

Avslutningsvis dterfinns dven inom detta malomrade aktiviteter som kan bidra
till stadens arbete for att motverka diskriminering och frimja lika rattigheter
och méjligheter. Namnden formulerade tva mal, men det ir frimst ett av dessa
som har relevans for stadens antidiskrimineringsarbete. Malet handlade om att
genom god tillgiinglighet, laga trosklar och likvirdiga forutsdttningar att ta del ay kultur i
hela Malmo, ska kulturen skapa mervérden och mdjligheter for alla Malmibor och bidra til]
en demokratisk och hallbar stad. Inga ataganden formulerades, men konkreta
satsningar har gjorts for att tillgangligera kulturutbudet i hela Malmé samt
erbjuda kostnadsfria kulturupplevelser med laga trosklar, vilket bidragit till att
Malmobor som tidigare saknat kontakt med Malmos kulturliv kan delta och
bidra till att skapa ett mer demokratiskt Malmé. Forvaltningen bidrar till flera
av de sociala hallbarhetsfragor som Malmékommissionen lyft fram som
betydelsefulla och de mekanismer som gor att manniskors hilsa och
vilbefinnande intimt hinger samman med de sociala villkor de lever under.

Under aret har kulturforvaltningen i sitt kommunikativa uppdrag fokuserat pa
att na Malmobor i alla delar av staden, vilket inneburit en prioritering i
kommunikation till de grupper som i dag i mindre utstrackning beséker
forvaltningens verksamheter. Forvaltningen gjorde dven riktade insatser for att
nd barn och unga, men ocksa for att na dldre Malmébor. Forvaltningen har
aven under aret genomfort fokusgrupper med unga Malmobor kopplat till
kommunikation, vilket har inneburit en stérre kunskap om vilka kanaler och
forum unga Malmébor anvinder f6r att hitta information. Erfarenheterna av
detta arbete har méjliggjort att férvaltningen nu lttare kan malgruppsanpassa
kommunikation.

En fordjupad omradesanalys i samverkan med 6vriga forvaltningar ledde fram
till att kulturndimnden i augusti fattade beslut om att etablera ett nytt
Allaktivitetshus pa Apelgardsskolan i Rosengard. Under hosten startade
verksamheten i liten skala vilket har gett fler Malmobor mojlighet att ta del av
aktiviteter. Malmobor har kunnat paverka sin egen fritid och varit medskapare i
verksamheten.

Miljonamnden

Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 2, 4, 5, samt 8.
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Maialomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Inom detta malomrade har nimnden antagit malet att ha #ydliga lingsiktiga
planeringsstrategier, byggklar mark och hallbara transporter vilket gor Malmi till en stad
ddr stora och smd foretag utvecklas med en vixande arbetsmarknad for Malmiborna.
Forvaltningen arbetade mot malet utifran tva ataganden som bada har biring
pa stadens arbete for ett mer hallbart Malmo. Det férsta handlade om att
arbeta for att Malmo stads fysiska planeringsstrategier leder till att Malmo blir
mer hallbart. Det andra atagandet handlade om att uppmirksamma och
samarbeta kring fortitningsfragor i stadsbyggnadsprocessen i syfte att virna
minniskors hilsa och miljon. Under aret bestod de konkreta insatserna bland
annat av att driva hallbarhetsfrigorna inom fortitningsprocesser via de
stadsutvecklingsteam som utvecklats inom projektet MLA (Malmo
Innovationsarena). Team bestaendes av en utvecklingsarkitekt
(stadsbyggnadskontoret), en social hallbarhetsstrateg (arbetsmarknads- och
socialforvaltningen) samt en miljéstrateg (milj6forvaltningen) arbetar
tillsammans med syftet att systematisera arbetet med hallbarhetsperspektivet
inom fortitning och andra delar av stadsutveckling.

En annan insats under 2018 pagick inom stadsutvecklingsprojekt kopplade till
Sege Park. Under aret arbetade férvaltningen med metodutveckling genom
individuella hallbarhetsamtal och tematiserade méten med byggaktorerna.
Syftar var att tillimpa ett behovsdrivet arbetssitt samt att arbeta fram och
forverkliga ett omradeskoncept vilket gar under namnet Sege Park affordable and
climate smart living. Arbetssittet har fokus pa hur samskapande och delande kan
anviandas som verktyg for att fa till ett omrade med ligre boendeutgifter, utan
att gora avkall pa andra virden i ett omrade.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Malet tar sikte pa ett /Zkvdrdigt bemitande av Malmibor, verksambetsutivare samt
samarbetspartners liksom att det strivar efter att starka majligheterna for Malmoborna att
vara delaktiga i arbetet med att utveckla en tillganglig och trygg stad och att lipande arbeta
med metodutveckling i dessa fragor. Atagandena inbegriper enkel och tydlig
kommunikation, ett respektfullt och likvardigt bemotande, kunskapshojande
insatser om jamstalldhet och antidiskriminering samt utveckling av metoder for
att inkludera Malmobor och andra aktorer i arbetet £6r en héllbar stad. Arbetet
med att ge enkel och tydlig kommunikation till verksamhetsutovare vid
livsmedelstillsyn 4r ett sedan tidigare paborjat utvecklingsomrade. Utifran ett
samarbete med Livsmedelsverket, Stockholm, Géteborg, och Uppsala har fall
tagits fram som inspektorerna i kommunerna fatt svara pa. Resultaten har
analyserats och kommer att vidareutvecklas under 2019.

Arbetet med att bemoéta minniskor pa ett likvirdigt och respektfullt sitt och ta
hinsyn till aktuell verksamhet och situation genomfdrs dven pa olika sitt. Vid
de saminspektioner som utfors ges kollegial feedback, bade avseende
bemotande och i syfte att sikerstalla en likvirdighet 1 bedémningarna. Under
tillsynsmoten genomfors Ovningar dir medarbetarna utvirderar om det finns
samsyn i olika fragor och diskuterar direfter hur olika bedémningar ska goras.
Under aret genomfordes dven samsynsinspektioner dir cheferna f6ljde med
inspektorer pa inspektion. I samband med inspektion fick medarbetaren
aterkoppling pa savil den kommunikativa insatsen som handlidggningen av
arendet. Utifran gjorda iakttagelser vid dessa samsynsinspektioner togs en rutin
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fram gillande kommunikation och bemétande. Aven inom miljétillsynen har
arbetet med samsynsinspektioner med fokus pa ett likvirdigt bemétande, god
kommunikation och respektfullt bemotande fortsatt. Arbetet har utgatt ifran
en feedbackmall, liksom att olika typer av vningar har genomforts pa APT
och dir aterkoppling har varit en viktig del i larandet.

Forvaltningen har en Jima-grupp som samordnar férvaltningens jamstalldhets-
och mangfaldsarbete. Gruppen har under 2018 tagit fram material till tvd
workshopar som kan genomféras pa APT. Rubrikerna var Bebandlar du kvinnor
och midn strukturellt olika? samt Finns det attityder eller jargonger pa din arbetsplats som
ar krdankande eller exkluderande?. Dessutom anordnades en obligatorisk halvdag
tor hela forvaltningen dér en analys av resultatet av forra arets halvdag
presenterades och direfter genomférdes ett arbete kring verktyg for att hantera
hirskartekniker och olimpliga jargonger.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Miljonimnden formulerade ett omfattande mal som tog sikte pa a#t sikerstilla
trygga och hallbara boendemiljoer genom att stiilla krav pa att fastighetsagare i Malmi ska
vara ansvarfulla, motverka slumforvaltning och arbeta for att fa fler seridsa fastighetsdgare.
Ndimnden arbetar med klimatanpassning och energifragor som till exempel energianvindning
7 bostdder och verkar for en hallbar och fungerande avfallshantering. For att mota detta
mal har férvaltningen atagit sig att arbeta fOr att nya och befintliga
bostadsomriden ska bli mer hallbara och att alla fastigheter och tillfalliga
boenden ar hilsosamma, med sirskilt fokus pa omrdaden med ligre vilfird.
Konkreta insatser har till exempel utforts inom ramen for arbetet med
uppsokande tillsyn av bostider 1 omraden med ldgre vilfird i syfte att forbattra
boendemiljén och hilsan. Under 2018 har fler uppsékande drenden kunnat
avslutas och under hosten lag fokus pa att f6lja upp redan befintliga drenden
samt avsluta de dar atgarder varit tillrickliga. Samtidigt som fler uppsokande
drenden avslutades har antalet olovliga boenden i Malmo fortsatt varit hogt
under 2018. En stor bidragande faktor ér trygghetssatsningen Tryggare Malnio
dir 6ver hundra misstankar om olovliga boenden kunnat kontrolleras.

Malomrade 8 - En ekologiskt hallbar stad

Inom malomradet antogs ett antal olika nimndsmal som alla relaterade till
héllbar utveckling savil inom den egna organisationen liksom till de som bor
och verkar i1 staden. Mélen spanner éver nimndens olika uppdrag och
inkluderar till exempel malet att erbjuda konsumentvigledning och arbeta for sikra och
korrekt markta livsmedel. Nanmnden vill framja rittvis handel, etiska och miljobra val samt
utveckla arbetet med hillbar mat och héllbar upphandling i Malmi stad. Atagandena var
flertaliga och omfattade bland annat arbete for hallbar konsumtion och att det
ska vara latt att fa radgivning och information. Under aret har
konsumentradgivningen forelést, stillt ut, informerat och inspirerat kring
fragor som r6r konsumentritt, reklam, héillbar konsumtion och livsstil.

Andra ataganden handlade om att verka for att frimst barn och unga, erbjuds
korrekt mirkta, hallbara, sikra och giftfria produkter. Under aret gjordes dérfor
en sirskild satsning pa PFAS-dmnen (hogfluorerade dmnen) i kosmetiska
produkter. Seminarium arrangerades for personer som arbetar med forsiljning
och inkop och dessutom gjordes ett antal olika tillsynsbes6k i butiker runt om i
Malmé.
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Ett annat atagande handlade om att arbeta for hallbar upphandling och
hallbara inkép inom Malmé stad. Under 2018 handlade mycket av arbetet om
att implementera Malmo stads Po/icy for hallbar utveckling och mat som utgdr en
del av arbetet inom projektet Klzmatsmart mat i Malmé. Den viktigaste insatsen
som genomfoérdes dr utbildningar och en storre utbildningsinsats for att minska
matens klimatpaverkan och svinnet riktades till matlagningspersonal, chefer
och pedagoger inom férskolan samt kostombud, maltidspersonal och chefer
inom ildreomsorgen.

Nimnden antog dven malet att Malmibor ska ha mijlighet att engagera sig for en mer
hallbar utveckling och ha kunskap att gira hallbara val. Férvaltningens atagande
handlade om att arbeta for kunskap, engagemang och handlingskompetens for
hallbar utveckling. Arbetet inriktades dirmed mot en hel rad olika omraden,
dir barn och unga utgjorde en viktig grupp. Under arets sista manader stod
arbetet med marina fragor och ungas delaktighet, ritt till inflytande i
klimatfragan och Agenda 2030 i fokus. I december genomférdes konferensen
Ocean Literacy 1 Malmo. Under aret fortsatte dven samarbetet med Malmo
museer att utvecklas, bade inom klimat- och energipedagogik och museets nya
satsning Wisdome som idr i planeringsfasen. Under aret har ett sdrskilt fokus
aven legat pa att samla in och sprida olika metoder for lirande for hallbarhet
som anvinds i Malmo, sirskilt i skolorna.

Revisorskollegiet
Fortroendenamnden har inga nimndsmal. Nagon sammanstillning har darfor
inte genomforts.

Servicenamnden

Ndmnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5 samt 6.

Milomrade 1 - En ung, global och modern stad

Inom detta malomrade formulerade servicenimnden malet att bidra #ill att gira
Malmi till en socialt hallbar stad. Forvaltningens atagande fokuserade pa att
integrera de globala malen i verksamheterna. Flera 6vergripande processer,
insatser och utbildningar har genomforts 1 staden, samordnade av
Hallbarhetskanslitet, och dir forvaltningen aktivt deltagit. Andra dtaganden av
relevans for stadens samlade arbete mot diskriminering och for lika rattigheter
och moijligheter kopplas till inférandet av Malmé stads forandringsprogram Det
digitala Malmo. Hir har férvaltningen under 2018 frimst arbetat med att
etablera ett nytt Kontaktcenter som ska fungera som en vig in till stadens
forvaltningar och verksamheter liksom en mojlighet f6r medborgare att fa
direkt svar i drenden av enklare slag.

Mailomrade 2 — En stad for néringsliv och arbete

Nimnden har formulerat malet att vid tianstenpphandling stilla krav pa stadens
tiansteleverantirer som syftar till att forbdttra de sociala villkoren for arbetstagare. Genom
att stilla sociala krav pa de tjansteleverantérer som staden anlitar kan
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arbetsvillkoren forbittras liksom att sysselsittningen pa arbetsmarknaden 1
Malmo kan 6ka. Forvaltningens atagande handlade om en fortsatt utveckling
av arbetet med Infirandeprojet social hinsyn i upphandling. Ett annat dtagande
handlade om att kommunteknik skulle ta fram en rutin f6r hur avdelningen kan
stilla sociala kontraktsvillkor vid tjansteupphandling samt sikerstilla
uppfdljning. I arsanalysen framkommer dock inte vilka konkreta aktiviteter
som genomférts som del av dessa dtaganden.

Inom malomradet formulerade nimnden aven malet om att bidra till att fler
Malmiébor blir sjilvforsirjande och far tillgang till arbetsmarknaden. Forvaltningens
atagande hade fokus pa tillsittningen av extratjanster. Extratjanster inrittades
pa samtliga avdelningar och etableringen av dessa platser har skett i samarbete
med stadens strategiska samordnare for arbetsmarknadsfrigor. Tillsammans
med handliggare fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen har individerna
matchats till platserna. Da Malmé dr en ung stad med manga ungdomar och
unga vuxna satsade forvaltningen dven pa sommarpraktikplatser och Ung 7
sommar. Dessa platser fanns frimst pa kommunteknik och kommuntjinster. En
annan satsning av betydelse dr det sedan linge etablerade samarbetet med
arbetsmarknads- och socialférvaltningen dir fokus legat pa trygghetspatruller
som halft sin placering 6ver hela staden med huvudsyftet att bidra till trygghet
och renhallning. Under hosten startades en sarskild patrull med uppgift att
delta 1 arbetet med att byta stadens papperskorgar.

Mailomrade 4 - En 6ppen stad

Nimnden antog malet att driva ett aktivt och systematiskt janmstilldhets- och
antidiskrimineringsarbete som priglas av hog kompetens inom omradet. Flera dtaganden
kopplades till malet, allt frain genomférandet av jamstéilldhetsanalyser,
kompetensutveckling for chefer och medarbetare och genomférandet av
forbattringsforslag utifran resultat i medarbetarenkiten. Uppfoljningen av 2017
ars arbete synliggjorde brister i det systematiska arbetet och dirfér samlades
forvaltningen kring atagande och insatser som syftade till att 6ka systematiken i
det genomforda arbetet. Atagandena och aktiviteterna som utférts bedéms
omfatta de ambitioner som finns i kommunfullmiktiges 6vergripande planer
inom omradet, Utvecklingsplan for jamstélldbetsintegrering, Handlingsplan for jamstilld
personalpolitik samt Strategisk utvecklingsplan for arbetet mot diskriminering i Malnio
stad. Under aret gjorde forvaltningen en basarsmitning av medarbetarnas
upplevelse av diskriminering. Resultatet visade pa en minskning jamfért med
svaren fran 2017 ars undersékning. Férbattringspotential finns inom omradet
antidiskriminering vad giller tillganglighet. En malsittning tycks fortfarande
inte vara integrerad: att redovisa 6versyn av verksamheter och lokaler ur
tillednglighetssynpunkt samt verkstallda atgirder mot enkelt avhjilpta hinder
enligt plan- och bygglagen. Forvaltningen saknar dven i ar en tydlig ansvarig
funktion for tillganglighetsfragor. Det rader fortsatt oklarhet kring om fragor
om tillginglighet ska skotas inom ramen for arbetet med antidiskriminering
eller som en del av linjearbetet med lokalsamordning.

Nimndens andra mal tog utgangspunkt i sjilva grunduppdraget och handlade
om att dka tillgangligheten till Malmo stads verksambeter genom professionell hantering av
medborgarkontakter som préglas av bra bemitande ooh god service. Atagandena handlade
om att etablera ett kommungemensamt Kontaktcenter och att se 6ver och
anpassa organisationen utifrain denna. Som en del av etableringen av
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Kontaktcenter genomfordes en inventering och kategorisering av drenden.
Syftet var att hitta grinssnitt for vilka drenden som framéver kan hanteras av
Kontaktcenter och vilka som dven fortsittningsvis ska hanteras 1 forvaltningen.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

For diskrimineringsarbetet i staden har nimndens mal om att firdsiinsten ska
priglas av god tillganglighet och ett gott bemitande relevans. Nojda fardtjanstkunder
som upplever god service, tillginglichet och gott bemé&tande kan bidra till att
Malmoés dldre och personer med funktionshinder stirks i sina forutsattningar
for en meningsfull tillvaro med inflytande 6ver sin vardag och 1 samhallet.
Atagandet handlade om att forbittra tillgingligheten och bemétandet i
firdtjdnsten i samarbete med de externa utforarna. Detta arbete paborjades
under 2018, men en del av arbetet kunde inte genomféras med anledning av att
ett nytt personbilsavtal pa grund av 6verklagan inte kunde trada i kraft. Under
aret tillsattes en samarbetsgrupp for att ta fram kravstillning pa ett nytt och
modernare planeringssystem for bland annat fiardtjanstresorna.
Verksamheterna arbetar sedan i borjan av 2018 dven mer fokuserat med
statistik for att f6lja upp flédena och forbittra tillgingligheten. Aven en
kvalitetssikring av trappklittring har genomfoérts i samarbete med
Hjilpmedelscentralen.

Ett annat relevant nimndsmal handlade om att stidja bestillaren i utformmningen,
utforandet och forvaltningen av sarskilda boende och 1.SS-boenden. Nimnden ansvarar
ocksa for att bygga och forvalta dldreboenden och LSS-boenden.
Forvaltningens fokus har varit fordjupad dialog och kunskapsutveckling mellan
forvaltningen och bestillarnimnderna. Ett atagande har handlat om att
Stadsfastigheter ska utveckla och anligga utemiljon pa sirskilda boenden och
LSS-boenden i samverkan med personal pa boendena. I projektet Grina
boenden, dir utemiljon pa sirskilda boenden och LSS-boenden utvecklas i
samverkan med bestillande nimnd, har fyra boenden projekterats och tre
anlagts under dret. Projektplanen och urvalet av boenden som ingér i projektet
har reviderats.

Maialomrade 6 — En trygg stad

Nimndens mal var att Zilsammans med dvriga namnder bidra till en tillginglig,
jénstéilld och trygg stad genom utformning och forvaltning av det offentliga rummet.
Atagandena har en stor spiannvidd. Till exempel fordjupades ett sedan tidigare
paborjat samarbete med grundskoleforvaltningen kring trygea
grundskolegardar. Det finns nu en arbetsgrupp som utgdr en del av det
reguljdra linjearbetet och som tar arbetet vidare. Férvaltningen har dven atagit
sig att fordjupa och utveckla arbetet med fysisk tillgianglighet pa kultur- och
fritidsfastigheter. Inventeringar av den fysiska tillgangligheten dr gjord pa
utvalda objekt och rekommendationer f6r fortsatt arbete dr framtagna och
skickade till kultur- respektive fritidsnimnden f6r moijlighet att inkomma med
synpunkter. Arbetet kommer fortsitta under 2019. Namnden bidrog ocksa till
utveckling av den offentliga miljon genom att lyfta forbattringsforslag for hur
utemiljon kan goras trygg och jamstilld. Forbattringsforslagen dr av operativ
karaktir. Exempel pé atgirder kan vara att se 6ver belysning i syfte att 6ka
upplevd trygghet, reparera gang- och cykelstrak for att forebygga olyckor eller
att beskdra buskage for 6kad insyn.
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Stadsbyggnadsnamnden

Ndmnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 4, 5, 6 samt 8.

Milomrade 1 - En ung, global och modern stad

Nimnden har antagit malet att stadens planeringsprocesser ska vara utforskande och
utgd fran Malmiobornas potential. Malet ska bidra till nytankande och resultaten ska
implementeras i verksambeten. Det finns flera ataganden formulerade till detta mal
som omfattar utveckling av planeringsprocesser utifrin rekommendationer
fran Malmokommissionen, férdjupad verksamhetsutveckling med fokus pa
processarbete och digitalisering samt att moéjliggora for en jamstalld och
inkluderande stad genom arbetet med medborgardialog. Konkreta insatser
under dret har handlat om att integrera sociala konsekvensbedémningar i
samtliga planprogram. Aven detaljplanerna har nu tydligare skrivningar kring
jamstilldhet, jamlikhet och barnets rittigheter. Férvaltningen har dven fortsatt
utveckla samverkan med akademin genom savil foljeforskningsuppdrag som
genomférandet av forskningscirklar. Kunskapsallianser som
Malmoékommissionen rekommenderade i slutrapporten har formulerats och
anvinds bland annat i arbetet med Awmizralsstaden.

Inom verksamhetsutveckling har digitaliseringsarbetet fortsatt att utgéra ett
viktigt fokusomrade. Forvaltningen har arbetat med att stirka kompetensen
kring processarbetet samt harmonisera process- och kvalitetsarbetet med
digitaliseringen. Forvaltningen har dven paborjat arbetet med att utveckla
digitala tjinster, saisom en digital bygglovsprocess. Genom e-tjanster kan
verksamheten erbjuda guidad service dygnet runt, vilket medfér flexibilitet och
frigor tid bade internt och for kunderna. En digital hantering kan ocksa frigora
resurser som kan anvindas for att ge battre stod till kunder som behover
personligt stod och service. Ett annat exempel av relevans f6r
antidiskrimineringsuppdraget dr den visuella tillgidnglighetsguide av Stadshuset
som tagits fram. Guiden bestar av bilder som visar vigen fran receptionen i
entréplan till kunddisken pa plan tre och kommer finnas tillginglig pa den
externa webben. Malet dr att med en relativt enkel digital 16sning utnyttja
potentialen i att na fler medborgare och underlitta infor ett besok i Stadshuset
och dirmed frimja ett jamlikt bemotande gentemot Malmoborna.

Malomrade 4 - En 6ppen stad

Nimnden formulerade tvd nimndsmal, nimligen att a/la drendeprocesser ska
Jdmstilldbetsintegreras under innevarande mandatperiod samt att Malmi dr en blandad stad
som préiglas av mangfald. Atagandena handlade om att prova alternativa former
t6r medborgardialog, lita namngivning av gator och platser 1 Malmé spegla
stadens utveckling samt att medborgardialog ska vara ett verktyg f6r att uppna
en jamlik, jamstilld och inkluderande stad dir alla ges lika rattigheter och
mojligheter. Kompetenshoéjande utbildningar 1 normkritik, jamstélldhet,
mangfald och antidiskriminering har de senaste aren erbjudits
stadsbyggnadskontorets medarbetare och chefer. Kopplat till utbildningarna
har avdelningarna gjort analyser av den egna verksamheten och
avdelningsspecifika ataganden och aktiviteter har direfter formulerats. Dessa
har sedan knutits till ordinarie budget/verksamhetsplan liksom fullmiktiges
och nimndens mal. Ett intersektionellt perspektiv har efter hand lagts till i takt
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med kunskapen om att fler maktordningar in den mellan kénen har betydelse
for effekten av stadsbyggnadskontorets verksamhet. Med bakgrund i
diskrimineringslagens krav pa ett systematiskt arbetssitt beslutades 2018 om att
arbetet pd omradet ska utga ifran ett arshjul som stracker sig Gver tva ér.
Aterkommande utbildning av kontorets personal ir centralt dven
fortsattningsvis i detta.

Informationen om stadsbyggnadskontorets verksamhet pa malmo.se har
granskats ut jamstalldhets- och tillginglighetssynpunkt gallande bade sprik och
bild. Resultatet av granskningen blev att texterna pa malmo.se ir neutralt
formulerade ur jaimstilldhets- och tillginglighetssynpunkt och inga dndringar
har ddrfor gjorts. Vid bildval har en medvetenhet funnits sedan tidigare om
konsrepresentation och mangfald.

Stadsbyggnadskontoret har under édret utbildat medarbetare 1 social hallbar
stadsplanering och integrering av jamstilldhet, jimlikhet, mangfald och
normkritik. Detta ar en stor del av kontorets jamstilldhetsintegrering av
samtliga drendeprocesser. Genom att knyta samman teori med ett fiktivt
stadsutvecklingsprojekt far kontorets medarbetare en storre insikt 1 vikten av
arbetet med jamstilldhet, jimlikhet och mangfald.

Stadsbyggnadskontoret har dven arbetat kontinuerligt med att férenkla och
fortydliga innehallet i sina planbeskrivningar. Detta har gjorts bade genom
utbildningar i klarspriak och framtagande av battre hjilptexter under
planbeskrivningarnas olika avsnitt. Ett digitalt handlaggarstod togs fram under
aret som ett delaktighetspaket med verktyg for olika nivder av
delaktighetsarbete med medborgarna och hjilp att kartligga den egna
kommunikationen. Detta arbete kommer att implementeras under 2019. Ett
exempel pa medborgardialogen som verktyg for inkludering ér det
involveringsarbete som sker 1 projektet Awmiralsstaden.

Slutligen har jamstilldhet och jimlikhet behandlats i Oversikzsplan fir Malmi som
antogs av kommunfullmiktige i maj 2018. Dartill kommer att perspektiven
beaktats i flera andra planer sasom Naturvirdsplan for Malnii, Parkeringspolicy- och
norm samt Amiralsstaden.

Mailomrade 5 - En jamlik stad

Utifran naimndsmalet att den offentliga miljon ska vara tillganglig for alla pa likvéirdiga
villkor tinns ett direkt kopplat atagande att skapa helhetssyn kring fysisk
tillganglighet. Atagandet har inneburit skapandet av en
forvaltningsovergripande arbetsgrupp som verkar for samsyn 1
tillgdnglighetsfragor. Uppfoljningen visar att den offentliga miljoén successivt
blivit alltmer tillginglig genom hanteringen av de sa kallade tillsynsirendena
avseende enkelt avhjilpta hinder. Stadsbyggnadskontoret har inom den egna
organisationen ytterligare lyft tillganglighetsfragorna genom att arbeta
avdelningsovergripande med dem. Stadsbyggnadskontorets
tillgdnglighetsradgivare granskar detaljplaner for att sikerstilla att fraigor som i
ett senare skede prévas i bygglovet, beaktas redan i detaljplanerna. Det ror
fragor sasom angoring for fardtjanst, lutningar pa gangvigar och gangavstand
till avfallshantering. Tjdnstepersoner fran stadsbyggnadskontoret och
fastighets- och gatukontoret triffas i en samordnad grupp for fragor som ror
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tillgidnglighet pa allmin plats. I forsta hand avser arbetet att skapa samsyn
mellan forvaltningarna utifran lagstiftning och praktisk tillimpning.

Ett annat mal som nimnden formulerade handlade om att a/la Malmibor som
ansoker om bostadsanpassningsbidrag ska fa ett snart och regelratt besiut. Forvaltningens
atagande fokuserade pa att utveckla en fortsatt likvirdighet i beddmningarna
samt insatser fOr att korta viantetiderna. Under aret har konkreta insatser
handlat om att identifiera strategier for att paborja handliggning av ett drende
snabbare. Bland annat har forindrade rutiner inférts som inneburit att
handldggaren inleder en dialog med den sékande i ett tidigare skede dn tidigare
och hembesok bokas in redan vid registreringen om det framkommer behov av
ett saidant. En annan inférd forindring ér att de inkomna ansékningarna
numera avidentifieras inte bara med avseende pa kén utan dven med alder och
bostadsadress. Samtliga medarbetare pa enheten har numera deltagit i
utbildning i jamstalldhet och méngfald.

Maialomrade 6 - En trygg stad

Nimnden har antagit malet att stadsplaneringen ska bidra till en trygg och siker stad
Jfor alla Malmobor oavsett kin och dlder. Till malet kopplades ett atagande om att
stadsbyggnadskontoret ska genomféra sociala konsekvensbedémningar som
belyser tillits- och trygghetsaspekter. Under dret har stadsbyggnadskontoret
fortsatt att utveckla sitt arbete kring trygghet och sikerhet f6r alla Malmébor.
Mycket av arbetet kopplas samman med analyser av trygghet och sidkerhet f6r
olika malgrupper och som gérs inom ramen f6r de sociala
konsekvensbedémningarna.

Ett annat nimndsmal av relevans lade fokus pa att stadsbyggnadsprocessen ska bidra
1ill 6kad blandning och minskad segregation. Ataganden kopplade till detta mal
handlade om att bidra till minskad segregation genom att se till att
oversiktsplanens prioriterade inriktning ar att Malmo ska vixa till att bli en
nira, tit, gron och funktionsblandad stad, genomférandet av sociala
konsekvensbedémningar samt att verka for att bryta fysiska, sociala och
organisatoriska barridrer. Sa mycket konkreta insatser lyfts inte i arsanalysen,
utan naimnden konstaterar enbart att konsekvensbedémningar ska genomféras
pa samtliga férdjupande 6versiktsplaner och planprogram, men att det inte
varit limpligt att genomféra detta pa nigon sidan plan under 2018.

Maialomrade 8 - En ekologiskt hallbar stad

Detta malomrade inneholl flera f6r antidiskrimineringsuppdraget relevanta
nimndsmal. Ett viktigt médl som nimnden antog under 2018 handlade om a##
alla Malmobor bar tillgang till en god bostad. Forvaltningens ataganden handlade om
att ta fram bostadspolitiska mal (riktlinjer f6r bostadsférsorjning), utoka
samarbetet med byggherrar och fastighetsdgare i syfte att skapa incitament for
att halla en hog takt 1 bostadsbyggandet och 6ka rérligheten i det befintliga
bostadsbestandet liksom att utveckla stadens bostadsforsorjning utifran
Malmokommissionens rekommendationer. Konkreta insatser som
genomfordes under aret handlade om framtagandet av Handlingsplan for
bostadsforsorjning 2018—2022 som antogs 1 april 2018. I handlingsplanen
redovisas Malmé stads bostadspolitiska mal, en analys av
bostadsmarknadssituationen i Malmé, vilka fragor som dr mest angeldgna att
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arbeta med samt ett flertal dtaganden for vart och ett av de bostadspolitiska
malen. Forvaltningen har dven varit aktiva i projektet Ma/l/bo som handlar om
att sikerstilla tillgangen till fler dtkomliga bostider f6r de med ligre inkomster.
Arbetet har under 2018 varit av undersdkande karaktir och beslut om
fortsattning sker i borjan av 2019.

Under aret genomfordes dven en strategisk byggherredialog med fokus pa
dldres boende samt boende f6r personer som lever i strukturell hemloshet. Det
har dven bjudits in till frukostméten med olika byggaktorer och handliggare
kring aktuella fragor sasom insatser mot heml6shet, dialogen mellan staden och
aktorerna, tillgangen pa bostider som barnfamiljer kan ha rad med,
Sverigeférhandlingen samt planprocessen.

Tekniska namnden
Ndimnden har formulerat mal, ataganden samt aktiviteter som bedims ha potential att bidra

till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inom
malomrade 1, 2, 4, 5, 6, 7 samt 8.

Mailomride 1 - En ung, global och modern stad

Tekniska nimnden formulerade tva mal som bada har biring pa stadens
samlade arbete for lika rittigheter och méjligheter f6r Malmoborna. Forsta
malet handlade om att med delaktighet av Malmiborna utveckla stadsmiljoer,
bostadsomriaden och infrastruktur som gynnar social, ekologisk och ekonomisk hallbarbet.
Forvaltningens atagande lade fokus pa att genomfora fler forstudier och
projekt som inkluderar delaktighet och dialog, liksom att utveckla
Malmobornas delaktighet 1 arbetet med att skapa trygga och attraktiva
stadsmiljer. Férvaltningen atog sig dven att verka fOr att det skapas sociala
mervarden i samband med exploatering av stadens mark. Konkret har
forvaltningen arbetat med att ta fram en analysmodell f6r kvalitativt material 1
dialog- och delaktighetsarbete. Syftet ér att ge forvaltningen information
baserad pa dialog och kundtjinstirenden som ger goda férutsittningar for
forbattringsarbete. En omvarldsspaning kring hur andra kommuner analyserar
kvalitativt material och hur analyserna kan integreras i befintliga processer,
paborjades under aret. Under hosten genomférde forvaltningen dven en
undersokning av den upplevda delaktigheten. Resultatet visade att i omraden
dir dialoger genomfoérts upplever invanarna generellt en hogre grad av
delaktighet jamfért med boende 1 omriaden med fé eller inga dialogsatsningar.

Under 2018 fortsatte dven arbetet med att utveckla arbetssitt inom
exploateringsprocessen med sociala villkor 1 markavtal. Arbetssittet ska bidra
till utveckling av stadsmiljéer, bostadsomraden och infrastruktur som gynnar
social hallbarhet. Tva pilotprojekt f6r arbete med sociala villkor i markavtal
(Botildenborg och Kv. Sjosittningen) har resulterat i tva konkreta
handlingsplaner och projekten har direfter gatt in i genomférandefas.

Det andra malet handlade om att genom Sverigeforhandlingen verka for ett socialt
héllbart Malmi. Atagandena handlade om att bidra till kommunens
bostadsataganden och att utreda hur sociala mervirden kan skapas som en del
av genomforandet av Sverigeférhandlingen. Att 6ka den sociala hallbarheten
utgor en viktig aspekt av storstadspaketets nytta. Effekterna pa den sociala
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hallbarheten uppstar i olika faser av satsningen. Dels i planerings- och
genomférandeskede med dialog och involvering av boende och intressenter,
dels som resultat av ombyggnader och forbittringar av trafikinfrastruktur,
stadsmilj6 och battre kollektivtrafik och slutligen ocksa som en langsiktig effekt
av att stadens olika delar binds ihop med bra cykelbanor och en bra
kollektivtrafik. Den mingd bostider som ska byggas bidrar till att minska
heml6shet och trangboddhet.

Maialomrade 2 — En stad for niringsliv och arbete

Inom detta malomrade bidrog nimnden till ett jamlikare Malmé genom malet
att sikerstilla Zingsiktiga planeringsstrategier, byggklar mark och hallbara transporter som
gor Malmi till en stad dir stora och sma foretag ntvecklas med en vixande arbetsmarknad
Jfor Malmiborna. Forvaltningen har flera ataganden, bland annat att planera for
personalintensiva arbetsplatser for savil hog- som ligkvalificerade arbeten
liksom att 1 de egna bygg- och driftverksamheterna arbeta for att det skapas
mojlighet £6r sysselsittning f6r personer med férankring 1
utanférskapsomraden. De konkreta insatserna under 2018 handlade exempelvis
om att erbjuda anstillningar inom trygghetspatrullerna, kolonipatrull samt i
Beijers parks café. Sammantaget har ett 70-tal personer sysselsittning i dessa
verksamheter. Under aret har férvaltningen dven arbetat fOr att inféra sociala
villkor i de olika entreprenader som forvaltningen ar involverad i.

Malomrade 4 - En 6ppen stad

For att bidra till malet att Malmo ska vara en stad dir diskriminering motverkas
och ett aktivt arbete bedrivs for att frimja lika rittigheter och mojligheter for
alla sa satte tekniska nimnden malet att alla aktiviteter och aktivitetsytor som riktar
sig till Malmioborna ska vara genomlysta ur ett jamstilldbets- och mangfaldsperspektiv.
Forvaltningen atog sig att genomfora jamstalldhetsanalyser 1 de forstudier som
genomfordes under aret. Utifran drsanalysen synliggors att det framfor allt ar
jamstilldhetsarbetet som utvecklats genom satsningar pa metodutveckling,
exempelvis jamstalldhetsanalyser i Storstadspaketets tva forstudier. 1
arsanalysen betonas att det fortsatta arbetet kommer att innebdra en bredare
ansats, och mojliggora for att fler diskrimineringsgrunder 4n kon ska kunna
analyseras. Forvaltningen har dock arbetat med att utveckla en metod for att ta
fram dataunderlag 1 syfte att kunna utvirdera vilka malgrupper som anvinder
olika aktivitetsytor och andra métesplatser. Utvirdering av platsers anvindning
utifrin koén och andra parametrar har dock visat sig vara mycket svart och
kostnadsineffektivt och det finns inga etablerade metoder pa marknaden, vilket
forsvarat utvecklingen av arbetet.

Ett andra mal handlade om att den offentliga miljon ska vara tillginglig for alla pa
likvdrdiga villkor. Fastighets- och gatukontoret dtog sig att verka for ett 6ppet,
jamstillt och inkluderande arrangemangsutbud, bygga bort enkelt avhjilpta
hinder pa allmédnna platser, inventera och avhjilpa enkelt avhjilpta hinder pa
Torup och Katrinetorp samt utreda mojligheten till subventionerade
biljettpriser for dldre i kollektivtrafiken. Aktiviteter som genomfordes under
aret var bland annat att arbetet med enkelt avhjilpta hinder fortsatte under
2018 och kommer gora sa dven under 2019. Det gjordes dven konkreta insatser
for att bygga bort enkelt avhjilpta hinder pa allmin plats,
tillgdnglighetsanpassning av arrangemang liksom ett arbete for att frimja alla
Malmobors tillgianglighet till aktiva métesplatser.
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Mailomrade 5 - En jamlik stad

Nimndsmalet £6r 2018 har handlat om att minska hemlisheten genom anskayfning
och firvaltning av sociala boenden. Atagandena handlade om att samarbeta med
fastighetsagare 1 syfte att fa fram fler genomgangsboenden och
overgangsligenheter samt Gvertaganden av sistnimnda hyreskontrakt.

En del av arbetet under aret har handlat om att arbeta mer strategiskt och
uppmuntra att andrahandshyresgister som dr hemldsa av en strukturell orsak
soker eget boende. Genom detta har det befintliga bestandet kunnat
ateranviandas pa ett resursbesparande sitt. Kontinuerliga samverkansmoten
med fastighetsdgarna dger rum i syfte att stimma av antalet anskaffade
ligenheter, Gvertag (hyresgister tar 6ver till forstahandskontrakt) och hur
samverkan fungerar generellt. Detta dr en viktig del 1 att bygga en 6msesidigt
fortroendefull samverkan. En rapport togs fram under aret for att visa hur
tidigare hyresgister klarar av sitt boende efter Gvertag till eget kontrakt hos
MKB. Andra insatser har genomfdrts med ambitionen att stirka
fastighetsagarnas tillit till Malmo stads forvaltning av ligenheterna. Som ett led
1 detta har fastighets- och gatukontoret fortsatt att utveckla tillsynen av
ligenheterna. Processer inom enheten och gentemot samverkanspartners har
kvalitetssakrats. Genom att utveckla arbetet utfors nu tillsyn i nastan samtliga
overgangsligenheter.

Mailomréade 6 - En trygg stad

Inom detta malomrade fokuserade nimnden pa att bidra till stadsmiljoer och
trafiksystem som dr trygga, tillgingliga och sikra. Kopplat till malet fanns ett atagande
om att skapa forutsittningar for 6kad trafiksakerhet och lugnare tempo i
trafiken. Konkret utférs detta arbete med utgangspunkt frin
Trafiksatkerhetsstrategin. Strategin prioriterar barn, ungdomar, dldre och personer
med funktionsnedsittning. Utifrin strategin har konkreta insatser genomforts
som handlar om sinkta hastigheter, arbete med hastighetsdimpande atgirder,
exempelvis gupp, i sirskilt olycksdrabbade omraden liksom atgirder f6r att 6ka
sikerheten pa cykelbanor.

Andra ataganden handlade om att bidra till minskad nedskripning, att forbattra
sikerheten vid stérre arrangemang samt minska risken for stélder och
skadegorelse pa koloniomridena. Insatser som genomforts har handlat om att
infora nya arbetssatt samt 6ka budgeten for sikerhetsatgirder kopplade till
genomforandet av stora arrangemang sasom Malmofestivalen. Det har dven
inforts stidpatruller 1 vissa omraden och samverkan har 6kat med Polisen,
fastighetsigare och andra aktorer fOr att minska riskerna f6r brott pa
koloniomradena.

Mailomréade 7 - En aktiv och kreativ stad

Malet £6r tekniska nimnden har handlat om att erbjuda Malpisborna ett varierat
uthud av mitesplatser fir fritid, rekreation och evenemang. Atagandena och de konkreta
aktiviteterna handlade bland annat om att anligga ett nytt odlingsomrade i Sege
park med moijlighet till odling i sirskilt handikappanpassade odlingslador, att
driva verksamheten ute i rekreationsomradena Torup och Katrinetorp samt
arrangemang for breda malgrupper sisom sindningar av fotbolls-VM i Folkets
Park, Big Five-festivalen som turnerade runt i fem stadsdelar liksom Malmé
vid Havet som holl 6ppet hela sommaren.
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Maialomrade 8 — En ekologiskt hallbar stad

Inom detta malomrade formulerade tekniska nimnden malet om att
tillbandahalla mark for kommunal service och bostadsbyggande genom blandade
upplatelseformer och med sdrskilt fokus pa hog exploateringsgrad och stationsndra ligen. Av
sarskilt intresse var atagandet att tillsammans med stadsbyggnadskontoret ta
fram en leveransplan med gemensamma prioriteringar avseende
bostadsférsorjningen.

Under aret har forvaltningen dven samordnat arbetet med ett program och
handlingsplan for att motverka hemléshet. Uppdraget med ett sadant
styrdokument kommer frain kommunfullmiktige och malet dr att bade antalet
heml6sa och de stora kostnaderna férknippade med heml6sheten pa sikt ska
minska. Uppdraget genomfors 1 samverkan med arbetsmarknads- och
socialnimnden samt stadsbyggnadsnimnden. Under aret paborjades arbetet
med ett program och en handlingsplan f6r att motverka heml6shet. 1
programmet foreslas inriktningen for Malmo stads 6vergripande arbete att
motverka och minska hemlosheten. I handlingsplanen foreslas dtgirder pa hur
de berérda nimnderna kan arbeta fOr att minska och motverka hemldsheten.
Bade program och handlingsplan dr planerade att skickas pa remiss under
bérjan av 2019.

Andra viktiga delar i detta budgetuppdrag handlade om att nimnden gavs i
uppdrag att anskaffa fler 6vergangsligenheter. Ligenheterna hyrs av ett flertal
fastighetsagare och tekniska nimnden hyr sedan ut dem i andra hand till
heml6sa som har fitt bistindsbeslut av arbetsmarknads- och
socialférvaltningen. Overgdngsligenheter ir ett avsevirt billigare boende 4n
dygnsboenden. Under 2018 har 350 nya dvergangsligenheter anskaffats av
tekniska nimnden fran olika fastighetsiagare inklusive MKB.

Valnamnden
Valnimnden har inga nimndsmal. Nagon sammanstillning har darfor inte
genomforts.

Overférmyndarndmnden

Ndimnden har formulerat mal, dataganden samt aktiviteter som bedoms ha potential att bidra
till stadens arbete mot diskriminering och for lika rittigheter och mdjligheter inoms
mdlomrade 1, 2, 4, 5 samt 6.

Mailomrade 1 — En ung, global och modern stad

Inom malomradet formulerade 6verférmyndarnimnden malet om att
verksambeten ska bedrivas i god samverkan med andra dverformyndarverksambeter och
dvriga samarbetsparters. Atagandet handlade om att utbyta erfarenheter med
andra 6verformyndarverksamheter i linet kring granskning och tillsyn tva
ganger under 2018. Enheten for 6verférmyndarirenden tillhor ett
storstadsnitverk och inom detta nitverk triffas savil handliggare som jurister
och chefer for erfarenhetsutbyte i syfte att bidra till starkt rattssikerhet och
utveckling av arbetssitt. Andra exempel pa samverkan ir de kontakter och
samverkansmoten som sker med tingsritten rorande bland annat processen
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anmilan/ans6kan om stillféretridarskap f6r vuxna. Ett annat exempel dr
samverkansmoten en gang per halvar med Malmo frivilliga samhallsarbetare,
som ir en lokal férening f6r bland annat personer med uppdrag som god man
och férvaltare i Malmo.

Gaillande ensamkommande barn har enheten for 6verformyndararenden
fortsatt vara del av det regionala nitverket Inga barn ska forsvinna som omfattar
Linsstyrelsen Skane, Migrationsverket, Polismyndigheten, Malmo stad,
Landskrona stad, Radda Barnen och Skidne Stadsmission. Ett resultat av denna
samverkan 4r att en samverkansplan for Skdne har tagits fram som erbjuder
konkreta arbetssitt, rutiner och checklistor for linets aktérer gillande
ensamkommande barn. For att 6ka forstaelsen f6r uppdraget som god man foér
ensamkommande barn har enheten for 6verférmyndarirenden dven fortsatt
vara delaktig i en intern grupp inom Malmo stad, Karngruppen, 1 vilken
socialsekreterare fran alla stadsomraden, social jour och sektionen for
myndighetsutévning ingar.

Milomrade 2 — En stad f6r niringsliv och arbete
Overférmyndarnimnden bidrog till malomridet genom att sikerstilla att
stallforetridare dr kompetenta och engagerade sa att de déirigenom kan bidra till att de
personer som har stillfiretriidare ges forutsittningar for en stabil tillvaro. Atagandet
handlade om att utreda limpligheten hos befintliga stallféretradare.
Utredningar har gjorts 16pande under aret for att sikerstilla att de
stillforetradare som ér aktuella f6r nya uppdrag besitter ritt kompetens samt
att de personer som far en stillforetridare ges forutsittningar for en stabil
tillvaro. Andra konkreta aktiviteter har till exempel varit genomférandet av
oppet hus dir stillforetradare ges moijlighet att stilla fragor kring sina uppdrag
och utbyta erfarenheter stillféretridare emellan. Overférmyndarnimnden har
dven erbjudit utbildning till nya stillféretridare samt fortbildning fér befintliga
stallféretridare. Syftet med utbildningen ir att stillfdretradarna ska ges bittre
mojligheter att bevaka att huvudmannen far sina rattigheter tillgodosedda
liksom att utgora ett stod 1 kontakterna med olika myndigheter. Genom 6kad
kompetens och forstirkt formaga att stodja kan personer med stillféretridare
ges 6kade mojligheter till en stabil tillvaro med exempelvis anstillning och egen
forsorjning (giller vuxna). Det har dven funnits mojlighet for alla
stillforetridare med mer komplicerade uppdrag att fa en mentor i form av en
erfaren stallféretridare. Under dret har gode min f6r ensamkommande barn
bjudits in till utbildning om sina uppdrag anordnad av Riksférbundet f6r
Frivilliga Samhaillsarbetare.

Processen for att limplighetsprova personer som ansoker om att bli
stallféretridare har forstirkts under dret. Sedan tidigare genomfors ett
webbtest, direfter fir den s6kande forbereda tva case-diskussioner och
slutligen genomga utbildning. Kontroll av samtliga blivande stillforetridares
limplighet gors dven genom utdrag fran belastningsregistret,
Kronofogdemyndighets register samt socialtjinstens register. Sedan hosten
2018 genomfors dven arliga kontroller av samtliga befintliga stillforetradare
mot belastningsregistret och mot Kronofogdemyndighetens register.

For att fa en bild av vilka utbildningsbehov stallféretridarna har genomférdes
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en enkitundersokning under aret. Deltagandet var lagt (endast 13 svar av 40
utskickade) och gav dirmed ett begrinsat underlag. Resultatet visade att 8 av
13 svarspersoner tycker att de har ritt kompetens och ar néjda da de kinner att
det gir att fa stéd i sina uppdrag. Onskemal framférdes dock om fler
mojligheter att traffa andra stallféretriadare for erfarenhetsutbyte samt
utbildning om arvskifte.

Mailomréade 4 — En 6ppen stad

Nimndsmalet angav att 6verférmyndarnamnden ska se 7/ att det finns en
tillricklig mangfald i gruppen av stillforetridare som motsvarar det bebov som finns hos
enskilda huvudmin. Atagandet handlade om att inleda arbetet med en
samrekrytering av sirskilt férordnade vardnadshavare och 6vriga
stillforetradare tillsammans med Familjerttsbyran i Malmoé. Namnden
konstaterade dock 1 sin arsanalys, i likhet med foregaende ér, att malet varit for
hégt stillt £6r att kunna genomforas med befintliga resurser. Ndimnden betonar
likvil att det bland stallféretridarna bade f6r barn och vuxna finns en tillricklig
arshjul 1 fraga om nationalitet, sprak, kon, dlder och framfér allt vad giller
kompetenser och bakgrunder.

Maialomrade 5 — En jamlik stad

Inom detta malomrade formulerade nimnden tva mal. Det forsta fokuserade
pa att sakerstalla att det gar snabbt och enkelt att fi en stillforetridare for de personer som
ar i behov av detta. Forvaltningens atagande handlade om att rekrytera minst fem
nya stillforetradare f6r vuxna samt fem nya stillféretriadare f6r barn. Ur
arsanalysen har det inte varit mojligt att utldsa vilka konkreta insatser som
genomforts for att uppna malet. Namnden formulerade dven malet om att
sikerstilla att antalet stillfiretriidare motsvarar det behov som finns. Atagandet
handlade om att erbjuda mentorstdd till nya utomstaende stéllféretradare.
Under hosten 2018 fattades beslut om att inritta en sa kallad férvaltarenhet
under funktionsstédsnamnden. Forvaltarenheten beriknas komma iging under
varen 2019 och kommer att ha anstillda tjinsteman som ska dta sig uppdrag
som stillforetradare i sirskilt komplicerade uppdrag.

Mailomrade 6 — En trygg stad

Inom malomradet formulerade nimnden malet om att sakerstilla att ingen som
bar en stéllfiretriidare ska drabbas av rittsforlust. Atagandet handlade om att dtgirda
Linsstyrelsens eventuella synpunkter skyndsamt for att sidkerstilla att det inte
leder till anmarkningar. Vid tillsynen som genomfordes av Lansstyrelsen Skane
1 slutet av 2018 framfordes kritik kring brister i hanteringen av arsrikningar
samt brister 1 informationen i ett férmynderskapsirende om arv. I ljuset av
dessa brister gjordes granskningar av andra liknande drenden samt att det
inférdes nya rutiner for att undvika liknande brister i framtiden. Det har dven
gjorts personalforstirkningar genom att tre nya handlaggare har anstillts under
aret.
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