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Vi vill informera om en planerad forindring som giller post som skickas fran

Funktionsstodsférvaltningen i Malmé stad.

Det giller avdelning myndighet och férebyggande socialtjanst som vill inféra digital
post. Det betyder att fysisk post som skickas till Malmobor fran exempelvis

socialsekreterare kommer att skickas till mottagarens digitala brevlada.
Vi planerar att paborja forindringen under hosten 2026.
Fordelar med digital post:

e Det dr en snabbare kommunikationsvig dn fysisk post. Det gor att

arendehandliggningen gar snabbare.

e Tillginglicheten Okar eftersom posten kan lasas med hjilp av

kommunikationshjilpmedel.

Forindringen giller alla personer som idag far myndighetspost frin
funktionsstodsforvaltningen. Det giller dock inte personer med personer med skyddad

identitet som hanteras pa sirskilt sitt via fysisk post.

Personer som inte har en digital brevlada kommer fortsatt att fa fysisk post.

Detta giller dven personer som inte vill fa digital post.

Vi tror att denna férindring kommer att vara positiv f6r Malmoborna. Vi kan med den

hir férindringen battre leva upp till var serviceskyldighet och krav pa tillgianglighet.

Har ni fragor eller synpunkter dr ni vilkomna att kontakta Kristina Saunders.
Aterkom girna senast 2026-09-21.

Med vinliga hilsningar

Kristina Saunders, enhetschef myndigheten
Telefon: 040 34 39 13 eller 0703 43 49 36

E-post: kristina.saunders@malmo.se



mailto:kristina.saunders@malmo.se

	Information om digital post från funktionsstödsförvaltningen

