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Funktionsstodsnamnden foreslas lamna féljande svar pa initiativet:

Svar

I Malmé stad finns tre socialtjinstndmnder. Funktionsstédsnimnden ansvarar f6r
insatser som riktar sig till barn och vuxna personer som omfattas av lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), till vuxna personer med psykiska
funktionsnedsittningar och/eller psykisk sjukdom och till barn med fysiska
funktionsnedsittningar eller somatisk sjukdom. Funktionsstédsndmnden svarar pa

malmoinitiativet utifran dessa ansvarsomraden.

Malmo ir en kommun med stor mangfald. Det medfér ett stort behov av att anpassa
sprak, innehall och format efter malgruppernas kunskap och syftet med
kommunikationen. Att alla i kommunen kan tillgodogora sig information dr viktigt ur
demokratiskt hinseende. Det innebir att alla nimnder inom Malmo stad har ett ansvar
for detta. Funktionsstddsnimndens medarbetare ar vana vid att mdéta mianniskor med
olika férutsittningar i livet. Att gora det pa ett inkluderande vis och med respekt f6r
individen dr centralt i socialtjinstens uppdrag. Fér de som har behov av det ér tolk en

lagstadgad rittighet enligt forvaltningslagen och spraklagen.

Malmo stad har gemensamma kommunikationsriktlinjer for sprakval, 6versittningar
och format f6r de som arbetar med kommunikation. Det finns st6d f6r hur
medarbetare kan planera kommunikation och kommunikationsinsatser till Malmébor
som inte har svenska som forstasprak, vilket inkluderar de som har teckensprak som
forstasprak. Inom nimndens uppdrag ingar att samordna omradena funktionsstéd och
tillgdnglighet f6r Malmo stad som helhet. Inom ramen for det sker arbete for att
sikerstilla tillgdnglighet och anpassad kommunikation, vilket inkluderar information pa
teckensprak via kommunens webbplats och sociala medier. Funktionsstodsnamnden

har dirfor pagaende dialoger med stadskontoret och andra nimnder, som exempelvis
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servicenamnden dir Kontaktcenter finns, i Malmo stad. Samverkan sker ocksi med
Myndigheten f6r delaktighet. I Malmé stads budget star det att Malmo stad ska vara en
organisation fri fran diskriminering. Kommunens medarbetare ska spegla Malmébornas
skilda bakgrunder och erfarenheter. Inom ramen f6r projektet "Kompetenstorsérjning
genom att Spegla Malmé” genomfdrs en mingd aktiviteter som syftar till att fraimja

mangfald och skapa en organisation fri fran diskriminering.

Sprakkompetens dr ett prioriterat omrade fOr funktionsstédsnimnden. Sprakresan dr en
riktad satsning for att stirka sprak- och kommunikationsférmagan hos medarbetare
inom forvaltningens verksamheter. Syftet dr att stirka medarbetarnas sprak- och
kommunikationsformaga, skapa en inkluderande sprakkultur samt forbittra kvaliteten,

tryggheten och arbetsmiljon i verksamheten.

Funktionsstodsnimndens verksamheter anvander teckensprakstolktjanst vid behov.
Utifran en inventering av behov hos brukare 1 nimndens verksamheter har utbildning 1
grundligeande teckensprak och dovkultur genomférts f6r utvalda medarbetare pa LSS-
boenden 1 slutet av 2025. Under 2026 fortsitter detta arbete och férvaltningen ska
undersoka behov kopplade till dévkultur och teckensprikskompetens inom
forvaltningens LSS-boenden (ur funktionsstédsnimndens Namndsbudget 2020).

Ett pagidende arbete inom forvaltningen ar att inventera behov 1 LSS-boenden och
daglig verksamhet for att underséka om det finns 6nskemal om malgruppsanpassade
boendealternativ eller daglig verksamhet. I dessa verksamheter kommer dven
férvaltningen undersoka om vissa av medarbetare inom dessa verksamheter kommer att
kunna ha teckensprak som forstasprak. Studiebesok, samverkan med
brukarorganisationer och erfarenhetsutbyte med andra kommuner kommer ocksa

kunna bidra till ytterligare atgérder.

Nimnden ser ett behov av att utreda och tydliggéra vilken information som ska
tillhandahallas pa svenskt teckensprik, var informationen ska finnas, hur och av vem
bedémningen av vilken information som ska tas fram kommer att goéras, vart man som
Malmébo vinder sig om en dr i behov av information pa teckensprak samt hur
funktionsrittsorganisationer och déva Malmobor kommer att involveras for att
sikerstilla att de atgarder som vidtas motsvarar malgruppens behov. Utvecklingsarbetet

kan dven omfatta forvaltningens nyéppnade mottag, Vigledning och stod.

Kontaktcenter i Malmo stad arbetar redan med videotolkning och bildtelefoni och
socialtjdnsten kan lira av deras erfarenheter for att skapa férutsittningar for att erbjuda
samma tjanst pa likvirdigt sitt. Nimnden ser samverkan med dévforeningar och
intresseorganisationer som en del av grunduppdraget, dir strukturer och férutsittningar
for samverkan kan stirkas. Aven samverkan med Region Skine, som ansvarar for

insatsen vardagstolkning, dr av vikt.
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Ett gemensamt ramverk som giller Malmo stads alla forvaltningar, for att sdkerstilla att

déva Malmébor far likvirdig service ar ett mal.

Eftersom aktuellt Malméinitiativ giller starkt stod till socialtjansten kan utveckling av
ett gemensamt ramverk inledningsvis omfatta och gilla f6r de tre socialférvaltningarna
och kommer att spridas i andra delar av stadens forvaltningar efter behov men dven

andra samverkanspartner framover.

Funktionsstddsnamnden anser med detta att Malmoinitiativet ar besvarat utifran

funktionsstodsnamndens ansvarsomrade.

For funktionsstodsnamnden

Roko Kursar (L)
Ordforande i Funktionsstodsnamnden i Malmo stad
Malmo 2026-04-27
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