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Sammanfattning
Forvaltningen limnar en arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet samt
en sammanfattning av identifierade riskomriaden och planerade atgirder.

Forslag till beslut
1. Funktionsstodsnimnden godkinner redovisningen av arlig uppféljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) 2025.

Beslutsunderlag

e  G-Tjinsteskrivelse FSN 260223 - Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) 2025

Beslutsplanering
Funktionsstodsnamndens arbetsutskott 2026-02-13
Funktionsstodsnamnden 2026-02-23

Beslutet skickas till
Stadskontoret

Arendet
Enligt foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljomiljoarbete (SAM), AFS 2023:1 ska en
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet ske en gang per ar. Syftet dr att
utvirdera om det finns en systematik i arbetsmiljéarbetet, det vill sdga att det till
exempel finns rutiner for hur introduktion ges, att det finns tydliga rutiner och
instruktioner f6r hur arbetet ska utféras och att dessa ar vil kinda f6r medarbetarna

samt att regelbundna undersékningar och riskbedomningar gors.

SIGNERAD
2026-02-03
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Sedan 2022 har Malmé stad har en modell £6r drlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljéarbetet (SAM) som bygger pa dialog med fokus pa tillit, kvalitet och lirande.
Uppfoljningen gors pa samtliga organisationsnivéer 1 forvaltningen, inklusive alla

chefsnivier, samt i hela samverkanssystemet.

Foéljande fungerar bra géllande arbetsmiljoarbetet i forvaltningen

Samarbete med fackliga féretridare och skyddsombud (inklusive huvudskyddsombud)
lyfts sdrskilt fram fran samtliga avdelningar. En anda av att ”’vi hjilps 4t” genomsyrar

organisationen mer an tidigare.

APT, 1:1 samtal och medarbetarsamtal gors systematiskt pa samtliga nivaer i

organisationen.

Inspektionsirendena fran Arbetsmiljoverket under 2025 har stirkt férvaltningen i att
arbetsmiljéarbetet bedrivs mer systematiskt i vardagen inklusive en 6kad medvetenhet
om arbetsmiljéarbetet pa samtliga organisatoriska nivaer. Inspektionerna och andra
killor, saisom dialog med chefer och huvudskyddsombud, bekriftar att undersokning
och riskbedémning gérs mer frekvent och kvalitativt kopplat till det brukar-
/patientnira arbetet och att det i sin tur mynnar ut i instruktioner f6r hur medarbetare
kan arbeta pa ett tryggt och sikert sitt for att mota brukares/patienters behov av stod.
Undersokning och riskbedomning gors 1 stor utstrickning i samband med att nya
brukare/patienter tillkommer eller i samband med férindringar. Detta arbetssitt skapar
battre forutsittningar for stodet till brukare/patienter samt f6r medarbetarnas

arbetsmiljo.

Fordjupade utredningar gérs mer frekvent dn tidigare kopplat bakomliggande orsaker
av hindelser. En tendens 4r att organisatoriska aspekter mer och mer genomsyrar dessa
vilket 4r en positiv utveckling. Det kan till exempelvis handla om att arbetssitt,
kompetens, ansvarsfordelning med mera belyses ur ett organisatoriskt perspektiv. Detta

1 motsats till ensidiga forklaringar pa individniva.
Foljande kan utvecklas gallande arbetsmiljoarbetet inom forvaltningen

Att vara tydlig med syftet med varfor saker gors och att félja upp att atgirderna fatt
effekt kan utvecklas. Det giller inte bara arbetsmiljoarbetet men har en paverkan pa den
organisatoriska arbetsmiljon 1 friga om att tydlighet 1 mal och roller bidrar till
engagemang och ansvarstagande och forstaelse for hur det egna arbetet bidrar till
helheten.
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Foljande delar av arbetsmiljoarbetet kommer forvaltningen att arbeta vidare
med pa forvaltningsniva

Under 2025 har chefer (férsta och andralinjens) och verksamhetsnira HR genomgatt en
praktisk arbetsmiljéutbildning. Denna kommer fran och med varen 2026 att erbjudas
l6pande till nya chefer som komplement till Malmo stads utbildning 1 Arbetsmilj6, halsa

och samverkan.

En kortare arbetsmiljoutbildning f6r medarbetare kommer under varen 2026 att finnas

tillgdnglig pa Malmo Lir. Ett behov finns att stirka kunskapen hos skyddsombuden for
att skapa samsyn i hur férvaltningen ser att arbetsmiljéarbetet ska bedrivas 1 samarbete

mellan chef och skyddsombud.

Arbetsmiljo utgor en av de sex byggstenarna som forvaltningen beslutat utgor grunden
for att f6lja upp kvalitet 1 kirnuppdraget. Ett arbete dr paborjat for att tydliggdra
forvaltningsovergripande processer, strukturer och uppféljning for det systematiska
arbetsmiljéarbetet. Detta arbete mojliggdr dirmed kontinuerlig uppféljning av att de
fordelade arbetsmiljouppgifterna efterlevs i praktiken.

Ett stod for att 6va pa situationer med vald och hot kommer att vara klart under forsta
halvan av 2026.

Goda exempel fran arbetsmiljoarbetet inom férvaltningen

e Pilot skyddsomrade inom personlig assistans
e Arbetsmiljogrupp inom myndighetsenheten
e Lirdomar efter inspektioner dir arbetsplatser fatt skjuts 1 sitt arbetsmiljcarbete.

e Arbetsmiljoverket lyfter med andra kommuner fram funktionsstodsférvaltningens

arbete som ett gott exempel. Detta har medfért nya kontaktytor och samarbeten
e Tankesmedja LSS och Arbetsmiljlagen inklusive kommande forskning pa omradet
e Handledning till chefer
e Orsaksutredningar gors i allt storre utstrackning efter en allvarlig hindelse

e Centrum for lirandes (CFL) arbete med den digitala arbetsmiljon har genererat
forbiattringsatgird i form av QR-kod som satts upp i konferensrum. Detta for att

underlitta felanmilan av teknisk utrustning i lokalerna.

Ansvariga
Charlotte Widén Odder Foérvaltningschef
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