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§ 120 Information fran forvaltningen
FSN-2025-55

Sammanfattning
Information fran férvaltningen om aktuella hiandelser i verksamheterna och inom
funktionsstodsomradet.

Forvaltningsdirektor Charlotte Widén Odder informerar om foljande:

Yrkesresan

Funktionsstodsforvaltningen ér en lirande arbetsplats dir kontinuerligt lirande och
kompetensutveckling ir en integrerad del av vardagen for att méta utmaningar och
stimulera utveckling. En del av den lirande arbetsplatsen dr den sa kallade Yrkesresan.

Yrkesresan ir ett samarbete mellan bland annat Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner
och Regioner. Yrkesresan ger introduktion och kompetensutveckling inom socialtjinsten
och funktionshinderomradet med malet att frimja en hallbar socialtjanst. Férvaltningen
Okar nu sitt fokus pa Yrkesresan och under 2026 kommer femtio procent av férvaltningens
medarbetare ha paborjat Yrkesresans introduktions- och kompetensutvecklingssteg.

Malmé mots

Malmo mots édr en satsning pa demokrati som anordnas av Malmé stad. Den 7-9
november 2025 invigdes satsningen med en demokratihelg dar forfattare, forskare,
journalister, musiker, poeter, konstnirer, politiker. unga réster och foreningsliv belyste
fragor om yttrandefrihet, delaktighet, ungas inflytande, kulturens roll, desinformation och
demokratins framtid. Demokratihelgen ér starten pa en lingsiktig satsning som leder fram
till en hel demokrativecka i juni 2026 da demokratifrigorna ska ta plats 1 hela staden.

Demokrati pa lika villkor

Forvaltningen har ett langsiktigt demokratiarbete med malet att stirka forstielsen for och
delaktigheten i det demokratiska samhallet. Arbetet - som férvaltningen kallar "Demokrati
pa lika villkor” — pagar bade inom kommunens egen organisation och bland Malmé&bor
med funktionsnedsittning. Arbetet handlar att alla Malmd&bor, oavsett forutsittningar, ska
ha moijlighet att uttrycka sina asikter och kunna paverka bade samhaillsutvecklingen och sin
egen vardag. Mer om Demokrati pa lika villkor kommer att presenteras f6r nimnden under

varen 2026.



Nya socialtjinstlagen

Den nya socialtjanstlagen (2025:400) tridde i kraft den 1 juli 2025 och har som syfte att
gora socialtjainsten mer férebyggande, tillganglig, jamstilld och evidensbaserad. Men
anledning av den nya lagstiftningen har nimnden redan beslutat att vissa insatser far ges
utan individuell behovsprévning. Forvaltningen fortsitter kontinuerligt att anpassa sin
verksambhet i enlighet med lagstiftarnas intentioner.

Direktor informerar bland annat om genomlysningen av myndighetsenheten (se mer under
egen punkt) samt Oppnandet av en mottagsfunktion pa entréplan i syfte att 6ka
tillgéngligheten till forvaltningens stod, att kunna na fler Malmébor och sitta in fler tidiga
och férebyggande insatser.

Som en del av nya socialtjanstlagen har hilsa- vard- och omsorgsférvaltningen beslutat att
trygghetslarm till Malmébor 6ver 69 ar och som bor i ordinirt boende ska bli en
bistaindslos insats frin och med den 1 december 2025. Malmobor som uppfyller kriterierna
bestiller sjdlva trygghetslarm via en e-tjanst pa malmo.se. Malet dr ett enklare, effektivare
och mer tillgangligt stéd f6r Malmbborna (se mer i bifogad presentation). Beslutet
inkluderar dven de av funktionsstodsforvaltningens brukare som uppfyller kriterierna, det
vill sdga dr 69 ér eller dldre, bor i ordinirt boende och ir folkbokférda i Malmé kommun.

Med anledning av nya socialtjanstlagen ser forvaltningen dven 6ver bistandshandliggarnas
titlar. Skalet till detta ér att begreppet ”bistand” ersatts med insats”. Nytt forslag till titel
ar: Socialsekreterare, insats och stod.

Verksamhetsgenomlysningar

Forvaltningen har paboérjat en av genomlysningarna av Avdelning myndighet och
forebyggande socialtjanst i syfte att kartligga och analysera processer och arbetssitt inom
bade myndighetsenheten och det férebyggande arbetet kopplat till nya socialtjanstlagen
(SoL). Genomlysningen sker av extern part och ska ge en nuldgesbild, identifiera
utvecklingsomraden och skapa forutsittningar for langsiktig kvalitet och effektivitet i
verksamheten fOr att sakerstilla hallbara, effektiva och rittssidkra processer samt att
utveckla relevanta metoder f6r uppféljning och analys. Genomlysningen ska dven
mojliggbra mitning av effekter av det férebyggande arbetet 1 relation till
myndighetsutovningen och bidra till en resurseffektiv, virdeskapande verksamhet.

Aven HR-avdelningen har genomlysts, med syfte att analysera och utvirdera nuvarande
arbetssitt, processer och organisationsstruktur for att identifiera styrkor,
utvecklingsomraden och méjliga forbittringsatgarder for att pa basta sitt kunna stotta
forvaltningens verksamheter. Malet med genomlysningen ar att sikerstilla att HR-
avdelningen moéter organisationens behov och har en dndamalsenlig organisationsstruktur.
Justeringar efter genomlysningen kommer att ske i januari 2026.



Hostmote med stadsrevisionen

Den 28 oktober triffade direktér och funktionsstodsnimndens presidium stadsrevisionen
pa det arliga héstmotet. Forvaltningen informerade om verksamheten, om ekonomin och
om sina utmaningar. Revisionen stillde darefter fragor kring den nya socialtjinstlagens
paverkan, arbetet med att minska antalet LSS-beslut som inte verkstills inom tre manader
samt hur forvaltningen beaktat kommunallagens fortydligande om att nimnderna ska se till
att den interna kontrollen ar tillricklig for att forebygga fel och oegentligheter i
verksamheten.

Kartliggning av funkofobi

Funktionsstodsforvaltningen genomfér under hosten 2025 en undersékning om
upplevelsen av negativt bemétande och orittvis behandling (sa kallad funkofobi) hos
Malmobor med funktionsnedsittning. Uppdraget kommer fran funktionsstédsndmndens
ordférande och undersokningen ska kartligga férekomsten av funkofobi genom att
inhdmta erfarenheter och kunskap hos Malmobor med funktionsnedsittning. Utifran
nuldgesbilden ska ett kunskapsunderlag skapas som grund for framtida atgirder. Syftet med
arbetet dr att stirka kunskapen om erfarenheter av negativt och krinkande bemétande,
orattvis behandling och diskriminering hos Malmébor med funktionsnedsittning samt att
synliggora ojamlikhet och motverka diskriminering.

Undersokningen dr ett forsta steg i det arbetet. Undersokningen genomfdrs genom en
enkit och genom dialogméten med civilsamhallet. Ett forsta dialogmote holls tillsammans
med foreningar och brukarorganisationer i oktober 2025. Pa métet holls dialog om
fragorna i enkiten och om genomférandet av enkiten. De synpunkter, tankar och idéer
som foreningarna bidrog med arbetades in i enkiten och i genomférandet av den.
Insamlingen av enkitsvar pagar mellan 22 oktober och 21 november 2025. Ett andra
dialogméte med féreningarna kommer hallas i december. Da sker aterkoppling av resultatet
pa enkiten och férdjupad dialog kring resultaten, monster i resultaten och atgirder.
Diirefter sammanstills arbetet i ett kunskapsunderlag och aterrapporteras till féreningar,
forvaltning och namnd.

Personuppgiftsincident

En personuppgiftsincident pa funktionsstodsférvaltningen har visat att personer med
skyddade personuppgifter via Malmo stads interna system varit synliga for personer
anstillda i Malmo stad. Incidenten anmildes till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och
lyftes till stadens 6vergripande HR- och IT-funktioner for att komma till ritta med
problemet under juni 2025. Problematiken har dven uppmirksammats av media.

Att leva som andra — Att aldras som andra

Pa arbetsutskottets sammantride den 5 november 2025 behandlades punkten ”Att leva
som andra — Att aldras som andra”. Det aktuella drendet har nu skickats pa remiss till
organisationer knutna till funktionsstédsnamndens brukarrad. Det aktuella drendet
kommer att lyftas 1 nimnden i december, dé inklusive inkomna remissvar.



Medarbetarenkiten

Den 17 november 6ppnar Malmo stads arliga medarbetarenkit. Det dr medarbetarnas
chans att paverka hur man har det pa sin arbetsplats och bidra till hur vi kan géra den
battre. Medarbetarenkiten skickas till alla manadsavlénade som arbetat minst tvdA manader
och ir i aktiv tjdnst och tar cirka 5 — 20 minuter att besvara. Medarbetarenkiten dr 6ppen
till och med den 28 november. En analys av medarbetarenkiten kommer att lyftas i
nimnden.

Mainadsrapport

Varje manad mottar funktionsstodsnimnden en sa kallad Manadsrapport. Syftet med
rapporten dr att nimnden kontinuerligt ska kunna félja den ekonomiska utvecklingen och
dess konsekvenser. Vid punkten 6ppnar direktér upp f6r fragor gillande Manadsrapport
november 2025. (Se bilagd méanadsrapport).

Eleonorapriset

Pa ett extrainsatt ssmmantride den 12 november 2025 utsag funktionsstédsnamndens
arbetsutskott en vinnare av Eleonorapriset 2025. Vinnaren ér arets pris ar Sex for alla
(RFSU Malmo). Prisutdelning gar av stapeln pa internationella funktionshinderdagen den 3
december 2025 med start klockan 12:00. Vilkomna!

RESU Malmo far Eleonorapriset 2025 £6r den pedagogiska satsningen Sex for alla. Detta
normbrytande arbete utmanar tabun och tystnaden kring sex och relationer for personer
med intellektuell funktionsnedsittning eller autism pa ett tryggt och respektfullt sitt.
Genom Sex for alla far personer ur nimndens malgrupp kunskap om sexuell hilsa,
kroppen, samtycke, relationer och ritten att vara, vilja och njuta av sex och intimitet som
alla andra. Flera av informat6rerna har sjilva en funktionsnedsattning. Det visar hur viktigt
det ar f6r malgruppen att ta plats, dela sin egen kunskap och fa moéijlighet att bestimma
over sin egen sexualitet. Funktionsstodsndmnden ar 4 Malmo stads vignar stolt ver att
tilldela RESU Malmo och Sex for alla Eleonorapriset 2025.

Beslutsunderlag
e Mainadsrapport - November 2025
e Presentation FSN 251117 - Trygghetslarm utan bistandsbeslut
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