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Remiss gallande Motion Jacqueline Maly (SD) och
Magnus Olsson (SD) om digitala redskap for

minskade tolkkostnader
FSN-2025-4595

Sammanfattning

Utifran de senaste arens utveckling gillande datorgenererad text och automatisk
transkription lyfter Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) i en motion fragan
om anvandandet av digitala redskap f6r att minska tolkkostnaderna.

I motionen f6rslas att kommunfullmiktige beslutar att berérda nimnder ska uppdras
att utreda moijligheterna f6r en fullstindig 6vergang till automatiserade tjanster for
produktion av textbaserat innehall pa frimmande sprak, utreda anvindningen av
automatiserade tjanster som en ersattning for tolktjanst i limpliga fall och att ta fram en
risk och konsekvensanalys for en avveckling av tolkanvandning till f6rmén for
automatiserade tjanster.

Forslag till beslut
1. Funktionsstodsnamnden godkinner yttrandet.
Beslutsunderlag

e [dljebrev Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om digitala
redskap f6r minskade tolkkostnader

e Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus Olsson (SD) om digitala redskap for
minskade tolkkostnader

e Arbetsmarknads- och socialnimndens beslut 250619 § 220 med reservation
(SD)

e Remissvar arbetsmarknads- och socialnamnden

e G-Tjansteskrivelse FSN 251020 - Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus
Olsson (SD) om digitala redskap for minskade tolkkostnader
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e [Forslag till - Yttrande gallande Motion Jacqueline Maly (SD) och Magnus
Olsson (SD) om digitala redskap f6r minskade tolkkostnader

Beslutsplanering
Funktionsstddsnamndens arbetsutskott 2025-10-09
Funktionsstodsnamnden 2025-10-20

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige

Arendet

Aktuellt drende behandlades av arbetsmarknads- och socialnimnden (ASN) 1 juni 2025.
I ASN:s yttrande framgar att automatiska tolkar ber6r manga av stadens nimnder som
har manga kontakter med invinare dir behov av tolk kan finnas. Sedermera har
motionen dven skickats till funktionsstédsnimnden (FSN), férskolenimnden (FSKIN),
grundskolenimnden (GRN), gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden (GYVN) och
hilsa-, vard- och omsorgsnamnden (HVON).

Arbetsmarknads- och socialnimnden har redan genomfort en utredning om alternativa
driftsformer for tolktjanster som visar att kvaliteten pa automatiska
oversittningstjanster fortfarande bedéms vara begrinsad i férhallande till de
kvalitetskrav som finns i kommunala verksamheter, nagot som dirmed aven giller fér

funktionsstddsnimndens ansvarsomrade.

Funktionsstodsférvaltningen ser dock positivt pa den digitala utvecklingen dir Al och
maskininlarning kan anvindas till att effektivisera arbetsuppgifter sisom exempelvis
tolkservice. Forvaltningen kommer dirfor, i likhet med med 6vriga berrda

forvaltningar 1 staden, att fortsitta folja utvecklingen av automatiska tolktjanster.

Ansvariga
Viktoria Akesson Avdelningschef
Charlotte Widén Odder Forvaltningschef
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