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Lattlast sammanfattning

Det blir allt fler dldre personer i samhillet.

Det gor att det blir fler som behéver

insatser enligt socialtjinstlagen och

LSS (lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade).
Samtidigt blir det firre som jobbar med

ildre och personer med funktionsnedsittning.

Det kommer att gora det svirt {6r socialtjinsten att

ta hand om alla som behéver insatser.

Socialtjinsten méste jobba mer effektivt 1 framtiden.
Digital teknik kan géra att vissa arbetsuppgifter kan
utféras pd nya och mer effektiva sitt.

Digital teknik kan ocks3 gora livet bittre fér de som far

insatser frin socialtjinsten.

Det dr dock viktigt att insatser med digital teknik
tar hinsyn till den personliga integriteten.
Digitala insatser innebir alltid att personuppgifter
kommer att behandlas pa ndgot sitt.

Det kan hota den personliga integriteten.
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Lattlast sammanfattning

En del av de som behover insatser

har det som kallas nedsatt beslutsférmiga.
Reglerna ska vara utformade s att dven
personer med nedsatt beslutsformiga

kan {3 insatser med digital teknik.

Utredningens uppdrag

Vi har fitt 1 uppdrag av regeringen att utreda hur
digital teknik kan anvindas vid sociala insatser.

Det handlar om insatser enligt socialtjinstlagen

och insatser enligt LSS.
Uppdraget bestdr av flera delar:

o Viska kartligga och analysera vid vilka
insatser enligt socialtjinstlagen och LSS
som digital teknik kan anvindas.

Vi ska ocks avgora om det behovs
sirskilda regler om digital teknik

vid sidana insatser.

e Viska tareda pd hur barns
beslutskompetens kan tas tillvara

nir insatser ges med digital teknik,

och nir barns personuppgifter behandlas.

28

SOU 2025:39



SOU 2025:39 Lattlast sammanfattning

o Viska foresld en regel som gor att
personer med nedsatt beslutsférmaga

kan f8 insatser med digital teknik.

e Vi ska analysera hur enskilda personers
beslutsférmiga ska bedémas och

vilken personal som ska gora den bedémningen.

Digital teknik ska kunna anvandas vid
socialtjanstinsatser och vid insatser enligt LSS

Fler ska fa tillging till insatser med digital teknik
Det finns ménga fordelar med digital teknik.
Det kan ha positiva hilsoeffekter och bidra till
sjilvstindighet, trygghet och delaktighet.

Fler personer bor dirfor 13 tillging till

insatser med digital teknik.

Digital teknik ska fd anvindas vid alla
insatser enligt socialtjinstlagen och LSS

Vi foresldr att digital teknik ska fi anvindas
vid alla insatser enligt socialtjinstlagen och

vid alla insatser enligt LSS.

Vi foreslar dirfor att en sidan bestimmelse ska

inforas 1 bdde socialtjinstlagen och 1 LSS.
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Lattlast sammanfattning SOU 2025:39

Reglerna ska vara teknikneutrala och gilla
teknik som anvinds for att utfora insatser

Vi foreslar att reglerna ska gilla
alla typer av digital teknik som

anvinds for att utfoéra insatser.

Reglerna ska inte gilla

teknik som méste foras in i kroppen,
till exempel en pacemaker.

Reglerna ska inte heller gilla

teknik som anvinds for till exempel drendehantering.

Det behiver inte finnas sirskilda regler 1
socialtjinstlagen och LSS om hur
digital teknik ska anvindas vid insatser

Vi har undersokt om det behover finnas regler
i socialtjinstlagen och LSS om hur
digital teknik ska anvindas vid insatser.

V1 har kommit fram till att det inte behovs.

Alla regler som behévs finns redan i1 de tv8 lagarna.
Det finns till exempel regler om den enskildes

ritt till inflytande och medbestimmande,

samt regler om god kvalitet.

Dessa regler giller dven nir digital teknik anvinds.

30



SOU 2025:39 Lattlast sammanfattning

Det behiver finnas sirskilda regler om
bebandlingen av personuppgifter vid
insatser med viss digital teknik

Det finns digital teknik som kan

krinka en persons integritet.

Nir sidan teknik anvinds vid insatser enligt
socialginstlagen och LSS méste

personen limna sitt samtycke.
Teknik som kan krinka personens integritet ir:

e monitorering (till exempel att

kameror spelar in vad en person gor)

¢ sensorering (till exempel att

sensorer registrerar hur en person ror sig)

e positionering (till exempel att

gps-funktioner talar om var en person befinner sig).

Dirfor foreslar vi tilligg 1

lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten.
Tilliggen innebir att vissa bestimmelser 1 lagen

kommer att gilla alla insatser som innebir

monitorering, sensorering eller positionering.
De hir ulliggen foreslr vi:

e Bara personuppgifter som behévs

for att utfora insatsen far behandlas.
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Lattlast sammanfattning SOU 2025:39

o Personuppgifterna fir bara sparas

s& linge som de behovs.

o I vissa fall mste personen som fir insatsen
samtycka till att personuppgifterna behandlas.
Det giller nir tekniken anvinds for
monitorering, sensorering eller positionering.
Aven nirstiende som sammanbor med personen

kan behéva samtycka.

Socialtjansten ska ta hansyn till
barns formaga att besluta om digitala insatser
och att deras personuppgifter behandlas

Barns kompetens att besluta om
insatser med digital teknik

Det ska inte skrivas in en &lder i lagarna
frdn och med nir ett barn ska f3

besluta om digitala insatser.

I stillet bor de regler som giller 1 dag enligt
socialtjinstlagen och LSS gilla nir

insatser ges med digital teknik.

Det innebir att barnets 3sikter ska fd betydelse

1 forhéllande till barnets dlder och mognad.
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SOU 2025:39 Lattlast sammanfattning

Barns kompetens att besluta om
behandling av personuppgifter

Barn ska f& samtycka till att deras

personuppgifter behandlas.

Det ska inte skrivas in en 8lder
frdn och med nir ett barn kan limna samtycke.
Ett barn som ir moget nog att forstd

konsekvenserna av sitt beslut kan samtycka.

Barn méste {8 information om hur deras
personuppgifter kommer att behandlas.

Informationen ska vara tillricklig och anpassad.

Om ett barn inte i4r moget nog att samtycka sjilv,
méste barnets vrdnadshavare ge sitt samtycke
till att barnets personuppgifter behandlas.

Om ett barn har tvi virdnadshavare

mdste bdda ge sitt samtycke.

Digital teknik ska kunna anvandas vid
insatser till personer med nedsatt beslutsférmaga

Nér bebandling av personuppgifter vid
insatser med digital teknik kriver sirskilt samtycke

Vissa insatser med digital teknik kriver att
den som fir insatsen limnar ett sirskilt samtycke

till att personuppgifterna behandlas.
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Lattlast sammanfattning SOU 2025:39

Vi foresldr en regel som talar om
hur man ska gora nir det krivs
ett sirskilt samtycke f6r att behandla personuppgifter

och en person har nedsatt beslutsférmaga.

Tre villkor miste vara uppfyllda f6r att personuppgifterna ska f3

behandlas 1 dessa fall:

1. Personens beslutsférmiga far inte
vara nedsatt bara tillfilligt,

till exempel pa grund av sjukdom.

2. De som arbetar nira personen méste

forsoka ta reda pd vad personen vill.

3. Det far inte finnas ngot som tyder pd att
personen inte vill att hans eller hennes

personuppgifter ska behandlas.

Det hinder att den som fir en insats bor tillsammans
med en nirstdende som har nedsatt beslutsférmaga.
D3 ska den personens férméga att samtycka

till att personuppgifterna behandlas

klarliggas pd samma sitt som den som fir insatsen.
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SOU 2025:39 Lattlast sammanfattning

Kompetensen hos den som ska bedéma
om en person har nedsatt beslutsformdga

De finns redan krav i dag p personalens kompetens.
De kraven giller dven nir personalen ska avgdra
om en person har nedsatt beslutsférmdga.

Det behovs inga nya regler om detta.

Olika personer kan bedéma om den som ska
{4 insatsen har nedsatt beslutsférméga.
Det kan vara en bistindshandliggare eller

den personal som arbetar nira personen som ska {3 insatsen.

Myndighetsutévning och bedémning

av en persons beslutsformdga

Myndighetsutévning fir inte utféras av

andra in myndigheter, till exempel privata bolag.

Att bedéma en persons beslutsférmiga och
om uppgifter om den personen fir behandlas utan
samtycke dr inte myndighetsutdvning.

Privata utforare far dirmed gora sddana bedémningar.

Det bor inte tas fram ndgra regler om hur
bedomningen av nedsatt beslutsformdga
ska goras

En persons vilja, forutsittningar och férmaga att fatta beslut
kan indras med tiden och situationen.

En individuell bedémning som anpassas till situationen
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Lattlast sammanfattning SOU 2025:39

minskar risken {or att en persons diagnos eller dlder

piverkar bedémningen.

Det behovs inga regler f6r hur bedémningen ska g3 till
av en persons férméga att limna

samtycke till behandling av personuppgifter.

Vi tycker att Socialstyrelsen borde f 1 uppdrag att
ta fram ett metodstéd som ska hjilpa personal

att stddja personer med nedsatt beslutsférmaga.

Beddémningen av personens beslutsformdga
och instillning ska dokumenteras och foljas upp

Personalens bedémning av personens
beslutsférmaga och instillning ska dokumenteras.
Det behévs inga nya regler om detta.

De som finns i socialtjinstlagen och LSS fungerar.

En persons beslutstérméga forindras dver tid.
Den kan bli bittre av medicin eller simre pa grund av sjukdom.
Det finns redan regler som giller nir man ska

folja upp beslutsformégan.
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SOU 2025:39 Lattlast sammanfattning

Lagen om elektronisk kommunikation
kan bli tillimplig nar socialtjinsten
utfor insatser med digital teknik

Det finns regler om samtycke i
lagen om elektronisk kommunikation.
Vi foresldr att de kraven inte ska gilla for

den personuppgiftsbehandling som vi har féreslagit.

Ikrafttradande

Vi foreslr att lagforslagen ska

trida i kraft den 1 juli 2026.

Konsekvenser av vara forslag

Vira forslag innebir inte att kommunerna

méste anvinda digital teknik vid insatserna.
Forslagen innebir inte heller 6kade kostnader.
Forslagen bor i stillet spara pengar,

eftersom digital teknik gor socialtjinsten effektivare.
Forslagen innehdller dtgirder som ska

stirka personers integritet.

De kommer dirfor inte att paverka

den personliga integriteten mer in nédvindigt.

37



	Digital teknik på lika villkor – En reglering för socialtjänsten och verksamhet enligt LSS, SOU 2025:39
	Till statsrådet Anna Tenje
	Innehåll
	Sammanfattning
	Utredningens uppdrag
	Användning av digital teknik vid fler typer av socialtjänstinsatser och vid insatser enligt LSS
	Fler ska få tillgång till insatser med digital teknik
	Ett lagstöd att digital teknik får användas ska omfatta alla insatser enligt SoL och LSS
	Regleringen ska vara teknikneutral och omfatta teknik som används för att utföra insatser
	Användandet av digital teknik ska inte regleras särskilt i SoL och LSS
	Användandet av särskilt integritetskänslig digital teknik ska regleras genom integritetsskyddande åtgärder i socialtjänstens registerförfattning

	En ordning för att ta tillvara barns beslutskompetens
	Barns beslutskompetens till användningen av digital teknik
	Barns beslutskompetens att samtycka till behandling av personuppgifter

	Användning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt beslutsförmåga
	Vad en reglering om nedsatt beslutsförmåga ska ta sikte på
	Hur en reglering om användning av digital teknik vid nedsatt beslutsförmåga ska utformas
	Det ska inte finnas särskilda regler om vem som ska bedöma den enskildes beslutsförmåga eller vilken kompetens den personen ska ha
	Myndighetsutövning och bedömning av den enskildes beslutsförmåga
	Det bör inte regleras hur bedömningen av nedsatt förmåga att samtycka till personuppgiftsbehandling ska göras
	Bedömningen av förmågan och den enskildes inställning ska dokumenteras och följas upp
	Det behövs ett undantag från vissa krav på samtycke som gäller enligt lagen om elektronisk kommunikation

	Ikraftträdande
	Konsekvenser

	Lättläst sammanfattning
	Utredningens uppdrag
	Digital teknik ska kunna användas vid  socialtjänstinsatser och vid insatser enligt LSS
	Fler ska få tillgång till insatser med digital teknik
	Digital teknik ska få användas vid alla insatser enligt socialtjänstlagen och LSS
	Reglerna ska vara teknikneutrala och gälla teknik som används för att utföra insatser
	Det behöver inte finnas särskilda regler i  socialtjänstlagen och LSS om hur  digital teknik ska användas vid insatser
	Det behöver finnas särskilda regler om  behandlingen av personuppgifter vid  insatser med viss digital teknik

	Socialtjänsten ska ta hänsyn till  barns förmåga att besluta om digitala insatser  och att deras personuppgifter behandlas
	Barns kompetens att besluta om  insatser med digital teknik
	Barns kompetens att besluta om  behandling av personuppgifter

	Digital teknik ska kunna användas vid  insatser till personer med nedsatt beslutsförmåga
	När behandling av personuppgifter vid  insatser med digital teknik kräver särskilt samtycke
	Kompetensen hos den som ska bedöma  om en person har nedsatt beslutsförmåga
	Myndighetsutövning och bedömning  av en persons beslutsförmåga
	Det bör inte tas fram några regler om hur bedömningen av nedsatt beslutsförmåga  ska göras
	Bedömningen av personens beslutsförmåga  och inställning ska dokumenteras och följas upp
	Lagen om elektronisk kommunikation  kan bli tillämplig när socialtjänsten  utför insatser med digital teknik

	Ikraftträdande
	Konsekvenser av våra förslag

	1 Författningsförslag
	1.1 Förslag till lag om ändring i lagen (1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade
	1.2 Förslag till lag om ändring i socialtjänstlagen (2001:453)
	1.3 Förslag till lag om ändring i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten

	2 Utredningens uppdrag och arbete
	2.1 Bakgrund till utredningens uppdrag
	2.2 Utredningens uppdrag
	2.2.1 Uppdraget om användning av digital teknik vid fler typer av socialtjänstinsatser och vid insatser enligt LSS
	2.2.2 Uppdraget att möjliggöra användning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt beslutsförmåga

	2.3 Utredningens arbete
	2.4 Avgränsningar
	2.5 Vissa begrepp som används i betänkandet
	Funktionshinder och funktionsnedsättning
	Insatser
	Socialtjänst
	Väldfärdsteknik och digital teknik

	2.6 Proposition om en ny socialtjänstlag
	Lagens tillämpningsområde
	Lagens grundläggande principer förs över med vissa tillägg
	Ny biståndsbestämmelse och ökade möjligheter att ge insatser utan individuell behovsprövning
	Lagens indelning i olika grupper förändras
	Barns rättigheter förtydligas i vissa avseenden
	Ett krav på att socialtjänstens verksamhet ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprövad erfarenhet

	2.7 Betänkandets disposition

	3 Digital teknik inom socialtjänsten – en orientering
	3.1 Inledning
	3.2 Nationella satsningar för ökad digitalisering i vård och omsorg
	3.3 Kategorier av digital teknik
	3.3.1 Digital teknik och välfärdsteknik
	3.3.2 Hjälpmedel
	3.3.3 Medicintekniska produkter
	3.3.4 Konsumentprodukter

	3.4 Den enskildes väg till digital teknik
	3.5 Digital teknik som används inom socialtjänsten
	3.5.1 En ögonblicksbild av den digitala teknik som används
	3.5.2 Hur den digitala tekniken används – några exempel
	Digital tillsyn
	Gps-larm
	Passiva larm och sensorer
	Hälsorobotar


	3.6 Tillgången till digital teknik inom socialtjänstens verksamheter
	3.6.1 Det statistiska underlaget är begränsat
	3.6.2 Digital teknik till äldre och personer med funktionsnedsättning
	Närmare om Socialstyrelsens kartläggning
	Digital teknik till äldre
	Digital teknik till personer med funktionsnedsättning
	Antal personer som använder vissa tekniker

	3.6.3 Digital teknik till andra grupper
	Särskilt om barn och unga


	3.7 Teknikens potential och utmaningar
	3.7.1 Källor på området
	3.7.2 Teknikens effekter ur ett individperspektiv
	Exempel på hur tekniken påverkar
	IVO:s granskningar av användningen av digital teknik
	Etiska aspekter enligt Statens medicinetiska råd

	3.7.3 Teknikens effekter ur ett samhällsekonomiskt perspektiv
	Behovet av omställning i omsorgssektorn
	Exempel på hur tekniken påverkar



	4 Den socialrättsliga regleringen
	4.1 Inledning
	4.2 Mål och utgångspunkter i SoL och LSS
	4.2.1 SoL
	4.2.2 LSS
	4.2.3 Mänskliga rättigheter är en grund för regleringen i SoL och LSS
	Det nationella målet för funktionshinderspolitiken


	4.3 Insatser enligt SoL
	4.3.1 Rätten till bistånd
	4.3.2 Tillgång till allmänt inriktade insatser
	4.3.3 Kartläggning av insatser enligt SoL
	Insatser som inte riktar sig till en särskild grupp
	Insatser för den som bor i sitt eget hem
	Insatser i form av vård utanför det egna hemmet

	Insatser till socialtjänstens målgrupper
	Barn och unga
	Äldre människor
	Människor med funktionsnedsättning
	Personer med missbruk
	Personer som vårdar eller stödjer närstående
	Brottsoffer
	Våldsutövare
	Skuldsatta personer



	4.4 Insatser enligt LSS
	4.4.1 Rätten till insatser
	4.4.2 Insatser enligt LSS

	4.5 Kvalitetskrav i SoL och LSS
	Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
	Vetenskap och beprövad erfarenhet

	4.6 Handläggning och dokumentation vid ansökan om insatser enligt SoL och LSS
	Utredning och behovsbedömning
	Beslut
	Verkställighet
	Överklagande

	4.7 Avgifter

	5 Barns rättigheter
	5.1 Inledning
	5.2 Barnkonventionen
	5.2.1 Konventionens status och grundläggande bestämmelser
	5.2.2 Barns rätt till delaktighet
	5.2.3 Barns rätt till skydd för sin personliga integritet

	5.3 Barns rättigheter i vissa internationella rättsakter
	5.3.1 Konventionen om rättigheter för personer med funktionsnedsättning
	5.3.2 EU:s stadga om de grundläggande rättigheterna och Europakonventionen
	5.3.3 Dataskyddsförordningen

	5.4 Föräldrabalken
	5.5 SoL och LSS
	5.5.1 Barnperspektiv och barnets bästa
	5.5.2 Barns processbehörighet och rätt till delaktighet

	5.6 Offentlighets- och sekretesslagen
	5.7 Lagen om sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation

	6 Nedsatt beslutsförmåga
	6.1 Inledning
	6.2 Om nedsatt beslutsförmåga
	6.3 Den enskildes rätt till självbestämmande
	6.3.1 Regeringsformen
	6.3.2 Socialtjänstlagen
	6.3.3 Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade
	6.3.4 Lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten
	6.3.5 Lagen om sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation
	6.3.6 FN:s konvention om rättigheter för personer med funktionsnedsättning

	6.4 Ställföreträdarskap för vuxna personer
	6.4.1 God man
	6.4.2 Förvaltare
	6.4.3 Framtidsfullmakt
	6.4.4 Anhörigbehörighet
	6.4.5 Ombud

	6.5 Tidigare utredningar om nedsatt beslutsförmåga
	6.5.1 Frågor om förmyndare och ställföreträdare för vuxna
	6.5.2 Regler för skydd och rättssäkerhet för personer med demenssjukdom
	6.5.3 Stöd och hjälp till vuxna vid ställningstaganden till vård, omsorg och forskning
	6.5.4 Framtidens teknik omsorgens tjänst


	7 Integritet och dataskydd
	7.1 Inledning
	7.2 Regeringsformen
	7.3 Europakonventionen
	7.4 Europeiska unionens stadga om de grundläggande rättigheterna
	7.5 Dataskyddsförordningen
	7.5.1 Dataskyddsförordningens materiella tillämpningsområde
	7.5.2 Vissa definitioner (artikel 4)
	Personuppgifter
	Behandling (av personuppgifter)
	Personuppgiftsansvarig och personuppgiftsbiträde
	Samtycke

	7.5.3 Principer för behandling av personuppgifter (artikel 5)
	7.5.4 Rättslig grund för behandling av personuppgifter (artikel 6)
	7.5.5 Behandling av känsliga personuppgifter
	Uppgifter om hälsa

	7.5.6 Bestämmelser som ger rättigheter till den enskilde
	7.5.7 Tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder
	7.5.8 Konsekvensbedömning

	7.6 Nationell reglering inom socialtjänstens område
	7.6.1 Dokumentation inom socialtjänsten
	7.6.2 Tillåten personuppgiftsbehandling
	7.6.3 Om vissa skyddsåtgärder inom socialtjänsten

	7.7 Kamerabevakningslagen
	7.8 E-dataskyddsdirektivet
	Samtycke vid behandling av lokaliseringsuppgifter
	Samtycke till att uppgifter lagras i eller hämtas från en abonnents eller användares terminalutrustning

	7.9 Sekretess och tystnadsplikt

	8 Användning av digital teknik vid socialtjänstinsatser och vid insatser enligt LSS
	8.1 Inledning
	8.2 Kartläggning av användningen av digital teknik vid socialtjänstens insatser – en sammanfattning
	8.3 Fler ska få tillgång till insatser med digital teknik
	Skälen för bedömningen

	8.4 Ett lagstöd för att digital teknik får användas vid alla insatser enligt SoL och LSS
	8.4.1 Digital teknik får användas vid insatser i dagsläget
	Skälen för bedömningen
	Det finns inte några generella hinder mot att använda digital teknik vid insatser enligt gällande rätt
	Det finns behov av en förordningsändring


	8.4.2 Utrymmet för att använda digital teknik skiljer sig åt mellan olika insatser
	Skälen för bedömningen

	8.4.3 Alla insatser bör omfattas av ett förtydligat lagstöd
	Skälen för bedömningen och förslaget


	8.5 Regleringen ska vara teknikneutral och omfatta teknik som används vid utförandet av insatser
	Skälen för bedömningen och förslaget
	En teknikneutral reglering
	Tekniken får bara användas utanför kroppen
	Bestämmelserna ska gälla digital teknik som används vid utförandet av en insats
	Särskilt om kameratillsyn


	8.6 Användandet av digital teknik ska inte regleras särskilt i SoL och LSS
	8.6.1 Gällande rätt är tillräcklig för att digital teknik ska användas ändamålsenligt
	Skälen för bedömningen

	8.6.2 Det finns en rätt till inflytande när insatser ges med digital teknik
	Skälen för bedömningen

	8.6.3 Individuella behov och förutsättningar beaktas vid bedömningen om en insats ska ges med digital teknik
	Skälen för bedömningen

	8.6.4 Principen om barnets bästa är styrande när insatser med digital teknik ges till barn
	Skälen för bedömningen

	8.6.5 Det finns ett krav på proportionalitet som gäller vid användning av digital teknik
	Skälen för bedömningen

	8.6.6 Insatser med digital teknik ska vara av god kvalitet
	Skälen för bedömningen
	Det systematiska kvalitetsarbetet
	Uppföljning är en viktig del i kvalitetsarbetet
	Kraven på personalens kompetens
	En kunskapsbaserad socialtjänst



	8.7 Användandet av integritetskänslig digital teknik behöver regleras särskilt
	8.7.1 Integritetsskyddande regler bör införas för digital teknik med vissa funktioner
	Skälen för bedömningen
	Det behövs inte någon ny generell reglering för den personuppgiftsbehandling som sker med digital teknik vid insatser
	Vissa tekniska funktioner är särskilt integritetskänsliga
	Vad som avses med monitorering, sensorering och positionering


	8.7.2 Kravet på uppgifts- och lagringsminimering ska framgå
	Skälen för förslaget
	Gällande reglering i 9 § första stycket SoLPUL om uppgifts- och lagringsminimering
	Att upplysa om uppgifts- och lagringsminimering minskar risken för integritetsintrång


	8.7.3 Ett krav på samtycke till personuppgiftsbehandling ska gälla
	Skälen för förslaget
	Gällande reglering i 9 § andra stycket SoLPUL om samtycke
	Ett krav på samtycke minskar integritetsintrånget
	Tillämpningsområdet för samtyckeskravet bör förtydligas
	Vad som ska gälla för att kravet på samtycke ska anses uppfyllt
	Särskilt om e-dataskyddsdirektivet


	8.7.4 Föreskriftsrätt om uppgifts- och lagringsminimering
	Skälen för förslaget


	8.8 En avvägning mellan behov och integritetsrisker
	Skälen för bedömningen
	Att socialtjänsten får använda digital teknik vid insatser är proportionerligt i förhållande till riskerna
	Att digital teknik får användas ska regleras i lag


	8.9 Sekretess och tystnadsplikt
	Skälen för bedömningen
	Socialtjänstsekretessen
	Sekretess vid teknisk bearbetning och teknisk lagring



	9 En ordning för att tillvarata barns beslutskompetens
	9.1 Inledning
	9.2 Barns beslutskompetens att samtycka till användning av digital teknik
	9.2.1 Barnets beslutskompetens ska tas tillvara genom tillämpning av befintlig reglering i SoL och LSS
	Skälen för bedömningen
	Utgångspunkten är våra förslag om användning av digital teknik
	Barns rätt till inflytande vid åtgärder enligt SoL och LSS
	Om vissa åldersgränser i SoL och LSS
	Det finns inte anledning att införa särskilda regler avseende barns beslutskompetens vid användning av digital teknik


	9.2.2 Det finns relevant stöd för hur barnets beslutsförmåga ska tas tillvara vid användning av digital teknik
	Skälen för bedömningen


	9.3 Barns beslutskompetens att samtycka till behandling av personuppgifter
	9.3.1 Kravet på samtycke till personuppgiftsbehandling ska omfatta barn
	Skälen för förslaget
	Utgångspunkten är våra förslag om integritetsskyddande åtgärder vid användning av digital teknik med vissa funktioner
	Personuppgiftsbehandling ur ett barnrättsperspektiv
	Barns rätt till inflytande vid personuppgiftsbehandling
	En integritetsskyddande reglering med barnets bästa i fokus
	Överväganden avseende alternativ 1
	Överväganden avseende alternativ 2
	Överväganden avseende alternativ 3
	Överväganden avseende alternativ 4
	Sammantagen bedömning


	9.3.2 Barnets beslutskompetens ska tas tillvara genom att barnets åsikt tillmäts betydelse i förhållande till barnets ålder och mognad
	Skälen för bedömningen

	9.3.3 Stödet för att ta tillvara barns beslutskompetens att samtycka till behandling av personuppgifter behöver kompletteras
	Skälen för bedömningen

	9.3.4 Om barnet inte kan samtycka krävs samtycke från barnets vårdnadshavare
	Skälen för bedömningen
	Överväganden avseende alternativ 1
	Överväganden avseende alternativ 2
	Överväganden avseende alternativ 3
	Överväganden avseende alternativ 4
	Sammantagen bedömning


	9.3.5 Om barnet har två vårdnadshavare krävs samtycke från båda
	Skälen för bedömningen

	9.3.6 Barn som bor utanför det egna hemmet
	Skälen för bedömningen


	9.4 En avvägning mellan behov och integritetsrisker
	Skälen för bedömningen


	10 Användning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt beslutsförmåga
	10.1 Inledning
	10.2 Insatser inom socialtjänsten är frivilliga
	Socialtjänstlagens grundprinciper gäller även när digital teknik används
	När den enskilde har nedsatt beslutsförmåga
	Den enskilde ska samtycka till behandling av personuppgifter

	10.3 Vad en reglering om användning av digital teknik vid nedsatt beslutsförmåga bör ta sikte på
	Skälen för bedömningen
	Utgångspunkter för vår bedömning
	En reglering bör inte avse all användning av digital teknik
	En reglering om nedsatt beslutsförmåga bör avse digital teknik som innebär särskilda risker för den personliga integriteten


	10.4 Hur ska en reglering om användning av digital teknik vid nedsatt beslutsförmåga utformas?
	Skälen för förslaget
	Personer som inte endast tillfälligt saknar förmåga att ta ställning ska ges möjlighet till inflytande över personuppgiftsbehandlingen
	Förutsättningar för att behandling av personuppgifter ska få ske när den enskilde har nedsatt beslutsförmåga att samtycka
	Regleringen om nedsatt beslutsförmåga ska även omfatta närstående som sammanbor med den som får insatsen


	10.5 Den som ska bedöma om en person har nedsatt beslutsförmåga behöver ha tillräcklig kompetens
	Skälen för bedömningen
	Den nuvarande regleringen ställer krav på att personalen  ska ha lämplig utbildning och erfarenhet
	Olika alternativ för att säkerställa tillräcklig kompetens
	Det bör inte införas ett generellt krav på en läkarbedömning
	Det bör inte ställas krav på att bedömningen ska göras av annan legitimerad personal
	Det bör inte införas ett särskilt kompetenskrav för den personal som ska göra bedömningen
	Det bör inte införas särskild reglering om vilka yrkesgrupper  som ska göra bedömningen


	10.6 Myndighetsutövning och bedömning av den enskildes beslutsförmåga
	Skälen för bedömningen
	Begreppet myndighetsutövning
	Bedömningen av den enskildes förmåga att samtycka till viss behandling av personuppgifter är inte myndighetsutövning


	10.7 Hur bedömningen av en persons beslutsförmåga bör göras
	Skälen för bedömningen
	Bedömningen bör ske individuellt i varje konkret situation
	Det bör inte regleras hur bedömningen ska göras
	Socialstyrelsen bör ges i uppdrag att ta fram ett metodstöd


	10.8 Bedömningen att personuppgifter får behandlas bör dokumenteras
	Skälen för bedömningen

	10.9 Bedömningen av den enskildes beslutsförmåga och inställning bör följas upp
	Skälen för bedömningen

	10.10 Insatser utan behovsprövning till personer med nedsatt beslutsförmåga
	Skälen för vår bedömning
	Insatser utan behovsprövning i dag och enligt förslaget till ny socialtjänstlag
	En insats utan behovsprövning kan ges till en enskild med nedsatt beslutsförmåga
	Socialnämnden bör noga överväga om det finns skäl att göra undantag från dokumentationskravet


	10.11 Förhållandet till e-dataskyddsdirektivet och lagen om elektronisk kommunikation
	Skälen för förslaget
	Bakgrund
	Vårt uppdrag
	En reglering om förhållandet till lagen om elektronisk kommunikation


	10.12 En avvägning mellan behov och integritetsrisker
	Skälen för vår bedömning
	Att socialtjänsten får använda digital teknik vid nedsatt beslutsförmåga är proportionerligt i förhållande till riskerna
	Våra förslag innebär en tillåten begränsning av grundlagsskyddet mot betydande integritetsintrång


	10.13 Sekretess och tystnadsplikt
	Skälen för bedömningen
	Socialtjänstsekretessen



	11 Konsekvenser av förslagen
	11.1 Inledning
	11.2 Samhällsekonomiska konsekvenser
	11.3 Ekonomiska konsekvenser
	11.4 Konsekvenser för kommunerna
	11.5 Konsekvenser för jämställdheten mellan kvinnor och män
	11.6 Konsekvenser för den personliga integriteten
	Om den personuppgiftsbehandling som kommer att ske
	Integritetsrisker och skyddsåtgärder
	En samlad avvägning mellan behov och integritetsrisker

	11.7 Konsekvenser för miljön
	11.8 Konsekvenser för sysselsättningen
	11.9 Konsekvenser för den som bedriver verksamhet inom socialtjänsten och LSS
	11.10 Konsekvenser för företag
	11.11 Konsekvenser för anhöriga
	11.12 Konsekvenser för barn
	11.13 Övriga konsekvenser

	12 Författningskommentar
	12.1 Förslaget till lag om ändring i lagen (1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade
	6 b §

	12.2 Förslaget till lag om ändring i socialtjänstlagen (2001:453)
	4 kap.
	2 c §


	12.3 Förslaget till lag om ändring i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten
	9 §
	När en person inte kan samtycka
	9 a §
	9 b §



	Referenser
	Offentligt tryck
	Propositioner
	Statens offentliga utredningar
	Departementsserien
	Myndighetspublikationer
	Officiell statistik
	Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd
	Övrigt offentligt tryck

	FN:s kommittéer
	Artikel 29-arbetsgruppen om uppgiftsskydd och Europeiska dataskyddsstyrelsen (EDPB)
	Litteratur och rapporter
	Webbplatser
	Övrigt

	Bilaga 1 Kommittédirektiv 2023:147
	Välfärdsteknik inom socialtjänsten och verksamhet enligt LSS
	Sammanfattning
	Förbättrade insatser och mer effektiva arbetsmetoder med stöd av digital teknik i kommuner och regioner
	Förändringar i demografi och arbetsmarknad innebär utmaningar för kommunernas socialtjänst
	Skyddet för den personliga integriteten
	Ett förtydligande av användning av digital teknik för vissa socialtjänstinsatser

	Uppdraget om användning av digital teknik vid fler typer av socialtjänstinsatser och vid insatser enligt LSS
	Uppdraget att möjliggöra användning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt beslutsförmåga
	Konsekvensbeskrivningar
	Kontakter och redovisning av uppdraget


	Statens offentliga utredningar 2025



