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Funktionsstödsnämnden föreslås lämna följande yttrande: 

Sammanfattning 
Funktionsstödsnämnden har givits möjlighet att inkomma med synpunkter på ett 
förslag som tagits fram av Regeringskansliet som innebär ändringar av kravet på 
befordringstid inom den samhällsomfattande posttjänsten från två till tre arbetsdagar. 
Funktionsstödsnämnden förstår behoven av en övergång till digital posthantering som 
förslaget rimligen kommer att innebära. Samtidigt vill nämnden lyfta en del farhågor 
och behov av djupare analys för den grupp som av olika anledningar inte kan använda 
digital brevlåda och som nämndens målgrupp ofta tillhör.   

Yttrande 
Funktionsstödsnämnden har givits möjlighet att inkomma med synpunkter på ett 
förslag som tagits fram av Regeringskansliet som innebär ändringar av kravet på 
befordringstid inom den samhällsomfattande posttjänsten. Förslaget innebär att minst 
85 procent av de inrikes brev som lämnas in för tredagarsbefordran före angiven 
senaste inlämningstid ska ha delats ut inom tre påföljande arbetsdagar och minst 97 
procent inom fem påföljande arbetsdagar. Ändringarna görs i postförordningen 
(2010:1049). Förordningsändringarna föreslås träda i kraft den 1 januari 2026. 

Förslaget understryker nödvändigheten i att hitta ett lösningspaket som bygger på ett 
ökat användande av digital brevlåda för myndighetspost tillsammans med andra 
lösningar för den grupp medborgare som av olika skäl inte kan använda en sådan. 
Nämnden delar den oro som förslaget ger uttryck för gällande risken att förslaget med 
ökad befordringstid ska förstärka det digitala utanförskapet som redan drabbar många i 
nämndens målgrupp. Samtidigt som nämnden förstår behoven av en övergång till 
digital posthantering som förslaget rimligen kommer att innebära vill nämnden lyfta en 
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del farhågor och behov av djupare analys för den grupp som av olika anledningar inte 
kan använda digital brevlåda.   

Funktionsstödsnämnden önskar en fördjupad konsekvensbeskrivning, inte bara för 
äldre utan även för personer med funktionsnedsättning och psykisk ohälsa, som 
beskrivs på sidan 12–13 i promemorian när det gäller personer som inte har förmågan 
att hantera digitala tjänster. Delar av nämndens målgrupp tillhör dem som drabbas 
hårdast av utanförskap vid övergång till allt fler digitala lösningar.  

Funktionsstödsnämnden önskar också ett förtydligande av de eventuella åtgärder som 
beskrivs kan behövas för att minska detta utanförskap på sidan 13. Nämnden undrar 
vem som kommer ansvara för dessa åtgärder, vad de skulle kunna bestå i och hur en 
eventuell finansiering av sådana åtgärder skulle kunna se ut. 

Avslutningsvis vill funktionsstödsnämnden lyfta bedömningen i förslaget att det 
ändrade befordringskravet inte har någon påverkan på jämställdheten mellan kvinnor 
och män eller det kommunala självstyret på sidan 15. Nämnden anser att det saknas 
analys utifrån våld i nära relation, särskilt ekonomiskt och digitalt våld som är alltmer 
utbrett i samhället, inte minst för nämndens målgrupp. Sådant våld kan exempelvis 
yttra sig genom att den enskilde själv inte förfogar över sitt bank-id och därmed inte 
får tillgång till sin digitala post och posthantering. 

 
Ordförande Roko Kursar (L) 

Ansvarig utredare Linn Hellström 

[Här anger du om det finns reservationer/särskilda yttranden.] 
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