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Sammanfattning

Sprikproblemen i omsorgen férekommer i stora delar av landet och innebir negativa
konsekvenser for saval omsorgstagarens trygghet och sikerhet som
omsorgspersonalens arbetsmiljo. For att komma till ritta med dessa problem foreslar
utredningen ett antal atgirder som syftar till att bidra till en férbattrad, god och enhetlig
sprakniva. En av atgirderna idr att det infors ett sprakkrav i socialtjdnstlagen (SoL).
Utredningen foreslar ocksa att det infors ett statsbidrag — kallat svenskalyftet — som
syftar till att stimulera arbetsgivarna till, och ge dem goda forutsittningar for, att
utveckla sprakutvecklande arbetsplatser samt ge den personal som behéver det

mojlighet att studera svenska pa arbetstid.

Funktionsstddsnimnden foreslas anse att utredningens férslag om riktade insatser f6r
att stirka kunskaperna i svenska spraket hos vard- och omsorgspersonal dr positiva
men dven framfora att det finns negativa konsekvenser i forutsittningen att forslaget
enbart féreslas omfatta dldreomsorgen da dven andra former av omsorg, till exempel
inom funktionshinderomradet, i lika stor utstrickning moter samma utmaningar som

beskrivs 1 utredningen.

Forslag till beslut
1. Funktionsstodsnimnden godkinner yttrandet.
Beslutsunderlag

e Foljebrev Remiss angiaende remiss Socialdepartementet - Ett sprakkrav for
sprakutveckling (SOU 2024:78)

e Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)
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e G-Tjinsteksrivelse FSN 250224 - Remiss Socialdepartementet - Ett sprakkrav
for sprakutveckling

e [Forslag till yttrande - Ett sprakkrav for sprakutveckling (SOU 2024:78)

Beslutsplanering

Funktionsstodsnimndens beredning 2025-02-13
Funktionsstodsnimndens arbetsutskott 2025-02-14
Funktionsstodsnimnden 2025-02-24

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Utredningens uppdrag

Regeringen beslutade 1 mars 2023 att tillsitta en sirskild utredning for att ta fram ett
torslag gillande sprakkrav for dldreomsorgens personal da tidigare utredningar
uppmairksammat brister gillande sprikkunskapen samt att inspektionen fr6 vard och
omsorg (IVO) rapporterat om kvalitetsbrister avseende sprakkompetensen hos
omsorgspersonal. Utredningen har haft i uppdrag att ta stillning till vilken niva f6r
sprakkunskaper som ér limplig for personal i dldreomsorgen och om nivan som kréivs
bor vara annorlunda mellan olika yrkesgrupper. Utredningen har ocksa haft i uppdrag
att ta fram forslag pa hur sprakkravet kan utformas, implementeras skyndsamt 1
verksamheter samt f6ljas upp. Utredningen har sedan haft i uppdrag att analysera vilka
eventuella konsekvenser ett sprakkrav kan ha for aldreomsorgens personal och
kompetensforsorjning samt att féresla hur eventuella negativa konsekvenser kan
mildras. I detta ingar ocksa att limna f6rslag pa insatser som kan vidtas for att snabbare
hjalpa personalen att na kraven pa kunskaper i svenska spraket. Avslutningsvis ska

utredningen limna nédvindiga forfattningsforslag.

Forslaget

Till grund f6r utredningens slutsatser ligger en stor miangd méten med foretriadare for
privata och offentliga aktorer dir allt frin underskoterskor och vardbitraden till
kommunpolitiker med ansvar for dldreomsorgen inkluderats. Enligt utredningen limnar
de en gemensam bild av utbredda sprakproblem som aterfinns 6ver hela landet bade i
storstad och pa landsbygd. Sprakproblemen visar sig enligt utredningen finnas 1 alla
yrkeskategorier, dven hos den utbildade personalen. Bristerna leder enligt
verksamhetsforetradarna bland annat till att beviljade insatser utfors felaktigt eller inte
alls. Det leder ocksa till att omsorgstagarnas ritt till delaktighet, trygghet och
individanpassad omsorg riskerar att utebli och att det uppstar patientsikerhetsbrister.

Sprakproblemen uppges ocksa paverka personalens arbetsmiljé negativt.
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Utredningen foreslar darfor att niva B2 enligt Gers dr en limplig nivéd av kunskaper 1
svenska spraket for personal i omsorgsyrken oavsett yrkeskategori. Gers B2 dr en hog
niva pa skalan och utgér den 6vre delen av kategorin sjalvstindig sprakanvandare.
Utredningens motivering till valet av niva utgar ifrin omsorgsarbetets komplexitet.
Omsorgspersonal behover till exempel kunna dokumentera arbetet och ta emot
instruktioner fran exempelvis sjukskéterskor och fysioterapeuter. Utredningen bedémer
ocksa att omsorgspersonal behéver kunna ”lirka” med aldre personer med
demenssjukdom och kunna kommunicera med de dldres nirstiende. Anledningen till
att utredningen inte valjer att gora skillnad i kraven mellan yrkesgrupper ér att oavsett
yrkesroll behéver personalen kunna rapportera vidare pa ett korrekt och tydligt sitt. All
personal inom vard och omsorg omfattas ocksa av uppgiftsskyldighet vilket innebir en
skyldighet att medverka till en omsorg av god kvalitet och en skyldighet att rapportera
missforhallanden eller risker f6r sadana enligt bestimmelserna om lex Sarah.
Utredningen féreslar att sprakkravet infors 1 socialtjanstlagen (SoL)) med fértydligande

av kravniva i socialtjanstférordningen (SoF).

Sprakkravet som foreslds understddjer ett sprakforstirkande arbete som redan
paborjats pa flera héll 1 landet och erbjuder aktorerna moijlighet att vixla upp arbetet pa
bred front. Det ger férutsittningar for ett systematiskt arbete med bedémning och
uppféljning pa individniva. For att inte riskera kompetensférsorjningen medger
forslaget ocksa att verksamheterna anstiller personer som dnnu inte uppnatt den
relevanta sprakkompetensen for att sedan arbeta f6r sprakutveckling hos de personerna.
Forslaget avses ocksa omfatta all omsorgspersonal oavsett yrkesgrupp och giller

befintlig som nyanstalld personal.

Utredningen konstaterar att forslaget kraver gemensamma bedémningsgrunder av
personalens sprakférmaga for att kunna identifiera behoven. Forslaget kriver aven
gemensamma sitt att f6lja upp insatser pa ett systematiskt sitt dir utredningen féreslar
att Socialstyrelsen far i uppdrag att underséka hur denna uppféljning kan integreras i
det systematiska kvalitetsarbetet. Vidare konstateras att sprakutvecklingen behéver ske
béade i arbetet och genom utbildning. De sitt att 6ka sprakkompetens som féreslas
inforlivas 1 det dagliga arbetet dr exempelvis att arbetet organiseras pa ett sitt som
fraimjar kommunikation och att medarbetare behéver erbjudas sirskilda insatser som

torlings introduktion eller sarskilt stéd fran sprakombud.

Utredningen féreslar att utvecklingen av personalens sprakkunskaper ska genomfoéras
med hjilp av ett stimulansbidrag kallat ’svenskalyftet”. Detta statsbidrag ska stotta
kommunerna i insatser som pa olika sitt syftar till att héja nivan pa

omsorgspersonalens sprakkunskaper.
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Utredningen har ocksa 6vervigt andra alternativ till sprakkrav, Framfor allt har
forutsittningarna for att sprakkrav skulle kunna vara ett krav for anstillning 6vervigts.
Utredningen har dock konstaterat att ett sidant krav inte ar foérenligt med utmaningarna

inom kompetensforsorjning i1 dldreomsorgen.

Ansvariga
Veronica Ohrvik Avdelningschef
Charlotte Widén Odder Forvaltningschef
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