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§ 127 Information från förvaltningen 

FSN-2024-49 
 
Sammanfattning 
Information från förvaltningen om aktuella händelser i verksamheterna och inom 
funktionsstödsområdet. 
 
   

Förvaltningsdirektör Charlotte Widén Odder informerar om följande: 
Vid dagens möte utgör ”Information från förvaltningen” inte sammanträdets sista punkt. 
Efter punkten kommer en budgetberedning inför Funktionsstödsnämndens 
Nämndsbudget 2025 att gå av stapeln. Vid budgetberedningen informerar förvaltningen 
om förutsättningarna för ekonomi och mål 2025 och tar emot inspel och frågor inför 
nämndens behandling av Nämndsbudget i januari 2025. 
 
Varje månad mottar funktionsstödsnämnden en så kallad Månadsrapport. Syftet med 
rapporten är att nämnden kontinuerligt ska kunna följa den ekonomiska utvecklingen och 
dess konsekvenser. Vid punkten öppnar direktör upp för frågor gällande Månadsrapport 
december 2024 (se bilaga). 
 
I oktober 2024 godkände funktionsstödsnämnden nya riktlinjer för biståndsbedömning vid 
handläggning enligt socialtjänstlagen (SoL) - detta under förutsättning att 
kommunfullmäktige ger nämnden rätt att anta egna riktlinjer inom området (FSN-2024-
3780). Det är första gången som funktionsstödsnämnden beslutar att ha egna riktlinjer för 
biståndsbedömning då man tidigare haft samma riktlinjer som hälsa-, vård och 
omsorgsnämnden. I samband med beslutet bestämde nämnden därför att riktlinjerna även 
skulle skickas till de organisationer som samverkar med funktionsstödsförvaltningen för att 
se vad de anser. Riktlinjerna har sedermera skickats ut på remiss med sista svarsdag den 27 
november 2024. Svarstiden har nu gått ut och totalt inkom 12 remissvar (varav ett var två 
föreningar). Kristina Saunders och Lina Jonasson ger en kort föredragning av de inkomna 
svaren innan dessa skickas vidare till kommunstyrelsen och kommunfullmäktige inför deras 
beslut (se bilaga). 
 
Den senaste tiden har media uppmärksammat två händelser inom 
funktionsstödsförvaltningens verksamheter. Det ena händelsen handlar om en lex Maria-
anmälan där brister i kommunikationen ledde till fördröjd vård där den enskilde fick föras 
till sjukhus. Den andra händelsen om en lex Sarah-anmälan om upprepade brister i stöd, 
omvårdnad och ledning på ett av förvaltningens LSS-boenden som påverkat samtliga 
boende. Båda ärendena har lyfts på funktionsstödsnämndens arbetsutskott och i vanligt 
ordningen följts av pressmeddelanden. Direktör berättar om förvaltningens arbete efter att 
brister uppmärksammas, exempelvis via avvikelser eller utredningar inom lex Sarah och lex 
Maria, och vikten av att även lyfta avvikelser till en högre nivå för att nå ett lärande för hela 
förvaltningen. 
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Arbetet med funktionsstödsförvaltningens organisationsjustering 2025 fortskrider. 
Informations- och stödmaterial har skickats ut och direktör har spelat in en film som ligger 
på intranätet (Komin) om hur arbetet med organisationsjusteringen går. Den 17 januari 
presenteras ett skapt förslag inom ramen för samverkan varefter direktör fattar slutgiltigt 
beslut. Den nya organisationen ska börja gälla den 1 april 2025. 
 
Veronica Öhrvik, avdelningschef på strategiska avdelningen, avslutar sin tjänst under 
februari 2025. Tjänsten som avdelningschef för strategiska avdelningen kommer inte att 
ersättas eftersom avdelningen inte finns med i den nya organisation som träder i kraft den 1 
april 2025. 
 
Avslutningsvis önskar direktör samtliga en rikligt god jul och ordförande tackar avgående 
förtroendevalda Nanne (M) och Eliasson (M) för sina insatser i funktionsstödsnämnden. 

Beslutsunderlag 
• Presentation FSN 241216 - Månadsrapport för december 2024 
• Inkomna synpunkter från brukarorganisationer gällande Nya riktlinjer för 

biståndsbedömning vid handläggning enligt socialtjänsten 
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