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Sammanfattning

Arets resultat for funktionsstédsnimnden prognostiseras till en budget i balans medan utfallet januari till
augusti 6verstiger budgeterade medel f6r perioden med 13,5 miljoner kronor.

Utvecklingsarbetet inom férvaltningens verksamheter fortsitter med full kraft. Den forflyttning som skett
under dret pavisar att férvaltningens arbete for att vinda de senaste drens kostnadsutveckling har gett bra
resultat. I Delarsrapport 2023 prognostiserade nimnden en negativ budgetavvikelse om 235 miljoner
kronor medan utfallet fér perioden januari-augusti var ett underskott om 190 miljoner kronor. Namnden
antog i oktober 2023 Plan f6r ekonomi i balans under 2023 och 2024 dir bedémningen var att den
omstillning som redan hade startat i verksamheten skulle leda till en successiv anpassning och
kostnadsminskning fran hésten 2023, under hela 2024 och med en uppnadd helarseffekt infér 2025. Efter
augusti 2024 konstateras att den ekonomiska effekten av omstillningsarbetet dr pataglic och
utvecklingsarbetet har fortskridit enligt planering. Takten i omstillningsarbetet fortsitter samtidigt att vara
en utmaning, framforallt nir det giller LSS-boendena, vilket leder till att prognosen efter augusti manad
fortfarande priglas av osikerhet.

En annan viktig faktor som skapar osikerhet i prognosen och 1 hég grad utmanar nimndens ekonomi ér
volymutvecklingen, frimst inom personlig assistans men dven inom andra insatser sisom boende enligt
LSS och SoLL med extern utfrare. Den negativa budgetavvikelsen som enbart personlig assistans LSS och
SFB prognostiserar i Delarsrapport 2024 uppgar till 35 miljoner kronor, en utveckling som nimnden inte
kan paverka.

Samtidigt konstateras en positiv trend i manga verksamheter. Ett exempel dr daglig verksamhet LSS som
tack vare det utvecklingsarbete som genomfdrts prognostiserar ett Gverskott for dret. Mdlet 4r att den
positiva utvecklingen som konstateras efter augusti tillsammans med den férvintade ekonomiska effekten
av den nya fasen i omstillningsarbetet ska leda till ett nollresultat pa drsbasis. Detta kommer att vara en
utmaning framforallt pa grund av utvecklingen inom personlig assistans, ett faktum som aterspeglar sig
dven 1 utfallet f6r perioden januari-augusti.

Syftet med forvaltningens utvecklingsarbete ér att astadkomma en varaktig f6randring med den minsta
méjliga negativa paverkan pd medarbetarnas arbetsmiljé savil som pa kvaliteten f6r brukarna vilket alltid
maste beaktas nir det giller takten i omstillningarna. Att allt férindringsarbete sker i samverkan med
arbetstagarorganisationerna och deras sa viktiga perspektiv pa forvaltningens verksamheter dr en
framgangsfaktor f6r den fortsatta utvecklingen. Férvaltningens lednings- och styrningsférméga samt en
kontinuerlig uppfoljning ér helt avgérande for att tillforsikra att resultatet av omstéillningsarbetet blir
lingsiktigt och hallbart.

Utvecklingsarbetets effekter samt planeringsforutsittningarna lyfts dven i uppféljningarna av nimndens
prioriteringar och 1 maluppféljningen i denna rapport. Funktionsstédsnimnden har tilldelats nio
kommunfullmiktigemal. I deldrsrapporten gor nimnden en beddmning om dess bidrag till
kommunfullmiktigemalen férvintas uppnas for aret. For atta av nimndens nio tilldelade mal férvintas
bidragen uppnas. Bidraget till malet om minskade utslipp av vixthusgaser och klimatneutral stad bedoms
delvis uppnis for aret.
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Utveckling av verksamheten

De utmaningar och planeringsférutsittningar som lig till grund f6r planeringen i nimndsbudgeten ar till
storre del langsiktiga trender som paverkar nimndens arbete och prioriteringar.
Planeringsforutsittningarna som lyftes i nimndsbudgeten har dirmed inte forindrats 1 stérre utstrickning
till delarsrapporten. Effekterna av utvecklingsarbetet som nimnden gor fOr att mdta utmaningarna och
planeringsforutsittningarna lyfts i uppfoljningarna av nimndens prioriteringar och i maluppféljningen.
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Uppfoljning av arbetet med prioriteringar

Under 2024 dr nimndens fokus att sikra basen och kvaliteten i kirnuppdraget samt tidiga och
forebygeande insatser. Arbetet syftar till att bedriva en verksamhet med ritt kvalitet som méter
Malmébornas individuella behov, bade befintliga och kommande. Bemanning, kompetensutveckling,
kvalitet och arbetsmilj6 dr prioriterade omriden for att sdkra kirnuppdraget. Arbetssitten for dessa och
Ovriga prioriterade omraden f6ljs upp inom ramen f6r kommunfullméiktigemalen.

Det omfattande utvecklingsarbete som genomfors for att motverka den kostnadsstegring som skett de
senaste aren ir tidskrivande men fortsitter med full kraft och priglar férvaltningens arbete under éret. Ett
starkt fokus pa att vinda den tidigare utvecklingen finns pa alla nivéer i organisationen. Férstielse,
acceptans och férmaga i alla led dr viktigt samtidigt som styrning, ledning och uppféljning dr avgérande
for den kulturresa som krivs for att uppna planerad forflyttning. Malet 4r att astadkomma en varaktig
térindring med minsta méjliga negativa paverkan pd medarbetarnas arbetsmiljé savil som pa kvaliteten
tor brukarna.

Under perioden har arbetet med en effektiv verksamhetsstyrning varit i full gang och ekonomiska effekter
har uppnatts inom manga verksamheter. De pagiende atgirderna fortsitter genom bland annat
omstillningsplaner och resursférdelning i LSS-boende, firdigstillandet av behovsbedémningar inom
barnverksamheten, nya framsteg t6r daglig verksamhets utvecklingsarbete DV2030 sivil som genom att
sikerstilla att en samlad hemtjanst i Malmé genomférs enligt planering,

Samtidigt har det under varen blivit tydligt att det kridvs f6rnyade arbetssitt for att uppna fortsatta effekter.
Infér sommaren initierades dirfor nésta fas i omstéllningsarbetet som innebir nya atgirder. Till grund £6r
detta star i huvudsak arbetet i fyra nybildade analysgrupper, med uppdrag att tillférsikra en 6kad
effektivitet genom att insatser till nimndens malgrupper utférs pa ritt sitt och med ritt resurser.
Arbetssittet innebdr en férdjupad samverkan och analys mellan férvaltningens verksamheter och
forvintas leda till konkreta atgirder och 16sningar pa lingvariga utmaningar inom omraden som ar
komplexa.

Det fortsatta arbetet kraver dialog och samverkan i alla led 1 organisationen f6r att omstillningen ska bidra
till en verksamhet rustad f6r framtidens utmaningar.

Forindringsarbetet for en hallbar ekonomi har haft fullt fokus under perioden och kommer fortsitta
prigla dret. Férindringarna och omstillningarna i verksamheterna priglas av varsamhet och forsiktighet
for att sikerstilla att varje Malmdébo far sina behov tillgodosedda genom att ritt insats ges pa ritt sitt, i
ritt tid och utifrdn ritt resurset.

Uppfoljning fran ledningssystemet

De férvaltningsgemensamma insatserna fran ledningssystemet gillande smittférebyggande dtgirder f6ljs
upp 1 detta avsnitt. Utéver denna, arbetar férvaltningen kontinuerligt med utveckling av omrdden inom
kvalitetsprocesserna. Uppfoljning av kvalitetsarbete sker dven inom ramen fér milen.

Smittforebyggande atgirder

Under viren har en egenkontroll gillande smittférebyggande atgirder genomforts som en sjilvskattning i
samtliga verksamheter inom avdelning LSS-bostider, avdelning myndighet, socialpsykiatri och barn samt
avdelning st6d, assistans och daglig verksambhet. I syfte att f6lja upp de kompetenshéjande insatser som
genomfordes under 2023 har verksamheterna skattat sin kunskap om att férhindra smitta och gjort en
samlad bedémning kring sina férutsdttningar att folja foreskrifterna om smittférebyggande dtgirder.

Av de ber6rda verksamheterna har 85 procent genomfort egenkontrollen. Resterande verksamheter
planerar att genomféra egenkontrollen under hdsten. Det 4r av vikt att samtliga verksamheter genomfor
egenkontrollen foér att kunna géra en bedémning av behov av eventuella atgirder kopplat till det
smittférebyggande arbetet.
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Generellt sett visar resultatet pa god f6ljsambhet till regelverken f6r smittférebyggande dtgirder, att det dr
en del av introduktionen f6r nya medarbetare, att handdesinfektion och skyddshandskar finns tillgdangligt
och anvinds samt att brukare/patienter fir information, stdd och hjilp kring handhygien. De frimsta
bristerna ses inom foljande omriden: alla medarbetare och chefer har inte genomfort den digitala
utbildningen om smittférebyggande atgirder, bristande foljsamhet till kladregler, bristande f6ljsamhet till
regler £6r underarmar, hinder och naglar samt brister i anvindning av plastférklade. Resultatet visar pa
liknande férbittringsomraden i samtliga avdelningar. En av avdelningarna podngterar betydelsen av
tydlighet fran forsta linjens chefer gentemot medarbetare avseende vikten att f6lja gillande regler fér det
smittférebyggande arbetet. I samtliga avdelningar planeras dtgirder i de verksamheter som inte bedéms ha
ett godkint resultat.
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Uppfoljning och bedomning av bidragen till
kommunfullmaktigemalen

Malomrade - En stad med goda uppvaxtvillkor for barn och unga

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for att ge barn och unga goda
uppvaxtvillkor

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Sammantaget bedoms arbetet inom malet att vara i fas med planeringen. Arbetet har lagt grunden f6r
bittre kvalitet 1 st6det till barn och deras anhdriga bland annat genom 6kad flexibilitet, 6kat fokus pa
psykisk hilsa och 6kad samverkan med andra aktérer sisom stadens forvaltningar, Region Skane och
civilsambhillet.

Okad flexibilitet och anpassning

Arbetet med att skapa storre flexibilitet och méjlighet till anpassning av avlastande insatser f6r barn har
utvecklats under aret. En korttidsverksamhet har 6ppnat under véren vilket bidragit till 6kad kapacitet och
méjlighet till avlastning. En tydlig struktur £6r inlimning av 6nskemadl kring insatsen har inférts och
verksamheten har en tydligare kommunikation med vardnadshavare kring férdelning av dygn. Dessa
torindringar bedéms ha skapat storre trygghet, tydlighet och avlastning f6r barnen och deras familjer. En
6kning kan ocksa ses i andelen drenden inom korttiden dir den verkstillande verksamheten kan moéta
6nskemal fran barnen och deras familjer. En granskning av samtliga drenden ska gbras infér drsanalysen.
Under hésten kommer dven den forsta brukarenkiten f6r barn genomféras. Enkiten som togs fram under
viren fokuserar pa barnens ndjdhet med sina insatser samt virdnadshavares uppskattning av stéd £6r
aterhimtning.

St6d for vardnadshavare och barn som anhériga

Arbetet med att stirka stdd och dterhimtning f6r virdnadshavare och barn som anhériga har utvecklats.
En satsning som pabérjats under aret &r COPE-utbildningar (Community Parent Education) av
anhérigkonsulenter, omsorgspedagoger och pedagogisk samordnare. Utbildningarna genomfors i
samverkan med arbetsmarknads- och socialférvaltningen (ASF) och syftar till att erbjuda ett kvalitativt och
evidensbaserat stod individuellt och i grupp till virdnadshavare och barn som dr anhériga till barn med
funktionsnedsittning. Forvaltningen deltar dven i nitverk for att utveckla en stadsovergripande struktur
tor erbjudande av f6rildrastéd 1 Malmé stad. Ett 6kat fokus pa st6d till vardnadshavare och andra vuxna
anhoriga utgor ett viktigt bidrag till att forbittra barnens uppvixtvillkor, da fungerande relationer till
nirstiende 4r en av de viktigaste skyddsfaktorerna under barns uppvixt.

Att forbittra levnadsvillkoren f6r barn som dr anhoriga dr ett angeldget utvecklingsomrade och arbete
pagar med att forstirka verksamheternas maoijlighet att identifiera barn som 4r anhdriga och i behov av
stod samt vid behov férmedla information om tillgingligt stéd. Inom detta har tvda omraden identifierats
som prioriterade framit, utveckling av familjeorienterat boendestdd och anhérigstéd med inriktning pa
barn som anhdoriga.

Stirkt kompetens

Insatser pagir for att utveckla den generella kompetensen hos personal som méter barn, bade inom
verksamheterna och myndigheten. Bedémningen dr att arbetet hittills har lett till att kompetensen inom
genomfdrandeplaner, social dokumentation och kommunikationsplaner har 6kat. Sirskilda
kompetenssatsningar inom psykisk hilsa, heder och suicidprevention har pabérjats i verksamheterna
under viren. Vidare pagar utbildningar inom myndighetsenheten i kommunikationsstdd, barnets bista i
utredningar och barnkonsekvensanalys. Ett forslag till digitala utbildningar f6r timarvoderade inom
avl6sning, ledsagning och kontaktpersonsverksamhet dr under framtagande, och planeras starta upp under
hésten.
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Utvecklad samverkan

Under perioden har férvaltningens samverkan med ASF, skolférvaltningarna, barn- och
ungdomspsykiatrin samt barn- och ungdomshabiliteringen fortsatt. Samverkan med ASF har bland annat
skett genom Sofis team/konsultationsteam, som framover ska utvirderas for att se hur det pd bista sitt
kan skapa nytta f6r barnen och deras anhériga. Generellt bedéms den pagiende dialogen och samverkan
de senaste dren mellan ASF och FSF ha lett till bittre forstaelse for varandras uppdrag. Det ér ett viktigt
steg 1 arbetet fr att barn och familjer i behov av stdd fran olika instanser, bade inom Malmo stad och
Region Skine, ska fi ett mer heltdckande stéd och inte bollas mellan olika aktérer.

Under aret har dven Myndigheten f6r delaktighet initierat samverkan med forvaltningen gillande
kunskapsférdjupning om funktionsnedsittning och riskfaktorer f6r normbrytande beteende och tidig
rekrytering till kriminalitet. Arbetet syftar bade till att bidra med kunskap till nationell nivd och att stirka
kunskap och forutsittningar att arbeta med fragan lokalt i staden. Samarbetet kommer fortsitta inom
ramen f6r SBUM (samverkan f6r barn och unga Malmd) och innefatta bide problembeskrivningar och
identifiering av méjliga 16sningar och konstruktiva vigar framat f6r Malmo.

Bed6émning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvintas uppnis
Beddmningen ér att bidraget till kommunfullmaktigemalet £6r 2024 f6rvintas uppnas for dret.
Bedomningen baseras pa att arbetet har tagit stora steg framat vad giller att 6ka tillgingligheten 1 stSdet,
sikra kvaliteten i insatserna med hjilp av kompetensutveckling och uppféljning samt utveckla och éka

mojligheterna till stéd och aterhimtning f6r barn och férildrar pad olika sitt. Fér de fa insatser som dnnu
inte 4r helt i fas finns det en lagd planering.
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Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for att en stérre andel ungdomar ska
studera eller arbeta

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Funktionsstédsndmnden bidrar till malet genom samverkan med gymnasieskolorna, Arbetsférmedlingen,
Forsikringskassan och arbetsmarknads- och socialférvaltningen for att frimja att fler ungdomar har ett
sammanhang efter avslutad gymnasieskola och f6r att minska riskerna f6r utanforskap, arbetsloshet eller
att inte ha sysselsdttning. Arbetet bedéms ha forflyttats positivt under aret.

Daglig verksamhet har mer aktivt dn tidigare informerat om insatsen fOr olika aktdrer och verksamheter
som dr i kontakt med ungdomar. Responsen har varit positiv och tjinstepersonerna har uttryckt att de fatt
en 6kad kunskapsniva om bide daglig verksamhet och hela det sammanhang som ungdomar med
funktionsnedsittning vanligtvis ingir i.

Grund- och gymnasieskolor

Samverkan med det anpassade gymnasiet har férdjupats genom informationstillfillen pa Valdemarsro
gymnasium, Malmé restaurangskola och Bellevue gymnasium. Vid dessa tillfillen har elever, lirare, studie-
och yrkesvigledare och kuratorer deltagit tillsammans med arbetskonsulent och handledare fran enskild
plats inom daglig verksamhet.

Informationsméten om daglig verksamhet och vigarna till arbete har ocksd hallits for lirare i anpassad
grundskola. Lirarna har uttryckt att deras 6kade kunskap om daglig verksamhet och maélgruppens vigar till
arbetsmarknaden skapar bittre férutsittningar for att férbereda eleverna infér vuxenlivet. Liknande insats
har dven genomforts f6r studie- och yrkesvigledare inom gymnasieskolans introduktionsprogram.

Daglig verksamhet har dven etablerat kontakt med kommunala aktivitetsansvaret (KAA- Ung Malmo)
inom gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen. Under hésten kommer Arbetsférmedlingen
tillsammans med forvaltningens myndighet att triffa KAA f6r att informera om daglig verksamhet och
andra LSS-insatser samt for att diskutera hur samverkan mellan daglig verksamhet, myndighet och KAA
kan utvecklas.

Samstart

Samverkan sker mellan arbetskonsulent, enskilda platser inom daglig verksamhet och Arbetsférmedlingens
insats Samstart. Samstart drivs 1 samarbete med gymnasieskolor och syftar till att underlitta f6r unga med
funktionsnedsittning att etablera sig i arbetslivet. Om det bedéms att ungdomen har behov av en lingre
forberedelse for att vara redo for arbetsmarknaden sa signalerar Samstart detta till daglig verksamhet och
gemensamma informationsméten erbjuds eleven.

Ung Malmé - Arbetsmarknads- och socialférvaltningen

Daglig verksamhet samarbetar med Ung Malmg i drenden dir brukaren har f6rsérjningsstéd. Upparbetade
kontaktvigar dr etablerade sedan tidigare. Langsiktiga planeringar har gjorts gemensamt i tvd individuella
drenden varav ett under hosten férvintas leda till avslut av daglig verksamhet f6r att istéllet ta del av Ung
Malmds insatser med anstillning som mal.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvantas uppnas
Beddmningen ir att bidraget till kommunfullmaktigemalet £f6r 2024 f6rvintas uppnas.

Beddmningen baseras pa att insatserna bedéms ha medfort 6kad kunskap om insatsen daglig verksamhet
hos andra verksamheter, bade generellt och specifikt gillande andra vigar till arbetslivet f6r malgruppen.
Detta bor skapa bittre forutsittningar for att en storre andel ungdomar ska studera, arbeta eller vara
sysselsatta i daglig verksamhet. Att informationsinsatserna och kontakterna med andra aktdrer dr
aterkommande och lingsiktiga bedéms vara en forutsittning f6r att uppritthalla de positiva effekterna.
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Malomrade - En attraktiv stad for arbete och hallbar tillvaxt

Kommunfullméktigemal - Malmo stad arbetar for att 6ka andelen Malmoébor som ar
sjalvforsorjande

Uppfodljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Forflyttningen inom malet bedéms som positiv. Samverkansarbetet med andra aktorer har kontinuerligt
starkts och utvecklingen av stddfunktioner och verksamheter inom daglig verksamhet bidrar till att
malgruppen erbjuds fler utvecklingsméjligheter 4n tidigare.

Samverkan

Daglig verksamhet har upparbetade samverkansprocesser med Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan
och samarbetar bade i det vardagliga arbetet och genom regelbundna méten. Nir dndringar av
rehabiliteringssamverkans riktlinjer gors informeras daglig verksamhet och utifrin behov férindras
metoder och arbetssitt f6r att optimera den arbetsférberedande funktionen.

Under varen anordnades tvd workshopar inom ramen f6r budgetuppdraget inom malomrédet.
Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen, arbetsmarknadsavdelningen och ekonomiskt bistind fran
arbetsmarknads- och socialférvaltningen (ASF) samt daglig verksamhet och myndighet fran
funktionsstodsforvaltningen har deltagit vid tillfillena for att skapa en gemensam forstaelse f6r
malgruppen och deras behov av stéd pa arbetsmarknaden. Budgetuppdraget kommer f6ljas upp i helhet
vid arsanalysen.

ASF och daglig verksamhet har gemensamt arbetat vidare fér att skapa strukturer som gér det méjligt fér
malgruppen inom daglig verksamhet att i stdrre utstrdckning ta del av ASF:s insatser. Dialog har {orts
kring hur gemensamt arbete kan utformas f6r att frimja malgruppens anstillning pa reguljira
arbetsmarknaden samt vilka konsekvenser en tidsbegrinsad kommunal anstillning kan fi kopplat till
socialférsikringssystemet och langsiktig hallbarhet pé individbasis. Enighet finns kring behovet av en
stodfunktion for att frimja hallbarhet dven efter att personen fitt anstillning och avslutat sin dagliga
verksamhet. Informationsutbyte har skett med Arbetsférmedlingen om deras SIUS-uppdrag (sdrskild
stédperson f6r introduktions- och uppfdljningsstéd) med fokus pa vilket kompletterande individbaserat
stod staden kan erbjuda och hur det kan utformas.

Daglig verksamhet har deltagit i informationstillfille f6r socialsekreterare inom ekonomiskt bistind Norr
med syfte att forsérjningsstodstagare med behov och ritt till daglig verksamhet ska erbjudas sysselsittning.
Liknande tillfillen kommer att erbjudas fler avdelningar inom ekonomiskt bistind.

ASF driver ROS-projektet som fokuserar pa att skapa langsiktig planering f6r personer med
torsorjningsstéd dir det dr oklart om personen i realiteten dr aktuell f6r arbetsmarknaden. En del av
individerna inom projektet kan vara aktuella f6r daglig verksamhet och dialog f6rs mellan férvaltningarna
biade pa individbasis och pa ett 6vergripande plan.

Funktioner och koncept for stirkta stegforflyttningar
Flera nya koncept har pabérjats eller vidareutvecklats under aret:

¢ Handledare fran enskild plats har kopplats till brukare i arbetsinriktad verksamhet med syfte att
bibehalla stegforflyttningsfokus. Hittills 4r fyra brukare aktuella. Kunskapséverféring mellan
handledaren i den arbetsinriktade verksamheten och handledaren fran enskild plats 4r en
forvintad indirekt effekt av arbetssittet.

e Testplatser provades i mindre omfattning 2023 pa féretaget DCL med 6nskad effekt. Under
2024 erbjuds testplatser dven pa Erikshjilpen vilket 6kar antalet testplatser samtidigt som
spektrumet av branscher, arbetsuppgifter och arbetsmiljder blir bredare.

e Yrkes-DV. Kontakter har inledningsvis tagits med tva féretag som har som grundidé att anstilla
medarbetare med intellektuell funktionsnedsittning och/eller autism. Bida foretagen ar positiva
till samarbete med daglig verksamhet. I ett av féretagen f6rs dialog om hur verksamheten kan
utformas for att brukarna ska erbjudas en god férberedelse infér arbetsmarknaden, med
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malsittning att deltagarna i framtiden ska vara aktuella £f6r anstillning i féretaget. Det andra
foretaget dr positiva till att daglig verksamhet identifierar och férbereder potentiella medarbetare

Dialog kring yrkes-DV kommer ocksi att inledas under hdsten med tvé fastighetsbolag. Kontakt
ar etablerat med hallbarhetschefer inom bolagen, i det ena finns samarbete sedan lingre tid och i
det andra 4r samarbete nyligen etablerat. Bida bolagen har héga ambitioner inom social hallbarhet
och har visat intresse f6r utdkat samarbete med daglig verksamhet.

e  Slussfunktion. Initial arbetsmodell £6r slussfunktion dr klar. Malgrupp dr brukare med
psykosocialt stédbehov och syftet dr att arbetsmodellen ska frimja stegférflyttningar pa kortare
sikt inom daglig verksamhet fOr att pa lingre sikt ha moijlighet att ta steget till arbetsmarknaden.

Kunskap om olika vigar till arbetsmarknad fér att stirka stegforflyttningar

Kompetenspass syftar till att 6ka brukarnas kunskap om vigarna till arbete och daglig verksamhets
koppling till socialférsdkringssystemet. Informationstriffar har genomférts i en verksamhet dér sex
brukare deltagit. Triffarna har fokuserat pa stegforflyttning, information om enskild plats och méjligheten
att ha delad plats, diskussion om olika arbetsplatser/arbetsgivare och méjligheter till anpassningar.
Studiebesok har genomférts 1 den arbetsinriktade verksamheten hos DCL. Hittills har en brukare uttryckt
intresse att byta till arbetsinriktad verksamhet.

Utveckling av kompetenshdjande insatser. Insatserna fokuserar pd malgruppens forutsattningar och
mo&jligheter 1 férhallande till arbetsmarknaden. Dessa ér riktade till medarbetare i arbetsinriktade dagliga
verksamheter och dr planerade att genomféras under hosten.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret
Forviantas uppnas
Bedémningen ir att bidraget till kommunfullmaktigemalet £6r 2024 forvintas uppnas.

Bedémningen baseras pa att positiv utveckling skett inom omradena. Samverkansarbetet med andra
aktorer har kontinuerligt stirkts och utvecklingen av stédfunktioner och verksamheter inom daglig
verksamhet bidrar till att malgruppen erbjuds fler utvecklingsméjligheter 4n tidigare.

Fram till och med juli 2024 har fem brukare avslutat daglig verksamhet for att istillet ga till 16nearbete,
arbetsinriktade insatser via Arbetstérmedlingen eller studier. Detta ger signaler om en positiv utveckling
jamfort med foregiende dr da utfallet var sex personer pé helar.

Forra drets utfall var ligre dn tidigare dr. Orsakerna till det ldgre antalet tros till stor del bero pa att
samstart fangar upp fler av gymnasiets sistadrselever (malgrupp som tidigare varit aktuell f6r daglig
verksamhet) samt att Arbetsférmedlingens och Forsikringskassans férindrade riktlinjer medfor att
brukare har lingre forberedelsetid i daglig verksamhet édn tidigare. Att personer som kan vara aktuella f6r
daglig verksambhet istillet har insatser via andra aktSrer kan paverka nimndens interna indikatorer, men
har positiva effekter f6r Malmébon och stadens arbete med 6kad sjalv{érsorining,
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Malomrade - En gron stad som leder klimatomstéllningen

Kommunfullméktigemal - Malmo ar en foregangare nar det galler minskade utslapp av
viaxthusgaser och ar en klimatneutral stad 2030

Uppfodljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Inom ramarna f6r malet fokuserar nimnden sarskilt pa att minska konsumtionsbaserade
vixthusgasutslipp kopplat till livsmedel.

Klimatsmart mat

Ett riktat arbete sker 1 nimndens boendeverksamheter med fokus pa att 6ka medvetenheten och
kunskapen kring klimatsmart mat samt minska vixthusgasutslippen frin de livsmedel som képs in.
Malgrupperna for insatserna dr bade brukare, chefer, inkdpare och medarbetare, och aktiviteter om vikten
av att vilja klimatsmart dr i uppstartsfas.

En utbildning riktad till brukare kring kost och att gbra niringsrika och vixtbaserade val har hillits av
avdelning hilsa, frimjande och funktionsritt under véren. Syftet har varit att skapa en engagerande miljé
dir deltagarna tillsammans kan diskutera och lira sig om mat och hilsa. For att ytterligare stimulera
brukare till att vilja mer vixtbaserad och sidsongsbetonad kost hdller kommunikationsavdelningen pa att
arbeta fram ett pedagogiskt material att anvinda i forvaltningens verksamheter.

Under hésten kommer en informationskampanj genomforas kring vikten av att vilja héllbarhetsmirkta
produkter i Ekot, i vilken avdelningschefer kommer medverka. Tillsammans med detta kommer det
introduceras en checklista f6r inképare som underlittar att géra miljovinliga val. Framarbetade
klimatsmarta recept/matsedlar kommer dven att kommuniceras. For att sprida goda exempel och lyfta
verksamheter som visar goda resultat i miljéarbetet kommer kortare inspirationsfilmer tas fram som ska
spridas i verksamheterna.

Forflyttning inom malet £6ljs bland annat genom indikatorer gillande vixthusgasutslipp per kilo livsmedel
och andel hillbarhetsmirkta livsmedel. Utfallet inom bdda dessa har f6r perioden férsdmrats nigot
jamfort med heldr 2023. Da flera aktiviteter dr planerade att genomféras under hosten dr det vid
delarsrapporten for tidigt att se effekter av arbetet 1 verksamheterna. Bedémningen ér att insatserna
kommer bidra till utveckling inom malet under éret.

Genomlysning

En arbetsgrupp har bildats med representanter fran funktionsstédsférvaltningen, hilsa-, vard- och
omsorgstorvaltningen, arbetsmarknads- och socialférvaltningen och miljéférvaltningen. Ett
uppdragsdirektiv f6r genomlysningen har tagits fram dar arbetets upplagg beskrivs. Leverans av
genomlysningsresultat och forslag pa atgirder dr berdknat till november 2024. Syftet med genomlysningen
ir att identifiera vilka effektiva och virdeskapande atgirder som kan prioriteras i det fortsatta arbetet for
att gora forflyttningar i stadens socialférvaltningar i enlighet med stadens miljéprogram och
kommunfullmaiktigemalen inom malomride en grén stad som leder klimatomstillningen.
Genomlysningen utgar fran de prioriterade omradena i stadens arbete med nettonoll och utifran den
miljéspendanalys som togs fram 2021 och som visar pa vixthusgasutslippen fran Malmé stads
organisation. I genomlysningen har vissa atgirdsforslag redan identifierats, men merparten av
genomlysningen kommer att ske under hésten och det dr dirfor £6r tidigt att uttala sig om resultat.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret
Forvintas delvis uppnds
Bedémningen r att bidraget till kommunfullmaktigemalet £f6r 2024 forvintas delvis uppnas for dret.

Bedémningen baseras pa att utfallet i indikatorerna férsimrats nagot och att arbetet i avdelningarna ir pa
gang men inte nitt samtliga mottagare dnnu. Flera insatser kommer att genomfoéras under hésten vilka
torvintas ge positiv effekt till arets slut.
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Kommunfullméktigemal - Malmo stad arbetar for en langsiktigt hallbar elforsorjning
samt 6kad energieffektivisering

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Nimndens planering kopplat till malet fokuserar frimst pa energibesparingar och energieffektiviseringar.
Under aret har underlag kring energiférbrukning i lokaler som staden dger gatts igenom tillsammans med
serviceférvaltningen. Objekt dir avvikelser kunde ses har undersokts och i manga fall fanns det naturliga
forklaringar. Beteende kopplat till bland annat virme uppmirksammades ocksd, dir det exempelvis kan
handla om felaktig anvindning av externa virmeelement. Under hosten, infér den kallare drstiden,
kommer en informationsinsats ddrfér genomféras i hela férvaltningen.

Arbetet tillsammans med serviceférvaltningen kommer fortsitta £6r att se vilka limpliga dtgdrder som bor
tas fram framo6ver. Ett LSS-boende kommer viljas ut som pilot fér energibesparande atgirder for att se
effekter av dtgirderna innan bredare implementering sker. Mojliga atgirder kan till exempel vara att byta
ut duschmunstycken, belysning och uppvirmningssystem eller se 6ver den befintliga vitvaruparken.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvantas uppnas
Bedémningen r att bidraget till kommunfullmaktigemadlet f6r 2024 férvintas uppnds for aret.
Bedémningen baseras pa att arbetet for att frimja 6kad energieffektivitet 16per enligt plan. Fér ndrvarande
befinner sig arbetet i ett utforskande skede med fokus p4 vilka tgirder som kan vara mest effektiva utan

att negativt paverka mélgruppen. Fortsatt arbete kommer ske f6r att underséka om kvantitativa indikatorer
ar limpliga f6r att f6lja torflyttning kopplat till malet.
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Malomrade - En mer jamlik stad

Kommunfullméktigemal - Malmo stad arbetar for stéarkt delaktighet och 6kad social
sammanhallning genom lokal utveckling samt goda och tillgangliga livsmilj6er i hela
staden

Uppféljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Arbetet f6r dret gar enligt plan, och samtliga insatser dr antingen pagiende eller pabérjade.

Utveckla samverkan med civilsamhillet och andra aktorer

Ett viktigt underlag for att f6lja forflyttning inom malet 4r bedémningar av samverkansformerna med
civilsamhillet. En utvirdering av férvaltningens &vergripande samverkansstruktur har genomférts av
civilsamhillet och tjanstepersoner och visade bland annat p4 att det finns behov av att fortydliga syftet
samt att det behover finnas reella mojligheter till inflytande f6r att forumen ska kinnas meningsfulla. En
stor del av arbetet framat handlar ddrfér om att stirka delaktigheten genom att implementera en reviderad
samverkansstruktur med bredare representation fran brukarorganisationer och féreningar.

Arbetet med att d4stadkomma stirkt samverkan mellan brukarnira verksamheter och idéburen sektor
kommer att pabérjas under hosten. Syftet dr att ge Malmobor 1 férvaltningens verksamheter fler
mojligheter till ett aktivt liv, genom exempelvis att verksamheterna fir bittre kinnedom om féreningsliv
och kulturutbud i niromradet. For att méjliggora £6r téreningar inom nimndens omrade att finnas pa fler
arenor i staden har nimnden initierat samverkan med bland andra fritidsnamnden, kulturnimnden och
gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden. Dialog f6rs bland annat om tillgidngligheten till stadens
moétesplatser samt forenings- och kulturutbud. Dialoger har dven paborjats med parasportféreningen
FIFH och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden for att integrera ett tydligare funktionsrittsperspektiv
i utbildningarna som erbjuds pa Malmé Neptunigymnasium.

Goda och tillgingliga livsmiljéer

Tillgdnglighets- och funktionsrittsfragor i Malmé 4dr ett langsiktigt och systematiskt arbete som kréiver
samverkan mellan stadens férvaltningar, funktionsrittsorganisationer och Malmébor med
funktionsnedsittning. En arbetsgrupp bestiende av tjinstepersoner fran stadsbyggnadskontoret,
serviceforvaltningen, fastighets- och gatukontoret och funktionsstodsférvaltningen har paborjat arbetet
med att skapa en gemensam riktning och samordning av atgirder for att forbittra tillginglicheten. Fokus
ligger pd att pa ett resurseffektivt sitt genomfora dtgirder som ir tillgingliga och anvindbara for alla
Malmobor.

Arbetsgruppen har hittills frimst fokuserat pd att tydliggéra uppdraget, omvirldsbevaka och har paborjat
arbetet med nuldgesanalyser inom omridena service, digitala tjanster och fastigheter. En stor mingd
behov och utvecklingsomraden har identifierats. Utifran dessa pagar framtagande av konkreta inriktningar
och mal for arbetet. I detta ingar att tydliggéra vad det finns f6r mojligheter att f6lja upp de férvintade
effekterna av atgirderna. Det fortsatta arbetet behéver bedrivas 1 samrdd med och involvering av
Malmébor med funktionsnedsattning, funktionsrittsorganisationer och Malmé stads rad f6r
funktionshindersfrigor i s hog utstrickning som méjligt. Funktionsstéds- och
tillginglichetssamordnarnas 16pande insatser och samarbeten med férvaltningar bidrar ocksa till stadens
arbete och ambition om goda och tillgingliga livsmiljSer.

Insatser for stirkt folkhilsa och tillgang till fritid och kultur

Under 4ret har den evidensbaserade kursen "Hilsan spelar roll" startats upp i en daglig verksamhet, och
fortsitter under hosten. Kursen riktar sig till personer med LSS-insats och syftar till att 6ka deltagarnas
egenmakt och méjligheter att gbra sjilvstindiga och hilsosamma val. Deltagarna har uppskattat kursen
hittills och den har lett till 6kad dialog och lirande om hilsa. Kursen dr ocksé viktig ur en social aspekt, da
den stirker relationerna mellan deltagarna. Efter kursens avslut genomférs uppféljning med deltagare,
medarbetare och chef.
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Staden arrangerar arligen flera anpassade fritidsaktiviteter och kulturupplevelser, men deltagandet ir ldgt
och det dr oklart i vilken utstrickning Malmébor med funktionsnedsittning kdnner till utbudet. Under
2024 pagar en kartliggning som ska leda fram till arbetssitt for att mojliggora tillgangen till fritid och
kultur f6r alla Malmébor. Dialog med daglig verksamhet, brukarorganisationer och kulturférvaltningen har
identifierat behovet av bittre information och att undanrdja logistiska hinder. I kartliggningen har det
ocksa framkommit att férvaltningen behdver fokusera pa 6kad samverkan mellan berérda férvaltningar,
forbittrad informationsspridning av anpassade kultur- och fritidsutbud samt information om tillginglighet
pé aktiviteter som inte dr anpassade. Samarbetet med kultur- och fritidsférvaltningarna fortsitter ocksé
inom ramen f6r arbetet med strategin for ett samordnat arbete med stadens métesplatser och fritidsgardar
tér barn och unga.

Okad kunskap om ojiamlikhet

I samband med att lokal statistik inom kort blir tillgdnglig digitalt f6r Malmé stads férvaltningar méjliggdrs
analyser som kan synliggéra eventuella strukturella skillnader mellan nimndens malgrupper och andra.
Dialog f6rs med fritids- och kulturférvaltningarna utifrin méjligheten att underséka nimndens
malgruppers deltagande i kultur- och fritidsaktiviteter. I samband med detta har férvaltningen fort dialog
med stadskontoret gillande integritet och sekretess, och 16sningar har identifierats f6r att kunna anvinda
statistik utan att r6ja kinsliga uppgifter. Arbetet dr dnnu i ett initialt skede och det dr dirmed for tidigt att
sdga ndgot om hur statistiken kan anvindas for analyser. Samverkan med fritidsférvaltningen och
kulturférvaltningen fortsitter under hdsten. Nimnden foljer dven utvecklingen av arbetet med att etablera
ny samverkansmodell f6r hdllbar lokal utveckling i Malmé stad, som beslutas av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige i augusti.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvintas uppnas
Bedomningen iér att bidraget till kommunfullmaktigemalet f6r 2024 férvintas uppnas.

Bedémningen baseras pa den positiva utveckling som skett hittills under 4ret. Samarbetet med bade
civilsamhillet och andra férvaltningar dr en avgorande del for forflyttning inom malet. Insatserna som
genomforts hittills tillsammans med andra férvaltningar gillande bland annat tillgdanglichet och tillgang till
stadens utbud och métesplatser bedéms ha lagt en god grund f6r arbetet framat. Denna utveckling
forvintas fa positiva effekter framover gillande Malmébors méjligheter och rittigheter till delaktighet och
inflytande, tillgingliga livsmiljéer samt kultur och fritid. Samtidigt dr flera omraden komplexa och
involverar minga aktorer, vilket kan medfora att effekterna av arbetet blir synliga forst lingre fram. For
vissa av insatserna inom malet, sdisom Hilsan spelar roll, kommer planerade uppfoljningssamtal med
deltagarna ge en viktig bild av insatsen och effekterna av den. For andra av insatserna blir det viktigt att
sikerstilla att upplevelsen av de férindringar som genomfdrs £6ljs upp med biade Malmébor och
civilsambhillet.
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Malomrade - En god organisation

Kommunfullméktigemal - Malmo stad ar en attraktiv och inkluderande arbetsgivare
genom att sakerstélla en god arbetsmiljé och trygga anstallningar

Uppfodljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Den sammantagna bedémningen dr att de aktiviteter som genomférts hittills under aret bidrar vil till
forflyttning inom méalomrédet.

Okad kompetens inom arbetsmiljé

I mars lanserades kommunikationswebbplatsen FSE Arbetsmilj6, hilsa och samverkan som samlar
information om systematiskt arbetsmiljéarbete och omriden som utgér delar av det sasom friskfaktorer,
arbetsanpassning och rehabilitering, manskliga rittigheter och samverkansorganisation. Omdémen hittills
har bland annat visat pa att informationen 4r mer littorienterad och tydlig 4n tidigare samt att den kan
utgbra 6kat stdd i det praktiska arbetsmiljéarbetet. For att stirka kompetensen ytterligare inom arbetsmiljé
fokuserade Ledarforum i mars pa friskfaktorer och att leda med hilsa i sikte, en ny utbildning har startats
for att 6ka kunskapen om APT och samverkansavtalet och en partsgemensam arbetsmiljéutbildning ér
under framtagande och startar hésten 2024. Férvaltningens arbete och forflyttningar inom
arbetsmiljbomradet har fitt bra feedback frin Arbetsmiljéverket. Detta ger bekriftelse om att
férvaltningen dr pd ritt vig och att arbetssitten med strukturer, riskbeddmningar och handlingsplaner ska
fortsitta.

Helhetsperspektiv kring processerna for kvalitet och arbetsmilj6

Foérvaltningen har under viren undersékt mojligheter att skapa ett helhetsperspektiv och sammanfdra
processerna for kvalitet och arbetsmiljé pa olika sitt, sarskilt gillande rapportering, hantering och analys
av kvalitetsavvikelser och arbetsskador/tillbud. Parallellt med detta har det under aret skett dialog mellan
funktioner inom kvalitet, arbetsmiljé och ekonomi med syfte att identifiera och stotta verksamheter som
uppvisar negativa tendenser kring nagot eller flera av omridena. Dessa dialoger har visat gott resultat, och
synliggjorde ocksd behovet av att koppla pd ekonomi som en del 1 helhetsperspektivet kring kvalitet och
arbetsmiljé. Under 2023 togs en struktur for dialogforum fram som syftar till dialog kring just dessa tre
omrdden, men som dnnu inte dr 1 bruk. Det forumet dr en méjlig vig framat £Or att fortsitta arbetet med
helhetsperspektiv f6r de berérda omradena.

En inkluderande och trygg arbetsmiljé

Nimndens medarbetare ska kinna sig trygga och sikra pa sin arbetsplats, och ett viktigt underlag for att
folja forflyttning inom malet dr arbetsskador och tillbud. Under férsta halvaret rapporterades 369
arbetsskador (varav 27 bedémda som allvarliga) och 1136 tillbud (varav 74 allvarliga), med hot och vald
som vanligaste orsaker. Antalet allvatliga arbetsskador och tillbud har minskat ndgot jaimfért med samma
period 2023. Hindelser som medfér inspektioner och krav fran Arbetsmiljéverket har ofta inslag av hot
och/eller vald. Inspektionerna och det efterfoljande arbetet har bidragit bade till ett lirande och att
erfarenheter och lirdomar delas mellan chefer och ledningsgrupper i hégre utstrickning. Mer
strukturerade forum f6r detta kommer tas fram under 2025, och innefatta After Action Review (AAR) en
reflektionsmetod for organisatorisk utveckling och lirande.

I det fortsatta arbetet finns det behov av 6kad medvetenhet om risker f6r hot och vald pa arbetsplatsen,
skriftliga rutiner f6r hur medarbetare ska agera i olika situationer, dterkommande praktiska utbildningar,
beredskap for krisstod samt handledning f6r att hantera psykiskt pafrestande arbete. En ny rutin {6r vild,
hot, férsta hjilpen och krisstéd har tagits fram, och till drets slut ska alla arbetsplatser ha tagit fram eller
anpassat sina lokala befintliga rutiner s att de ér i linje med forvaltningens rutin. En digital utbildning f6r
medarbetare pabdtjas ocksd under hdsten f6r att 6ka kunskapen kring vikten av att rapportera
arbetsskador och tillbud.

En viktig del i nimndens arbete f6r att sdkerstilla en inkluderande arbetsmilj6 dr arbetet med aktiva
atgirder samt bemétande och jargong. Arliga workshops om aktiva atgirder genomférdes i ar for forsta
gangen dven pa arbetsplatsnivd och fortsatte sedan pé resterande organisatoriska nivder. Férvaltningen
kartldgger dven processer, rutiner och arbetssitt inom arbetsgivaromradet for att stirka dessa utifrin ett
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rittighetsperspektivperspektiv. Ett stirkt fokus pd minskliga rittigheter utgor ett breddat perspektiv till
aktiva dtgirder och vintas ytterligare bidra till en inkluderande och trygg arbetsmiljé.

Under varen har férvaltningens ledningsgrupper sett Malmé stads utbildningsfilmer inom inkludering och
normmedvetenhet f6ljt av dialoger. Uppféljningen visar att arbetet har varit tidskrivande men givande,
med positiva dialoger och reflektioner. Det lyfts att det finns ett behov av att diskutera dessa fragor mer
och att stirka chefers kunskap inom omradet fOr att kunna bira arbetet vidare i verksamheterna. Arbete
pagar med att fortydliga chefens ansvar f6r minskliga rittigheter och f6r implementeringen av ett mer
rittighetsbaserat arbetssitt i det dagliga arbetet med utgangspunkt i kirnuppdraget. I uppféljningen har
dven behovet av psykologisk trygghet och stddmaterial inf6r olika dialoger identifierats. Det finns dven
6nskemadl om en mangkulturell almanacka f6r att bittre planera aktiviteter med hénsyn till religiésa och
kulturella hogtider.

Minskad sjukfrianvaro i en hilsofrdmjande organisation

En minskad sjukfranvaro utgor en viktig indikation pa férflyttning inom malet. Den totala sjukfranvaron i
férvaltningen jan-juni 2024 var 7,2%, en liten minskning frin samma period féregiende ar. Kvinnor hade
hogre sjukfranvaro dn min, dock har sjukfrainvaron minskat nagot fér bada grupperna. Korttidsfrainvaron
har minskat nagot jimfért med samma period férra aret, medan langtidsfranvaron har 6kat marginellt. En
jimforelse med fyra liknande kommuner har gjorts £f6r yrkesgruppen stédassistenters totala sjukfranvaro,

som visar att nimndens siffror ligger i linje med 6vriga kommuners.

Arbetet med att minska sjukfranvaron fortsitter, bland annat genom regelbundna utbildningar f6r chefer i
rehabilitering ddr bade nya och erfarna chefer far ta del av hur en pa ett bra sitt arbetar aktivt med
rehabiliteringsdrenden. Nytt £6r i dr 4r att dven fackliga som sitter med i rehabiliteringsirenden kan delta
dé det finns en vinst 1 att bdde chefer och fackliga har samma utgingslidge nir det kommer till
rehabiliteringsprocessen. Fran den 1 juli har staden en ny leverantor av féretagshilsovird, Falck, och ett
térdjupat samarbete med Falck i bdde det férebyggande och 1 det efterhjilpande arbetet planeras.
Forvaltningen har en upphandlad leverantér av omstillningstjanst for att mojliggdra f6r medarbetare att
ga vidare 1 sitt yrkesliv. Detta giller for lingtidssjukskrivna som inte kan dterga till sina ordinarie dven efter
rehabiliteringsinsatser.

Bedémning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvantas uppnas
Beddmningen ir att bidraget till kommunfullmaktigemalet £f6r 2024 f6rvintas uppnas.

Beddmningen baseras pa den utveckling som skett hittills under aret. Sjukfrinvaron fortsitter att minska
och antalet 6vertidstimmar har minskat markant. Samtidigt som dessa utfall dven kan paverkas av andra
omstindigheter dr utgangspunkten att insatserna som gors har bidragit till den positiva férflyttningen.
Detta kommer fortsitta foljas och utvirderas. Den lanserade kommunikationswebbplatsen kring
arbetsmiljofragor, samverkan och minskliga rittigheter medfor att information kring dessa dmnen nu ar
mer littillgdnglig och stédjer arbetsmiljdarbetet. Ett ndirmare samarbete mellan verksamhetsavdelningar
och stabsavdelningar inom forvaltningen sprunget ur férvaltningens omstillningsarbete ger bredare
perspektiv och skapar forstdelse kring de behov av stdd som verksamheterna behéver.

Forvaltningens nya rutin £6r véld, hot, férsta hjilpen och krisstdd som ska anpassas till respektive
arbetsplats svarar vil mot de brister som uppmirksammas i samband med inspektioner fran
Arbetsmiljéverket och anmilda tillbud och arbetsskador. De dialoger som f6rts pa arbetsplatserna utifran
utbildningsmaterial kring normer, mangfald och inkludering bedéms ha stirkt kunskapen och
medvetenheten kring jargong och bemétande och bidragit till en god arbetsmilj6. Férhoppningen ar att
insatserna for att stdrka arbetsmiljén dven skapar bittre forutsittningar for att attrahera och behilla
medarbetare, vilket ocksa kan bidra till positiva forflyttningar i kompetensférsoriningsarbetet.
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Kommunfullméktigemal - Malmo stad arbetar for en god kompetensforsorjning, bland
annat genom okat samarbete mellan kommunens namnder

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Ritt bemanning utifran behov

Under deldret 2024 har antalet Svertidstimmar och andelen timavlénade timmar minskat jimfért med
deldret 2023, vilket férmodas ha ett samband med verksamheternas fortsatta arbete att se Gver och
anpassa schema utifrin de genomférda behovsbedémningarna av brukares behov av stéd. Skirpta regler
tor dygnsvila har lett till anpassade scheman f6r verksamheter med sovande jour och syftar till att skapa
lingsiktigt hdllbara arbetstider. Forvaltningens bemanningsprinciper har implementerats under dret och
tydligg6r bland annat antal arbetspass under en schemaperiod, vilket f6rvintas leda till férbéttrade
méjligheter att hantera frainvaro med befintlig personal. Detta 1 sin tur kan ha positiv paverkan pa
minskningen av bade 6vertid och timavlénade. Insatserna inom bemanning férvintas dven skapa stérre
kontinuitet och kvalitet f6r brukaren.

Arbetet med bemanningsteam och intern rérlighet inom organisationen fortsitter, dven efter att det
externa rekryteringsstoppet hdvts den 31 augusti. Rekryteringspausen har minskat férvaltningens synlighet
péd missor och sociala medier, men arbetet med arbetsgivarvarumirket kommer att utékas nir pausen nu
hivts. Utbildning i kompetensbaserad och jimlik rekrytering har fortsatt f6r chefer under perioden.
Forvaltningen deltar dven i projekten ”Breddad rekrytering Malmo stad” och “Spegla Malmé”. I breddad
rekrytering (totalt 60 deltagare) deltar sex av forvaltningens arbetsmarknadsanstillda i kompetenshéjande
insatser vatje vecka. Mélet med insatserna ér att deltagarna ska uppleva forbittrad anstillningsbarhet, 6kad
studiemotivation, férbittrade spriakkunskaper och digitala firdigheter. Projektet “Spegla Malmé™ har
bland annat arbetat med kompetenshéjande insatser f6r rekryterare i syfte att bittre kunna stétta chefer 1
att rekrytera normkritiskt. Detta kommer utgéra en del i de rekryteringsutbildningar som férvaltningen
erbjuder.

Utveckling av medarbetar- och chefsintroduktion

Under hésten 2024 planeras en gemensam fysisk medarbetarintroduktion, baserad pa ett tidigare testat
koncept f6r sommarvikarier. Den digitala introduktionen kommer ocksa att uppdateras for att sdkerstilla
att nyanstillda far en god forstielse for sina roller inom Malmé stad, ndmndens verksamheter och £6r
rittigheter, skyldigheter och férvintningar i rollen som medarbetare. Fér andra aret i rad har en gemensam
introduktion f6r sommarvikarier genomforts. Infér sommaren 2024 gjordes introduktionstriffen om for
att frimja delaktighet och dialog samt méjliggéra méte med brukare. Planeringen och genomférandet av
introduktionstriffarna skedde i nira samarbete med verksamheterna, och det justerade uppligget f6ll val
ut enligt utvirdering som gjorts. Utvirderingen visade ocksi att deltagarna kinde sig néjda och trygga
infdr sin anstillning under sommaren.

Forvaltningens chefsintroduktion har utvecklats under 4ret, och innefattar en ompaketerad
introduktionsplan, uppdaterade checklistor och tydligare uppdragsbeskrivningar. Den utvecklade
introduktionen bidrar till att géra chefsuppdraget tydligare och ger cheferna bittre férutsittningar for att
lyckas i sina roller. Genom att nya chefer kdnner sig vilkomna och trygga i sina uppdrag ir férhoppningen
dven att introduktionen ska bidra till en minskad personalomsittning och gbra nimnden mer attraktiv som
arbetsgivare. De fysiska triffarna i introduktionen utvirderas efter varje tillfille, 1 nuldget har ett tillfdlle
hallits. Nista steg dr att koppla chefsintroduktionen till utbildningsplattformen Malmé Lir for att
effektivisera processen. Nir det dr gjort och introduktionen varit igang ett tag kommer en utvirdering
genomféras av chefsintroduktionen som helhet.

Ytterligare insatser som genomférs for att stirka chefer i sin roll och skapa trygghet och héllbarhet i
uppdraget ir ledarutvecklingskonceptet “Leda i férbittring”. Konceptet fokuserar pa det kollegiala
ledarskapet och lirandet och utgar fran att arbeta tillsammans f6r att mota f6randringar som sker, nyttja
de resurser som finns (bade iledningsgruppen och férvaltningen som helhet) och vara mer proaktiva i
torbittringsarbete. Satsningen ér initialt inriktad pa enhets- och sektionschefer for att skapa goda
torutsittningar fr rollen och ge verktyg som kan anvindas i métet med medarbetare och i
ledningsgruppen. Konceptet fortsitter under hosten och fortsittningstillfillen kommer dven genomforas.
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Samverkan med andra nimnder och utbildningsanordnare

Nimnden har inlett ett samarbete med gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden gillande mdojligheten att
erbjuda gymnasieelever méjlighet till helgtjanstgdring och sommarjobb under studietiden. Under hosten
fortsitter arbetet med att utveckla konceptet och bedémningen ér att detta kan bidra till férvaltningens
kompetensférsorjningsarbete pd bade kort och ling sikt.

Det pagar dven ett samarbete mellan funktionsstédstérvaltningen och grundskoleférvaltningen med en
modell £6r delade anstillningar £6r medarbetare, i detta fall elevassistenter, f6r att kunna f6lja
barnet/ungdomen mellan insats och skola. Syftet med modellen ar att bittre nyttja resurser och skapa
trygghet och kontinuitet f6r brukare pa barnboenden och inom korttidsvistelse enligt LSS. Det medfér
ocksd att skolan har tillgang till elevassistenter med sdrskild kompetens att méta och arbeta med barn med
funktionsnedsittningar. I och med att modellen méjliggdr 6kad sysselsittningsgrad bidrar detta dven till
att gora uppdraget som elevassistent mer attraktivt. Arbetet med att ta fram modellen har under aret tagits
6ver av stadskontoret.

Genom VO-college Malmé samarbetar funktionsstodsférvaltningen, hilsa-, vird och
omsorgsforvaltningen, Region Skine, utbildningsanordnare och fackférbundet Kommunal kring
kompetensférsorjning. En arbetsgrupp ser 6ver arbetsplatstorlagt lirande (APL) och styrgruppen
undersoker dven mojligheten att ansluta barn- och fritidsprogrammet till college.

Stirka arbetet med grundliggande och enhetlig kompetens

Arbetet med att Gverga fran lirplattformen Lirkan till Malmé Lir pagar och intensifieras under hosten.
Férvaltningens 6verging sker i januari 2025. Kommunikations- och utbildningsinsatser kommer att
genomféras, och dvergingen samordnas med hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen i de delar dir
processerna ir gemensamma.

Inférandet av det nationella utbildningskonceptet Yrkesresan pagir, med en arbetsgrupp som pilottestar
konceptet i verksamheten under hésten och planerar bred lansering 2025. En utrullningsplan kommer att
utarbetas i samriad med verksamhetsavdelningarna. Forvaltningen kommer att f6rdjupa och tydliggora
forvintningarna pa den lirande arbetsplatsen. Det finns en framtagen modell som presenterats £6r
forvaltningsledningen och dialog pagar hur den kan implementeras i verksamheterna. Detta kommer dven
vara temat fOr ledarforum i host, dir alla chefer samlas fOr att bidra till férvaltningens kompetenshéjande
insatset.

Bed6mning av forvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet for aret

Forvintas uppnas
Bedomningen iér att bidraget till kommunfullmaktigemalet £f6r 2024 f6rvintas uppnas.

Beddmningen baseras pd att flera aktiviteter pagar enligt plan. Flera av dessa har stor paverkan pa
kompetensférsérjningen och professionaliseringen av forvaltningen men ar langsiktiga sasom lirande
arbetsplatser och Yrkesresan. Konkreta effekter av yrkesresan kommer f6rst ses nir utbildningskonceptet
genomforts 1 bredare utstrickning under 2025.

Arbetet med framtagna bemanningskriterier, férindrade scheman och verksamheternas anpassningar till
genomfdrda behovsbedémningar bedéms bidra till en tryggare och stabilare bemanning med storre
kontinuitet och kvalitet f6r brukaren. Sjukfrinvaro, 6vertidstimmar och personalomsittning har dven
minskat under perioden.
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Kommunfullméktigemal - Malmo stad ger en god och likvardig service
Uppfoljning av bidrag till kommunfullmiktigemalet

Arbetet £6r dret gar till stérsta del enligt plan. Ndgra insatser har dnnu inte pabdrjats, det giller exempelvis
det systemtekniska arbetet kring social dokumentation dir riktningen f6r insatserna ar beroende av utfallet
iandra aktiviteter. Arbetssitten kopplade till malet ska leda till att insatser genomfdrs mer likvirdigt och
jamlikt samt till battre forutsittningar f6r en god hilsa. Arbetet dr nira kopplat till rittighetsprincipen om
att verksamhet ska genomféras med likvirdigt och jamstillt bemétande och kvalitet, och under aret har
dven insatser inom rittighetsbaserat arbetssitt paborjats.

Stirka det férebyggande och hilsofrimjande arbetet

Forvaltningens arbete med omstillningen till jamlik hélsa och nédra vird sker bide genom
férvaltningsinterna aktiviteter och genom ett antal aktiviteter frin handlingsplan f6r nira vird som tagits
fram tillsammans med andra fOrvaltningar i staden och Region Skine. Uppfdljning av de
férvaltningsinterna aktiviteterna visar att majoriteten av aktiviteterna pagar enligt plan och har goda
férutsdttningar att ni mélsittningarna som satts upp for aret. Den gemensamma handlingsplanen med
kommunen och regionen har setts 6ver under varen och det konstaterades att en Sversyn av aktiviteterna
behévs. Oversynen ir planerad att genomféras efter sommaren.

En viktig del 1 forflyttningen mot bittre forutsittningar f6r god hilsa dr arbetet med kontaktvardcentraler
och forstirkt samverkan med framforallt likare vilket skapar 6kad kontinuitet for patienterna. Insatserna
hittills har medfért en storre tillginglighet och littare kontakt med vardcentralerna. Antalet
kontaktvardcentraler uppgar nu till 14 (fran 11 under 2023), och férvaltningen har regelbundna méoten
med virdcentralerna for att frimja det Svergripande samarbetet. Antalet hilsoundersékningar som
genomforts har ocksa 6kat. Aven riktade samarbetsméten kring den enskilde patienten med vardcentral
och patientansvarig sjukskéterska (PAS) genomfors. Detta innebir en kvalitetsékning f6r patienten som
tar tillgang till ritt vardinsats pa den plats och pa det sitt som dr mest limpligt utifran individens behov
och forutsittningar.

For att fraimja tillgingligheten f6r den enskilde utifran hens forutsittningar med koppling till hilso- och
sjukvardsinsatser har digitala bes6k/méten anvints i viss omfattning i verksamheten under aret. Hittills
har detta provats tillsammans bland annat med minneskliniken rérande patienter med kognitiv sjukdom.
Arbetet framit gillande sikra digitala bes6k kommer att fortga och har utvecklingspotential att omfatta
fler personer och verksamheter. Dock dger forvaltningen inte frigan sjilv, da den ocksa dr avhingig
exempelvis implementering i Region Skéanes primirvird med flera.

Hilsorddet inom ndmndens hilso- och sjukvardsenhet dr inridttat och syftar till kollegialt lirande mellan
legitimerad personal tillsammans med folkhilsovetare. Under varen har arbetet fokuserat pa en
nuldgesbeskrivning gillande inventering av befintlig kunskap och behov av kompetens framat.

Forstirkt arbete inom social dokumentation

Under varen har arbetet med att héja kompetensen inom social dokumentation pabérjats. Dialoger har
torts med nyckelpersoner 1 verksamhetsavdelningarna samt brukarnira medarbetare som kartlagt
utmaningar och behov for att utforma relevanta utbildningsinsatser. Skillnader i praxis mellan
avdelningarnas arbete med social dokumentation och genomf&randeplaner har identifierats. Utformningen
av en forvaltningsgemensam digital utbildning om social dokumentation pabérjades i juni. Lanseringen av
utbildningen 4r beroende av hanteringen av vissa tekniska utmaningar. Den férvaltningsgemensamma
riktlinjen f6r social dokumentation kommer att revideras 1 samband med att utbildningsinsatsen lanseras.
Planen framat dr att det kompetenshéjande utbildningspaketet ska besta av digital utbildning, reviderad
riktlinje samt handledningsmanual/handbok som ska vara littillginglig ute i verksamheterna.

Forstirkt arbete inom skyddsatgirder

Under varen har férvaltningen, tillsammans med hilsa-, vard- och omsorgstérvaltningen, reviderat
riktlinjerna f6r skyddsatgirder for att fortydliga och forstirka processen, sirskilt kring samtycke,
teamarbete och dokumentation. Beslut om de reviderade riktlinjerna tas efter sommaren, och direfter
behéver férvaltningen arbeta med att tillimpa riktlinjen i praktiken genom olika satsningar pa ékad
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forstaelse och kompetens inom omradet. Under dret har en uppdragsbeskrivning tagits fram som
beskriver vilket stod verksamheter kan fa av forvaltningens processledare och vilka férutsittningar som
behovs i verksamheten f6r att skapa goda premisser for arbetet med processen for skyddsdtgirder. Vidare
kommer en ny funktion i verksamhetssystemet Lifecare goras tillginglig f6r att mojliggdra siker
dokumentation och upprittande av handlingsplaner f6r skyddsatgirder.

For att stirka kompetensen om skyddsatgirder kommer utbildningsinsatser att genomféras under hésten
2024 riktade till chefer, omsorgspedagoger och stédpedagoger. Dessutom kommer befintliga och nya
processledare att utbildas for att sikerstilla att personalen fir vigledning i arbetet med skyddsatgirder.

Utveckla arbetet med brukarundersékningar

Ett viktigt underlag for att f6lja f6rflyttning inom malet dr brukarundersékningar, som ger en bild av
brukarnas upplevelse av stddet som ges. Resultatet av arets undersékning £6ljs upp till drsanalysen. Under
varen 2024 beslutade férvaltningens avdelningschefer om en ny struktur f6r genomférandet av den
nationella brukarundersékningen som riktar sig till verksamheter inom LSS och socialpsykiatrin.
Undersokningen kommer att genomféras vart tredje 4r och inkludera “temperaturmitningar” kring
utvalda fragor mellan perioderna f&r att f6lja upp resultaten och férdjupa analysen. Den nya strukturen
bérjar gilla frain och med 2025. Arbetet med den nya strukturen férvintas stirka brukarnas rittigheter att
gora sin rést hord, identifiera foérbittringsomrdden som kan stirka stédet till Malmobon samt ge méjlighet
att arbeta mer systematiskt med undersékningen och dess resultat for att 6ka néjdheten.

Sakra kunskap for riattighetsbaserat arbetssitt

Under aret har flera insatser genomforts £Or att implementera policyn f6r ménskliga rittigheter och stirka
kunskapen om férvaltningens ansvar. En informationsinsats har genomforts f6r att sprida kunskap om
policyn och det pagiende arbetet i férvaltningen, och fler insatser planeras under hdsten. Tre workshops
har hallits med forvaltningsledningen med fokus pa att ta ut riktningen for hur policyns rittighetsprinciper
kan integreras bade dvergripande och i verksamheterna pa ett tydligt och sjilvklart vis. Ytterligare
workshops ir planerade i férvaltningen under hésten. I oktober kommer exempelvis riktade
kunskapsh6jande insatser att genomfoéras for stabsfunktionerna som ett led i att h6ja kunskapen om
rittighetsbaserat arbetssitt hos medarbetare som ger stdd till verksamheterna och samordnar
férvaltningsgemensamma processer.

Bedomning av férvintad utveckling av bidrag till kommunfullmiktigemalet f6r aret

Forvintas uppnas
Bedomningen iér att bidraget till kommunfullmaktigemalet £f6r 2024 férvintas uppnas.

Bedomningen baseras pa den utveckling som skett inom respektive omride. Insatserna som genomforts
hittills inom social dokumentation, skyddsatgarder och brukarundersékningar handlar till stor del om att
skapa enhetliga strukturer och stirka kompetens. Detta férvintas medfora storre likvirdighet f6r
Malmobon, oavsett vilken insats hen har eller vilket verksamhetsomride som insatsen utfors inom.
Utvecklingen inom insatserna inom det férebyggande och hilsofrimjande arbetet ger indikation pa bittre
torutsittningar for en god hilsa. Ett storre fokus pa och kunskap inom rittighetsbaserat arbetssitt
forvintas dven skapa bittre méjligheter £6r Malmoborna att 4 sina rittigheter tillcodosedda och bemétas
mer likvardigt.
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Ekonomisk utveckling under aret

Budgetavvikelse

Driftbudget
Tkr Utfall jan-aug Prognos helar
Nettokostnad -1 780817 -2 662 074
Kommunbidrag 1767 320 2662 074
Resultat (budgetavvikelse) -13 497 0
Viktiga forklaringar
Prognostiserad budgetavvikelse helar - viktigaste forklaringar Prognos helar
Bostad med sérskild service LSS (inkl. externa platser) -10 685
Daglig verksamhet LSS 10 500
Personlig assistans SFB (ersattning till Forsakringskassan) -13 000
Ovriga insatser enligt LSS -11 650
Ovrig verksamhet inom véard och omsorg -965
Forvaltningsévergripande verksamhet 25 800
Summa budgetavvikelser 0
Investeringsram
Tkr Prognos Budget Avvikelse
Inventarier/byggnadsinventarier 16 000 20 000 4 000

Analys av avvikelse i forhallande till ndmndens driftbudget

Funktionsstddsnimnden tilldelades infér 2024 kommunbidrag om 2 655 miljoner kronor. Under aret har
nimnden tilldelats tilliggsbudget om 4,1 miljoner kronor f6r strategiska jobbsatsningar, 1,5 miljoner
kronor f6r 6kad trygghet och stirkt delaktighet i socialt utsatta omraden och lokal utveckling samt 0,5
miljoner kronor av statsbidraget till staden f6r att minska andelen timanstéllningar inom kommunalt
finansierad vard och omsorg om dldre. Dessutom beslutade kommunfullmiktige i samband med
antagandet av Ekonomisk prognos 1 juni 2024 att utka funktionsstédsnimndens kommunbidrag fran och
med 2024 med 1,4 miljoner kronor till f6ljd av justeringar efter inférandet av internhyresmodellen.
Dirmed uppgir nimndens totala kommunbidrag £6r 2024 till 2 662 miljoner kronor.

For perioden januari-augusti 2024 redovisar nimnden en negativ budgetavvikelse om 13,5 mnkr medan
drets resultat prognostiseras till en budget 1 balans.

Utvecklingsarbetet inom férvaltningens verksamheter fortsitter med full kraft. Den f6rflyttning som skett
under aret pavisar att forvaltningens arbete for att vinda de senaste drens kostnadsutveckling har gett bra
resultat. I Delarsrapport 2023 prognostiserade nimnden en negativ budgetavvikelse om 235 miljoner
kronor. Nimnden antog i oktober 2023 Plan f6r ekonomi 1 balans under 2023 och 2024 dir bedémningen
var att den omstillning som redan hade startat i verksamheten skulle leda till en successiv anpassning och
kostnadsminskning fran hésten 2023, under hela 2024 och med en uppnadd helarseffekt infér 2025. Efter
augusti 2024 konstateras att den ekonomiska effekten av omstillningsarbetet dr pataglig och
utvecklingsarbetet har fortskridit enligt planering. Takten i omstillningsarbetet fortsitter att vara en
utmaning, framforallt nédr det giller LSS-boendena, vilket leder till att prognosen efter augusti manad
fortfarande priglas av osikerhet.
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En annan viktig faktor som skapar osikerhet 1 prognosen och i hég grad utmanar nimndens ekonomi ar
volymutvecklingen, frimst inom personlig assistans men dven inom andra insatser sisom boende enligt
LSS och SoLL med extern utforare. Den negativa budgetavvikelsen som enbart personlig assistans LSS och
SFB prognostiserar i Deldrsrapport 2024 uppgar till 35 miljoner kronor, en utveckling som nimnden har
svart att paverka.

Samtidigt konstateras en positiv trend i manga verksamheter. Ett exempel dr daglig verksamhet LSS som
tack vare det utvecklingsarbete som genomfdrts prognostiserar ett Gverskott for dret. Mdlet 4r att den
positiva utvecklingen som konstateras efter augusti tillsammans med den férvintade ekonomiska effekten
av den nya fasen 1 omstillningsarbetet ska leda till ett nollresultat pa arsbasis. Detta kommer att vara en
utmaning framférallt pa grund av utvecklingen inom personlig assistans, ett faktum som éterspeglar sig
dven i utfallet f6r perioden januari-augusti.

Viren 2024 inleddes en ny fas i omstillningsarbetet och nya atgirder vidtogs for att sikerstilla att uppsatta
mdl kan uppnis. De tidigare atgirderna fortsitter genom att arbeta vidare med bland annat
omstillningsplanerna i LSS-boende, firdigstillandet av behovsbedémningar inom barnverksamheten, nya
framsteg f6r utvecklingsarbetet DV2030 inom daglig verksamhet sdvil som genom att sikerstilla att en
samlad hemtjinst i Malmé genomférs enligt planering. Vid sidan om dessa dtgirder pdborjades under
varen ett for framtiden avgorande arbete inom nybildade analysgrupper. Analysgruppernas uppdrag ar att
tillférsdkra en 6kad effektivitet genom att insatser till nimndens malgrupper utférs pa ritt sitt och med
ritt resurser och arbetet har fokus pa att riva barridrer och férstirkta samarbetsformer mellan olika
verksamheter.

Omtaget som analysgrupperna star till grund for baseras pa arbetssitt med inspiration frin
utvecklingsarbetet DV2030 som i sin tur utgar fran forskning inom kvalitetsarbete. Arbetet pagar i fyra
analysgrupper. En grupp riktar sig till att samarbetet mellan daglig verksamhet och LSS-bostider utvecklas
gillande kompetens och resursanvindning, en grupp arbetar f6r en optimerad korttidsverksamhet f6r
béide barn och vuxna, en grupp arbetar med analys av de stindigt 6kande hjidlpmedelskostnaderna f6r
forvaltningens malgrupper medan en analysgrupp har fokus pa placering. Den sistnimnda analysgruppen
avser ett langsiktigt arbete som ska belysa hur bestindet av boenden 1 Malmd ser ut och vad som kan
goras fOr att skapa forutsittningar for forflyttningar som motverkar inldsningseffekter. Inom
analysgruppen kommer dven vigen fran beslut till verkstillighet f6r den enskilde att kartligeas och
processen for tilldelning och matchning analyseras. Att arbeta med analysgrupper kommer att vara en
metod f6r att komma vidare i omstéllningsarbetet aret ut och uppféljning kommer att ske 16pande, resultat
redovisas och nya atgirder vidtas vid behov.

En 6vergripande riskanalys f6r omstillningsarbetet genomfdrdes hdsten 2023 och fdljdes upp varen 2024
med hjilp av extern konsult. I riskanalysrapporten fran juni konstateras att den plan som lades infor dret
f6ljs och de ekonomiska effekterna och utfallen ligger i linje med prognos. Samtidigt pekar rapporten pa
en osikerhet som 1 férsta hand grundar sig pd att stora delar av verksamheten dr styrd utifran
medborgerliga rittigheter till stod och insatser utifran lagstiftning vilket i sin tur skapar en osikerhet
framat kring volymer som kan komma att paverka det ekonomiska utfallet. Rapportens sammanfattande
bedémning ar att funktionsstodsférvaltningen Vaktivt jobbar for att leverera i enlighet med lagd plan, och
att det finns ett stort gemensamt ansvar och fokus for att Iyckas med denna nédvindiga omstillning av
verksamheten”. En uppf6ljning av riskanalysen genomférdes varen 2024 och ytterligare en uppféljning
planeras till hésten. Syftet med uppfoljningen dr att tillférsikra att resultatet av omstéllningsarbetet blir
langsiktigt och hallbart.

Omstillningsarbetet kommer fortsitta under aret med fullt fokus pa att maximera den ekonomiska
effekten av det pagaende utvecklingsarbetet men med hinsyn till férvaltningens ansvar f6r medarbetarnas
arbetsmiljé och Malmobors ratt till insats, kontinuitet och kvalitet. Att forflyttningar i omstéllningsarbetet
sker i planerad takt édr fortsatt avgérande £6r att den ekonomiska heldrseffekten av forvaltningens
utvecklingsarbete ska uppnas inom framtagen tidsram. Detta innebir att omstéllningstakten fortsitter vara
en osikerhetsfaktor f6r den ekonomiska utvecklingen framdver, sirskilt ndr det giller LSS-boenden f6r
vuxna. Nir det giller férflyttningen som skett beskrivs detta ndrmare under rubrik Kostnadsutveckling per
verksamhetsomride.
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Nimnden har under senare 4r métt utmaningar med kompetensférsérjning och arbetsmiljé dar
sjukfranvaron, liksom personalomsittningen och andelen timavlénade varit bland de hdgsta i staden.

En 6kad sjukfrinvaro savil som en 6kad andel timavlénade timmar och Gvertidstimmar dr risker som
identifierats dven med koppling till omstallningstakten. Den ménatliga uppféljningen som genomférs visar
dock férbittringar och en forflyttning i positiv riktning nir det giller savil den totala sjukfranvaron som
anvindandet av 6vertidsarbete och av timavlénade timmar i jimfSrelse med tidigare ar.

Andelen sjukfranvaro (kort och ling) av totalt antal anstillningsdagar ir ldgre 2024 i jimforelse med bade
2022 och 2023 och minskningen ar pataglig sirskilt efter april minad bade for dret och 1 jimforelse med
tidigare 4r. Aven antalet 6vertidstimmar minskade under 2023 jimfort med féregiende 4r och fortsitter
minska 2024. Mellan juli 2023 och juli 2024 minskade antalet utférda &vertidstimmar fran 6 084 till 3 808.
Utvecklingen beror delvis pd schemaférindringar kopplat till skirpta regler om dygnsvila, men dven pa
férindrade antal arbetspass kopplat till schemaldggning och pa att verksamheterna i stérre utstrickning
arbetar med samordnad bemanningsplanering. Ansvaret fér anvindandet av timavlénade timmar ligger
hos varje chef. I verksamheterna finns en hég medvetenhet om ndr det ér berittigat att anvinda sig av
timavlénade timmar och alla alternativa 16sningar beaktats innan beslut tas. Antalet timavlénade timmar
omriknat till heltid minskade fran 316 enligt helarsutfallet 2023 till 286 f6r perioden januari-juni 2024
medan andelen timavlénade timmar av totalt arbetade timmar minskade frin 12 procent till 11 procent.

Inom ramen f&r det pagiende omstillningsarbetet och i enlighet med Plan f6r ekonomi 1 balans 2023

- 2024 ser forvaltningen 16pande till att sikerstilla ritt omfattning i bemanning i férhallande till brukarnas
behov. Under dret har férvaltningen faststillt och implementerat bemanningsprinciper i enlighet med
lagar, centrala- och lokala kollektivavtal, féreskrifter samt faststillda mal och riktlinjer inom
arbetstidsomridet, bide évergripande f6r Malmé stad och inom funktionsstédsforvaltningen. De nya
bemanningsprinciperna ger forbittrade mojligheter till att hantera frainvaro med befintlig personal vilket i
sin tur forvintas leda till en minskning av bade dvertid och timavlénade timmar samtidigt som storre
kontinuitet och kvalitet f6r brukaren skapas. Genom att forvaltningen anvinder sig av befintliga strukturer
for samverkan med arbetstagarorganisationerna kring arbetsmiljéfrdgorna och dven arbetar med dessa pa
arbetsplatstriffarna sdkrar organisationen upp arbetsmiljéperspektivet kring schema och
bemanningsfragorna.

Extern rekrytering pausades i f6érvaltningen under hdsten 2023 med malet att anvinda befintliga
medarbetare och deras kompetens pa bista sitt, samtidigt som trygga anstillningar och god arbetsmiljé
sdkras och positiva effekter f6r kostnadsutvecklingen uppnis. I samband med utvirderingar férlingdes
rekryteringspausen, med vissa justeringar, 1 flera omgangar under 2024. Under hésten kommer
rekryteringar ske enligt en strikt f6ljsamhet av stadens rekryteringsprocess samt f6ljas upp och vid behov
kommer nya atgirder vidtas. Rekryteringsprocessen inbegriper underskning av intern 16sning innan
rekrytering paborjas fOr att sidkerstilla att féretrdden och vertalighet inte f6rbigds samt behovsanalyser
tor att tillférsdkra en optimal resursanvindning. Godkinnande till att pabérja rekrytering inhdmtas hos
ansvarig enhetschef. Under hésten tillimpas stor restriktivitet dven ndr det giller inkGp inom
forvaltningens samtliga verksamheter.

Under hésten 2023 genomfordes en organisationsutredning av funktionsstédsforvaltningens
nattorganisation. Utredningen pekade pd behovet av ett stérre mobilt natteam som hanterar korta insatser
och larm da ett av nuvarande tva team férsvinner i och med hemtjinstens 6vergang till hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen. Utredningen pekade ocksd pa ett behov av att se 6ver verksamheternas
nattarbetande personal dd behovsbeddmningarna indikerat att dagens bemanning inte motsvarade
brukarnas faktiska behov. En projektgrupp har arbetat med att féra en del av tankarna fran utredningen
vidare till verklighet. Ett stérre mobilt natteam som ér redo att ta emot bestillningar fran hela
férvaltningen dr planerat att vara i drift i september 2024. Parallellt med inrittandet av teamet ska ocksé
verksamhetsavdelningar med nattarbetande personal se 6ver sin fasta bemanning sa att den bittre
motsvarar brukarnas behov.

Det administrativa stodet har identifierats som en utmaning i det utvecklingsarbete som pagar i
torvaltningen. Diérf6r har det administrativa stédet 1 funktionsstodstorvaltningen kartlagts och f6rslag pa
férindringar har tagits fram tillsammans med ett stort antal chefer, medarbetare och fackliga
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representanter. En omstrukturering kommer att genomforas 1 syfte att uppna ett likvirdigt och tydligt
strukturerat administrativt stod som ger chefer det st6d som efterfrigas och bittre mojligheter att nyttja
resurser pa ett effektivt sitt. Det administrativa stodet kommer att delas in i tre delar, verksamhetsnira,
avdelningsspecifikt och centralt st6d. Hosten 2024 startar flera arbetsgrupper som ska ta fram en struktur
tor vilka arbetsuppgifter som ska hanteras av respektive niva av administrativt stéd. Den nya strukturen
ska sjosittas fore sommaren 2025.

Vidtagna atgirder fOr att uppna en ekonomi i balans kriver en noggrann uppfoljning fér att negativa
konsekvenser som kan uppstd i verksamheten ska kunna upptickas i tid sd att nédvindiga justeringar kan
goras.

For att motverka risken att férindringsarbetet far en negativ paverkan pa arbetsmiljon f6r medarbetare
och chefer gor férvaltningen satsningar pa arbetsmiljbomridet parallellt med omstéllningen. Dessa
satsningar ir ndrmare beskrivna i maldelen av denna rapport.

Kostnadsutveckling per verksamhetsomride

Kostnadsutvecklingen beskrivs nedan inom verksamhetsomradena i férhallande till volymer,
behovstorindringar och effektiviseringsarbetet.

Bostad med sirskild service LSS, inklusive externa platser

Insatsen bostad med sirskild service enligt LSS, det vill siga LSS-boenden £6r vuxna och barn i kommunal
regi, externa platser samt medel f6r utbyggnad prognostiserar tillsammans en negativ budgetavvikelse om
10,7 miljoner kronor £6r heldret 2024.

LSS-boenden f6r vuxna inom personkrets 1, 2 och 3 i kommunal regi prognostiserar en negativ
budgetavvikelse om 9 miljoner kronor. Den negativa budgetavvikelsen kan hirledas till att en ekonomisk
heldrseffekt av den omstillning som genomfdrs 1 verksamheten inte kan uppnas under 2024. Prognosen
baseras pi aktuell f6rflyttning och planerad omstillningstakt under arets resterande méinader samt
forutsitter oférindrade volymer och nivier 1 behovsbedémningen under resten av dret. Detta innebir att
prognosen fortfarande priglas av viss osidkerhet med koppling till f6rindringar som kan uppstd under
resten av dret.

F6r de kommunala LSS-boendena f6r vuxna i sin helhet dr det prognostiserade resultatet efter augusti i
stort oférdndrat i forhallande till Ekonomisk prognos. Samtidigt uppvisar LSS-boendena inom
personkrets 3 ett forbittrat prognostiserat resultat medan LSS-boendena inom personkrets 1 och 2
prognostiserar en storre negativ budgetavvikelse. Det férsimrade resultatet kan hirledas till en
omstillningstakt som under andra halvéret inte kan f6lja den tidigare planeringen men dven till en
térsenad ekonomisk effekt av de férdndringar som genomfors inom nattorganisationen.

Omstillningstakten uppvisade tecken pa avstannande vid tiden f6r Ekonomisk prognos, vilket ledde till
behovet av nya atgirder for att fa fart pa forflyttningen. En sadan atgird blev bildandet av en analysgrupp
1 syfte att skapa ett nytt arbetssitt och nya samarbetsformer mellan LSS-boenden och daglig verksambhet,
ett arbete som r i full ging sedan augusti manad. Efter sommaren ir d4ven enheter som méter stora
utmaningar med omstillningen identifierade och sirskilt st6d kommer att riktas mot dessa.

Allt utvecklingsarbete genomsyras av en balans mellan effektivitet och risk for lig bemanning, sirskilt nir
det giller personer som utmanar verksamheten, med fokus pa en god arbetsmilj6 f6r medarbetarna och
bibehallen kvalitet £f6r brukarna. Detta gor att omstéllningstakten inte alltid kan f6lja den planerade nivan.
Andra faktorer som kan paverka omstillningstakten 4r verksamhetens utmaningar med
kompetensférsérjningen samt den héga beliggningsgraden inom LSS-boendena som hindrar 6nskad
flexibilitet i tilldelningen av platser.

Diagrammet Utveckling antalet anstillda LSS-bostider illustrerar paverkan av genomférd omstillning pa
antalet anstillda, savil pd det totala antalet som p4 antalet tillsvidare anstillda inom LSS-boenden for
vuxna tillhérande personkrets 1 och 2.
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Som diagrammet visar var det 147 firre anstillda 1 verksamheten i maj 2024 jimf6rt med maj 2023. Det
totala antalet anstillda inkluderar sommarvikarier och en 6kning av antalet anstillda sker dirfor alltid
under sommarmanaderna. Efter en topp 1 juli médnad dé antalet anstillda var 171 firre 2024 jimf6rt med
2023 sjunker antalet anstillda igen i augusti. Aven antalet tillsvidareanstillda har registrerat en kontinuerlig
minskning under 2024 med en mellanskillnad om 54 i augusti manad jimf6rt med 2023.

Den nya resursférdelningsmodellen som LSS-boendena f6r vuxna anvinder sig av for forsta gangen under
2024 kommer att utvirderas infér budget 2025. Det dr av vikt att sikerstilla att ritt dimensionering star till
grund f6r modellen och didrmed tillf6rsikra att ritt insats mots av ritt férdelade resurser.

Barnboendena i kommunal regi prognostiserar ett 6verskott om 1,8 miljoner kronor f6r 2024.

Antalet barn och unga med boende enligt LSS i kommunal regi har 6kat fran 5 under 2021 till 15 i snitt
per méinad 2024 enligt den aktuella prognosen.

Fler nya beslut om LSS-boende f6r barn och unga har tagits under 2024 och utvecklingen framdver utgor
en osikerhetsfaktor gillande helarsprognosen. Ett nytt barnboende som skulle startat sommaren 2024
blev samtidigt férsenat och ett befintligt korttidsboende har dirfér omvandlats till ett barnboende med tva
platser.

Genomférandet av behovsbedémningar dven inom LSS-boenden f6r barn och unga pagar och kommer
skapa ett bittre underlag f6r analysen av den utveckling som sker gillande kostnaden per brukare. Enligt
prognosen efter augusti bedéms arskostnaden per brukare bli cirka 0,7 miljoner ligre 2024 jimfSrt med
2023, vilket innebdr en minskning med 11 procent.

Prognosen for externa boendeplatser LSS pekar pi en negativ budgetavvikelse om 6,5 miljoner kronor,
vilket kan hirledas till volymer som &verstiger den budgeterade nivan med tre platser i snitt per manad
under dret. Detta innebir en férsimring av det prognostiserade resultatet jimfort med Ekonomisk
prognos. Utdver hogre volymer beror den negativa budgetavvikelsen dven pa betydligt hégre dygnspriser
tor nytillkomna platser dn £6r befintliga.

Inom LSS-utbyggnaden har budgetmedel om 16,5 miljoner kronor tillsatts for ett nytt LSS-boende fo6r
vuxna med fem ligenheter samt ett nytt LSS-boende f6r barn och unga med tvé ligenheter. Det nya LSS-
boendet f6r vuxna har startat enligt planering och tillférts budgetmedel om 9 miljoner kronor. LSS-
boendet till barn och unga blev diremot férsenat. Del av budgetmedel om 7,5 miljoner kronor avsedd till
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deldrsfinansiering av detta boende finansierar i stillet ett annat nytt L.SS-boende till barn och unga som
nidmnden startat genom verksamhetsomstillningar f6r att kunna méta den 6kade efterfragan. Prognosen
efter augusti manad blir ddrmed ett 6verskott om 3 miljoner kronor f6r LSS-utbygenad.

Daglig verksamhet LSS

Daglig verksamhet LSS prognostiserar efter augusti manad ett 6verskott om 10,5 miljoner kronor f6r
2024.

Volymokningen inom daglig verksamhet 1 kommunal regi som skett de senaste dren fortsitter. Prognosen
efter augusti uppgir till totalt 999 brukare i snitt per manad pa arsbasis, varav 14 personer far sin dagliga
verksamhet verkstilld i extern regi. Detta innebir en volymoékning med 6 procent i forhéllande till utfallet
for 2023.

Utmaningen att verkstilla beslut i den omfattning som efterfragas kvarstir i hog grad 2024 men mots i
torsta hand genom en optimering av befintliga lokaler, insatsplanering och bemanningsplanering f6r ett
bittre overensstimmande med deltagarnas behov i stillet f6r en utékad utbyggnad. Detta har méjliggjorts
av den analys och de omstillningar pé alla nivaer, frin den enskildes behov och énskemal om aktivitet till
hur verksamheter drivs och organiseras, som genomfdrts inom ramen f6r utvecklingsarbetet ’DV 2030,
Overlag har DV 2030” lett till ett fordndrat arbetssitt med fokus pa en 6kad effektivitet i enlighet med
Plan f6r ekonomi i balans 2023 - 2024. Utvecklingsarbetet har mynnat ut i bland annat en bittre
sammansittning av brukare och ett jimnare beliggningsschema, framtagandet av ny rutin f6r brukares
personliga assistenter i daglig verksamhet samt avvecklandet av delad plats med undantag f6r brukare som
ir pa vig mot enskild plats.

Arbetet med att optimera anvindning av befintliga lokaler for att frigéra platser har varit gynnsamt och
nédvindigt fr att hitta balans och fa svar pd vilka verksamheter som saknas. Daglig verksamhet drar nu
nytta av all den kunskap och analys som gjorts inom “DV 2030 och planerar att starta upp flera nya
verksamheter under hésten 2024 och 2025. Uppstart av nya verksamheter kommer under 2025 ske alltmer
intensivt f6r att méta och férbereda infér de 6kade brukarprognoserna.

Inférandet av en resursférdelningsmodell 1 daglig verksamhet har skapat en storre flexibilitet och
likvirdighet i férdelningen av ekonomiska resurser. Utmaningar kring tillimpning av modellen har
konstaterats frimst inom verksamheter dir behovet av stdd hos den enskilde ligger pa den ligsta
respektive den hogsta nivan enligt behovsbedémningen. For att ytterligare 6ka méjligheten och méta
brukare med komplexa och omfattande stddbehov pagar planering f6r att bygga och starta upp en ny och
anpassad verksamhet. Daglig verksamhet har dven paborjat tester av en liknande
behovsbedémningsmodell som LSS-boendena.

Forvaltningen fortsitter arbetet for att 6ka mojligheterna f6r personer med funktionsnedsittning att
nirma sig arbetsmarknaden och fi anstillning, bland annat genom ett férdjupat samarbete med
arbetsmarknads- och socialférvaltningen och med skolforvaltningarna. Pigaende satsningar finns ingdende
beskrivna i rapportens maldel.

Personlig assistans enligt socialforsikringsbalken (SFB)

For kostnader avseende de forsta 20 assistanstimmarna i veckan gillande personer som beviljats personlig
assistans enligt SI'B har ekonomiska medel motsvarande 400 drenden i snitt per manad budgeterats for
2024. Till grund f6r budgeterade volymer star utvecklingen under 2023 med en successiv minskning av
antalet drenden under aret. Under 2024 pekar utvecklingen pd en trend med 6kade volymer i stillet.

Under 2024 pekar utvecklingen pd en trend med kraftigt 6kade volymer i stillet. Efter augusti
prognostiseras dirfor en negativ budgetavvikelse om 13 miljoner kronor pa drsbasis, vilket baseras pa ett
genomsnitt om 427 drenden i ménaden.

Det finns en fortsatt osikerhet kring volymutvecklingen under aret som kan paverka prognosen framéver.
I minga fall far forvaltningen kinnedom om nya drenden forst i samband med faktureringen frin
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Forsdkringskassan. Till £6ljd av faktureringens efterslipning blir de verkliga volymerna kinda lingt i
efterhand, vilket forsvérar korrekta bedémningar av volymutvecklingen. Detta skapar ekonomiska effekter
som funktionsstédsnimnden inte kan péaverka.

Ovriga insatser enligt LSS

Opvriga insatser LSS prognostiserar pa helarsbasis en negativ budgetavvikelse om sammanlagt 11,7
miljoner kronor.

Insatsen personlig assistans LSS tilldelades en sinkt budgetram 2024 mot bakgrund av den nationella
inriktningen om minskade volymer till f6rdel till fler personer med assistansersittning enligt utredningen
”Stirkt ritt till personlig assistans” men dven med hinsyn till den minskning av antalet drenden och
assistanstimmar som konstaterades i férvaltningen under 2023. Enligt utredningen bedémdes
lagférindringarna leda till att den personliga assistansen som finansieras av kommunen minskar.
Funktionsstédsnimnden stillde sig 1 sitt yttrande tveksam till denna bedémning och menade att en stor
andel avslag fran Forsikringskassan kan leda till fler brukare med kommunal assistans, vilket kan paverka
verkstillighet och medféra kostnadsékningar f6r kommunen.

Fram till augusti 2024 har inte skett ndgon 6kning av antalet drenden personlig assistans LSS men antalet
assistanstimmar per brukare 6kar diremot. Budgeterade volymer beridknas enligt prognos 6verskridas med
drygt 30 000 timmar pa drsbasis. P4 samma sitt som i Ekonomisk prognos bedéms volymoékningen bero
pé tillimpningen av lagférindringarna da rittspraxis 4n sd linge saknas utifran de grundliggande behoven.
Att Forsikringskassan har varit restriktiva i sin tolkning och inte bedémt alla moment som grundliggande
behov har lett till avslag av assistansersittning enligt SFB. Aven tillimpningen av det nya forildraavdraget
som gOr att barn i behov av personlig assistans inte nar upp till 20 timmar i veckan leder till avslag frin
Forsikringskassan. Dirmed utfors assistansen inom ramen f6r personlig assistans enligt LSS, trots att
besluten 4r omfattande i timmar.

Okade kostnader med koppling till denna volymutveckling tillsammans med utmaningar inom
utférarverksamheten star till grund for ett prognostiserat underskott inom personlig assistans LSS om 13,8
miljoner kronor. Detta innebir ett f6rsdmrat resultat med drygt 3 miljoner kronor jamfort med
Ekonomisk prognos.

Férvaltningens utforarverksamhet for personlig assistans SFB och LSS som helhet prognostiserar
tillsammans en negativ budgetavvikelse om 11,5 miljoner kronor f6r 2024, vilket innebdr en férbittring
med 1 miljon kronor jaimfért med Ekonomisk prognos.

Nivan pd assistansersittningen dr en fortsatt utmaning och har en kontinuerlig negativ paverkan pa
utférarenhetens ekonomi. Diskrepansen mellan den érliga 16neutvecklingen {6r personliga assistenter och
upprakningen av assistansersittningen fran Forsdkringskassan har lett till en stindig férsimring av
ekonomiska férutsittningar for den kommunala verksamheten da den underfinansiering som uppstar
ackumuleras ar efter 4r. Det tillskott om 6 miljoner kronor som verksamheten tilldelades i budget 2024 ger
bittre férutsittningar for finansiering av verksamhetens struktur f6r styrning och ledning men bedéms
inte kunna finansiera skillnaden mellan den ldgre intdkten fran Forsikringskassan i form av
assistansersittning och de verkliga kostnaderna i sin helhet. Det prognostiserade underskottet kan hirledas
till finansieringsgapet samtidigt som kommunen tar éver fler brukare frin privata utférare med utmanande
ekonomiska férutsittningar, en trend som bedoms kvarsta 2024. Som exempel pa situationer dér
diskrepans uppstar kan dven nimnas hastigt avslutade drenden ddr intikten frin Forsidkringskassans
upphor direkt medan personalkostnaderna kvarstdr i vintan pd omplacering, jourkostnader som inte
ersitts i sin helhet och kostnader f6r medfdljande personlig assistent vid sjukhusvistelse som inte ersitts.
En annan situation som skapar extrakostnader dr akut uppstart av drenden da 6vertagande fran privata
utforare ofta sker med kort varsel.

Fér att kunna motverka insatsens inbyggda utmaningar kopplat till finansieringen av personlig assistans
som till stor del inte dr paverkbara fortsitter ett omfattande arbete kring analys, detaljer och dtgirder inom
den utférande enheten. Inom ramen f6r effektiviseringsarbetet har ett personlig assistans team startat upp.
Teamet har fokus pd maximal effektivitet bade internt och i samverkan med andra verksamheter. Arbetet
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for att kunna tillgodose mobilt stéd med hjilp av sdkra mobiltelefoner f6r bland annat dokumentation
fortsitter. Inférandet 1 pilotform har visat goda resultat under dret vilket tyder pa att det mobila stédet har
goda forutsittningar fOr att inforas brett. Inférandet av digitala 1as, som krdver samverkan med
fastighetsdgare, planeras ocksa pa sikt.

Inom korttidsvistelse LSS for barn prognostiseras ett 6verskott om 8,4 miljoner kronor pa drsbasis.

Ett 6verskott avseende internt kép av korttidsplatser i kommunal regi prognostiseras inom
myndighetsenheten till f6ljd av omstillningen av ett korttidshem till LSS-boende 61 barn och unga.

Beldggningen har 6ver tid varit ldg inom korttidsverksamheten f6r barn trots en hog efterfrigan om
insatsen. Anledningen ir att ett utékat behov av stéd och utrymme hos vissa brukare hindrar samtidig
vistelse pa korttidshemmet. Arbetet med att bygga ut kapacitet pa korttidsboendena och utveckla mer
flexibla korttidsverksamheter férdrjdes samtidigt i borjan av dret till £6ljd av den omstrukturering av
verksamheten som var nédvindig f6r att méta en 6kad efterfrigan om LSS-boende till barn och unga.
Den dialog med f6rildrar som pégick under véren i syfte att pa ett bittre sitt kunna méta behoven och
samtidigt planera for en hogre beldggningsgrad har gett bra resultat. Fran sommaren 2024 bidrar en
ny6ppnad korttidsverksamhet till 6kad kapacitet och méjlighet till avlastning. Kostnadsmassigt innebér
omstruktureringen ldgre kostnader dn budgeterat fér insatsen korttidsvistelse LSS pa arsbasis, vilket dr
anledningen till det prognostiserade Gverskottet.

Det pagiende arbetet i analysgruppen gillande optimerad korttidsverksamhet f6r bide barn och vuxna
kommer att bidra till utvecklingen av verksamheten framéver och en 6kad effektivitet. Fokus ligger
fortsatt 4ven pd att skapa bittre mojlighet for familjer att f6rldgga sina beviljade dagar pa ett sdtt som
bittre méter deras behov. Insatser som helgvistelse och sommarkollo riktade till barn med beslut om
korttidsvistelse dr uppskattade av bade barn och deras anhériga samtidigt som de 4r kostnadseffektiva. For
att méta efterfrigan behéver dessa insatser byggas ut. Avlastande insatser som moter familjernas behov
har maijlighet att i vissa fall motverka att beslut om boende till barn och unga blir nédvindigt.

Ovrig verksamhet inom vird och omsorg

Ovrig verksamhet inom vard och omsorg bestdende av insatser enligt socialtjinstlagen, Sppen verksamhet
(insatser utan bistindsbeslut), hilso- och sjukvardsinsatser, bistindshandliggning samt ledning och
administration prognostiserar for dret en negativ budgetavvikelse om 1 miljon kronor.

Hemtjinsten prognostiserar pa drsbasis en negativ budgetavvikelse om 7,5 miljoner kronor. Detta beror
till storsta delen pa omstillningskostnader 1 samband med att hilsa, vird- och omsorgstorvaltningens
skapar en samlad hemtjinst i Malmé i enlighet med rekommendationen i utredningen Genomlysning av
funktionsstédsnimndens ekonomi.

Foérandringen gar enligt faststilld tidsplan och kommer att vara fullt genomférd den 15 oktober. Vid
miénadsskiftet augusti-september aterstod 46 personer att gi Gver till hilsa, vard- och
omsorgsforvaltningens utférande av totalt 267 personer med verkstillt beslut om hemtjinst.

Personalomstillningen under 6vergangsperioden genererar en kostnad f6r funktionsstédsférvaltningen
som fortfarande priglas av en viss osikerhet déd arbetstakten f6r personalomstillningen ér helt avgérande
f6r méjligheten till kostnadsminskningar. Férvaltningen arbetar kontinuerligt f6r att omstillningen ska
kunna genomféras pa bista sitt for brukare och medarbetare och f6r att samtidigt motverka en
kostnadsstegring under &vergangsperioden. Omstillningskostnaderna dr engangskostnader som péverkar
arets resultat.

Efterfragan om sérskilt boende enligt socialtjanstlagen ir fortsatt hog. Den minskade efterfraigan om
platser pa LSS-boende till personer inom personkrets 3 har méjliggjort tillsdttning av lediga platser med
brukare med beslut om sirskilt boende enligt socialtjdnstlagen i allt storre utstrickning. Att erbjuda plats i
kommunal regi har bidragit till att undvika en 6kad efterfrdgan om externa platser. Fér 2024 har 104
externa platser i snitt per manad budgeterats, vilket innebér en minskning med 6 platser jimfért med 2023.
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Det prognostiserade resultatet blir en negativ budgetavvikelse om 0,5 miljoner kronor pa arsbasis men det
finns en fortsatt osikerhet i prognosen med koppling till volymokningar under resten av éret.

Boendestédet i kommunal regi prognostiserar en ekonomi i balans och prognosen baseras pd en fortsatt
bedémning att det tillskott av budgetmedel som tilldelats verksamheten infér 2024 kan finansiera
volymutvecklingen under éret.

Volymerna inom boendestdd enligt socialtjdnstlagen, nir det giller savil malgruppen socialpsykiatri som
den malgrupp som erbjuds insatsen som alternativ till LSS-boende har 6kat stadigt de senaste dren, en
trend som beddms fortsitta dven 2024. De tre senaste dren har dven komplexiteten av drendena
forindrats.

Myndighetsenheten genomfdr under dret en uppféljning av boendestédsbeslut, dir dessa kommer
omprovas vid behovsférindringar. Denna uppfdljning sker i samverkan med boendestddet och avslutas
under hésten. Uppfoljningsarbetets resultat kommer att redovisas i samband med drsanalysen.

Utifran dialog med myndigheten prognostiserar boendestddet ett fortsatt hdgt drendeinfléde under sista
kvartalet 2024. Tendensen under 2024 visar att 6kningen 4r nigot hégre i boendestéd inom malgruppen
autismspektrumtillstind 4n i det socialpsykiatriska boendestddet nir det giller bade antalet brukare och
antalet beviljade insatser per vecka. Att erbjuda boendestdd 1 stillet f6r LSS-boende dterspeglar dven en av
de dtgirder fOr effektivare verksamhet som tas upp i Plan f6r ekonomi i balans 2023 - 2024.

Hilso- och sjukvirdsverksamheten i sin helhet prognostiserar ett 6verskott om 2 miljoner kronor for
2024.

I Ekonomisk prognos bedémdes kostnaden f6r extern bemanning inom sjukskéterskeorganisationen
uppgi till drygt 4 miljoner kronor pa arsbasis. Efter augusti manad uppskattas kostnaden uppga till nistan
6 miljoner kronor varav merparten avser extern bemanning under vir och sommar. Behovet av extern
bemanning har varit stérre 2024 dven jamfort med 2023, vilket 1 huvudsak beror pa virdkonflikten.

Trots kostnader for extern bemanning som overstiger bedémningen 1 Ekonomisk prognos pekar
arsresultatet som prognostiseras efter augusti fortfarande pa ett verskott som dessutom ér nagot hégre dn
tidigare. Detta beror pd verksamhetens kostnadsmedvetenhet som inbegriper ett effektivt utnyttjande av
resurser samtidigt som patientsikerheten sikras. Exempelvis har verksamheten avbokat alla externt
bemannade pass man har kunnat vid férindrade behov eller om alternativa l6sningar varit mojliga samt
bestridit betalning for extern personal som inte uppfyllt kvalitetskraven.

Att kunna mé6ta volymokningen av hjilpmedel som den demografiska utvecklingen och omstillningen till
nira vird medfor savil som for att uppfylla nya lagkrav ir en utmaning fér hjdlpmedelscentrum. Okade
volymer 1 kombination med inkSpspriserna pé hjdlpmedel som har 6kat kraftigt och férvintas fortsitta
6ka paverkar nimndens ekonomi. I verksamheten pagar ett stindigt forbattringsarbete dar till exempel
livslingder pa hjilpmedel och mingden hjilpmedel i omlopp ses 6ver f6r en héllbar
hjilpmedelsforsorjning till hela staden. Analysgruppen som startat inom ramen for férvaltningens
utvecklingsarbete for ett férdjupat samarbete kring hjdlpmedel mellan hilso- och sjukvirdsenheten,
hjalpmedelscentrum och 6vriga verksamheter bidrar till att skapa strukturer som framjar
kostnadseffektivitet.

Béde sjukskdéterskeorganisationen och rehabiliteringsverksamheten fortsitter arbetet med att, tillsammans
med forvaltningens 6vriga verksamheter och i samarbete med Regionen genomféra omstillningen till
Nira vard. Statsbidraget som dr riktat till omstillningen 4r en viktig finansieringskilla f6r det
torindringsarbete som krivs inom ramen f6r Nira vard. En minskning av statliga medel utgdr en
ckonomisk utmaning f6r hilso- och sjukvéirdsverksamheten under 2024 och de kommande aren.
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Forvaltningsévergripande verksamhet

Gemensam verksamhet prognostiserar for heldret ett Sverskott om 25,8 miljoner kronor, vilket dr
ofdrindrat jimfort med Ekonomisk prognos.

Opverskottet kan hirledas till budgeterade medel for oférutsedda kostnader men dven till vakanser inom
stabsverksamheten som exempelvis inom centrum {6t forskning och lirande. P4 samma sitt som tidigare
kan Overskottet dven hirledas till att den bedémda effekten av omstillningsarbetets nya fas som inleddes
under varen dr svir att fordela till verksamhetsomradena da ett intensivt arbete pagar i hela organisationen
och kommer att anpassas enligt férhdllanden som ir specifika f6r varje insats. Vissa effekter av atgirderna
har dock redan nu prognostiserats pd respektive insats.

Forvaltningen har tillsammans med hilsa, vard- och omsorgsfoérvaltningen ansékt om ett
prestationsbaserat statsbidrag till kommuner f6r att minska andelen timanstillningar inom kommunalt
finansierad vard och omsorg om ildre. Socialstyrelsen har tilldelat Malmé stad 180 miljoner kronor i form
av ett generellt statsbidrag som ska férdelas 2024 och 2025. Kommunfullmiktige tilldelade nimnden 0,5
miljoner kronor av dessa statliga medel f6r 2024. Milet dr att kunna tillvarata digitaliseringens méjligheter
och mer effektivt implementera digitala 16sningar bland annat rérande tillginglighetsfrigor som utgar frin
brukarnas och verksamheternas behov. Det ir en férutsittning att arbetet i forvaltningen priglas av
innovationskultur samt medarbetar- och medborgardriven utveckling. Tilldelade medel bidrar till
finansieringen av detta arbete under 2024 och foérvaltningens avsikt dr att medel ska finnas avsatta f6r en
fortsatt finansiering under 2025.

Analys av avvikelse i forhallande till ndmndens investeringsram

Funktionsstédsnimnden tilldelades f6r 2024 en investeringsram om 20 miljoner kronor och prognosen
efter augusti manad ir ett Gverskott om 4 miljoner kronor pé drsbasis.

Investeringsramen anvinds till inredning och annan utrustning som behdvs for start av nya verksamheter,
lokalanpassningar, investeringar till f6ljd av digitalisering och vilfardsteknologi, inkép av hjilpmedel och
andra inventarier. Det 6verskott som prognostiseras kan hirledas bland annat till att nya verksamheter, i
forsta hand inom daglig verksamhet, har under aret startat i mindre omfattning dn det var planerat.
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Resultatrakning

Tkr Prognos Budget Avvikelse
Bidrag 173 060 161 060 12 000
Ovriga intakter 1377 416 1337 416 40 000
Totala intakter 1550 476 1498 476 52 000
Lénekostnader -1 308 046 -1286 776 -21 270
PO-Palagg -596 462 -586 732 -9730
Ovriga personalkostnader -5 934 -5 934 0
Totala personalkostnader -1 910 442 -1 879 442 -31 000
Lokal- och markhyror -249 692 -247 692 -2 000
Ovriga kostnader -2 023 962 -2 005 962 -18 000
Avskrivningar -24 463 -23 463 -1 000
Totala 6vriga kostnader -2 298 117 -2 277 117 -21 000
Nettokostnad exkl. finansnetto -2 658 083 -2 658 083 0
Kommunbidrag 2662 074 2662 074 0
Finansiella intakter 0 0 0
Finansiella kostnader -3 991 -3 991 0
Resultat 0 0 0
Nettokostnad -2 662 074 -2 662 074 0

Arets resultat prognostiseras till en budget i balans.

Nir det giller prognostiserade budgetavvikelser per kontogrupp beror dessa 1 huvudsak pa interna
mellanhavanden med koppling till en ny resursférdelningsmodell som anvinds inom LSS-boendena fran
och med 2024. Overskottet inom 6vriga intikter aterspeglas dirfor i det underskott som prognostiseras

f6r personalkostnaderna.

Prognostiserat 6verskott inom kontogrupp Bidrag beror pa statliga medel som erhallits under aret men
som inte var budgeterade. Motsvarande underskott prognostiseras inom personalkostnader och 6vriga

kostnadet.
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Uppdatering investeringar 2025

Investeringsutgifter 2025 samt plan for 2026-2030 (belopp i tkr)

Begaran

investeringsram

Investeringstyp 2025 Plan 2026 | Plan 2027 | Plan 2028 | Plan 2029 | Plan 2030
20 000 20 000 20 000 20 000 20 000 20 000
Summa 20 000 20 000 20 000 20 000 20 000 20 000

I samband med Delarsrapport 2024 vidhaller funktionsstédsnimnden den investeringsplan som finns i
nimndens budgetiskande for 2025.
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