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§ 97 Information om arbetet med behovsbedömningar 

FSN-2023-2381 
 
Sammanfattning 
Funktionsstödsförvaltningen har med stöd av företaget Ensolution genomfört så kallade 
behovsbedömningar inom nämndens LSS-boenden. En behovsbedömning innebär att en 
utsedd funktion/behovsbedömare intervjuar medarbetare som arbetar nära brukaren och 
känner till brukarens behov.  
 
Samtalen handlar om varje individs behov av personalstöd och sker utifrån fördefinierade 
livsområden (IBIC, individens behov i centrum) där behovsbedömaren gör en 
sammanvägd bedömning inom varje område. Resultatet av bedömningen ger en 
stödbehovsnivå mellan 0 och 7, ett resultat som sedan används för att kunna fördela 
resurser utifrån brukarnas behov. Bedömningarna utgår ifrån varje individs egen kraft och 
rätt till ett självständigt liv, där rätt insats ges på rätt sätt i rätt tid. 
 
Ensolution besökte utskottet i juni 2023 för att prata om metoden. Nu när samtliga 
behovsbedömningar är klara kommer Ensolution till nämnden för att prata om arbetet med 
behovsbedömningar och förvaltningens resultat. 
 
Beslut 
1. Funktionsstödsnämnden godkänner informationen. 

Särskilda yttranden 
Josefin Anselmsson (M), Filip Nanne (M) och Peter Eliasson (M) lämnar ett särskilt 
yttrande i ärendet. (se Bilaga 4) 
 
Patricia Olsson Escalante (V) och Hodan Omar (V) lämnar ett särskilt yttrande i ärendet. 
(se Bilaga 5) 
   

Beslutsgång 
Ordförande finner att det enbart finns ett förslag till beslut vilket är nämnden godkänner 
informationen.  
 
Ordförande frågar nämnden om förslaget är rätt uppfattat och om nämnden i så fall kan 
kan besluta i enlighet med detta. Efter jakande svar finner ordförande att en enig nämnd 
godkänner informationen.  
   

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse FSN 230925 - Information om arbetet med behovsbedömningar 
• Beslut FSN-AU 230915 (§156) Information om arbetet med behovsbedömningar 
• Beslut FSN-AU 230608 (§100) Information om arbetet med behovsbedömningar 
• Presentation FSN 230925 - Information om arbetet med behovsbedömningar 
• Beslut FSN 230925 (§97) Information om arbetet med behovsbedömningar med 

särskilt yttrande (M) och (V) 
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Särskilt yttrande 

Funktionsstödsnämnden 2023-09-25 

FSN-2023-2381 

Information om arbetet med 
behovsbedömningar 
Moderaterna och Centerpartiet vill lyfta vår uppskattning med detta gedigna arbete 
förvaltningen kört i gång, men förstår samtidigt att innebörden av processen också kommer 
att innebära stora förändringar för malmöbor med rättigheter enligt LSS och deras personal. 
Förhoppningsvis förändringar till det bättre, eftersom lagstiftningen är så pass flexibel att 
individuellt anpassade insatser bör ge rätt stöd för att uppnå målsättningen med dem. För 
rättssäker utövning av individualitet, och möjlighet till förståelse för organisationens operativa 
resultat, är det oavsett ett nödvändigt steg i en nu känd riktning.  

Våra partier framför stor respekt för Funktionsstödsförvaltningens direktör som i detta 
behöver styra mot fjärran mål vilket kan kräva en del från omgivningen, och för all personal 
och brukare som nu blir en del av en process man sannolikt inte haft samma möjlighet att 
förbereda sig för som oss politiker. Uppenbart är att vi gör det tillsammans, där åtminstone 
våra partiers mål med processen är att tillgodose goda levnadsvillkor under god arbetsmiljö 
varpå vi fortsatt kommer kräva övertydliga underlag för de beslut som berör malmöbor med 
rättigheter enligt LSS och deras personal.   

Josefin Anselmsson (M). Filip Nanne (M) Peter Eliasson (M)   

Med instämmande av 

Lise-Lott Douhane (M) Joakim Larsson (M). Ewa Langerbeck (C) 

Bilaga 4 - FSN 2023-09-25 (§97)
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Vänsterpartiet

Särskilt yttrande 

Funktionsstödsnämnden 2023-09-25 

Ärende: 7 – Information om arbetet med behovsbedömningar 

Vänsterpartiet tog del av Ensolutions presentation av arbetet med 
behovsbedömningar inom nämndens LSS-boenden på nämndens möte 2023-09-25. 

Det är positivt att förvaltningen får förutsättningar att inventera brukarnas behov och 
att på så sätt kunna fördela resurser på bästa sätt. Dock önskar Vänsterpartiet 
kommentera Ensolutions metod och underlag.  

Ensolution konstaterar exempelvis följande: 

”Om Malmö hade haft volymer som Helsingborg hade man haft ca 300 färre 
brukare.”  

- (s 18 av 31 Ensolution presentation, FSN 230925)

Detta uttalande är vanskligt. Det ger en platt och ensidig bild av förvaltningens 
verksamhet.  Ensolutions företrädare uppger att man i jämförelser mellan olika 
kommuner inte har tagit hänsyn till några omvärldsfaktorer, socioekonomiska eller 
huruvida de olika jämförelsekommunerna har genomfört behovsbedömningsanalyser 
på samma sätt.  

Då Ensolution uppger att de inte ger riktlinjer för hur brukarinflytandet ska se ut när 
man arbetar med behovsbedömningsmallen är även detta en faktor som kan påverka 
utfallet. Jämförelsen mellan kommuner måste alltså kontextualiseras och tillmätas 
större komplexitet för att ge ett bättre underlag.  

Vänsterpartiet vill betona att vi har ett stort förtroende för hur förvaltningen kommer 
att arbeta utifrån det givna underlaget. Dock är det viktigt att poängtera att 
Ensolutions bedömningsstöd har brister som gör att resultaten behöver 
problematiseras diskuteras på ett mer komplext sätt.  

Malmö 2023-09-30 
Patricia Olsson Escalante Hodan Omar 

Med instämmande av 
Carin Gustafsson 

Ärende: FSN- 2023-2381 

Bilaga 5 - FSN 2023-09-25 (§97)
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