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Sammanfattning

Funktionsstddsnimndens malgrupper innefattar Malmébor i alla aldrar med unika och férinderliga
foérutsdttningar och ofta med livslangt behov av insatser. Namndens uppdrag dr komplext och brett och
stodbehovet kan variera mycket mellan verksamheter och brukare.

Minga Malmébor har ett stddbehov som kan kopplas till ansvarsomraden hos olika nimnder. Detta
torutsitter en helhetssyn genom férdjupad samverkan mellan stadens férvaltningar och med regionen,
civilsamhillet samt med andra aktérer. Det dr av vikt att malgruppernas behov synliggérs i stadens
prioriteringar och satsningar.

Forindringar i omvirlden, utvecklingstrender pd global nivd samt nya lagar eller myndighetsbeslut dr
faktorer som paverkar funktionsstédsnimndens verksamhet och ekonomi pa kort och lang sikt.
Osikerheten 1 omvirlden och i den globala ekonomin leder till ett Skat effektiviseringstryck i offentlig
verksamhet framéver. En av de identifierade trenderna i Malmé stads omvirldsanalys dr att offentlig
sektor gar mot en tid dir de ckonomiska resurserna ska ricka till fler och stérre behov. Detta i
kombination med att kostnadsutvecklingen framéver priglas av osikerhet stiller 6kade krav pé att
befintliga resurser maste nyttjas effektivt.

Det nuvarande ekonomiska liget utgdr en stor utmaning f6r funktionsstédsnimnden. Férvaltningen
genomfor ett omfattande utvecklingsarbete f6r att méta de utmaningar som bedéms ha paverkat
kostnadsutvecklingen de senaste dren. Det pdgiende utvecklingsarbetet férutsitter férindringar och
omstillningar i verksamheten som tar tid att implementera, vilket skapar en osikerhet kring tidpunkten da
en full ekonomisk effekt av paborjade atgirder kan uppnas. Nimnden kinner sig trygg i att det pdgdende
utvecklingsarbetet kommer att ge manga positiva effekter framover i form av 6kad kvalitet, en effektivare
styrning och minskade kostnader p4 sikt.

Funktionsstédsnimnden vill samtidigt framhalla att de dtgirder som genomférs inom ramen f6r det
pagaende utvecklingsarbetet inte bedéms svara mot samtliga utmaningar som nimnden identifierat.
Nimnden bedémer ocksa att behovet av 6kade ekonomiska resurser for att kunna mota identifierade
utmaningar i nuldget 6verskrider den del som nimnden sjélv kan finansiera genom pagaende
effektiviseringsatgirder.

Mot bakgrund av genomfdrd analys av nuldget savil som prognostiserad utveckling framéver ar
bedémningen att volymerna kommer 6ka utanfér ramen f6r demografikompensationen inom insatser som
daglig verksamhet, boendestdd och korttidsvistelse. Behovet av ekonomiska resurser inom hilso- och
sjukvardsorganisationen med koppling till volym- och behovsférindringar i 6vriga verksamheter har Skat
kontinuerligt och ackumuleras 6ver tid. Vidare beddms det att ett bittre utbud av frimjande och
férebyggande insatser till barn och unga ar bade kostnadseffektivt och till gagn f6r den enskilde brukaren
och dess anhoriga samt bidrar till att behovet av LSS-boende inte 6kar ytterligare. Nimnden konstaterar
dven fortsatta utmaningar inom utférandet av personlig assistans enligt socialforsikringsbalken dar
schablonbeloppets liga niva gor att insatsen inte kan finansieras enbart av intikter fran Forsikringskassan.
Inom socialpsykiatrin dr det av vikt att kunna uppritthéilla de goda resultat som uppnitts genom satsningar
med statlig finansiering.

Att fortsitta bygga nya boenden f6r nimndens malgrupp inom LSS-omradet kommer vara fortsatt
prioriterat de kommande dren. Funktionsstédsndmnden vill framhilla vikten av att kommunfullmiktige
avsitter medel f6r LSS-utbyggnad under 2024. Samtidigt 4r férvaltningens befintliga lokalbestind i behov
av underhall framéver.

Funktionsstédsnimnden konstaterar att infér 2024 finns det behov av ett utdkat kommunbidrag for att
kunna méta de férindringar och utmaningar som nimnden star infér, samtidigt som det pagiende
utvecklingsarbetet pé sikt bedéms ge bittre férutsittningar f6r 6kad kvalitet och ligre kostnader.
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Forandringar i omvarlden
Hir besvarar nimnden féljande fragestillningar:

e Vilka viktiga beslut, hindelser och férindringar i omvirlden férvintas paverka nimnden under
2024 och framit och pa vilket sitt?

e Vilka férdndringar ser nimnden behov av i Malmé stad som helhet som skulle méjliggdra
torbittringar i den egna verksamheten? Hur kan nimnden bidra till att underlitta maluppfyllelsen
och/ eller minska nettokostnaderna for Malmo stad som helhet?

Beslut, hiandelser och forandringar i omvarlden

Forandringar i omvarlden leder till forandrat behov av stod

Funktionsstddsnimndens malgrupper innefattar Malmébor i alla aldrar med unika och férinderliga
foérutsdttningar och med manga ginger livslangt behov av insatser. Ndmndens uppdrag dr komplext och
brett och stédbehov kan variera mycket mellan verksamheter och brukare. I Sverige har antalet personer
med insatser enligt LSS 6kat med 10 procent mellan 2015 och 2021. Samtidigt som volymdkningar kunnat
ses inom vissa insatsomrdden de senaste dren, s har Malmé en ligre andel personer med insatser inom
LSS jamfort med riket totalt och inom insatserna korttidsvistelse, boende f6r barn och unga samt daglig
verksamhet.

Antalet insatser for personer med funktionsnedsittning enligt socialtjanstlagen (SoL) fortsitter ocksa 6ka i
landet enligt Socialstyrelsens ligesrapport 2023. De tre storsta insatserna 1 landet sett till andel brukare édr
boendestdd, hemtjinst i ordindrt boende och trygghetslarm, dir insatsen boendest6d nistan tredubblats
sedan 2007. Andelen personer med boendestdd i Malmé ér ldg i relation till riket och sdrskilt i férhallande
till de tva andra storstadskommunerna. Mellan 2018 och 2021 har andelen av befolkningen med
boendestéd 1 Malmé dock Skat bide inom socialpsykiatrin och nir det giller boendestéd som alternativ
till LSS-boende for personer med lindrig utvecklingsstorning och/eller autismspektrumtillstind och i
jaimforelse med andra kommuner och riket.

Foérindringar i omvirlden och kommande férindringar i lagstiftning bedéms ocksa péaverka inflédet inom
nimndens olika insatser framéver. Inom LSS och SoL kan 6kningarna pa nationell nivd 4ven komma att
ses 1 Malmo framdover inom vissa insatset.

Okad diagnostisering

Antalet personer som diagnostiseras med neuropsykiatriska diagnoser har 6kat de senaste aren.
Utvecklingen ir liknande i stora delar av landet och sirskilt stor dr 6kningen bland barn och unga mellan
0-29 ar. I Skane har antalet neuropsykiatriska diagnoser i dldersgruppen nistan férdubblats mellan 2010
och 2020. I aldrarna 30-39 och 40—49 har diagnoserna 6kat med 76 respektive 61 procent. Den 6kade
diagnostiseringen bedéms inte i férsta hand bero pa att en stérre andel av befolkningen har autism eller
andra psykiska funktionsnedsittningar, utan pa att fler diagnostiseras till f6ljd av f6rbittrad medicinsk
kunskap, férindrade bedémningskriterier och en stérre bendgenhet att utreda. De succesiva
tordndringarna far till £6ljd att fler personer 6ver tid kan vara berittigade stéd och insatser som
funktionsstddsnimnden ansvarar for.

Okat antal barn och unga i anpassad grund- och gymnasieskola

De senaste aren har andelen elever pd landets anpassade grund- och gymnasieskolor 6kat. Fran att tidigare
ha foljt den generella utvecklingen av elevunderlaget har andelen i anpassad grundskola 6kat kontinuerligt
sedan lasaret 2019/20. Som en foljd av att antalet elever i anpassad grundskola 6kat sa 6kar ocksd antalet
elever i anpassad gymnasieskola for sjitte dret i rad. Prognoser frin gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen i Malmé visar pa en stor Skning av elevantalet fran och med hdstterminen
2022, till och med varterminen 2027. Under perioden vintas elevantalet mer dn férdubblas.
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Det finns nédvindigtvis ingen direkt korrelation mellan antal elever i anpassad gymnasieskola och behov
av insatser som funktionsstodsnimnden ansvarar fér. De senaste aren har dock 1 genomsnitt 64 procent
av samtliga avgangselever fran anpassad gymnasieskolan beslut om daglig verksamhet enligt LSS i Malmo.
Om samma trend haller i sig skulle det dirfér innebira ett 6kat behov av daglig verksamhet de kommande
aren, men troligtvis dven ocksa av andra av nimndens insatser.

Meningsfull sysselsittning for vuxna

Unga med funktionsnedsittning och unga med psykisk ohilsa dr tva grupper som ir Overrepresenterade
inom gruppen unga som inte arbetar eller studerar, dir orsakerna ofta dr komplexa. En ligre andel
invéinare 1 Malmo har insatsen daglig verksamhet jamfort med bade rikssnittet och de andra
storstadskommunerna. Samtidigt har daglig verksamhet i Malmé haft en kraftig tillstrémning av brukare
de senaste aren. For perioden 2018—2022 har det skett en volymd&kning pa totalt 14 procent, Skningen har
varit sirskilt stor sedan hésten 2020. Okningen av antalet brukare stér inte i proportion till 6kningen av
antalet personer i arbetsfor dlder i staden, som var cirka 4 procent fér perioden.

Forvaltningen konstaterar att allt fler brukare ans6ker om insatsen i en hégre dlder. Den anpassade
gymnasieskolan stir for nirvarande £6r cirka 25 procent av det totala inflédet till daglig verksamhet till
skillnad fran tidigare 75 procent. Det dr svart att hitta hela forklaringen till f6rdndringen men
verksamheten bedémer att en anledning kan vara att arbetsmarknaden och andra sociala arenor har
minskat f6r malgruppen. Nationella férindringar under de senaste dren sasom digitalisering av
Arbetsférmedlingen och tidigare dven Samhalls férindrade verksamhet sivil som en lingvarig pandemi
bed6éms ha haft en negativ paverkan pa tillgangen till arbete och studier £6r malgruppen. Férindringarna
kan paverkat antalet personer som anséker om och fir daglig verksamhet LSS, med koppling i férsta hand
till 6kningen inom gruppen med ligst stédbehov. Dessa férdndringar i kombination med Skat antal elever
i anpassad gymnasieskola forvintas ocksa leda till 6kat soktryck pa daglig verksamhet framéver.

Regeringen har gett Forskningsradet f6r hilsa, arbetsliv och vilfird (Forte) i uppdrag att sammanstilla
kunskap samt att identifiera insatser som kan underlitta Gvergangen till arbete eller studier f6r
malgrupperna. Forte ska senast november 2024 limna en redovisning av uppdraget till
Socialdepartementet. Milgruppen kan vara aktuella £6r insatser fran bade funktionsstédsforvaltningen och
arbetsmarknads- och socialférvaltningen och tit samverkan ér viktigt for att sikerstilla att individen far
ritt insatser och att resurser anvinds effektivt.

Uppdrag har dven getts till Socialstyrelsen avseende framtagande av kunskapsstod kring hur daglig
verksamhet kan utformas sa att de som star lingst frin arbetsmarknaden fir 6kade mdoijligheter till savil att
forvirva och bibehalla sina f6rmagor utifran sina egna forutsittningar som delaktighet i samhallet.
Uppdraget som genomfors tillsammans med Myndigheten f6r delaktighet och Sveriges kommuner och
regioner ska redovisas senast juni 2024.

Okat antal sldre

Den 6kande livslingden i befolkningen gér att gruppen dldre 6kar i samhillet, liksom antalet méinniskor
med kognitiv sjukdom/demens. Aven personer med intellektuell funktionsnedsittning och/eller psykisk
funktionsnedsittning uppnar idag pensionsalder och diréver. Det innebir att dessa personer lever med
risk att drabbas av samma problem som 6vriga populationen nir det kommer till dldrande och demens.
Dock ir risken f6r demens storre hos personer med intellektuell funktionsnedsittning och enligt
Socialdepartementet kan demenssjukdom hos personer med funktionsnedsittning vara svdrare att
uppticka dd demenssjukdomen kan férvixlas med funktionsnedsittningen.

I Malmé édr andelen brukare 6ver 65 ar hogre dn riksgenomsnittet och dven hégre dn 1 de andra
storstadskommunerna. Sett 6ver tid har andelen ildre brukare i Malmé dven 6kat i hogre takt dn
befolkningen, en utveckling som ej ses i riket. Detta kan medféra en 6kad vard- och omsorgstyngd 1
férvaltningens verksamheter. Att personer med funktionsnedsittning ocksd far det som betraktas som
effekter av dldrande tidigare i livet kan ocksa ha paverkan.
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Osaker omvarld och effektiviseringstryck i offentlig sektor

Osikerhet 1 omvirlden och i den globala ekonomin paverkar funktionsstddsnimndens verksamheter och
malgrupper. Det férindrade omvirldsliget innebir ett 6kat nationellt fokus pa sikerhets- och
beredskapsfrigor. Detta medf6r bland annat att beredskapen inom vard och omsorg samt socialtjinst
behéver stirkas dir Socialstyrelsen och linsstyrelserna har ett stodjande uppdrag. Beredskapen behéver
vara mer flexibel och klara av att hantera behov som uppstar under fredstida kriser, héjd beredskap och
krig.

Forindringarna i omvirlden har ocksa medfort prishdjningar pa flertalet varor och tjanster samt
energipriser vilket paverkar nimndens ekonomi och férvaltningens verksamheter. Det globala ekonomiska
liget med en stigande inflation talar for att priserna kommer fortsitta att stiga framéver. Aven stora
prishéjningar hos stadens avtalsleverantdrer genomfdrs, till exempel nir det giller hjilpmedel.

Okat effektiviseringstryck i offentlig verksamhet 4r en av de identifierade trenderna i Malmé stads
omvirldsanalys, dir det framgir att offentlig sektor gar mot en tid dir de ekonomiska resurserna ska ricka
till fler och stérre behov. Detta 1 kombination med att kostnadsutvecklingen framdver priglas av
osikerhet stiller 6kade krav pa att befintliga resurser maste nyttjas mer effektivt.

For att begrinsa kostnadsékningar och uppnd en ekonomi i balans arbetar férvaltningen med identifierade
omriden dir effektiviseringsitgirder, prioriteringar och omstillning av verksamheten dr nédvindiga. For
att m6ta de kommande drens ekonomiska utmaningar behéver arbete dven ske 1 samverkan mellan stadens
férvaltningar, med regionen, civilsamhillet och andra aktérer 61 att gemensamt uppna en forflyttning pd
ling sikt.

Oversyn av den kommunalekonomiska utjamningen

En parlamentariskt sammansatt kommitté har fatt i uppdrag att géra en Sversyn av den
kommunalekonomiska utjimningen. Syftet med uppdraget dr att sikerstilla att den kommunalekonomiska
utjdmningen ger kommuner och regioner likvirdiga ekonomiska férutsittningar att tillhandahalla vilfird
och annan kommunal service, trots skillnader i skattekraft och strukturella férutsittningar

Kommittén ska bland annat analysera och utvirdera utjimningen av kostnader f6r verksamhet enligt LSS
och vid behov féresld dndringar, analysera hur paverkbarheten inom systemet skulle kunna minskas samt
vid behov ta fram nya berdkningar f6r utjimningen av kostnader inom systemet. Uppdraget ska redovisas
senast maj 2024.

Malmé stad betalar arligen cirka 200 mnkr till det nationella LSS-utjdgmningssystemet. Systemet baseras pé
kommuners standardkostnad per invanare och att Malmé betalar en utjimningsavgift grundar sig pa att
staden har ldgre LSS-kostnader per invanare dn snittet i riket.

Diskrepansen mellan en kostnadseffektivitet ur kommunalekonomisk synpunkt och en héjd avgift till
LSS-utjimningssystemet har uppmirksammats av Sveriges kommuner och regioner (SKR): "En &versyn
av LSS-utjimningssystemet bor undersdka méjligheten till att minska dess paverkbatrhet och 6ka de
ekonomiska incitamenten vid effektiviseringar. Nuvarande system medfor att en kommun bara far behalla
70 procent av sina effektiviseringar betriffande personalkostnader." Vidare tar SKR upp behovet av att
utjdmningssystemet ska ta hinsyn dven till kostnader for insatser enligt socialtjdnstlagen som ges till
malgruppen som komplettering eller alternativ till LSS-insatser.

Ett exempel inom funktionsstédsnimndens verksamhet dr insatsen boendestéd enligt SoLL som beviljas
som alternativ till LSS-boende. Insatsen ir kostnadseffektiv for nimndens ekonomi men har samtidigt en
negativ paverkan pa Malmé stads utjimningsavgift da kostnaden f6r SoL-insatser inte riknas in 1
standardkostnaden som stir till grund f6r LSS-utjimningen.

Tilldelningen av ekonomiska resurser till funktionsstédsndmnden paverkas inte av Malmé stads avgift till
LSS-utjimningen. Utfallet i systemet for utjimning av LSS-kostnader ér samtidigt en av de faktorer som
varje ar paverkar stadens tillging till ekonomiska medel i sin helhet.
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Statliga utredningar och beslut som kan paverka namnden framover

Foérandringar inom personlig assistans
Inom personlig assistans sker stora foérindringar pa nationell niva, vilket paverkar verksamhet och
ekonomi i Malmg savil som i andra kommuner 1 landet.

Lagindringar inom personlig assistans tridde i kraft 1 januari 2023. Tva nya grundliggande behov inférdes
avseende stéd som den enskilde behéver pa grund av en psykisk funktionsnedsittning samt stéd som den
enskilde behdver under stérre delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstind. Vidare inférdes dven
ett schabloniserat férildraavdrag. Férindringarna férvintas innebira att fler barn och vuxna kommer att
s6ka om insatser samt fa dem beviljade, vilket sannolikt medfér ett kat tryck pa nimndens handldggare
som utreder ansékningar. Enligt utredningen bedémdes dock férindringarna leda till att den personliga
assistansen som finansieras av kommunen minskar. Funktionsstédsnimnden stillde sig i sitt yttrande
tveksam till denna bedémning och menade att det finns fortsatt risk att staten och kommunen gor olika
bedémningar kring kriterierna, vilket kan medfdra en stor andel avslag frin Férsikringskassan. Ndmnden
menar att detta kan leda till fler brukare med kommunal assistans vilket kan paverka verkstillighet och
medféra kostnadsokningar f6r kommunen. En viss 6kning av ansékningar bide vad giller antal barn och
vuxna och antal timmar kan ses redan nu. Det dr dock f6r tidigt att dra slutsatser av detta da det dnnu inte
finns ndgon rittspraxis kring tolkningar av den nya lagen, men 6kningar férvintas synas i stérre
utstrickning frin och med hésten. Varken antalet drenden med beviljad personlig assistans eller antalet
timmar 6kade viren 2023 jimfért med tidigare 4r.

Huvudmannaskapsutredningen {f6r personlig assistans presenterade sitt slutbetdnkande i mars 2023 och en
remissrunda genomférdes. Utredningen foreslar att all personlig assistans blir statlig och att kommunernas
assistans Overfors till Forsikringskassan under ett drs tid med start 1 januari 2026. Kommuner ska dock
fortsitta utfora assistans om den enskilde begir det och blir dirmed en av flera assistansutférare, men med
ett sarskilt ansvar fOr att den enskilde alltid ska kunna fa den insats som hen har ritt till. Vidare forslas det
att kommunerna, eftersom 6vergangen till statligt huvudmannaskap sker successivt, ska kunna fa
ersittning for de kostnader for personlig assistans som de har efter ikrafttridandet fram till att
Forsikringskassan tar 6ver besluten. Utredningen beddmer dven att Férsikringskassan och kommunerna
behoéver minst 12 mdnader fOr att férbereda ett forstatligande, vilket innebir att riksdagen méste fatta
beslut om férindringen senast hésten 2024.

I sitt yttrande Over utredningens férslag menade nimnden att férberedelserna f6r 6vergangen kommer att
under minst ett ars tid generera utdkade kostnader £6r handligening och administration i en omfattning
som i dagsliget dr svir att uppskatta. Ndmnden konstaterade vidare att kostnader som kan hirledas till
6vergangen kan uppstd i kommunal verksamhet dven efter 2026 ars utgang och stillde sig dirfor positiv
till utredningens forslag att regeringen bor f6lja upp om det behévs fortsatt ekonomisk kompensation till
kommunerna efter den 31 december 2026.

Samsjuklighetsutredningen

Utredningen presenterade sitt slutbetdnkande i januari 2023. Slutbetinkandet foreslar hur en ny
tvangsvardslagstiftning ska utformas nir det giller personer som har skadligt bruk eller beroende. Andra
torslag dr att all behandling av skadligt bruk och beroende ska vara ett ansvar for regionernas hilso- och
sjukvird, att socialtjdnstens ansvar for personer med skadligt bruk och beroende ska fortydligas samt att
det blir obligatoriskt f6r kommuner och regioner att gemensamt bedriva en samordnad véird- och
stédverksamhet f6r personer med sirskilt stora samordningsbehov. Lagindringar foreslas trida i kraft
januari 2026 men reformen foreslds genomforas stegvis under en femiérsperiod. Reformen innebir att
kommunerna behéver stilla om sin verksamhet fran ett behandlingsfokus till att utveckla sociala
stédinsatser. Vidare foresldr utredningen att det inrittas en nationell stédstruktur pA SKR och att det ska
utga stimulansmedel till regioner och kommuner under femarsperioden. Férvaltningens och Region
Skanes integrerade FACT-team ligger i linje med vard- och stédformen som samsjuklighetsutredningen
toreslar. Det dr svart att i dagsldget bedéma forslagens paverkan pa funktionsstédsnimndens verksamhet
och ekonomi men bedémningen ir att en av reformens konsekvenser som fir en direkt paverkan pd
nimndens ekonomi dr snabbare utskrivning frin heldygnsvarden.
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Forslag om ny socialtjinstlag

Utredningen “Framtidens socialtjinst” har genomfdrt en Gversyn av socialtjdnstlagen och limnat forslag
som skapar forutsittningar for en hallbar socialtjinst, sisom férebyggande och litt tillgidnglig socialtjanst,
6vergripande planering och planering av insatser, kunskapsbaserad socialtjanst och méjligheten att
tillhandahalla insatser utan foregaende behovsprévning. Den nya socialtjanstlagen foreslogs initialt trada i
kraft i januari 2023. Regeringen har dock aviserat att ett nytt lagférslag presenteras forst 2024.
Bedomningen ér att den nya socialtjinstlagen kommer att medfora 6kade kostnader initialt, vilket
utredaren menar att kommunerna behéver kompenseras for.

Forslag om ny dldreomsorgslag

Utredningen “Nista steg - Okad kvalitet och jamlikhet i vird och omsorg for ildre personer” (SOU
2022:41) har foreslagit en dldreomsorgslag som ny lag med ikrafttridande i januari 2024. Utredningen
féreslar 4ven hur hilso- och sjukvardslagstiftningen kan forstirkas sa att kvalitet och tillginglighet
forbittras for personer som far kommunal hilso- och sjukvird, bade f6r personer som har stéd och hjilp
fran dldreomsorgen och fér 6vriga malgrupper inom den kommunala primarvarden.

Utredningens forslag tar avstamp i strukturella problem och utmaningar for virden och omsorgen till
dldre personer. Forslagen avser tillvarata de méjligheter som finns i att utveckla sévil dldreomsorg som
kommunal och regional primirvérd, och inte minst det proaktiva, hilsofrimjande och personcentrerade
torhallningssittet.

Fast omsorgskontakt med kompetenskrav underskoterska

I juli 2022 inférdes en ny bestimmelse 1 SoL., med krav pd att den som har hemtjinst ska erbjudas en fast
omsorgskontakt med kompetenskrav underskéterska. Omsorgskontakten ska tillgodose den enskildes
behov av trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning nir hemtjinstinsatsen verkstills
och ska vara en utpekad person som har god personkinnedom om omsorgstagaren och en helhetsbild av
hens omsorgssituation. Frin och med juli 2023 far endast den som har yrkesbevis ritt att anvinda
yrkestiteln underskéterska utses till fast omsorgskontakt. Inom forvaltningen pagér ett arbete med att
kartligea medarbetare med behorighet som underskoterska. Direfter kommer en konvertering av titlar ske
tor dessa medarbetare frin stédassistent till underskéterska. De skirpta kompetenskraven kan innebéra en
utmaning nir det giller rekryteringen av nya medarbetare framover.

Brott i vilfirden och sekretessutredningen

Oecgentligheter och brott i vélfirden dr en fortsatt utmaning pa nationell niva och har identifierats av SKR
som en av de tio viktigaste trenderna som péaverkar det kommunala uppdraget. Sekretessutredningen, som
genomfdrdes pa uppdrag fran Finansdepartementet och presenterades i juni 2022 féreslar en
sekretessbrytande bestimmelse som innebir att myndigheter, kommuner och andra organ som omfattas
av offentlighets- och sekretesslagen ska kunna utbyta uppgifter om enskilda som beh6vs for att sakerstilla
korrekta beslutsundetlag och gora efterkontroller. Syftet dr bland annat att underlitta informationsutbytet
tor att komma at arbetslivskriminalitet och felaktiga utbetalningar fran valfirdssystemen.

Ett omride som dr sirskilt utsatt for risk dr personlig assistans. For att minimera risken f6r felbetalningar
och sikerstilla ritt anvindning av ekonomiska resurser och i enlighet med Malmé stads handlingsplan
fortsitter forvaltningens kontrollgrupp utveckla sitt arbete. Kontrollgruppens insatser har resulterat i ett
férebyggande arbete som medfor att felaktiga utbetalningar kan stoppas i tid och bygger pa ett brett
samarbete inom staden, med statliga myndigheter och med aktorer i civilsamhillet.

Fortsatt omstillning till ndra vard

Nira vard dr en genomgripande f6rindring av hilso- och sjukvirden pd nationell, regional och kommunal
niva. Omstillningen till nira vird ska vara genomférd till 2027 och syftar till att patienter och anhoriga ska
kinna sig delaktiga i hilso- och sjukvarden och att varden ska vara littillginglig och ges med god
kontinuitet. For att lyckas med detta behdver hilso- och sjukvirden i hdgre grad organiseras och bedrivas
med utgangspunkt fran patientens behov och férutsittningar.
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Funktionsstédsnimnden fortsitter arbetet med omstillningen till néra vard, ett arbete som berdr samtliga
nimndens verksamheter. Arbetet med omstillningen sker tillsammans med socialfrvaltningarna,
skolférvaltningarna samt med savil regional som kommunal primirvird och slutenvird dir barn- och
ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatrin dr viktiga aktorer.

Kompetensforsorjning och behov av systematisk kompetensutveckling

Fram till 2031 minskar antalet personer i arbetsfor dlder i sex av tio kommuner och antalet sysselsatta pa
arbetsmarknaden Gkar endast med 169 000 personer. Det medfér en kompetensutmaning att kunna
anstilla personal med ritt kompetens. Den kompetensutmaning som vilfirden stir inf6r innebér ocksa att
det blir viktigare att behélla och utveckla den personal som redan finns i verksamheterna. Fragor sisom
arbetsmiljé, minskad sjukfrdnvaro samt att stddja medarbetarnas utveckling och stirka ledarskapet
behéver prioriteras.

Socialstyrelsens nationella kartliggning av kompetensen hos personal som arbetar i bostad med sirskild
service enligt LSS visar att det inom LSS-omrddet saknas samma tydliga professionaliseringsprocesser som
aterfinns inom exempelvis sjukvard, skola eller det sociala arbetet. Kartldggningen visar ocksi att det finns
begrinsningar i tillgdng till kompetensutveckling fér personal pa LSS-boenden. Vidare har inspektionen
tor vird och omsorg (IVO) under flera ar uppmirksammat att personer pa LSS-boenden utsitts f6r
tvangs- och begrinsningsétgirder trots att lagstiftningen inte tilliter det och det konstateras att en Skning
av personal med mer formell kompetens minskar antalet tvangs- och begrinsningsatgirder samt andra
missférhdllanden. Vidare krivs hég kompetens f6r att kunna minimera arbetsmilj6riskerna som kan
komma med personer med vissa utmanande beteenden. Arbetsgivaren dr skyldig att se till att arbetet kan
utforas utan risk for ohalsa eller olycksfall.

Den ligsta grundnivin f6r kompetens inom funktionsstédsomradet dr for nirvarande oklar ur ett
nationellt perspektiv. Programmen pd gymnasieutbildningarna ir, sirskilt efter att de justerats, f6r smala i
térhallande till de kunskapsbehov som behévs inom funktionsstddsomradet. Det saknas dven utbildningar
tor ledare inom funktionsstbdsomradet. Detta medfdr att kommunerna behéver grundutbilda och
vidareutbilda medarbetare i den egna organisationen.

Funktionsstodsnimnden anser att funktionshinderomradet behover belysas nationellt i stérre utstrickning
och ser behov av att funktionshinderomradet blir ett eget kunskapsomrade vid sidan av dldreomsorg och
individ- och familjeomsorg. Genom att gbra omradet till ett eget kunskapsfilt och tydligare sitta behovet
av kompetenssatsningar, stod 1 bemanningsfragor, ledarskap och forskning i fokus kommer malgruppen
personer med funktionsnedsittningar att gynnas. Detta ligger i linje med Socialstyrelsens utredning om
forutsittningarna fOr att starta ett nationellt kompetenscentrum f6r fragor som ror intellektuell
funktionsnedsittning och autism inom LSS-omradet. Socialstyrelsens slutsats dr att ett sadant centrum
behévs, bade for att hdja kompetensen pa omradet och f6r att mer systematiskt samla och sprida kunskap.
Av rapporten, som togs fram i oktober 2022, framgar att ritt kompetens for ledning och personal dr en
forutsittning for god kvalitet 1 verksamheterna.

Skirpt tillimpning av reglerna avseende dygnsvila

Fran och med oktober 2023 trider skirpt tillimpning av reglerna avseende dygnsvila i kraft, vilket
kommer att innebira en omstillning f6r sdvil brukare som medarbetare. I korthet innebir reglerna att
medarbetarnas ritt till 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24-timmarsperiod forstirks och
att mojligheterna att gbra undantag begrinsas. Det har triffats 6verenskommelser som ber6r yrkesgrupper
inom nimndens ansvarsomrade, vilket behéver beaktas 1 bemanningsplaneringen framdver.

Orsaken till den skirpta tillimpningen av reglerna for dygnsvila 4r behovet att skydda medarbetares
arbetsmilj6. Reglerna dr normativa for att inte riskera att lokala avtal ska f6érsimra skyddet £6r dygnsvilan.
For medarbetarna innebdr de nya reglerna ett forstirkt skydd £6r vila och aterhimtning, men
schemaférindringarna kan ocksa innebira att medarbetare upplever férsimrade méjligheter att kombinera
arbetsliv med privatliv.
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Behov av forandringar i Malmo stad

Socialnimndernas insatser riktar sig till Malm&bor som aterfinns i samtliga aldrar. Minga Malmdbor har
ett stddbehov som kan kopplas till ansvarsomriden hos olika nimnder. Detta forutsitter en helhetssyn
genom fordjupad samverkan mellan stadens forvaltningar och med regionen, civilsamhillet samt med
andra aktorer. Det handlar om att synliggéra malgruppernas behov, kraftsamla kring ritt fragor i staden
och tydligg6ra respektive nimnds ansvar fOr att fa till f6rflyttning.

I socialnimnderna éterfinns en stor del av Malméborna som behéver stod frin Malmé stad. Det dr av vikt
att mélgruppernas behov synliggdrs i stadens prioriteringar och satsningar. Rapporter och utredningar som
ligger till grund f6r beslut behéver lyfta en bredd av behov f6r att spegla stadens invéanare.
Hallbarhetsrapporten och rapporten Ung livsstil 4r omraden dir statistik och analys bor breddas for att
bittre fanga personer med funktionsnedsittning 4n vad de hittills gjort.

En 6ppen och tillgidnglig stad fér alla

For att mojliggbra en stad Sppen £0r alla krivs att arbetet med tillgdnglighet och universell utformning
stirks och genomsyrar samtliga nimnders uppdrag och verksambhet, allt fran byggprocesser till kultur- och
fritidsaktiviteter eller trygghetsskapande insatser. Universell utformning och tillginglighet tenderar ibland
att behandlas som en sirskild aspekt riktad till en avgrinsad grupp. Men universell utformning bér inte
forstas som insatser f6r personer med funktionsnedsittning, utan som ett tankesitt, en process och ett
utférande som inkluderar alla — ockséd de med funktionsnedsittning. En utgdngspunkt i universell
utformning i gestaltningen av staden ér att skapa en mer inkluderande design som medfor flexibilitet och
Sppnar upp for olikhet och mangfald. Det ér avgdrande att tillginglichet och universell utformning
integreras i stadens processer annars finns risken att anpassningar gors i senare skeden vilket kan leda till
dyrare 16sningar, att tillgdnglichetsinsatser kopplas till sirskilda kostnader och, framférallt, att resultaten
blir mindre inkluderande vilket utestinger Malmobor.

Ansvaret for att bevaka, beakta och arbeta med tillginglighet dligger varje nimnd med utgingspunkt frin
sitt eget ansvarsomrade. Arbetet med tillginglighet dr och beh6ver emellertid bedrivas tvirsektoriellt,
vilket bland annat stiller krav pa samverkan och samordning mellan relevanta aktérer. Det behdvs
helhetssyn och samsyn kring malsdttning och prioritering samt samverkan mellan nimnderna och
forvaltningarna for att fa till ett aktivt och effektivt arbete. Férutsittningarna for att arbeta aktivt, effektivt
och strukturerat med tillginglighet i Malmé stad bedéms kunna férbittras om det finns en tydlig och
gemensam riktning for arbetet. Under 2023 har férvaltningen av dessa anledningar inlett en dialog och
samverkan med bland andra stadsbyggnadskontoret, serviceférvaltningen och fastighets- och gatukontoret
med ambitionen att motverka stuprorsarbete, 6ka den generella kunskapsnivin och tydliggéra riktning,
malsittning och prioriteringar fOr stadens arbete med tillginglighet pa liknande sdtt som exempelvis gors i
Stockholm och Géteborg. Detta £6r att méjliggéra £6r varje individ att anvinda sin egen kraft sd langt som
méjligt 1 den Sppna staden.

Digitalisering

Det pagir ett utvecklingsarbete i Malmé stad med syftet att samtliga forvaltningar ska kunna ta vara pa de
teknik- och digitaliseringsmdijligheter som finns, pé ett likvirdigt sidtt och med hinsyn till
verksamhetsspecifika behov. Infér framtagandet av en férankrad 6verenskommelse mellan Malmé stads
organisation for I'T och Digitalisering (ITD) och stadens forvaltningar gillande den gemensamma
utveckling som behdvs har férvaltningarnas digitaliseringsbehov inventerats och 6nskade forflyttningar
formulerats. Planerad utveckling f6r 2024 sivil som 6nskad utveckling 6ver en lingre tidsperiod har
synliggjorts.

Infrastruktur och nitaccess dr ett av de utvecklingsomriden som ingar i 6verenskommelsen. En av
planerade forflyttningar f6r 2024 ér att etablera en teknisk plattform for att 6ka tillginglighet till nit fér
boenden, féreningar och andra organisationer som verkar i Malmé stads fastigheter.
Funktionsstédsnimnden vilkomnar en 16sning som underlittar tillgang till internet f6r samtliga nimndens
boenden och vill framhélla att det 4r av yttersta vikt att detta prioriteras och drivs fram skyndsamt for att
motverka det digitala utanférskapet f6r malgruppen.
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Ett annat utvecklingsomrade som berdr nimndens verksamhet i hog grad dr den digitala arbetsplatsen
med koppling till behovet av att digitalisera vanligt férekommande arbetsfléden genom “interna” e-
tjanster dir elektronisk signering ingar. Mot bakgrund av det arbete som nimnden bedriver pa omradet dr
det positivt att ITD under 2024 kommer att aktivt verka for att anvindningen av elektronisk signering hos
stadens verksamheter 6kar genom att stotta forvaltningarna i deras inférandeprocess.

Vidare planeras for 2024 ett 6kat stod till stadens forvaltningar £fOr att 6ka den digitala kompetensen, dd
térmagan att nyttja digital teknik dr en forutsittning for att klara en 6kad efterfrigan inom
vilfirdsuppdraget framéver.

Fiardtjianst

En vil fungerande firdtjinst dr en forutsittning for att funktionsstédsnimndens malgrupper ska kunna
tillforsikras sjilvstindighet och delaktighet i samhillet och didrmed kunna leva som andra. Under de
senaste aren och fram till hésten 2022 konstaterades dock en gradvis férsdmring inom firdtjdnsten i
Malm¢ vilket har framforts av bade funktionsstédsférvaltningen, enskilda och intresseorganisationer.
Firdtjinsten har haft utmaningar i form av kraftiga férseningar och uteblivna turer frimst till £6ljd av
kapacitetsbrist under vissa tider pa dygnet. Samtal har férts mellan berdrda férvaltningar i staden gillande
kapacitetsbristen i fardtjdnsten och ett forslag till upphandlingsunderlag dr under framtagande.

For personer med intellektuell funktionsnedsittning dr rutiner och férutsigbarhet ofta mycket viktigt och
ovisshet och férseningar kan vara sviért att hantera. En daligt fungerande firdtjinst paverkar i h6g grad
deltagare i daglig verksamhet men kan ocksé leda till att personer med funktionsnedsittning avstar
aktiviteter som exempelvis féreningar anordnar. En f6ljd av detta kan vara att den enskilde dr mindre aktiv
vilket kan pdverka den enskildes fysiska hilsa, sociala gemenskap och sjilvstindighet vilket kan medféra
ett 6kat stddbehov i bostaden. Inom daglig verksamhet leder f6rsenad fardtjanst till att medarbetare
behover stanna kvar efter arbetspasset, vilket 1 sin tur skapar kostnader for Gvertid.

Nir det giller transport kopplad till daglig verksamhet har férvaltningen 1 omgéangar utrett
forutsittningarna for gratis busskort till brukare inom daglig verksamhet. Utifran Skdnetrafikens
nuvarande prissittning beriknas detta kosta 7 mnkr pa arsbasis. Utifrdn nimndens ekonomiska
forutsittningar bedéms detta inte vara prioriterat i nuliget.

Gemensamma tidiga insatser till barn och unga

Funktionsstddsforvaltningen och arbetsmarknads- och socialférvaltningen startade satsningen “’samverkan
barn och unga” hésten 2022. Projektet fokuserar pa Malmoébor 0-18 4r som har bade social problematik
och funktionsnedsittningar och pégar till augusti 2023. I januari 2023 startade Sofis konsultationsteam
(socialjinst och funktionsstdd i samverkan) som fokuserar pa komplexa barnirenden. Teamet bestar av
myndighets- och verksamhetsrepresentanter fran de bada férvaltningarna. Vid behov adjungeras
funktioner in frin Region Skdne samt frin skolférvaltningarna. Samarbetet dr fokuserat pa barnet och dess
familj och syftar till att med gemensamma krafter hitta gemensamma helhetslosningar. Teamet fokuserar
pa att arbeta férebyggande och med barnets bista och kan ta emot drenden for respektive férvaltning samt
for de barn som ir aktuella for utredningar/insatser i bida forvaltningarna. Sofis Team och behov av
ytterligare férdjupad samverkan med bland annat regionen och civilsamhillet kommer att utvirderas
I6pande, och denna satsning kommer vara viktig som avstamp fér 2024 och framat.

Hemtjinst

Funktionsstédsforvaltningen har sedan 2019 succesivt tagit ver utférandet av hemtjinstinsatser frin
hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen. Utifrdn svéirigheterna att utfora en kostnadseffektiv hemtjianst har
en dialog pabérjats med hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen om att aterta utférandet av de
hemtjdnstinsatser som nu utférs av funktionsstédsférvaltningen. Infér ett Svertagande kommer
férvaltningarna genomféra riskanalyser och riskbeddmningar kring hur 6vertagandet ska utformas for att
bist gynna Malmé&bon och staden som helhet.
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Forandring och utveckling av namndens verksamhet
Hir besvarar nimnden féljande frigestillning:

e Vilka verksamhetsférindringar, effektiviseringar eller kvalitetsutveckling pagar eller planeras inom
nimnden framoéver? Beskriv dven forindrade arbetssitt och/eller samarbete med andra som leder
till forbattrad kvalitet och/eller minskade kostnader.

Gemensamma satsningar for 6kad kvalitet och ekonomi i balans

Funktionsstddsforvaltningens utvecklingsarbete ”Vart kirnuppdrag” syftar till att bedriva en verksamhet
med ritt kvalitet som méter Malmobornas behov bade idag och i framtiden. Ingdngen i arbetet dr alltid att
utgd fran Malmébons egen kraft och vilja att vara sjilvstindig och delaktig samt att mota medarbetarnas
engagemang, kunskap och vilja att bidra. Arbetssittet ger en gemensam riktning i kvalitets- och
utvecklingsarbetet vilket ska leda till mindre dubbelarbete och mer proaktivt och férebyggande arbete som
ger ett mer effektivt anvindande av resurser.

I april 2023 behandlades rapporten "Genomlysning av funktionsstddsnimndens ekonomi” i nimnden pa
uppdrag av kommunfullmiktige. Inom vissa insatsomraden har férvaltningen haft en hog
kostnadsutveckling och har en hogre kostnadsniva dn jimférbara kommuner. I genomlysningen
konstateras att de senaste drens kostnadsutveckling beror pa en kombination av flera faktorer som manga
ganger dr sammanlidnkade och 6msesidigt paverkar varandra. Férvaltningen har startat ett omfattande
utvecklingsarbete f6r att méta de verksamhetsmissiga utmaningar som bedéms ha paverkat
kostnadsutvecklingen. I genomlysningen limnades ocksa ett antal rekommendationer, men i takt med att
forindringsarbetet fortskrider kommer sannolikt ytterligare behov av atgirder och férindringar
uppkomma.

Inom ”Vart kirnuppdrag” och utifrdn genomlysningens rekommendationer pdgar flera gemensamma
satsningar som kommer fortsitta, och ge effekt 2024 och framit.

Kvalitet i kirnuppdraget genom effektiv verksamhetsstyrning

Effektiv verksamhetsstyrning ér ett utvecklingsarbete som édr pabérjat och som kommer tillimpas 1
samtliga verksamheter. Arbetssittet utgér frin individuella behovsbedémningar som kopplas samman med
personalplanering och schemaldgegning med syfte att begrinsa kostnadstkningarna samtidigt som
Malmoborna far det stdd och den hjilp de har ritt till och medarbetarna tillférsidkras en god arbetsmiljé.
Nimndens malgrupp har insatser genom hela livet med fysiska och psykiska forutsittningar som férandras
med tiden. Detta kriver att stodinsatser, arbetssitt, kompetens och lokalutformning ar féljsamma och
férindras i takt med individen. For att tillférsidkra att den enskilde far rétt stéd och for att sikerstilla att de
ckonomiska och personella resurserna anvinds pa bista sitt, beh6vs det en systematisk bedémning av
brukarnas behov.

Arbetet med behovsbedémningar pagar inom samtliga LSS-boenden f6r vuxna under 2023. Under forsta
halvdret genomfors bedomningar av samtliga brukares individuella behov och resultaten valideras.
Behovsbedémningarna skapar forutsittningar fOr att optimera bemanning och férdela resurser rittvist och
utifran brukarnas faktiska behov av stéd samt ger méjlighet till jimforelser med andra kommuner.
Parallellt med bedémningarna pagar arbete med bemanningsplanering och schemaldggning f6r att méta
behovsbeddémningarnas resultat. Vidare pagar ett arbete med att utforma tydliga och transparenta
resursférdelningsmodeller och en ekonomisk modell £6r en behovsbaserad férdelning av resurser bedéms
vara klar f6r implementering infér budget 2024.

De férsta preliminira resultaten bekriftar genomlysningens slutsatser om en hég kostnadsniva och visar
att en omstillning av den nuvarande bemanningsplaneringen kommer krivas. Forst nir
behovsbedémningar dr genomférda kan insatsens kostnader sittas i relation till behoven och det dr darfor
svart att 1 nuldget forutse det slutgiltiga resursbehovet. Omstillningsarbetet 4r omfattande och kommet ta
tid och det dr dirfér osikert om resultatet kan uppnd helarseffekt 2024. Kirnan i omstillningsarbetet ér att
ta vara pd manniskans egen kraft vilket innebir att arbeta f6r och motivera brukarna att vara sd
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sjalvstindiga och delaktiga i sitt eget liv som méjligt.

Under 2022 har en modell f6r férdelning av resurser baserad pa befintliga behovsbeddmningar inom
daglig verksambhet tagits fram och anvints i samband med férdelningen av ekonomiska resurser i budget
2023. Pa sikt och under férutsittning att utvirderingen av det pagiende arbetet med behovsbedémningar
inom LSS-boende faller vil ut kan dven daglig verksamhet 6verga till en liknande modell f6r
behovsbedémningar. Detta f6r att skapa likriktade och jaimférbara behovsbeddmningar inom nimndens
verksamheter som dirtill méjliggor jimforelse med andra kommuner. Aven inom andra insatser inom
nimndens ansvarsomraden, sd som boendestdd och barnboenden kommer behovsbedémningar att
genomféras under 2023,

Framjande och férebyggande insatser till vuxna, barn och unga

Det finns ett fortsatt behov av att utveckla férvaltningens férebyggande arbete nir det giller vuxna samt
barn och unga. Detta gar i linje med férindringar i lagstiftningen som férvintas framéver och som patalar
vikten av att arbeta f6rbyggande. En kartliggning av utvecklingsbehoven inom férvaltningens
verksamheter riktade till barn har genomférts. Syftet 4r att 6ka kvalitén i férvaltningens stdd som riktas till
barn, deras forildrar samt till barn som édr anhériga. Kartliggningen syftar dven till att sidkra en lingsiktigt
héllbar kostnadsutveckling f6r stédet till barnen som tillhér férvaltningens malgrupper och deras anhoriga.

Stodet som erbjuds ska tillférsidkra att barnen utvecklas till sjilvbestimmande individer som kan leva sitt
liv som andra, att barnens virdnadshavare kan fi verklig aterhimtning och dirigenom har méjlighet att
bygga nirvarande och lingsiktigt hillbara relationer med sina barn samt att ritt stdd ges till syskon och
andra barn som 4r anhdriga till nimndens malgrupper. Forskning sévil som férvaltningens egen
kartldgening visar att badde vardnadshavare och syskon lever med en mycket hog grad av stress vilket pa
sikt ofta leder till egen psykisk ohilsa. En konsekvens kan bli att virdnadshavarna inte lingre kan ha sitt
barn boende hemma, dd den egna funktionen satts ned pa grund av psykisk ohilsa och utbrindhet. Detta
kan vidare leda till att barn som hade kunnat bo kvar hemma med ritt stddinsatser behéver flytta till ett
barnboende enligt LSS.

Att se 6ver forvaltningens kapacitet f6r korttidsboende och andra férebyggande insatser bedoms bade
kostnadseffektivt och till gagn f6r den enskilde brukaren och dess anhdriga. Férebyggande insatser har
mojlighet att i vissa fall motverka att beslut om boende till barn och unga blir nédvindigt. Utéver en
positiv ekonomisk effekt finns det andra och viktigare vinster 1 att aktivt arbeta f6r att barn och unga ska
kunna bo kvar i det egna hemmet, varfor alla insatser som kan motverka beslut om permanent boende
enligt LSS bor 6vervigas. Det idr av stor vikt att arbetet kring barn och unga f6rdjupas i relation till andra
aktorer. Forvaltningen kommer att intensifiera detta arbete 1 samverkan med skolférvaltningarna,
arbetsmarknads- och socialférvaltningen, regionen och civilsamhallet.

For att 6ka kvaliteten f6r barn och deras familjer kommer myndighetsenheten att i projektform testa ett
arbetssitt som innebdr att en handliggare har uttkat uppdrag kring samordning och samarbete. 1
uppdraget ingar ansvar f6r samordning kring barnen samt att sprida kunskap och samarbeta nira berérda
aktorer. Effekterna av arbetssittet kommer utvirderas efter projektet slut.

Jamlik hilsa och néra vard

Flera kvalitetshéjande aktiviteter och insatser dr uppstartade inom arbetet med jamlik hélsa och nira vard
som kommer fortsitta fram tills 2027. Arbetet sker bade internt och i samverkan i staden och regionen
med fokus pa att mota patienten dér den dr. For att underlitta samverkan 4r det viktigt att I'T- 16sningar
svarar mot de sekretesskrav som finns. Inom ramen fér samverkan med regionens verksamheter dr arbetet
med s kallade "kontaktvirdcentraler" hégt prioriterat vilket f6rvintas bidra till att fler
hilsoundersdkningar f6r brukare genomférs. Ett annat exempel pa ett arbete som pagar i forvaltningen
handlar om att ge en trygg, sdker och likvirdig vard och omsorg till personer med kognitiv sjukdom och
deras anhoriga. I detta pagar en pilot av férvaltningens program for kognitiv sjukdom p4 ett boende. Ett
demensprojekt pagir ocksa inom férvaltningens boenden.

De integrerade FACT-teamen (Flexible Assertive Community Treatment) som bedrivs tillsammans med
Region Skine erbjuder ett tvirprofessionellt stdd till personer med psykossjukdom. Arbetssittet bidrar till
6kad kvalitet och helhetssyn f6r brukarna och minskade kostnader fér Region Skane da antalet

Budgetskrivelse 2024, Funktionsstddsndmnden 13 (32)



inldggningar inom heldygnsvirden f6r deltagare kopplade till FACT-teamen minskat. De sociala
stodinsatserna och flexibiliteten i insatserna leder dock till en 6kad belastning och 6kade kostnader f6r
foérvaltningen da fler insatser och stéd ges i hemmet. FACT-teamens arbete 4r en form av samverkan som
behover appliceras dven pd andra insatser ddr bade regionen och kommunen 4r ansvariga.

Kvalitetsgranskningar

Forvaltningen arbetar aktivt med att sdkerstilla att det finns vilkdnda strukturer i verksamheterna som kan
fanga upp brister eller risk f6r brister samt modeller f6r hur lirdomar tas tillvara f6r att undvika
aterkommande brister. Arbetet med avvikelser och lex Sarah dr centralt i detta, och f&rslag till en ny
modell £6r kvalitetsgranskning dr framtagen. Modellen bestar av periodiserade kvalitetsgenomlysningar pa
verksamhetsniva, férvaltningsévergripande tematiska granskningar inom gemensamma
utvecklingsomriden, samt granskning av specifik verksamhet pa férekommen anledning,.
Granskningsmodellen syftar till att sikerstilla att verksamheten uppfyller de krav som giller enligt lagar
och andra féreskrifter inom socialtjinst, LSS samt hilso- och sjukvird, men ocksa att stétta och stirka
verksamhetens eget utvecklingsarbete, for att pa sa sitt sikerstilla en dndamalsenlig och kvalitativ insats
nirmast brukaren, f6rebygga brister i verksamheten och sprida goda exempel. Under hosten 2023 kommer
de delar av modellen som utgdrs av kvalitetsgenomlysning respektive tematisk granskning att testas i
verksamheten. Efter utvirdering av genomférda piloter dr planen att modellen ska implementeras i hela
verksamheten under 2024.

Plattform kring personer med beteende som utmanar verksamheten

For att mota komplexiteten och stddbehovet kommer en gemensam plattform kring personer med
beteenden som utmanar verksamheten att utvecklas under 2023. Syftet ér att skapa en sammanhdllen
organisation kring individen ddr frimst boende, daglig verksamhet och hilso- och sjukvardsorganisationen
samverkar nira den enskilde. Plattformen kriver dven samverkan inom kompetensutveckling,
arbetsmiljofragor och trygga anstillningar tillsammans med 6vriga verksamheter i forvaltningen for att
uppni det bista resultatet. En pilot av plattformen kommer att testas under 2023 f6r att implementeras
helt under 2024.

Oversyn administrativt stod

Under 2023 genomférs en kartligening av administrativt std 1 forvaltningen och ett forslag f6r hur
torvaltningens administrativa stod ska organiseras tas fram. Frin och med hdsten 2023 och under 2024
kommer férindringarna i det administrativa stddet att implementeras i forvaltningen, vilket forvintas leda
till ett tydligare och mer enhetligt stdd till férvaltningens chefer samtidigt som resurser anvinds mer
effektivt.

Utveckling av verksamhetsomraden

LSS-boende

Antalet vuxna i LSS-boende i kommunal regi har varit konstant de senaste aren. Detta kan bero pa att fler
personer med ett begrinsat behov av stdd erbjuds andra insatser. Ett exempel dr boendestdd enligt
socialtjanstlagen som alternativ till LSS-boende for personer med lindrig utvecklingsstorning och/eller
autismspektrumtillstind, som dr en resurseffektiv verksamhet jimfért med LSS-boende och ir dven
positivt for individens sjilvstindighet.

Verksamhetens malgrupper har delvis férindrats de senaste aren och stédbehovet upplevs mer
omfattande 4n tidigare. En vixande andel av personerna har erfarenhet av missbruk eller rittspsykiatri,
samtidigt som andelen med utmanande beteenden eller autismspektrumtillstind i kombination med andra
diagnoser 6kar. Behovsbedémningarna kommer att tillgodose faktaunderlag till stédbehovet nu och
méjliggdra jamforelser éver tid. Samtidigt tillforsikras att ritt insats, i rétt tid och pa ritt sitt ges till den
enskilde.

Som nimndes ovan arbetar férvaltningen kontinuerligt med att, i samarbete med andra férvaltningar i
staden, utveckla férebyggande insatser till barn och unga for att sa lingt det dr mojligt undvika behovet av
boende. Det krivs samtidigt en noggrann uppfdljning av behovet av platser i LSS-boende f6r barn och
unga och mojlighet att ta fram tillforlitliga prognoser gillande utvecklingen framéver. Forvaltningen har
startat kontinuerliga avstimningar med representanter frin BoLSS, lokal, ekonomi, myndighet och
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verksamhet dir olika professioner samverkar i framtagandet av analyser och bedémning av situationen

Antalet barn och unga med boende i kommunal regi 6kade fran fem i snitt per manad 2021 till 11 i bérjan
pa 2023 och berdknas 6ka till 14 under aret. Under 2023 startar tvd nya boenden genom férhyrning av
Tygelsjogard och Kvarnbacken. Prognosen f6r 2024 ér 15 barn och unga i LSS-boende 1 snitt per manad,
vilket baseras pa bedomningen att antalet barn 6kar till 16 fran och med sommaren 2024. Detta innebir
att ett nytt boende med tvé platser behGver starta 2024.

Ett arbete med behovsbedémningar kommer starta i samtliga LSS-boenden {61 barn och unga under 2023
och genomfdras enligt samma modell som anvinds inom LSS-boenden fér vuxna.

Daglig verksamhet

Antalet personer med verkstillt beslut om daglig verksamhet LSS har 6kat kraftigt de senaste aren.
Volymutvecklingen har varit hdgre 4n befolkningsutvecklingen i de flesta alderskategorier men bedéms
sdrskilt hog bland brukare &ver 30 dr utan tidigare insatser. Samtidigt berdknas drskullarna i anpassad
gymnasieskola vixa framéver. Volymutvecklingen inom daglig verksamhet bedéms dirfor fortsitta Oka
under Gverskadlig tid.

Den bedémda volymutvecklingen inom Malmés kommunala dagliga verksamhet LSS under perioden
2019-2024 presenteras i diagrammet nedan.

Antal brukare inom daglig verksamhet
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Antalet brukare 1 kommunal daglig verksamhet beriknas bli 983 1 snitt per manad under 2024 vilket
innebir en 6kning med 180 personer jamfért med 2019 och med 60 personer jamfért med 2023.
Ytterligare cirka 18 personer bedéms fi sin dagliga verksamhet utférd i extern regi 2024. Det handlar om
personer med ett externt LSS-boende som fir dven den dagliga verksamheten utférd 1 extern regi.

Ksituationen 1 férvaltningen dr anstringd samtidigt som den stindigt 6kade efterfrigan inom daglig
verksamhet kridver start av nya verksamheter 1 hég takt. Svarigheten med att hitta nya limpliga lokaler
kvarstir och har forsvérats ytterligare fran och med 2022 till £5ljd av hardare brandskyddskrav pé lokaler
till daglig verksamhet. Samtidigt dr rekryteringen av nya medarbetare en fortsatt utmaning. Utmaningarna
paverkar mojligheten att verkstilla beslut och kostnaderna okar i takt med att verkstillighet 4r moijlig.
Aven for de av nimndens malgrupper som inte ir berittigade till daglig verksamhet finns det ett utékat
behov av social samvaro och meningsfull sysselsittning, ett arbete som behéver utvecklas i samverkan
med Forsikringskassan, Arbetstérmedlingen och arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

For att i moéjligaste man kunna verkstilla beslut och undvika att késituationen férsimras har utbyggnad av
den kommunala verksamheten de senaste dren skett genom utékning av personalresurser i befintliga
verksamheter som en tillfillig 16sning. Den genomsnittliga vistelsetiden i daglig verksamhet har paverkats
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negativt av fortitningen. Flera nya verksamheter startade under viren 2023 vilket bedéms bromsa
fortitningen. De befintliga verksamheterna dr dock fortfarande 6verbelastade vilket gor att anskaffning av
nya limpliga lokaler ir fortsatt prioriterat framéver. Forvaltningen kommer ocksa att analysera vidare
konsekvenserna av den minskande vistelsetiden, bade f6r deltagarna i daglig verksamhet och nir det giller
péaverkan pa kostnader och krav inom andra insatser som riktar sig till samma malgrupp.

For att moéta den 6kade efterfrigan och pa bista sitt nyttja resurserna arbetar forvaltningen med
omlokalisering av befintliga verksamheter. Aven nya innovativa lésningar diskuteras for att méta framtida
behov. Vidare fortsitter férvaltningen arbetet f6r att 6ka méjligheterna fér personer med
tunktionsnedsittning att ndrma sig arbetsmarknaden och fd anstillning bland annat genom ett fordjupat
samarbete med arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Genom att mojliggéra en forflyttning fran daglig
verksambhet till I6nearbete i form av AMS-anstillningar och dven stegforflyttningar inom daglig
verksamhet, exempelvis genom att ga fran gruppverksamhet till enskild plats frigdrs platser for att bittre
méta efterfrigan och minska vintetiden fran beslut till verkstéllighet.

Utvecklingsarbetet “Daglig verksamhet 20307 har startat och inbegriper analys och omstillningar pa alla
nivder, frin den enskilde brukarens behov och 6nskemal om aktivitet till hur verksamheter drivs och
organiseras.

Personlig assistans

Utvecklingen av totala antalet timmar personlig assistans LSS 1 Malmé de senaste aren kan snarare
hirledas till ett Skat antal beviljade timmar per person 4n till fler personer som beviljas insatsen, vilket ér i
linje med den nationella utvecklingen. Enligt Socialstyrelsens ligesrapport f6r insatser till personer med
funktionsnedsittning 2023 har medianvirdet £6r antal immar per médnad férdubblats jdimfért med 2007
pé nationell nivi.

I oktober 2022 rapporterade Malmé 129 personer (65 procent av totalt 199 personer med insatsen) som
Oversteg av Socialstyrelsen faststillda normala grins om 174 beslutade timmar per manad. 21 personer
hade mellan 500 och 684 beslutade timmar per manad medan det hégsta antalet timmar var 727 per
miénad.

For 2023 prognostiseras i nuldget ingen volymokning inom personlig assistans LSS jamfért med 2022, For
2024 och framéver bedémer dock nimnden att antalet personer som beviljas personlig assistans LSS savil
som antalet timmar kan Oka till f6ljd av lagférandringar som inférdes i januari 2023. Som det redan
nidmnts ovan dr det for tidigt att med sdkerhet bedéma lagindringarnas konsekvenser i sin helhet.

Nivan pd assistansersittningen r samtidigt en fortsatt utmaning och har en kontinuerlig negativ paverkan
pé utférarenhetens ekonomi.

Problematiken med schablonbeloppets liga niva uppmirksammas 4dven pa nationell niva. SKR
konstaterade redan 2015 i sin rapport ”Koll pi assistansen” att kommunala utférare av personlig assistans
behdéver, £or att klara uppdraget, intidkter i form av assistansersittning som dr 10—12 procent hégre 4n av
staten faststillda nivd. SKR anser att en upprikning i linje med kollektivavtalade 16nedkningar och
allminna kostnadsékningar i samhillet behéver ligga till grund f6r héjning av schablonersittningen och
har dirfér uppmanat regeringen att se 6ver schablonersittningen for 2023 samt skapa en langsiktigt
héllbar finansieringsmodell.

Aven huvudmannaskapsutredningen konstaterar att kommunerna har merkostnader for att utfora
personlig assistans i férhéllande till schablonersittningen. Merkostnaderna kan kopplas till att
kommunerna ger bittre villkor for anstillda assistenter, att kommunerna har firre antal anhériganstillda
in privata utférare men dven att kommunernas yttersta ansvar gor att de utfor assistans at brukare som
privata anordnare inte anser sig kunna ta emot. D4 kommunen kvarstir som utforare f6r personlig
assistans efter dvergingen till statligt huvudmannaskap kommer nivin pd schablonersittningen att vara en
utmaning dven efter 2026.

Diskrepansen mellan den arliga 16neutvecklingen f6r personliga assistenter och upprikningen av
assistansersdttningen frin Forsdkringskassan har lett till en stindig forsdmring av ekonomiska

Budgetskrivelse 2024, Funktionsstddsnamnden 16 (32)



forutsittningar for den kommunala verksamheten. 2023 dr detta sirskilt patagligt da diskrepansen mellan
drygt 4 procent 6kning enligt drets I6nerevision fér personliga assistenter och en upprikning av
assistansersittningen med 1,5 procent ér dnnu storre dn vanligt. Utmaningen ér inte unik f6r Malmo.
Goteborg stad, till exempel, anslagsfinansierar sin utférarverksamhet motsvarande ett paslag om 12
procent av schablonersittningen per timme.

En annan utmaning ir att kostnaderna for drenden med utékat behov av stdd, inte finansieras i sin helhet
av intikten i form av assistansersittning fran Forsikringskassan. Ndmndens utférarenhet av personlig
assistans ansoker om f6rhojd timersittning hos Forsikringskassan i de fall det d4r mojligt. Den f6rhdjda
timersattningen dr dock inte tillricklig for att helt finansiera kostnaderna fér drenden med stort behov av
stéd. Aven omstillning av verksamheten i samband med avslutade 4renden fortsitter utmana
utférarenheten dd assistansersittningen upphor och kvarstiende personalkostnader maste finansieras
inom budgetram under &vergingsperioden.

For att mota ekonomiska utmaningar pagir det ett kontinuerligt effektiviseringsarbete inom den utférande
enheten f6r personlig assistans. Som exempel kan nimnas genomlysning av samtliga scheman med extra
fokus pa de storre drendena samt ett utSkat samarbete med teamen f6r stéd och service. Vidare har tvd
omsorgspedagoger fitt i uppdrag att sikerstilla kvalitetsh6jande insatser 1 verksamheten.

Korttidsvistelse enligt SoL.

Efterfragan pa korttidsplatser enligt socialtjinstlagen har 6kat de senaste dren. Det totala antalet
korttidsplatser i bade kommunal och privat regi som férvaltningen nyttjar har mer dn tredubblats mellan
2019 och 2023, fran 8 korttidsplatser 2019 till 26 enligt prognosen f6r 2023. Eftersom efterfrigan av
platser pd LSS-boende till personer inom personkrets 3 har minskat genomférdes 2022 en omstillning av
ett kommunalt LSS-boende till ett korttidsboende SoL.. Trots denna utdkade tillging pa korttidsplatser i
egen regi leder den ytterligare efterfragan till att allt fler platser behover képas av externa utforare.

En volymokning konstateras sarskilt ndr det giller korttidsplatser dér kostnaden delas mellan
funktionsstodsfoérvaltningen och arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Samtidigt finns det forvintade
lagindringar som hindrar framtagandet av en lingsiktig 16sning ddr samsjuklighetsutredningen
presenterade sitt slutbetinkande 1 januari 2023. Diri foreslagna fordndringar innebir att ansvaret for
personer med skadligt bruk och beroende 6vergir fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen till
regionen medan funktionsstodsforvaltningen behaller ansvaret f6r mélgruppen inom socialpsykiatrin. Vad
detta kommer att innebdra f6r funktionsstddsndmnden dr idag osikert, men f6rindringarnas konsekvenser
kommer att f6ljas upp.

Aven antalet korttidsdygn per person &kar, vilket i manga fall beror pa att personer som hade kunnat
skrivas ut blir kvar pa korttidsboendet en lingre tid till £6ljd av att, till exempel, vederbérande saknar egen
bostad. Situationen med underskott av bostider pa den 6ppna bostadsmarknaden péaverkar
forutsittningarna for malgruppen att ordna en bostad sjilva samtidigt som behovet av bostad anses ligga
utanfér mojligheten till stdd fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Efterfrigan om korttidsplatser har dven ett nidra samband med behovet om sirskilt boende da
korttidsplacering ofta dr en tillfillig I6sning i vintan pa en plats i sdrskilt boende enligt SoL. eller i LSS-
boende.

Hemtjinst

Forvaltningen har sedan 2019 successivt tagit éver utférandet av hemtjinstinsatser frian hilsa-, vard, och
omsorgstorvaltningen. I takt med Svertagandet har kostnaderna f6r hemtjinst 6kat kraftigt inom
nimnden. Funktionsstédsférvaltningen utfér hemtjidnstinsatser till cirka 260 brukare vilket 4r fa i
jaimforelse med hilsa-, vard- och omsorgstorvaltningens malgrupp som uppgir till cirka 5 200 brukare.
Bedémningen ir att kostnadsutvecklingen kan hirledas till att det begransade brukarunderlaget inom
funktionsstédsnimndens mélgrupp gor att en effektiv bemanningsplanering dr svir att uppna och ddrmed
ocksa paverkar arbetsmiljén. Antalet hemtjinsttimmar att utféra ligger lingt under den volym som krivs
for att uppna en resurseffektiv styrning. Vidare bidrar de stora geografiska ytor som ska tickas av relativt
sma personalgrupper till linga restider och ineffektivt personalnyttjande.
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Funktionsstédsnimndens geografiska team utfor, utéver hemtjinst, dven korta insatser inom avldsning,
ledsagning och personlig assistans. Framover kommer utférandet av insatserna avlésning och ledsagning i
allt storre utstrickning och nistan uteslutande ske via timarvoderade i sektionen f6r avldsning, ledsagning
och kontaktpersonsverksamheten. Till grund f6r férdndringen stir bedémningen att utférandet inom
teamen for stéd och service skapat 6kade kéer inom ledsagning och avlésning da hemtjinstinsatser haft
hogsta prioritering.

Boendestod

Antalet brukare som har insatsen boendestdd inom socialpsykiatrin 6kade fran 458 till 612 i snitt per
miénad mellan 2019 och 2022 medan antalet personer med boendestdd som alternativ till LSS-boende f6r
personer med lindrig utvecklingsstorning och/eller autismspektrumtillstind 6kade fran 66 till 131 under
samma period. Totalt registrerades en volymokning inom boendestdd fran 524 till 743 personer eller med
42 procent mellan 2019 och 2022. Som diagrammet nedan visar dr prognosen att volymerna fortsitter 6ka
framover.

Antal brukare med boendestod
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De tva senaste dren har dven komplexiteten av drendena férindrats markant. Cirka 20 procent av
nuvarande aktuella drendena har en komplex problematik och mer omfattande behov, vilket bland annat
kriver lingre bes6k och mer kringtid for att koordinera och stétta brukaren att fa thop vardagen. Exempel
pa drende som kraver mycket kringtid och samordning med andra aktSrer dr barnfamiljer, personer som ir
suicidala samt personer med samsjuklighet.

Verksamheten har frin arsskiftet omorganiseras och boendestédet inom socialpsykiatrin slagits samman
med boendestdd som alternativ till LSS-boende. Arbete pagar for att genom synergieffekter inom
boendestddet i sin helhet uppna kostnadseffektivitet. Det kommer dven att genomforas en mitning av
brukartiden i1 férhallande till indirekt tid och kringtid f6r att skapa en helhetssyn 6ver behov i férhillande
till resurser och identifiera effektiviseringsmdjligheter.

Motesplatser fér gemenskap och social samvaro

Socialpsykiatrins métesplatser erbjuder otvungen social samvaro och gemenskap under trygga former och
har en avgorande roll for att bryta social isolering. Syftet dr ocksa att skapa trygghet inom ett visst
geografiskt omride genom att medborgarna lir kinna varandra, bade inom malgruppen och genom att
métesplatsen bjuder in andra boende f6r att skapa kontakt och gemenskap. Métesplatserna har ocksd en
viktig funktion nir det giller att skapa trygghet, meningsfullhet och att ge brukarna méjlighet till
information om samhillet. Idag finns det i Malmé en centralt och en lokalt férankrad métesplats. For att
m&ta upp Malmébornas behov, speciellt 1 utsatta omraden, finns det behov av fler lokalt férankrade
motesplatser.
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Nimnden har ansékt om medel £6r sociala insatser och lokal utveckling som under 2023 planeras
anvindas bland annat till utveckling av métesplatser till mélgruppen inom socialpsykiatrin. Det planeras
bland annat en utékning av verksamheten pa métesplats Nydala som ér en lokal métesplats 1 ett utsatt
omrdde som vinder sig till personer med psykiatriska sjukdomar och psykisk funktionsnedsittning.

Vidare planerar férvaltningen att, i samverkan med den idéburna sektorn och representanter fran
malgrupperna, 6ppna upp en motesplats som pilotverksamhet f6r att ge férutsittningar £6r inkludering
och motverkan av isolering for personer med psykisk funktionsnedsittning/psykisk ohilsa och med ett
sirskilt fokus pa neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. Aven méjligheterna fér en ambulerande
métesplats ska undersékas for att kunna na och méta sa manga Malmébor som mdojligt. Satsningen
planeras finansieras med statliga medel under 2023.

Funktionsstédsforvaltningen och kultur- och fritidsférvaltningarna har tagit fram en strategi for ett
samordnat arbete med stadens métesplatser och fritidsgardar £6r barn och unga, med ett sérskilt fokus pa
behoven av métesplatser £6r barn och unga med funktionsnedsittningar. Férvaltningarna arbetar nu
gemensamt med en handlingsplan som innefattar aktiviteter f6r genomférandet av strategin. Statsbidraget
f6r sociala insatser planeras finansiera en resurs som under 2023 fokuserar pé aktiviteter som ror
kompetensutveckling, Malmonyckeln och kunskapsdelning.

Statliga stimulansmedel har varit avgérande f6r utvecklingen av socialpsykiatrins icke bistindsbedémda
verksamheter fOr att méta upp Malmobornas behov. De senaste drens utveckling inom socialpsykiatrin
avseende savil motesplatser, socialpsykiatriskt team, sysselsittning, aterhamtningskola och
aktivitetskatalogen har skett inom ramen f6r handlingsplan kopplad till Nationell 6verenskommelse Insatser
inom omradet psykisk halsa med tillhérande stimulansmedel. Infér 2024 sker en nationell Gversyn av
strategier och statliga stimulansmedel kopplat till omradet varfor finansieringen framdver dr osiker.

Hillbar hilso- och sjukvardsorganisation

For att skapa forutsittningar f6r omstillningen till nira vird kommer fokus i arbetet framat att vara pa
den fortsatta uppbyggnaden av en hallbar hilso- och sjukvéirdsorganisation med adekvat bemanning av
legitimerad personal som har ritt kompetens och férutsittningar for att driva utvecklingen av en
teambaserad vardform. Den nationella bristen pa sjukskéterskor och annan legitimerad personal leder till
konkurrens i samhillet och kriver en héllbar strategi for att rekrytera, attrahera och behalla savil
sjukskoterskor som arbetsterapeuter och fysioterapeuter. For att skapa tydliga individuella
utvecklingsvagar och foérutsittningar f6r kompetensutveckling for sjukskoterskor, utifran verksamheten
behov, har férvaltningen genomfort en pilot inom kompetensmodeller. Piloten utvirderas under 2023 och
direfter dr det mojligt att kompetensmodellen tillimpas dven £6r andra yrkesgrupper. Genom att utveckla
en hilso- och sjukvardsverksamhet med fokus pa att mota patienternas behov med kunskap, lirande och
utveckling f6r medarbetarna och dir kraften i att arbeta 1 team kommer till sin rétt Okar attraktionskraften
vilket pa sikt kan bidra till ett minskat behov av att anlita bemanningsforetag.

Viren 2023 har mitningar genomférts dven inom hilso- och sjukvardsverksamheten genom att anvinda
det mobila verktyg som upphandlats. Arbetet har inletts med bedémningar av tidsatging, per insats och
patient av varje patientansvarig sjukskoterska, fysioterapeut och arbetsterapeut inklusive kringtid. De
férsta mitningsresultaten visar att kostnaden per patient i funktionsstédsforvaltningen ar ligre dn
medelvirdet f6r andra kommuner med LSS-verksamhet som har gjort samma mitningar. Dessutom
spenderar sjukskoterskor 1 funktionsstodstérvaltningen mindre tid med patienten jamfort med Svriga
kommuner. Fortsatta analyser av resultatet behéver goras for att se 6ver limpliga atgirder for att frigora
tid till patientarbetet.

Det kvarstar en del av den hilsoskuld som uppstatt till f6ljd av uteblivha och/eller uppskjutna insatser
med hilsofrimjande, férbyggande och rehabiliterande inriktning under tiden pandemin pagatt. Detta
mirks inom hjilpmedelsverksamheten ddr det konstateras avsevirda volymékningar. Det handlar om
personer som under pandemin avvaktat med att patala behov av utbyte eller nya utprovningar av
hjilpmedel och som nu ger uttryck fér sina behov. Detta leder till férdyrande ink&p av hjilpmedel, vilket
till storre del belastar investeringsbudgeten.
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Okat tryck pa handliggning
Nir sdvil antalet ans6kningar som komplexiteten i drendena 6kar paverkar detta f6rutom verkstilligheten
av drendena dven handldggningen av drendena.

Inflédet av ansékningar och drenden gillande barn och unga med funktionsnedsittning Skar. Det
konstateras dven en 6kad komplexitet i drendena och en sammansatt problematik som medfér behov av
samordning med andra delar av socialtjinsten som till exempel barn och familj, skola och
barnhabiliteringen samt barn- och ungdomspsykiatrin inom Region Skine. Aven antalet ansékningar om
personlig assistans rérande barn och unga 6kar till £6ljd av lagtérindringarna som tridde 1 kraft 1 januari
2023. Det 6kande trycket pa handldggning av barnirenden utgér en utmaning f6r barnsektionen.
Handldggarna maste kunna hantera inflédet och samtidigt arbeta férebyggande, samordnande och
uppféljande.

Aven inflédet av ansékningar inom socialpsykiatrin 6kar och irendena blir mer komplexa. Behovet av
samordnade insatser med andra férvaltningar och aktérer 4r stort. Det finns dven behov av mer
uppsoOkande arbete f6r att mojliggdra att handliggarna kommer in i ett tidigare skede och kan f6rhindra till
exempel vrikning eller 6kat psykiskt férsimrat maende hos den enskilde. Nir det giller ansékningar och
drenden inom ramen f6r SVU (samverkan vid utskrivning fran sjukhus) konstateras att fler drenden liggs
6ver till funktionsstédsforvaltningen fran de andra socialférvaltningarna, da brukarna i storre omfattning
har en psykisk ohilsa nir de blir aktuella f6r kommunala insatser.

Kompetensutveckling och kompetensforsorjning

Nimnden har utmaningar kopplat till kompetensférsorijning och bemanning, bland annat en hog
personalomsittning, h6g andel timavlénade medarbetare, f4 sGkande inom vissa yrkeskategorier och
svarighet att rekrytera medarbetare med ritt kompetens. Detta ligger i linje med flera av de utmaningar
som kan ses péd nationell niva.

Kompetensutmaningen kan inte enbart 16sas genom att rekrytera fler medarbetare. Det dr viktigt att den
kompetens som finns i férvaltningen anvinds, utvecklas och matchas utifran verksamheternas behov samt
att medarbetare ges ritt férutsittningar och méjlighet till introduktion, handledning och
kompetensutveckling. For att attrahera nya potentiella medarbetare planerar férvaltningen bland annat att
fortsatt synas pa sociala medier, beséka skolor och universitet, delta pa massor som riktar sig till
arbetss6kande och lita verksamhetsambassaddrer vara ansiktet utdt for att ge en inblick i hur det ér att
arbeta i férvaltningen. Vidare kommer kompetensférsorjningsarbetet fortsitta att utvecklas vad avser
innovativa samarbeten, bdde internt och externt, dir kollegialt lirande utgdr en del. For att sdkerstilla att
samtliga rekryteringar bedrivs pd ett jimlikt och icke-diskriminerande sitt erbjuds férvaltningens chefer en
utbildning i kompetensbaserad rekrytering. Férvaltningen kommer dven fortsatt arbeta med
kunskapsbaserade metoder och arbetssitt sisom pedagogisk struktur, normmedvetenhet, teambaserat
arbetssitt och aterhimtningsinriktat arbetssitt. Anpassningar av dessa metoder kommer genomfdras
utifrin verksamheternas behov.

Under 2023 har en uppdragsbeskrivning £6r sektionschefer arbetats fram, vilken syftar till att skapa
samsyn och tydliggéra vad som ingér i sektionschefernas grunduppdrag. For att méta den hoga
personalomsittningen bland sektionschefer samt framtida rekryteringsbehov kommer férvaltningen att
satsa pd traineeprogram och reflekterande team for sektionschefer, dven ett ledarprogram dr under
framtagande. Férvaltningen arbetar ocksa med handledarutbildning kopplat till praktik, vilket bland annat
forvintas bidra till att praktikanterna kan tillgodogora sig praktiken pa ett bra satt, far fordjupade
kunskaper inom forvaltningens ansvarsomride och viljer att fortsitta arbeta inom organisationen. Vidare
har en ny enhet med uppdrag inom intern utbildning/kompetensutveckling av medarbetare intittats.
Utbildningarna som anordnas ska matchas i férhallande till de kompetensbehov som identifieras i
verksamheterna, vilket skapar en tydligare systematik och samsyn. Att medarbetarna fir ritt
kompetensutveckling utéver den formella kompetensen ir en viktig forutsittning for férvaltningens
kompetensférsorjning och fOr att brukarna ska fi ritt stéd och service.
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Nimnden vill uppmuntra medarbetare att vidareutbilda sig och har som ambition att erbjuda goda
forutsittningar och bra villkor vid studier som bedrivs pa distans eller deltid. Det sker f6r nirvarande ett
arbete med att ta fram riktlinjer f6r férmaner vid studier, men det f6r tidigt att siga nagot om kostnader
och antal medarbetare som kan vara aktuella for satsningen. Genom att férvaltningen samarbetar och
samverkar med olika utbildningsorganisationer mojliggdrs kunskapsutbyte som bidrar till att skapa en
lirande organisation. Det fortsatta samarbetet med Malmé och Lunds universitet samt andra ldrositen dr
viktiga led i att sdkerstilla kompetensférsérjningen och for att sidkra att berérda Malmdébor far det stod
och den omvardnad de behéver. Samverkan med gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen kring
kompetensutvecklingsinsatser inom vuxenutbildningen kommer fortsitta dven under 2024 med fokus pa
att 0ka kompetens och behalla personal.

Webbaserade utbildningsportaler skapar férutsittningar f6r medarbetare att genomga utbildningar med
storre flexibilitet. Projektet "LMS — Malmo lit" pagar sedan hésten 2022 och syftar till att implementera
ett stadsgemensamt LMS (Learning Management System). Det pdgar upphandling och malet 4r att teckna
avtal med en leverantér under hésten 2023 for att direfter genomfora en pilot i mindre skala i staden.
Implementeringen av LMS ligger vil i linje med de satsningar som forvaltningen planerar att genomféra
kopplat till utbildning och kompetensutveckling.

Utifrin konceptet Sprakombud, som dgs av Vird- och omsorgscollege, kommer frvaltningen under
hésten se 6ver mojligheten att utbilda sprikombudsutbildare samt planera f6r hur arbetet med
sprakombud ska se ut framéver och genomféra en pilot. Genom att géra en satsning pa sprakombud
férvintas forvaltningen bli en mer inkluderande och attraktiv arbetsgivarare som méjliggér en bredare
rekrytering. Brfarenheterna frin HAPP (projekt kring kompetensforsérjning) visar att det finns en grupp
av medarbetare som behdver extra stod ndr det giller svenska - en satsning pa sprikombud skulle ddrmed
dven bidra till inkludering f6r redan befintliga medarbetare. Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har
en viktig roll nir det giller att sikerstélla framtida medarbetares sprikkunskaper. Detta behover ske i
samarbete med férvaltningens HR-avdelning.

Bemanning

Nimnden har gjort forflyttningar med att 6ka andelen heltidsanstillda. Det finns verksamheter dir detta
ar mer komplicerat att uppna, exempelvis inom personlig assistans till f6ljd av beslutens utformning.
Nimndens malsittning dr dock att erbjuda 100 % heltidsanstillning till tillsvidareanstillda ar 2026, vilket
bland annat bidrar till trygga anstillningar och 6kad kontinuitet f6r brukarna.

Férvaltningen kommer, med utgingspunkt frin genomfdrda behovsbedémningar se Gver
grundbemanningen och forldgga schema utifran brukarnas behov. Vidare kommer forvaltningen att ta
fram gemensamma bemanningsprinciper och systematisera arbetet med organiseringen av
bemanningsteam. Principer f6r bemanning avser exempelvis omfatta planerad frinvaro under andra delar
av aret 4n sommaren, hur manga arbetspass som planeras per fyra veckor, helgtjdnstgdring etcetera.

Heltid som norm och en bemanning som bittre speglar behoven hos brukarna kriver en 6kad rorlighet
bland medarbetarna i organisationen. Detta for att inte resurser ska vara outnyttjade 1 en verksamhet
medan det finns behov i en annan. Att uppna en 6kad rérlighet bland medarbetarna mellan olika
arbetsplatser kriver att medarbetarna introduceras p4 flera arbetsplatser sd de kinner till brukarna dér, har
kinnedom om kollegorna pa de andra arbetsplatserna och har kunskap om arbetsrutiner och eventuella
arbetsmiljérisker. Vad giller helgtjanstgoring har forvaltningen identifierat ett intresse hos studerande av
att arbeta under helger i férvaltningen. Det skulle kunna vara ett led i att f4 upp intresset f6r att fortsitta
hos arbetsgivaren efter avslutade studier.

Planerade aktiviteter forvantas bidra till minskat overtidsarbete och timavlonade timmar samt en battre
arbetsmiljé och 6kad kontinuitet £f6r brukarna genom att minska antalet olika medarbetare som ér
delaktiga i brukarnas insatser. Férvaltningen kommer behéva skapa forstaelse f6r de omstillningar som de
térindrade arbetssitten avseende bemanning kan komma innebira f6r den enskilde medarbetaren.
Arbetstagarorganisationerna ir naturliga och avgérande samverkanspartners i pagiende och kommande
arbete.
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Den skirpta tillimpningen av reglerna gillande dygnsvila som bérjar att gilla den 1 oktober samt de
sarskilda 6verenskommelser som trdder i kraft den 1 februari 2024 och som giller f6r bland annat LSS-
personal, personliga assistenter, ledsagare och avldsare kommer att paverka flera av férvaltningens dygnet
runt verksamheter. Det kommer bli utmanande att hantera och ménga scheman kan behéva férindras.
Det dr dock i nuldget svart att fullt ut ange hur tillimpningen kommer att paverka férvaltningens
verksamheter.

Lokaler

Under 2023 fortsitter det tidigare paborjade utvecklingsarbetet for att gbra forvaltningens lokalférsérjning
och -nyttjade mer dndamalsenligt, strategiskt, effektivt och langsiktigt hallbart samtidigt som samverkan
med stadens lokalférsérjande forvaltningar intensifieras. I arbetet ingar bland annat en lokalorganisation
med utdkade resurser och mandat samt en mer langsiktig, strategisk och i staden tydligare férankrad
utbyggnadsprocess.

Foérindrad lokalorganisation och underhéllsplanering

Under 2023 har forvaltningen férdndrat stddorganisationen kring de lokaler som nyttas i verksamheten.
Malsittningen dr att skapa bittre férutsittningar for forsta linjens chefer att fokusera pé kirnuppdraget
samtidigt som kompetensen kring fragor som ror planering och utférande av renovering och underhall
6kar. Férindringarna har bland annat inneburit att antalet lokalsamordnare har utdkats vilket méjliggjort
tor bittre och mer effektivt stéd dir varje verksamhet nu har en dedikerad lokalsamordnare. Vidare har
férvaltningens lokalenhet 6vertagit kostnaderna och fitt utékat mandat £6r renovering, underhall och stid
i samband med flytt fran L.SS-boende vilket leder till snabbare beslutsvigar och en mer effektiv
lokalomsittning.

Den utokade lokalorganisationen har dven mojliggjort £6r den underhillsinventering som genomférdes
under forsta kvartalet 2023 dir skicket pd samtliga lokaler som forvaltningen nyttjar graderades. Totalt
inventerades 6ver 5 700 utrymmen pd 207 adresser i staden. Inventeringen kommer anvindas som
underlag f6r prioriteringen av underhall av férvaltningens lokaler och visar att behovet ér relativt stort,
sdrskilt 1 delar av ligenhetsbestindet. Den hoga beliggningsgraden i férvaltningens LSS-boenden férsvirar
dock underhall av ligenheter eftersom tillgangen till utrymningslidgenheter dr begriansad. Det finns ocksa
en problematik med dterkommande dverkan, frimst till f6ljd av tobaksrékskador i ligenheter, som
behover tas hinsyn till.

Utbyggnadsbehov och effektivt lokalnyttjande

Under de kommande édren ser nimnden ett stort behov av utékning av lokalbestindet inom flera
verksamhetsomraden. Som tidigare konstaterats har daglig verksamhet haft en kraftig volymutveckling
som forvintas fortsatta under 6verskadlig tid. For att méta behovet av nya verksamhetslokaler har
torvaltningen tagit fram ett fortydligat uppdrag och ett nytt arbetssitt for effektivare och mer
dndamalsenlig lokalanskaffning. I kombination med utvecklat analys- och prognosarbete samt att behovet
av behovet av lokaler £6r daglig verksamhet sirskilt lyfts 1 Lokalforsorjningsplan f6r Malmé stad 2023—
2032 férvintas detta skapa bittre forutsittningar att mota behovet framfér. Aven behovet av
korttidsvistelse f6r barn och unga har 6kat de senaste dren och god tillging till insatsen har identifierats
som en viktig atgird for att férebygga beslut om boende £6r barn och unga enligt LSS 9§8. Ocksé hir har
lokalenheten fitt ett tydligt uppdrag att aktivt leta efter nya limpliga lokaler.

Det befintliga bestindet av LSS-ligenheter har hég beliggningsgrad och de ligenheter som finns
tillgidnglica motsvarar i manga fall inte behovet. En genomgang av LSS-boenden som dr svira att hyra ut
har gjorts och en del av dessa har kunnat avvecklas eller omstillas till annan verksamhet. Omstillningar
giller 1 forsta hand LSS-boenden inom personkrets 3 som anvinds till sdrskilt boende och korttid enligt
SoL.

Mboijligheterna att anskaffa nya L.SS-boenden har under lingre tid varit begrinsade. Till £6ljd av lokalernas
nédvindiga utformning och egenskaper dr det svart att intymma nya LSS-boenden i befintliga byggnader.
Samtidigt 4r det en utmaning att hitta placeringar f6r nya boenden 1 den tita staden och den kringliggande
jordbruksmarken dr 1 h6g omfattning skyddad frin bebyggelse. Situationen har lett till att utbyggnaden av
LSS-boenden slipar efter och det saknas en tillfredsstillande planering fér firdigstillande av lokaler efter
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2024.

Till £5]jd av det utvecklingsarbete som nu pagér bade i staden och i férvaltningen har nimnden dock viss
tillférsike till att planering och uppférande av nya LSS-boenden pa lingtre sikt kommer fa framdrift. De
nya stadsovergripande principerna om lokalférsérjning férvintas forstirka de tidiga skedena av
lokalbeslutsprocessen och bidra till att lokalutbudet béttre matchar nuvarande och framtida behov. Dirtill
arbetar forvaltningen med att utveckla det interna analys- och prognosarbetet for att pd sa vis bli mer
strategiska och langsiktiga i planeringen av nya boenden. Under 2023 avser nimnden uppdatera
funktionsprogrammet fér LSS-boenden. I programmet klarldggs riktlinjer som syftar till att forsikra att
behoven hos brukare och medarbetare tillgodoses samt att anskaffade lokaler utformas effektivt och i
enlighet med lagkrav och byggstandard. Férvaltningen har dven forstirkt samverkan med stadens
lokalférsérjande forvaltningar didr man pa regelbundna méten avhandlar nimndens behov och potentiella
vagar framat. Vidare hirrér nimndens tillforsikt fran Lokalférsérjningsplan f6r Malmé stad 2023—-2032
dir det konstateras att Malmé stad gemensamt behéver kraftsamla kring behovet av LSS-boenden och att
prioritering behdver ske savil hos lokaltérsérjaren som hos forutsittningsskapande férvaltningar.

For att ocksa pa kort sikt tillgodose behovet har nimnden pabdrjat utvecklingsarbete som bedéms
effektivisera nyttjandet av det befintliga bestdndet. Tidigare nimnda férindringar inom
lokalorganisationens ansvarsomraden férvintas férkorta tiden ligenheter stir tomma i vintan pa nya
hyresgister. Vidare arbetar nimnden f6r att utveckla de boendens méjligheter att géra bostadskarridr
vilket skulle 6ka genomstromningen och leda till att ligenheterna anvinds mer effektivt och
indamélsenligt. I nulidget flyttar ett mycket litet antal brukare frin stadens LSS-boenden till ordinira
boenden. I de flesta fall beror detta pd fortsatt behov av stéd och service men vissa bor kvar till £6ljd av
héga kostnader och lag tillganglighet pd den 6ppna bostadsmarknaden. Situationen skapar
inlasningsetfekter som begrinsar den enskildes sjilvstindighet och méjlighet att leva som andra men ger
ocksa upphov till ineffektivt resurs- och lokalnyttjande. Behovsbedémningarna spelar en viktig roll f6r att
kartligea omfattningen av inldsningseffekterna och huruvida varje boende ges insatser i enlighet med
dennes behov. I nista steg planerar forvaltningen att arbeta mer aktivt med motiverande och
informerande insatser f6r att upplysa boende med mindre stddbehov om alternativa stédinsatser och
boendelésningar. For detta krivs dock att sadana finns tillgingliga och att en struktur finns pa plats for att
malgruppen ska fi tillgdng till dessa. Férvaltningen avser dirfor pabérja samverkan med de andra
socialforvaltningarna i staden, MKB och Stadsfastigheter f6r att underséka hur sidana alternativ kan se ut
och tillgangliggdras f6r mélgruppen.

Digitalisering

Fokus i férvaltningens digitala utvecklingsarbete de kommande 3-5 dren ir tillginglig digitalisering med
omtanke som syftar till att st6tta nimndens malgrupper med méjligheter till 6kad delaktighet och
inkludering. Syftet dr att ge varje individ, utifrin sina férutsittningar och sin egen kraft, st6d att forma ett
aktivt och tryggt liv baserat pa sjlvstindighet och sjidlvbestimmande. En forutsittning f6r detta ér att den
digitala tekniken dr bade tillginglig och anvindbar. Utvecklingen fokuseras genom verksamhetsnira och
behovsstyrt utvecklingsarbete inom ett antal temaomriden som ligger i linje med nationella initiativ som
Vision e-hilsa 2025 och nira vard.

Temaomradet valfiardsteknik tar avstamp 1 WHO:s definition -”digital teknik som syftar till att bibehalla
eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjilvstindighet f6r en person som har eller 16per f6rhéjd risk
att f4 en funktionsnedsittning”. Arbetet har brukarna i fokus men dven en férbittrad arbetsmiljé genom
verktyg f6r dokumentation, informerade beslut och kommunikation.

Utvecklingsarbetet inom omradet digital kompetens utgar fran bade brukarperspektiv och
medarbetarperspektiv. Brukarperspektivet syftar pa “digitalt innanférskap” och omfattar tillgang till
generella och malgruppsanpassade digitala system, tjanster och produkter samt kunskap och férméga att
kunna anvinda dem, vilket méjliggbr en 6kad delaktighet 1 samhillet. Medarbetarperspektivet syftar pd
digital kompetens i yrkesrollen.
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Att medarbetare har tillgdng till mobila verktyg och arbetssitt 4r en forutsittning for att kunna mota,
stotta och utféra uppdrag hos brukarna i deras vardag. Enkelhet, kommunikation och tillgang till ritt
information med hog sikerhet och sekretess idr nyckelfaktorer inom temaomradet mobila arbetssitt.

Inom ramen f6r omradet digitala tjanster ska fortsatt utveckling av e-tjinster och bredare anvindning av
sikra digitala méten och siker digital kommunikation ske, vilket bidrar till en tillganglig sjilvservice i
kontakter med brukare och nirstiende. Inom ramen f6r temaomridet datadriven organisation arbetar
torvaltningen med att vidareutveckla det digitala stodet f6r framtagandet av statistik f6r att skapa bittre
forutsittningar for att data och statistik som genereras 1 verksamheten anvinds till savil uppféljning som
till aktiv planering och styrning. Ett faktabaserat beslutsunderlag dr en f6rutsittning f6r en effektiv och
jamlik styrning.

Arbetet med konkurrensutsittning av Malmos sociala klusters verksamhetssystem Lifecare/Procapita
startas upp under 2024 och beriknas paga under 2—4 4r. Syftet dr ett system, en leverantdr och ett avtal
som premierar stdd och effektivitet i verksamheterna samtidigt som kontinuerlig utveckling tillférsdkras.
Socialférvaltningarna dr med och paverkar pa nationell nivé f6r att utveckla krav och marknad f6r
systemstdd till den kommunala socialtjansten.
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Kommunbidrag
Hir besvarar nimnden féljande fragestillningar:

e Vilka ekonomiska effekter kan uppnis till f6ljd av férdndrat arbetssitt/samarbete med andra pa
kort och ling sikt?

e Vilka férdndringar som innebir 6kade kostnader eller ligre intikter kommer att paverka
nimndens verksamhet 2024? Vilken effekt fir detta pd nimndens behov av kommunbidrag?

e Vilka férdndringar pagar eller planeras inom nimndens verksamhet som innebdr minskade
kostnader eller hogre intidkter? Vilken effekt far detta pa nimndens behov av kommunbidrag?

Det nuvarande ekonomiska liget utgdr en stor utmaning for funktionsstédsnimnden. Den héga
kostnadsutvecklingen de senaste dren har ocksa framkommit i genomlysningen av nimndens ekonomi
samt star till grund f6r de rekommendationer som utredningen riktat till bade funktionsstédsnimnden och
kommunstyrelsen. Ndmnden har ett stort internt arbete framfor sig vilket gér att det ér svart att bedéma
hur snabbt de pagiende atgirderna kommer att ge 6nskad ekonomisk effekt. Full fokus ligger pd
atgirderna under 2023 och infér 2024. Genomférandet av de omstéllningar som krivs 1 verksamheten
behéver samtidigt vara vil genomtinkt for att undvika en negativ paverkan pad Malmoébon.

Den utredning som genomforts 1 samband med genomlysningen menar att nimndens kostnadsutveckling
kan forklaras av bade externa férindringar i samhillet och interna faktorer sisom avsaknad av tillimpning
av behovsbedémningar och resursférdelningsmodeller samt effektiv bemanningsplanering. I arbetet mot
en ekonomisk hallbarhet ér det viktigt att sikerstilla behovet av resurser inom och mellan nimndens olika
verksamheter. I takt med att bittre underlag i form av till exempel behovsbedémningar, omvirldsanalys,
intern analys och nyckeltal tas fram kan faktiska kostnader i férhallande till resurser belysas pé ett
faktabaserat sitt, vilket kan leda till behov av justeringar framéver. Aven en utvirdering av modell och
principer £6r tilldelning av budgetram till funktionsstédsndmnden fran kommunfullmiktige kan leda till
férindringar.

Funktionsstédsnimnden vill samtidigt framhalla att de dtgirder som genomférs inom ramen f6r det
pagaende utvecklingsarbetet inte bedéms i dagsliget svara mot samtliga utmaningar som nimnden
identifierat. Funktionsstddsnimnden bedémer att behovet av 6kade ekonomiska resurser f6r att kunna
mota identifierade utmaningar i nuliget 6verskrider den del som nimnden sjilv kan finansiera genom
pagiende effektiviseringsatgirder. Nedan beskrivs det behov av kommunbidrag infér 2024 som bedoms
uppstd mot bakgrund av genomférd analys av nuliget savil som prognostiserad utveckling framover.

Nya LSS-boenden

Att fortsitta bygga nya gruppbostider f6r nimndens malgrupp inom LSS-omradet 4r fortsatt prioriterat de
kommande dren. Funktionsstédsnimnden vill framhalla vikten av att kommunfullmiktige avsitter medel
t6r LSS-utbygenad under 2024 motsvarande 16,5 mnkr (helarseffekt infér 2025: 22,6 mnkr). Tabellen
redovisar planerad utbyggnad samt medel som behovs avsittas for respektive ar under perioden 2024 —
2026.
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Prelimindrt Kostnad

startdatum 2024
Sege park gruppbostad 2024-02-01
Bikupan barnboende 2024-06-01
Totalt 2024
Prelimindrt Kostnad
startdatum 2025
Tullstorp 1 2025-11-01
Kaglinge 11:3 2025-11-01
Totalt 2025
Prelimindrt Kostnad
startdatum 2026
Louisedal 1 2026-04-01 9,1 121
Vastra Skravlinge 2026-04-01 9,1 12,1
Totalt 2026 18,1 24,2

For 2024 planeras ett nytt LSS-boende f6r vuxna med 5 ldgenheter samt ett nytt LSS-boende £6r barn och
unga med 2 ligenheter.

For ar 2025 planeras tvd nya boenden med 9 ligenheter totalt och f6r ar 2026 planeras tva nya boenden
med 12 ligenheter totalt.

Daglig verksamhet

En pataglig volymokning har skett inom daglig verksamhet de senaste dren. For att kunna méta
efterfragan och verkstilla nya beslut krivs det start av nya verksamheter, vilket innebdr 6kade kostnader
tor lokaler och personal samt kringkostnader. Svarigheten med att hitta nya lokaler har férsenat processen
och gjort att nya verksamheter inte kunnat starta i 6nskad takt de senaste aren.

Flera nya verksamheter startade dock under varen 2023, vilket genererat en negativ budgetavvikelse for
aret med heldrseffekt f6r 2024.

Som diagrammet visar har volymutvecklingen inom daglig verksamhet varit betydligt hégre 4n
befolkningsutvecklingen i de flesta dlderskategorier under perioden 2020 - 2022. Totalt Skade
befolkningen med 3 procent under perioden medan volymutvecklingen inom daglig verksamhet var 11
procent.

Befolkning & daglig verksamhet 2020-2022 - Forandring i %
209% Daglig verksamhet Befokning
15% 13% 1%
1% 10% 11%
10%
5%
4%
5% 3% 2% 2%
1%
09
-5%
-10%
-10%
-15%
Totalt 18-29 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 ar 60-67 ar
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Volymokningar som Sverstiger befolkningsutvecklingen gor att ndmnden inte har mojlighet att finansiera
utbyggnaden av daglig verksamhet inom ramen f6r den édrliga demografikompensationen som erhalls i
budgetramen. I takt med den kraftiga utbyggnaden som for tillfillet sker, ackumuleras kostnaderna for
utbyggnad vilket leder till en kostnadsstegring som 6kar frin ar till ar. Bortsett frin detta framhéller
funktionsstddsnimnden ett 6kat behov av kommunbidrag om 29 mnkr f6r att finansiera start av nya
verksamheter 2024 samt heldrseffekten av verksamheter som startat 2023. Behovet av utékat
kommunbidrag dr beriknat med hinsyn till den ekonomiska effekt som verksamhetens arbete med
effektiviseringsdtgirder bedéms kunna ge.

Personlig assistans

Nivdn pa assistansersittningen har en kontinuerlig negativ paverkan pa nimndens ekonomi dé
utférarenheten f6r personlig assistans enligt SFB 4r intdktsfinansierad och helt beroende av inbetalningar
fran Forsikringskassan. Problematiken med schablonbeloppets laga niva dr en nationell frigestillning.

Nimndens utférarenhet f6r personlig assistans enligt SFB har redovisat en negativ budgetavvikelse under
minga ar vilket har en direkt koppling till diskrepansen mellan intikten i form av assistansersittning och
de verkliga kostnaderna. Bedémningen dr att enligt nuvarande férutsdttningar har verksamheten inga
mojligheter att uppnd en ekonomi i balans och ett tillskott av kommunbidrag behévs £6r att komplettera
intdkten frin Forsikringskassan. Behovet av kommunbidrag berdknas till 10 mnkr £6r 2024. Till grund {6r
berakningen stir ett paslag om 12 procent av schablonersittningen for varje utférd timme.

Frimjande och férebyggande insatser till barn och unga

Forvaltningen har identifierat satsningar som behdver genomforas fr att uppna en hég kvalitet och hégre
kostnadseffektivitet i stodet till de barn som tillhér nimndens malgrupper samt till deras anhériga. Syftet
ar att kunna sitta in tidiga och omfattande avlastande insatser till de familjer som behéver det, stéd 1
utvecklingen till de barn som behdver det, samt stdd till barn som dr anhdriga till nimndens malgrupper.

Efterfrigan om platser pa korttidshem f6r barn savil som inom helgvistelse 6kar. Samtidigt dr behovet av
avlastning hos barnfamiljer som stérst under helger. Férvaltningen behéver paborja utbyggnaden av ett
nytt korttidshem f6r barn med omfattande behov av stod. Syftet ér att kunna erbjuda omfattande
avlastande insatser som ger aterhdmtning pa riktigt till virdnadshavarna och 6vriga familjemedlemmar,
samt mojlighet till aterhdmtning och vila f6r barnen. Det finns dven behov av ett ytterligare helgkollo
riktat till barn och unga med hégfungerande autism. Syftet 4r att stdrka méalgruppen och skapa
forutsittningar f6r en god psykisk hilsa och en framtid med egenmakt, sjilvbestimmande och 6kad
moéjlighet till egen forsérjning.

Vidare behdver verksamheten avlsning och ledsagning byggas ut och férstirkas, s att en god matchning
kan uppnis mellan avlosare/ledsagare och de barn och ungdomar de ska jobba med. Verksamheten
behoéver ocksa kunna jobba mer med rekrytering samt ligea tid och resurser pa att jobba motiverande med
barnen och ungdomarna si att de vill ta emot insatsen. Syftet dr att skapa férutsittningar for att pa ett
kostnadseffektivt sitt kunna ge ett omfattande avlastande st6d i hemmet samt méjlighet f6r ungdomarna
att skapa sociala relationer och fi en mer stimulerande och aktiv fritid.

Aven det direkta stédet till barn som ir anhériga behéver utvecklas i samarbete med 6vriga
socialférvaltningar och med fokus pa anhérigperspektivet i verksamheterna.

For att kunna utveckla de férebyggande insatserna till barn och unga enligt den planering som beskrivits
och dirmed uppna det férvintade positiva resultatet pd lang sikt finns det behov av ekonomiska medel
om 20 mnkr for 2024.

Boendestod
Boendestdd dr en férhallandevis resurseffektiv insats som kan bidra till att minska behovet av betydligt
mer kostsamma insatser samtidigt som den enskildes sjilvstindighet tillférsikras 1 hog grad.

Sirskilt boendestédet som alternativ till LSS-boende f6r personer med lindrig utvecklingsstérning
och/eller autismspektrumtillstind bedéms som en resurseffektiv verksamhet jamfort med LSS-boende.
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Enligt férvaltningens bedémning har volymutvecklingen inom malgruppen som far boendestdd enligt SoL.
i stillet £6r LSS-boende bidragit till ett minskat behov av service- och satellitboende enligt LSS de senaste
aren.

Prognosen ir att behovet av boendestéd kommer att 6ka ytterligare framéver. For att tillfGrsakra att ritt
stod erbjuds den enskilde inom socialpsykiatrin savél som i form av alternativ till LSS-boende, bedéms
behovet av uttkat kommunbidrag 2024 uppga till 10 mnkr £6r att méta den Skade efterfragan.

Korttidsvistelse

Den hoga efterfragan om korttidsplatser bedoms kvarstd under 2024. De faktorer som star till grund f6r
utvecklingen si som vintetiden till boende enligt SoL och LSS, underskottet av bostidder pd den 6ppna
bostadsmarknaden samt samsjukligheten inom maélgruppen bedéms vara bestiende under kommande ar.

Nimnden vill ddrfér framhalla att volymdkningen, dven med hinsyn till kostnadseffektiva 16sningar
genom omstillningar i verksamheten, inte kan finansieras inom nuvarande budgetram. Bedémningen ar
att ett utdkat kommunbidrag om 7 mnkr beh6évs £6r att finansiera en 6kning med sju korttidsplatser.

Socialpsykiatri och métesplatser

Det dr en utmaning f6r nimnden att statliga medel delvis finansierar den utveckling som sker gillande
moétesplatser och andra satsningar inom socialpsykiatrin. Det rdder en 6kad osidkerhet gillande statliga
medel framéver, vissa statsbidrag prognostiseras minska medan andra upphér helt. Samtidigt 6kar
efterfrigan om métesplatser och andra satsningar for att bryta social isolering inom nimndens
malgrupper. Det finns ett behov av finansiering inom ramen for reguljir verksamhet, vilket 1 nuldget inte
kan tillgodoses genom omférdelning inom befintlig ram.

For att mota efterfragan om social samvaro och uppritthélla de goda resultat som uppnitts genom
satsningar med statlig finansiering bedéms behovet av kommunbidrag uppga till 6 mnkr 2024.

Hailso- och sjukvardsverksamheten

Utdkningen av hilso- och sjukvardsinsatser bor f6lja 6kningen av brukarvolymerna, vilket i alla delar inte
fullt ut 4r mojligt idag. Efterfragan av hilso- och sjukvardsinsatser inom nimndens malgrupper dr avsevirt
storre dn vad dagens dimensionering av HS- enheten kan méta. Samtidigt aterspeglar efterfrigan om
hilso- och sjukvardsinsatser aven foérandringar i stédbehovet inom nimndens malgrupper.

Behovet av ekonomiska resurser med koppling till volym- och behovsférindringar i Gvriga verksamheter
sker kontinuerligt och ackumuleras 6ver tid. Omvéirdnadsansvariga sjukskoterskor har idag ett f6r stort
antal patienter per sjukskoterska med patientansvar vilket paverkar patientsikerheten. Samtidigt pagir det
ett Il6pande arbete f6r en allt effektivare hilso- och sjukvardsverksamhet vilket delvis finansierar
resursbehovet men f6r att komma i fas beddmer nimnden att det krivs ett tillskott av kommunbidrag om
20 mnkr.

Behov av fler bistaindshandliggare med inriktning barn och unga

Ett 6kat antal barn och unga i behov av stéd vid sidan om en 6kad komplexitet i drendena kriver
anpassningar i utférandet av insatser men dven inom handlidggningen. For att kunna hantera inflédet och
samtidigt arbeta férebyggande, samordnande och uppféljande finns det behov av fler LSS-handliggare
inom barnsektionen. Ett minskat antal drenden per handldggare méjliggdr uppféljningar i syfte att 6ka och
sikra kvalitén i insatserna men dven fOr att arbeta kostnadseffektivt och tillfdrsikra att ritt insatser pa ritt
niva ger bista mojliga effekt fér den enskilde.

En utékning med tva tjinster till en kostnad om 1,3 mnkr bedéms motsvara behovet under 2024,
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Kompetensutveckling

For att nimnden ska uppritthilla kompetensforsoriningen och vara en attraktiv arbetsgivare krivs dven
vidare satsningar de kommande édren pa kompetensutveckling f6r savil medarbetare som chefer. Att
medarbetarna far ritt kompetensutveckling dr dven en viktig forutsittning fOr att brukarna ska fa ritt stéd
och service.

Kompetenshéjande insatser saisom validering, uppdragsutbildningar, yrkeshégskola och annat samarbete
med ldrositen kommer att krivas f6r savil grundutbildningar som specialistutbildningar.

Funktionsstédsndmnden satsar bland annat vidare pa validering av personalens kunskaper och
kompetenser i férhallande till mélen £6r nationella kurser som ingér i underskéterskeutbildningen med
yrkesutgang mot funktionshinderomradet. Malgruppen dr medarbetare som har tillsvidareanstillning och
som dr motiverade att utbilda sig till underskoterska/stodassistent.

Fér att finansiera vikariekostnader f6r bemanning under ordinarie personals utbildning berdknas extra
budgetmedel om 5 mnkr behévas 2024.

Lokalunderhall

Det har tidigare saknats en strukturerad och Sversiktlig bild 6ver de renoveringsbehov som finns i
férvaltningens verksamheter och prioriteringar som krivs. Férvaltningens nya stodorganisation kring
lokaler, som bildats 2023, har under viren genomfdrt en genomging av lokalbestandet. Underlaget
anvinds nu for att géra prioriteringar kring det framtida planerade underhallet.

For att kunna utfora sivil planerat som l6pande underhall berdknas att ett tillskott av ekonomiska resurser
om 7 mnkr behovs 2023.

Forutsittningar for digitalisering

For att uppna 6nskad forflyttning i det digitala arbetet krivs det adekvat teknisk utrustning. Ett tillrickligt
antal birbara datorer och mobiltelefoner savil f6r upprustning som f6r utbyte dr en férutsittning for att
kunna tillférsikra mobilitet i verksamheterna.

Till inkSp av teknisk utrustning f6r fortsatt utveckling inom I'T och digitalisering berdknas behovet av
kommunbidrag uppga till 8 mnkr under 2024.

Okade kostnader i en osiker omvirld
Det globala ekonomiska liget med en hég inflation och stigande priser £6r varor och tjdnster utgdr en
riskfaktor f6r nimndens ekonomi de nidrmaste dren.

Generella kostnadstkningar som nimnden inte har méjlighet att paverka, sisom utfallet for arets
l6nerevision och ovanligt héga hyreshéjningar f6r nimndens lokaler har en negativ paverkan pa nimndens
ekonomiska resultat 2023, vilket bedéms ske dven 2024. Jimfort med 1 budget indexerade upprikningar
genererar léneutvecklingen om drygt 4 procent fér merparten av férvaltningens medarbetare tillsammans
med héjningen av ersittningen f6r Ob-tilligg samt hyreshdjningar f6r nimndens lokaler en extrakostnad
om cirka 15 mnkr pa drsbasis.

PAGAENDE ARBETE FOR ATT MINSKA KOSTNADERNA PA SIKT

Forvaltningen genomfdr ett omfattande utvecklingsarbete f6r att mota de verksamhetsmissiga utmaningar
som bedéms ha paverkat kostnadsutvecklingen de senaste aren. En effektiv verksamhetsstyrning som har
fokus pa kirnuppdraget riktat till Malmoborna och trygga anstéllningar f6r medarbetare genomsyrar
arbetet inom nimndens samtliga verksamhetsavdelningar och har en central roll f6r att uppnd
kostnadseffektivitet. Fokus ligger dven pa ett hallbart ledarskap, en hilsosam organisation och en god
arbetsmiljé samt pd att vidare utveckla det frimjande och férebyggande verksamhetsstédet. Det pagiende
utvecklingsarbetet férutsitter férandringar och omstillningar 1 verksamheten som tar tid att implementera,
vilket skapar en osikerhet kring tidpunkten dé en full ckonomisk effekt av pdbérjade dtgirder kan uppnis.
Nimnden kinner sig trygg i att det pagdende utvecklingsarbetet kommer att ge manga positiva effekter
framover i form av 6kad kvalitet, en effektivare styrning och minskade kostnader pa sikt.
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Riktade statsbidrag och 6vriga bidrag

Benamning/ sndaml Ansvarig myndghet Proghos 223/ Prognos 2024
Riktade statshidrag

Statsbidrag varaktig vard Migrationsverket 13 000 13000
:::i;d ;:;r;l;t?s:gii?de;;nom omradet psykisk hélsa Socialstyrelsen 4900 1600
Statsbidrag Mara vard Regeringen via SKR och KFS 14 400 14 400
Statsbidrag for ett hallbart arbetsliv Socialstyrelsen 700 700
Statsbidrag far verksamhetsforlagd utbildning Socialstyrelsen 400 400
:rj::t;i ;Irr: snseéri kerstilla en god vard och omsorg av Socialstyrelsen 1700 1700
Statsbidrag Personligt Ombud Socialstyrelsen/ Lansstyrelsen 5600 5600
E&;itssf,jt:tuilZgbzsﬁilaalaégnnsﬂser och lokal utveckling Socialstyrelsen 3 500 0
Statsbidrag Habiliteringsersatining Socialstyrelsen 7611 7600
Ovriga bidrag

Ldnebidrag /Mystarisjobb Arbetsformedlingen 2 600 2600
Aszsistansersatining personlig assistans SFBE Forsakringskassan 75000 75000
Momsbidrag for koép av ] skattepliktig verkksamhet | Skatteverket 21 000 21000
SUMMA BIDRAG 152911 144 400

Prognosen avseende riktade statsbidrag och 6vriga bidrag dr 153 mnkr f6r 2023 och 144 mnkr £6r 2024,
varav 54 mnkr respektive 46 mnkr avser riktade statsbidrag.

Utmaningar med statsbidrag

Tillfdlliga och riktade statsbidrag kan leda till underfinansierad verksamhet om dessa statsbidrag sedan dras
in, vilket forsvarar planeringen pa lingre sikt. Generella och langsiktiga satsningar ger bittre
férutsdttningar for en stabilare utveckling och verksamhet. SKR har linge drivit frigan om mer generella
an riktade statsbidrag till kommunsektorn samt framfért behovet av tidiga besked och lingsiktiga
planeringsforutsittningar. SKR aktualiserade fragan pa nytt varen 2023 genom ett tydligt medskick till
regeringen infér varindringsbudgeten om att se 6ver de riktade bidragen och se till att kommuner och
regioner fir medel att anvinda till basverksamheterna. Aven i Ekonomirapporten frin maj 2023
konstaterar SKR att med firre riktade statsbidrag skulle kommuners och regioners planering bli mer
langsiktig och att principer behévs f6r hur och nir riktade bidrag ska anvindas.

Den pagiende Sversynen av den kommunalekonomiska utjimningen kommer att, enligt direktivet,
behandla riktade statsbidrag och féresla vilka riktade statsbidrag som skulle kunna inordnas i det generella
statsbidraget samt vid behov f6resla de féljdindringar i kostnadsutjimningen som skulle vara motiverade
av detta. Utredningens direktiv framhaller att ett helhetsperspektiv bér beaktas vid valet mellan generella
och riktade statsbidrag, i syfte att underlitta f6r kommuner och regioner att planera och bedriva
verksamhet pa ett effektivt sitt. Direktivet konstaterar vidare att en triffsdker kostnadsutjimning, som
kompenserar kommuner och regioner f6r merkostnader som f6ljer av opaverkbara och strukturella
faktorer, kan minska behovet av vissa riktade statsbidrag.

S4 linge den statliga styrningen dnda fortsitter att ske via denna typ av kortsiktiga riktade bidrag till olika
sektorer dr det viktigt att nimndens malgrupper inte férsvinner i andra stora satsningar som till exempel
skol- eller dldreomrddena. Coronapandemin har belyst brister som bedéms ha funnits linge inom
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dldreomsorgen och synliggjort behovet av férindringar pa sivil kort som lingre sikt, for bade de dldres
och f6r medarbetarnas och arbetsmiljons skull. Detta ledde till att regeringen gjorde stora nationella
satsningar pd dldreomsorgen. Som exempel kan nimnas att vid en jamforelse avseende 2022 konstaterats
att riktade statsbidrag uppgar till 5,4 procent av hilsa-, vard- och omsorgsnimndens kommunbidrag
medan motsvarande andel f6r funktionsstddsndmnden dr 2,4 procent.
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Begaran om investeringsram
Funktionsstédsndmnden begir f6r 2024 en investeringsram om 20 000 tkr.

Under 2024 planeras tvd nya LSS-boenden 6ppna, ett for vuxna och ett f6r barn och unga samt flertalet
nya dagliga verksamheter starta. Efterfragan inom daglig verksamhet leder till ett fortsatt behov av
omfattande utbyggnad under 2024. Detta innebir behov av inkép av inventarier samtidigt som priserna
blir hégre. Renoveringar och kompletteringar for att skapa lokalmissiga forutsittningar for att mota
brukarnas behov skapar ocksé ett kontinuerligt behov av investeringsutrymme f6r nimnden.

Arbetet med att uppnd en fullstindig underhallsplan och en sammanhallen investeringsstyrning som
péaborjats under 2022-2023 innebdr ett Skat behov av investeringsram mot tidigare.

For planeringsperioden 2025 — 2029 dr bedémningen att en investeringsram om 20 000 tkr per ér ticker
de behov som uppstar.

Investeringsram

Begdran om investeringsram 2024 samt plan fér 2025-2029 (belopp i tkr)

Begaran Plan
Investeringstyp 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Inventarier/ 20000 20000 20000 20000 20000 20000
Byggnadsinventarier
Summa investeringsram 20000 20000 20000 20000 20000 20000
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