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Datum   
2023-03-08 
Vår referens 
Cassandra Lundvall 
Utvecklingssekreterare 
cassandra.lundvall@malmo.se 

Tjänsteskrivelse 

 
 

Återrapportering av brukarundersökning 2022  
FSN-2023-1166 

Sammanfattning 
Funktionsstödsförvaltningen har under hösten 2022 genomfört den nationella 
brukarundersökningen inom funktionshinderområdet som tillhandahålls av Sveriges kommuner 
och regioner (SKR). Brukarundersökningen riktar sig till personer över 18 år som har insatser 
enligt LSS eller stöd inom socialpsykiatrin. Under hösten 2022 genomfördes undersökningen 
inom daglig verksamhet och personlig assistans.  
 
Undersökningen består av enkäter med frågor om bland annat trivsel, kommunikation, trygghet 
och inflytande. Brukarnas deltagande är helt frivilligt och anonymt. Enkäterna kan besvaras av 
brukarna digitalt (dator, surfplatta, mobil) eller på pappersenkät. Det är brukaren själv som får 
välja på vilket sätt enkäten ska besvaras. 
 
 

Förslag till beslut 
1. Funktionsstödsnämnden godkänner informationen. 

Beslutsunderlag 
 G-Tjänsteskrivelse FSN 230327 - Återrapportering av brukarundersökning 2022 
 Presentation Brukarundersökning 2022 (med anteckningar) 
 
Beslutsplanering 
Funktionsstödsnämndens arbetsutskott 2023-03-16 
Funktionsstödsnämnden 2023-03-27 
 
Ärendet 
Informationsärende. Se bifogad presentation av brukarundersökningen 2022.  
 
Ansvariga  
Charlotte Widén Odder  Förvaltningschef 
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