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Sammanfattning

Funktionsstédsnimnden ansvarar for insatser till barn och vuxna inom ramen f6r LSS (lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade), insatser inom socialpsykiatrin till vuxna samt insatser till barn med
fysiska funktionsnedsittningar eller svir somatisk sjukdom. Som vérdgivare ansvarar
funktionsstédsnimnden f6r kommunal hilso- och sjukvird till nimndens malgrupper.

Funktionsstédsnimndens planering f6r 2023 utgar frin kommunfullmiktiges politiska mal f6r Malmo,
nimndens tilldelade budgetram samt nimndens egna prioriteringar och eventuella mal. I Malmé stads
budget framgar att arbetet fortsitter for att sdkerstilla alla Malmobors ritt till goda levnadsvillkor och en
tillgdnglig stad, sivil fysiskt som digitalt, och oavsett funktionsvariation. Kérnan i
funktionsstédsndmndens verksamhet ér inflytande, delaktighet och sjilvbestimmande f6r individen samt
moéjlighet att delta i samhillet pa lika villkor. Utifrdn detta ska nimndens verksamheter frimja inkludering
och arbeta med forebyggande och innovativa insatser f6r goda, jamstillda och jamlika levnadsvillkor
genom hela livet. Samtliga insatser som genomfors ska utga fran dessa perspektiv och syfta till en positiv
forflyttning inom dessa omraden.

Kommunfullmiktigemalen bygger pa ett begrinsat antal prioriterade utvecklingsomraden for hela staden
och riktas till de nimnder som frimst bedéms kunna bidra till maluppfyllelse. I eventuella nimndsmal
lyfts omriden dir sdrskilda insatser behéver goras t6r att nd en positiv £6rflyttning inom mandatperioden.

Nimndens ekonomiska ram 2023, faststilld av kommunfullmiktige, bestar av ett kommunbidrag om

2 381 mnkr och en investeringsram om 18 mnkr. I 2023 ars budgetanslag ingir arets indexupprikning,
demografimedel samt av kommunfullmiktige beslutade férindringar inklusive ett krav pa besparingar och
effektiviseringar om 1,6 procent.

Under processen f6r upprittande av detaljbudgeten har verksamhet och ekonomi kartlagt
behovsforindringar 2023 samt tagit fram férslag pa atgirder som moter finansieringsbehovet for att
uppnd en budget i balans.

Den ekonomiska planeringen 2023 fokuserar pd férdndringen i behovet av insatser inom nimndens
malgrupper som kan hirledas till volymférindringar savil som till 4rendenas komplexitet. Inom LSS-
boende f6r barn och unga konstateras, utéver en 6kning av antalet personer, dven en lingt storre
komplexitet 1 de nytillkomna drendena jamfért med tidigare vilket kridver fler boendeplatser savil som en
anpassad bemanning i verksamheten. Efterfrigan om daglig verksamhet LSS har natt rekordnivaer som
inte star i proportion till befolkningsutvecklingen. Vidare konstateras en fortsatt volymékning inom
insatser enligt socialtjanstlagen vilket innebir att efterfraigan om platser inom sirskilt boende och
korttidsboende som méts av nya 16sningar pa hemmaplan behéver dven kompletteras av ett Gkat antal
externa platser.

Identifierade kostnadsékningar till £6ljd av volym- och behovstérindringar finansieras dels genom
férdelning av erhillna medel, dels genom interna omférdelningar som mojliggors av omstillningar i
verksamheten. Dirut6ver krivs det att besparingar och effektiviseringsatgirder implementeras i
verksamheten och pavisar den forvintade ekonomiska effekten f6r att uppna en budget i balans. Beslutade
atgirder for en budget i balans har fokus pa en effektiv verksamhetsstyrning dir behovsbedémningar stir
till grund 61 en personalplanering som ser till att ritt kompetens méter stédbehovet hos malgruppen
samtidigt som forutsittningar f6r en hilsosam organisation och ett hallbart ledarskap tillférsakras.

Kostnadsutvecklingen framéver priglas dock av osikerhet, nya fordndringar savil 1 omvirlden som inom
nimndens verksamheter kan uppstd under aret och paverka nimndens ekonomi. Det globala ekonomiska
liget med en stigande inflation som talar f6r att priserna fér varor och tjinster samt energipriserna
fortsitter att stiga utgor en riskfaktor f6r ndmndens ekonomi 2023 och de nirmaste aren. Prishéjningar
kan resultera i kostnadsékningar till omfattande belopp och simre ekonomiska férutsittningar f6r den
brukarnira verksamheten.
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Namndens ansvar

Funktionsstédsnimnden utgér som en socialndmnd det yttersta skyddsnitet £6r minniskor inom
nimndens malgrupper som vistas i Malmé stad.

Nimndens verksambhet riktar sig till fyra malgrupper: (1) minniskor med funktionsnedsittning som
omfattas av lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS, (2) barn med fysiska
funktionsnedsittningar eller somatisk sjukdom (3) vuxna minniskor med psykiska funktionsnedsittningar
och (4) vuxna minniskor med psykiska sjukdomar.

Funktionsstédsnimnden handlidgger drenden, fattar och verkstiller beslut om insatser enligt LSS och
socialtjanstlagen f6r nimndens malgrupper och ansvarar dven for verkstillighet av vissa av
Forsikringskassans beslut enligt socialforsakringsbalken. Funktionsstddsndmnden fullgér inom sitt
omride de uppgifter som ankommer pd vardgivaren f6r kommunens hilso- och sjukvard.

Funktionsstodsnimnden ansvarar for att tillhandahélla férebyggande och uppsdkande insatser och
erbjuder stod f6r att underlitta for de personer som vardar en nirstdende som féir insatser inom nimndens
ansvarsomrade. Funktionsstédsndmnden fir tillhandahilla och ansvara f6r métesplatser f6r nimndens
milgrupper.

Vidare ansvarar funktionsstédsnimnden f6r handliggning av ansékningar om organisationsbidrag som
gagnar ett indamal som faller inom nimndens ansvarsomrade och utgor ett komplement till kommunens
insatser. Sedan 2019 ansvarar nimnden dven f6r kommunens férvaltarverksamhet med anstillda
stillféretriadare.

Funktionsstbdsnimndens verksamhet priglas av likvirdighet i tillgingen till st6d och hjilp f6r nimndens
malgrupper samt god service. All verksamhet beaktar ett barnritts-, jimstilldhets- och
antidiskrimineringsperspektiv. Nimnden arbetar for att personer med funktionsnedsittningar, fysiska,
psykiska eller intellektuella, ska ha inflytande 6ver sina liv och vara delaktiga 1 samhillet utifran sina
férutsittningar.
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Plan for verksamheten

I det hir avsnittet beskrivs nimndens planering av verksamheten under dret. Planeringen utgér frin
nimndens grunduppdrag och innehaller en beskrivning av utvecklingen av nimndens verksamhet samt
prioriteringar som planeras under dret. I plan for verksamhet redogors dven for vilken effekt/resultat
prioriteringarna férvintas ha pa verksamheten och de verksamheten iér till f6r.

I avsnittet lyfts ocksa de gemensamma kvalitetsuppfoljningar som ska goras under aret inom det
systematiska kvalitetsarbetet fOr att skapa en helhetsbild 6ver planeringen.

Utveckling av namndens verksamhet

Nedan foljer en beskrivning av de utmaningar, férindringar och planeringstérutsittningar som ligger till
grund for de prioriteringar som gors 1 planeringen 2023.

Samverkan och samarbete

Funktionsstodsnimndens insatser riktar sig till Malmébor som dterfinns i samtliga aldrar. Manga
Malmébor har ett stédbehov som kan kopplas till ansvarsomraden hos olika nimnder och det ar viktigt att
Overgdngarna blir sa sémldsa som mdijligt f6r Malmébon, oavsett organisering. Detta forutsitter en
helhetssyn genom samverkan inom forvaltningen, mellan stadens férvaltningar, med regionen och
civilsamhillet samt med andra aktSrer. Samarbetet behdver utvecklas under mandatperioden och dven ta
hinsyn till den lokala och geografiska utvecklingen i staden. Nir ett samhalles alla delar dr Sppet, tryggt
och tillgingligt f6r dess mest sdrbara invanare, dr det Sppet, tryggt och tillgingligt £6r alla.

For att mojliggdra detta krivs det att arbetet med tillgdnglichet och funktionsritt i staden stirks och
genomsyrar samtliga nimnders uppdrag och verksambhet, allt frin byggprocesser till kultur- och
fritidsaktiviteter eller trygghetsskapande insatser. Fokus pa tillginglighet frimjar forutsittningarna for
personer med funktionsnedsittning men dr samtidigt insatser som kommer samtliga Malmébor till gagn.
Ett stirkt arbete med funktionsritt héjer kunskapen och medvetenheten inom bade organisationen och
samhillet. Effekten av ett stirkt arbete inom dessa omraden kan dven bli en 6kad social inkludering. Att
frimja social inkludering f6r personer med funktionsnedsittning ér sirskilt viktigt efter pandemin, da
miénga i gruppen drabbats hart av isoleting, oro och begrinsad delaktighet i samhillet. Detta kan fa en
langsiktig negativ paverkan pa den psykiska hilsan i allmidnhet och i synnerhet nir det giller
funktionsstédsnimndens mélgrupper. Férebyggande insatser sisom métesplatser har en viktig roll i att
frimja social inkludering, hilsa och delaktighet och ligger dven i linje med intentionerna i den kommande
socialtjdnstlagen. Dessa insatser kan dven bidra till att behovet av annat, mer omfattande, stéd minskar.
Nimndens motesplatser och andra frimjande och férebyggande insatser dr ocksa ett sitt att ha
direktkontakt med Malmébon i samhillet. Funktionsstédsnimnden vill fortsitta stirka samverkan med
Malmébon bland annat genom en fortsatt samverkan i brukarridet och med civilsamhillet.

Komplexitet och 6kat behov av stéd och service hos nimndens malgrupper

Behovet av insatser till funktionsstddsndmndens malgrupper beriknas fortsitta 6ka under 2023. Utbver
volymoékningen konstaterar nimnden ett fortsatt omfattande stédbehov till £6ljd av en lingt storre
komplexitet i vissa drenden, vilket kriver en hdg bemanning per drende. Volymékningarna och
komplexiteten i kombination med utmaningar 1 tillgangen till lokaler anpassade f6r malgrupperna har stor
péverkan bade pé verkstillighet och ekonomi. Ett flertal drenden med ett sdrskilt utékat behov av stéd
inom verksamhetsomrdden som LSS-bostider £6r barn och vuxna samt personlig assistans genererar hoga
kostnader. Inom LSS-boende f6r barn och unga har det skett en dubblering i antalet barn med insatsen
sedan 2021. Tidigare har efterfragan varit relativt lig, nu bedéms trenden vara ett fortsatt 6kat infléde
under 2023. Arbetet for att méta malgruppernas behov behover ske tillsammans med stadens vriga
férvaltningar, regionen och civilsamhallet.

Efterfragan pa daglig verksamhet har natt rekordnivder som inte star i proportion till
befolkningsutvecklingen. Kdsituationen ir anstringd samtidigt som den stindigt 6kade efterfrigan inom
daglig verksamhet kriver start av nya verksamheter i hog takt. Svarigheten med att hitta nya lokaler
kvarstar samtidigt som rekryteringen av nya medarbetare har blivit en utmaning,.
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Utmaningarna paverkar méjligheten att verkstilla beslut och kostnaderna kar i takt med att verkstillighet
ir mojlig. Samtidigt finns det dven fér de av nimndens malgrupper som inte dr berittigade till daglig
verksamhet ett utdkat behov av social samvaro och meningsfull sysselsittning, ett arbete som behover
gbras 1 samverkan med Forsikringskassan, Arbetstérmedlingen och arbetsmarknads- och
socialforvaltningen.

For att mota den 6kade komplexiteten och det utdkade stédbehovet har ett arbete paborjats for att skapa
en gemensam plattform kring personer med beteenden som utmanar verksamheten. Syftet dr att skapa en
sammanhillen organisation kring individen déir boende, daglig verksamhet och hilso- och
sjukvardsorganisationen samverkar nira f6r den enskilde. Plattformen kriver dven samverkan inom
kompetensutveckling, arbetsmiljéfragor och trygga anstillningar tillsammans med 6vriga verksamheter i
férvaltningen fOr att uppna det bésta resultatet.

Lagindringar inom personlig assistans trdder 1 kraft 1 januari 2023. Tv4 nya grundliggande behov infors
avseende stod som den enskilde behéver pa grund av en psykisk funktionsnedsittning samt stod som den
enskilde behéver under storre delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstind. Vidare inférs dven ett
schabloniserat térildraavdrag. Foérindringarna férvintas innebira att fler barn och vuxna kommer att séka
om insatser samt fa dem beviljade, vilket sannolikt medfér ett 6kat tryck pa nimndens handlidggare som
utreder ansékningar. Enligt utredningen bedéms férindringarna leda till att den personliga assistansen
som finansieras av kommunen minskar. Funktionsstddsndmnden stillde sig i sitt yttrande tveksam till
denna bedémning och menade att det finns fortsatt risk att staten och kommunen gor olika bedémningar
kring kriterierna, vilket kan medféra en stor andel avslag fran Forsikringskassan. Nimnden menar att
detta kan leda till fler brukare med kommunal assistans vilket kan paverka verkstillighet och medféra
kostnadsékningar f6r kommunen. Bedémningen i utredningen innebdr dock att det generella statsbidraget
till kommuner minskas, vilket medfér att stadens ekonomiska utrymme vid faststillande av nimndernas
budgetramar minskar. Mot bakgrund av f6rindringen av statsbidraget férdelas ekonomiska resurser inom
funktionsstédsnimnden enligt samma modell vilket innebdr minskade resurser till personlig assistans LSS
och 6kade resurser for finansiering av kommunens betalningsansvar fér personlig assistans SFB (20
timmar/vecka).

Nira vard

Nira vard dr en genomgripande férindring av hilso- och sjukvirden pd nationell, regional och kommunal
nivd. Omstillningen till ndra vard ska vara genomfdrd till 2027 och berdr samtliga nimndens
verksamheter. Omstillningen innebidr en fokustorflyttning fran organisation till person och relation. Ett
viktigt utvecklingsomride i arbetet dr att 6ka teamsamverkan kring individen, bdde inom férvaltningen (till
exempel mellan boende och hilso- och sjukvardsverksamheten) och 1 férhallande till andra instanser
sasom psykiatri och vardcentral. Det finns ocksa behov av att utveckla det preventiva, hilsofrimjande
arbetet.

Arbetet med omstallningen sker tillsammans med socialférvaltningarna, skolférvaltningarna samt med
savil regional som kommunal primirvird och slutenvard dir barn- och ungdomspsykiatrin och
vuxenpsykiatrin dr viktiga aktérer. Ett viktigt stod 1 omstillningen till ndra vird dr arbetet med att f6lja och
utvirdera behov per patient, kostnader och insatser inom hilso- och sjukvirdsverksamheten. Ett system
for arbetet har upphandlats tillsammans med hilsa-, vard- och omsorgsfoérvaltningen och kommer att ge
viktiga underlag f6r omstillningen. Arbetet med néra vird behéver ha fokus pa geografisk och lokal
utveckling f6r att méta personen dir den dr. Insatser som sker nira patienten behéver utvecklas 1
samverkan mellan kommun och region i likhet med FACT-team. Det handlar om gemensamma satsningar
och arbete dir ansvaret delas mellan kommun och region f6r att méta patientens behov.

Digitaliseringens dualitet

Den paskyndade digitaliseringen av flera samhillsfunktioner bland annat till £6ljd av pandemin har
inneburit storre digitalt utanférskap for personer med funktionsnedsittning. Nar stdd och tillgang till
samhillsfunktioner enbart erbjuds digitalt dr det viktigt att ta hinsyn till att personer med en
funktionsnedsittning kan beh&va hjilpmedel, 6kad kunskap och mer stéd for att klara av sin nya vardag. I
arbetet med att skapa bittre forutsittningar fOr att ta tillvara digitaliseringens méjligheter dr fokus pa
virdet for savil brukare som personal i enlighet med kirnuppdraget. Fér att méta utmaningen gillande
forhallningssitt till ny teknik krdvs det ett intensifierat utvecklingsarbete for att 6ka medatrbetarnas digitala
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kompetens. Detta f6r att de i sin tur ska kunna vara ett bra st6d till brukarna och méjliggdra att de far
tillgdng till relevanta digitala och vilfardstekniska l6sningar som bidrar till 6kad sjilvstindighet, social
samvaro och bittre forutsittningar att delta i samhillslivet pa lika villkor som andra. Den 6kade
sjalvstindigheten som vilfirdsteknik och trygghetsskapande teknik bidrar till kan medféra minskat behov
av stod och frigérande av tid f6r medarbetarna.

Arbetet med e-tjinst som norm pagir och de senaste aren har flera viktiga steg tagits mot en mer
sammanhdllen hantering. E-tjanst kan innebira olika former av digitala informationstjianster sisom digitala
ansOkningar eller digital information som tillhandahélls till Malmdborna. Kommunfullmiktige gav under
2022 kommunstyrelsen och servicenimnden 1 uppdrag att “utreda forutsittningar att inféra e-tjdnst som
norm”, ett arbete som funktionsstédsndmnden deltagit i. Arbetet framat kommer fokusera pa att
sikerstilla en hég och jaimn kvalitet 6ver tid samt méjliggdra en dndamalsenlig och effektiv hantering av
tjdnsterna och nirliggande omraden.

Riksdagen har beslutat om en ny lag om sammanhdllen dokumentation f6r vird- och omsorgsgivare som
trader 1 kraft 1 januari 2023. Den nya lagen innebdr att det blir littare f6r virdgivare och omsorgsgivare att
dela personuppgifter med varandra éver myndighetsgrinser. Funktionsstddsnimnden bedémer att
fordndringarna kan gynna helhetssyn och personcentrering i varden och omsorgen och dirmed 6ka
kvaliteten och sikerheten i insatserna.

Kompetensbrist och behov av systematisk kompetensutveckling

Behovet av anstillda i vilfirden beriknas ¢ka kraftigt fram till 2029. Okningen ir frimst koncentrerad till
vard- och omsorgssektorn. Samtidigt som behovet av vilfird 6kar gar stora grupper av medarbetare i
pension vatje dr framéver. Socialstyrelsens nationella kartligening av kompetensen hos personal som
arbetar i bostad med sirskild service enligt LSS visar att det inom LSS-omridet hittills inte funnits samma
tydliga professionaliseringsprocesser som aterfinns inom exempelvis sjukvard, skola eller det sociala
arbetet. Funktionsstddsnimndens malgrupper kriver bade bred och férdjupad kompetens hos savil
medarbetare som chefer. Kompetens behdver finnas f6r brukarens hela liv, frin barn- till alderdom. Det
ir av avgorande betydelse att férvaltningen kan rekrytera, utveckla och behalla engagerade medarbetare
med ritt kompetens.

Den ligsta grundnivin f6r kompetens inom funktionsstédsomradet dr f6r nirvarande oklar ur ett
nationellt perspektiv. Programmen pa gymnasieutbildningarna dr, sirskilt efter att de justerats, for smala i
torhallande till de kunskapsbehov som behévs inom funktionsstédsomridet. Det saknas dven utbildningar
for ledare inom funktionsstodsomradet. Detta medfor att kommunen behéver grundutbilda och
vidareutbilda medarbetare 1 den egna organisationen. For att bidra till att sidkerstilla
kompetensférsorjningen kommer gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden att i samverkan med
funktionsstédsnimnden utarbeta och erbjuda riktad utbildning f6r anstillda inom
funktionsstédsforvaltningen. Syftet dr att dven framover kvalitetssikra att berérda Malmébor far det stéd
och den omvardnad som de behéver samtidigt som denna samverkan bidrar till mélet om att vara en
attraktiv arbetsgivare. Vidare dr samverkan med Malmé och Lunds universitet samt andra lirositen
centralt inom omradet.

Funktionsstédsndmnden har i1 en skrivelse till kommunstyrelsen stilld till Socialdepartementet framf&rt
vikten av att géra funktionshinderomradet till eget kunskapsomrade vid sidan av dldreomsorg och individ-
och familjeomsorg. Genom att géra omradet till ett eget kunskapsfilt och tydligare sitta behovet av
kompetenssatsningar, stod i bemanningsfrigor, ledarskap och forskning 1 fokus kommer riktade medel i
statliga satsningar ocksa gynna malgruppen personer med funktionsnedsittningar. En liknande skrivelse
har ocksa gjorts av G6teborgs stad och underlagen har delgetts med bland annat Stockholms stad,
Uppsala kommun och SKR f6r att inspitera andra kommuner till detsamma.

Osiker omvirld och effektiviseringstryck i offentlig sektor

Osikerheter i omvirlden och i den globala ekonomin péaverkar funktionsstédsnimndens verksamheter
och malgrupper. De effekter som kommit av virldsliget med energikris, inflation, stigande priser och
hyror paverkar funktionsstddsnimndens ekonomi. Samtidigt som detta leder till ett osikert ekonomiskt
lige framit har nimnden ocksa haft ett underskott bland annat till f6ljd av 6kat behov av st6d hos
nidmndens malgrupper i kombination med 6kade volymer inom flera verksamhetsomraden.
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En hég sjukfrinvaro, 6vertid och personalomsittning medfdr utéver konsekvenser fér den enskilde och
for verksamheten dven paverkan pa ekonomin. Fér att begrinsa kostnadsékningar och uppna en ekonomi
i balans arbetar forvaltningen med identifierade omraden dir effektiviseringsatgirder, prioriteringar och
omstillning av verksamheten dr nédvindiga.

Genomlysning av nimndens ekonomi

Utifrdn utmaningarna med budget i balans gav kommunfullmiktige i april 2022 kommunstyrelsen och
funktionsstédsnimnden i uppdrag att genomfdra en genomlysning av funktionsstédsnimndens ekonomi.
Arbetet ska leda till bittre méjlighet f6r nimnden att identifiera utékade behov pé kort och ling sikt samt
f6lja kostnadsutvecklingen for att sidkerstilla att nimnden har ritt resurser. Ett avrapporteringsirende dr
planerat till kommunfullmiktige i bérjan av 2023. Genomlysningen innefattar en analys av
kostnadsutvecklingen de senaste fem aren med fokus pa omradena bostad med sirskild service LSS, daglig
verksamhet och hemtjinst. I samband med avrapporteringen till kommunfullmiktige kommer férslag om
prioriteringar och vidare utredning inom vissa omraden att liggas fram.

Effektiv verksamhetsstyrning

Effektiv verksamhetsstyrning dr ett arbetssitt som kommer tillimpas inom nimndens samtliga
verksamhetsavdelningar under 2023. Arbetet med en effektivare verksamhetsstyrning dr baserat pa
behovsbedémningar som kopplas till ritt personalplanering och vidare till en effektiv schemaldggning dir
ritt kompetens méter stbdbehovet hos malgruppen samtidigt som en god arbetsmiljo tillférsakras. En
effektiv verksamhetsstyrning i samtliga verksamheter och fokus pa trygea anstillningar har en nyckelroll i
det fortsatta arbetet f6r att begrinsa kostnadsokningarna samtidigt som Malméborna fir det stéd och den
hjilp de har ritt till och medarbetarna tillférsikras en god arbetsmiljo. Detta ér ett arbete som behdver
styras, ledas och f6ljas upp i f6rvaltningens olika chefsled.

Kommande férindringar pa nationell niva

En ny socialtjdnstlag har i utredningen ”Framtidens socialtjinst” féreslagits trida i kraft den 1 januari
2023. I skrivande stund saknas en regeringsproposition for inférande av lagférindringar men regeringen
har aviserat en reform av socialtjanstlagen under 2024.

Utéver de lagar som vintas trida i kraft under 2023 finns ett antal utredningar som foreslar lagindringar
som trider i kraft 2024 och uppdrag som ska dterredovisas senast 2024. I dessa ingar en ny
dldreomsorgslag och uppdrag gillande kunskapsstod for daglig verksamhet enligt LSS samt Gversyn av den
kommunalekonomiska utjimningen. Ett regeringsuppdrag som ska redovisas den 1 mars 2023 handlar om
att gbra en oversyn av huvudmannaskapet for personlig assistans och utreda frigan om statligt
huvudmannaskap. Utredningen ska dven belysa vilka forindringar som krivs 1 LSS, socialtjanstlagen och
socialforsikringsbalken for att personlig assistans i ett statligt huvudmannaskap ska kunna genomfdras

och limna f6rslag om hur 6verféring och anpassningar av kommunala beslut om personlig assistans kan
genomforas.

Namndens prioriteringar

Sikerstillandet av kvalitet i det verksamhetsnira arbetet dr centralt f6r att uppfylla nimndens
grunduppdrag enligt lagstiftning och reglemente. Under 2021 bedrevs utvecklingsarbetet ”’kvalitet i det
verksamhetsnira arbetet” i funktionsstddsférvaltningen. Arbetet som gjorde avstamp i identifierade
kvalitetsbrister och intervjuer med chefer och medarbetare i organisationen utgick fran ett antal
fokusomraden. Utifrin omradena bedrevs ett aktivt arbete, bland annat genom dialogforumet labb med
medarbetare och chefer i férvaltningen, vilket resulterade i ett antal dtgirdsforslag.

For att mota utmaningarna som lyfts i rubriken "Utveckling av nimndens verksamhet" har
utvecklingsomriden identifierats i bland annat budgetskrivelse, omvirldsanalyser och
uppféljningsrapporter. For att fa strsta mojliga utvixling och férankring och undvika parallella processer
hat utvecklingsomriden och atgirdsforslag sammanforts i utvecklingsarbetet "Virt kirnuppdrag". Syftet
med "Virt kirnuppdrag" ir att bedriva en verksamhet med ritt kvalitet som méter Malmébornas behov
bade idag och i framtiden. Ingangen i arbetet 4r alltid att utga frin Malmobons egen kraft och vilja att vara
sjalvstindig och delaktig samt att méta medarbetarnas engagemang, kunskap och vilja att bidra.
Arbetssittet ska ge en gemensam riktning i kvalitets- och utvecklingsarbetet vilket ska leda till mindre
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dubbelarbete och mer proaktivt och férebyggande arbete som ger ett mer effektivt anvindande av
resurser. Det gemensamma arbetet inom "Virt kirnuppdrag" ska dven leda till en mer effektiv
verksamhetsstyrning.

I "Virt kiarnuppdrag" har ett antal prioriterade omraden identifierats. Till omradena har arbetsgrupper
tillsatts bestdende av chefer och medarbetare fran olika avdelningar i férvaltningen. Planeringen inom
négra av de prioriterade omradena kopplas direkt till kommunfullmaiktiges mal. Funktionsstédsndmnden
har ocksa tagit fram ett eget nimndsmal till vilket prioriteringar kopplas. Effekterna som férvintas inom
de prioriterade omridena som kopplas till kommunfullmiktige- och nimndsmal framgar i malavsnittet.
For 6vriga omraden framgar planering och forvintade effekter nedan.

Prioriterade omraden

e Kuvalitet i kirnuppdraget: Omradet f6ljs i plan f6r nimndsmal. Syftet med omradet 4r att
utveckla kvaliteten i verksamheterna pa ett samriktat sitt f6r att uppna 6kad nytta och likvirdighet
genom tydliga former f6r sdvil intern som extern samverkan f6r brukarens bésta.

e Jamlik hilsa och nira vard: Omréddet f6ljs i plan f6r nimndsmal. Syftet med omrédet ér att
skapa férutsittningar f6r livskvalitet och frimja hilsan hos nimndens malgrupper genom
forebyggande insatser samt en god och nira vard.

e Sikerstilla beslut till verkstillighet och uppfé6ljning: Omraddet f6ljs 1 plan f6r
kommunfullmiktigemal. Syftet med omradet dr att kvalitetssikra processen fran
myndighetsutévning till verkstillighet fOr att garantera brukarens rittssdkerhet och minska kén
tor respektive insats.

e Verksambhetssystem och digitalisering: Omrédet f6ljs 1 plan f6r kommunfullmaktigemal. Syftet
med omradet 4r att utveckla anvindningen av vilfirdsteknik och trygghetsskapande teknik, 6ka
den digitala kompetensen samt sidkra att system ér anvindarvinliga, iandamalsenliga och
kompatibla med varandra.

e Minskliga riattigheter och social héllbarhet: Omradet foljs 1 plan f6r kommunfullmiktigemal.
Syftet med omradet ér att uppritta hallbara strukturer £6r ett rittighetsbaserat och normmedvetet
arbetssitt 1 enlighet med bland annat funktionsrittskonventionen, diskrimineringslagen och
barnkonventionen.

e Kompetensutveckling och kompetensforsorjning: Omridet f6ljs i plan £6r
kommunfullmiktigemal. Syftet med omradet 4r att utveckla arbetssitt for att mota
kompetensutmaningarna, arbeta strategiskt med omstillning av kompetens samt utveckla
modeller f6r lirande.

¢ Bemanning: Omridet f6ljs 1 plan f6r kommunfullmiktigemal. Syftet med omridet ér att ha en
effektiv bemanningsplanering som ger goda effekter f6r bide nimndens malgrupper och
medarbetare.

e Arbetsmiljé: Omradet f6ljs i plan f6r kommunfullmiktigemal. Syftet med omridet dr att utveckla
arbetsmiljoarbetet sa att det blir mer dndamalsenligt samt sikerstilla stddet, kompetensen och
systematiken kring arbetsmiljofragor.

e Hallbart ledarskap och hilsosam organisation: Omradet f6ljs i plan f6r
kommunfullmiktigemal. Syftet med omradet 4r att skapa forutsittningar for att kunna bedriva
hallbart ledarskap genom att tydliggéra chefsroller och utveckla ledarprogram. Arbetet med en
hilsosam organisation férvintas dven leda till bittre kontinuitet och minskad sjukfranvaro i
verksamheten.

e Kuvalitetssikring: Syftet med omride kvalitetssikring ér att sikerstilla insatser av hog kvalitet
genom regelbundna genomlysningar, dialog och uppféljningar av verksamhetens uppdrag. 1
omréde kvalitetssidkring ingar ocksa att sakerstilla att det finns vilkdnda strukturer 1
forvaltningens verksamheter som kan finga upp brister eller risk f6r brister samt modeller £6r hur
lirdomar tas tillvara f6r att undvika dterkommande brister. Arbetet omfattar framtagande av en
modell f6r kvalitetsgranskningar som har inletts under 2022. Under 2023 ska modellen
firdigstillas, forankras och testas i verksamheterna, dir den nystartade kvalitetsenheten med en
intern granskningsfunktion har en viktig roll. Férvintad effekt dr att modellen blir ett st6d i att
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arbeta férebyggande och medvetet f6r att sikra kvaliteten i utférande av insatser. Utver
kvalitetsgranskningar omfattar omradet dven att stirka arbetet med kvalitetsavvikelser och hur
analysen av dessa anvinds i det systematiska kvalitetsarbetet. Det omfattar ocksa att se 6ver
processen for risk- och hindelseanalyser som fungerar som ytterligare ett verktyg for att sikra
kvaliteten i nimndens verksamheter. Arbetet inom omradet bidrar till kommunfullmaktigemalet
gillande god och likvirdig service.

e Resursférdelning: Syftet med omradet 4r att uppnd en likvirdig och effektiv resursanvindning
tor 6kad maluppfyllelse. Arbete dr paborjat for att utforma tydliga och transparenta
resursférdelningsmodeller som utgar fran de specifika behov som finns i olika verksamheter.
Syftet 4r att genom ett strukturerat arbetssitt utveckla en ekonomisk styrform som utgar fran
brukarnas behov och férdelar resurser utifrdn dessa samt anvinder befintliga resurser effektivt.

Under 2022 har en modell f6r férdelning av resurser baserad pa befintliga behovsbedémningar
inom daglig verksamhet tagits fram och anvints i samband med férdelningen av ekonomiska
resurser i budget 2023. Behovsbedémningar inom LSS-boende pabérjades i december 2022 och
ska pdbé6rjas inom hilso- och sjukvardsverksamheten i borjan pa 2023. Fér individuell
behovsbedémning och férdelning av resurser har ett digitalt system upphandlats.
Behovsbedémningarna kommer anvindas i arbetet med en effektiv verksamhetsstyrning under
2023 och infér inférandet av resurstérdelningsmodeller i budget 2024. Beroende pa
verksamhetsomrade anvinds olika moduler f6r behovsbedémningarna. Bedémningarna inom
exempelvis boendena utgir frin IBIC (Individens behov i centrum) och resulterar i en indelning 1
dtta nivéer, frin inget stddbehov till hégst stédbehov. Behovsbedémningen tar dven hinsyn till
faktorer som typ av bostad (gruppbostad eller serviceligenhet), deltagande i daglig verksamhet,
aldersstruktur med mera. Systemet som anvinds Oversitter individers behov till resurser. Metoden
skapar forutsittningar for att optimera bemanning och fordela resurser rittvist och utifrin
brukarnas faktiska behov av stdd samt ger méjlighet till jimforelser med andra kommuner.
Metoden ger ocksd mdijlighet till analyser av resursférdelning ur ett jimstilldhets-, jamlikhets- och
barnrittsperspektiv.

I omradet ingar dven att utveckla statistiska underlag f6r att £6lja nyckeltal och indikatorer fran
forvaltningsniva till verksamhetsniva som kan ligga till grund f6r analys av verksamheten och
beslutsfattande. Perspektiv kring kon, dlder och eventuella andra grunder behéver finnas med i
arbetet. Arbetet inom omradet bidrar till kommunfullmiktigemalet gillande god och likvirdig
service.

e Styrmedel och uppféljning: Syftet med omrédet dr att skapa en mer sammanhillen process f6r
planering och uppféljning kopplat till planering och uppf6ljning med mal, ledningssystem f&r
systematiskt kvalitetsarbete enligt SOSES 2011:9, intern kontroll och systematiskt
arbetsmiljoarbete (inklusive aktiva atgirder). Arbetet forvintas pa lingre sikt leda till en tydligare
effektstyrning. Under 2023 ska en modell f6r styrning och uppféljning vara framtagen och
implementerad i organisationen infor planering 2024. Pa kort sikt férvintas detta bidra till
tydligare prioriteringar, kad helhetssyn och 6kad forstielse f6r foérhéllandet mellan planering,
utfall och 6nskade effekter.

e Lokaler: Syftet med omradet ér att frimja mer indamalsenliga lokaler, en effektivare och mer
strategiskt utarbetad lokalfrsorining samt likvirdig hantering av lokalfragor. Under 2023 kommer
processerna for ledig bostad och nybyggnation revideras, process for avveckling av lokaler
implementeras och process for uppstart av boende "byggklart till inflyttningsklart" tas fram. P4
lingre sikt férvintas arbetet leda till kortare stilltider och kotider.
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Gemensam planering fran ledningssystemet

Inom ramarna f6r SOSES 2011:9, Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete, ska verksamheterna l6pande bedéma risker utifrin kartlagda processer och
hantera dessa genom egenkontroller och dtgirder. Utifran riskdialoger som genomfoérts i
funktionsstédsférvaltningens samtliga avdelningar har dven tva gemensamma omraden identifierats dar
det finns ett behov av insatser inom det systematiska kvalitetsarbetet f6r samtliga eller stora delar av
nidmndens verksamheter. Dessa omraden dr smittférebyggande dtgirder och dokumentation. Dessa foljs i
nimndsbudgeten och tillhérande uppféljningsrapporter. De verksamhetsspecifika egenkontrollerna och
tgirderna f6ljs inom den egna verksamheten och dokumenteras i ledningssystemet.

Implementering av féreskrift for smittférebyggande atgirder

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (HSLE-FS 2022:44) om smittférebyggande édtgirder i vissa
verksamheter enligt Sol. och LSS syftar till att stirka verksamheternas férutsittningar att férebygga och
térhindra smitta och smittspridning och dirigenom bidra till insatser av god kvalitet. Freskrifterna stiller
krav pa att det ska finnas faststillda rutiner for detta. Det finns ocksa krav pa att den som bedriver
verksamheten ska bedéma vilka risker f6r smitta och smittspridning som finns i verksamheten och vilka
atgirder som behovs for att forhindra detta. Med utgangspunkt i foreskrifterna ska den som bedriver
verksamheten ocksé utbilda personal fOr att sidkerstilla kunskap om smittférebygeande arbete.

Funktionsstddsforvaltningen har tidigare anvint ledningssystemet som verktyg for att mita och sprida
kunskap om basal hygien, inte minst under pandemiaren. Mitningarna genom egenkontroller visar att
kunskapen om basal hygien har 6kat. Det har ocksa funnits 6nskemal om att fortsitta arbeta med
kunskapshojande insatser gillande hygienrutiner och smittférebyggande arbete och dirfér anvinds
ledningssystemet som verktyg dven for att sikerstilla att foreskrifterna om smittférebyggande atgirder
implementeras 1 verksamheterna. Planeringsarbetet har paborjats och under 2023 kommer édtgirder att
dokumenteras i ledningssystemet pa alla nivéer 1 férvaltningen. Rutin f6r smittférebyggande atgirder
kommer tas fram pé forvaltningsévergripande nivd och implementeras i samtliga verksamheter bland
annat genom kunskapshéjande insatser. Atgirderna ska vara genomférda under 2023,

Dokumentation

Ett annat omrade dir det bedéms nédvindigt att gbra en férvaltningsgemensam insats fOr att sidkerstilla
kvaliteten i utforandet 4r inom dokumentation, detta avser bade social dokumentation och HSL-
dokumentation. Det har gjorts flera insatser fOr att stirka kompetensen inom dokumentation i
férvaltningen de senaste dren men brister kvarstdr allt jimnt. Dokumentationen har i kontroller visat sig
bristfillig och ytterligare insatser beh&vs for att sdkerstilla en jamn kvalitet 1 dokumentationen saval
mellan som inom avdelningarnas verksamheter. Kompetensen kring dokumentation skiljer sig at och det
finns ocksa ett behov av en gemensam hallning i férhillande till vad som ér 6nskvirt inom dokumentation
och vilka metoder som ska anvindas. For att sidkerstilla att ritt insatser sitts in 1 ritt delar av férvaltningen
inleds 2023 med egenkontroller i social dokumentation och HSL-dokumentation. Resultatet av
egenkontrollen inom social dokumentation analyseras infor delarsrapporten for att atgirdsarbetet ska
kunna pdbérjas under arets andra hilft.
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Plan for ekonomin

Funktionsstédsndmnden erhiller en ekonomisk ram faststilld av kommunfullmaiktige. Ndmnden har
direfter ansvaret fOr att inom givna ramar uppfylla de lagar och mal som giller f6r verksamheten.

Funktionsstédsndmndens internbudget 2023 har upprittats med utgangspunkt fran den ekonomiska ram
som kommunfullmiktige tilldelat nimnden med hinsyn till f6rindrade behov och effektiviseringar inom
olika verksamhetsomriden f6r budgetaret. Fokus ligger pa kdrnverksamheten i syfte att tillférsakra stod,

hjilp och god service f6r nimndens malgrupper samt en god arbetsmiljé och goda

kompetensutvecklingsmdijligheter f6r medarbetarna.

Funktionsstédsnimnden férdelar i sin nimndsbudget den tilldelade ekonomiska ramen till f6rvaltningen

och en detaljbudget upprittas i verksamheten.

Funktionsstodsnimndens budget 2023 baseras pd kommunbidrag och investeringsram enligt budgetbeslut
i kommunfullmiktige i november 2022. Funktionsstédsnimnden far infér 2023 ett kommunbidrag om

2 381 mnkr och en investeringsram om 18 mnkr.

I tabellen nedan presenteras en sammanstillning av de forutsittningar som stér till grund £6r nimndens

kommunbidragsram 2023.

Budget 2022 (Budgetram FSN beslutad av KF i nov. 2021)

2230

Justeringar av budget under 2022

Tilliggsbudget (STK 2022 - 602, KS beslut 2022-08-17)
Tilliggsbudget (STK 2022 - 851, KS-AU beslut 2022-06-27)
Tilliggsbudget (STK 2022 - 1462, KS-AU beslut 2022-12-12)
Tilliggsbudget (STK 2022 - 891, KF beslut 2022-09-29)
Tilligesbudget (STK 2022 - 198, KF beslut 2022-11-03)

2,0
0,3
0,1
0,6

85,0

KB 2022 inklusive justeringar under aret

2 318

Justeringar av budget infor 2023

Avgar tilliggsbudget 2022 (STK 2022 - 602, KS beslut 2022-08-17)
Avgir tilliggsbudget 2022 (STK 2022 - 851, KS-AU beslut 2022-06-27)
Avgar tilliggsbudget 2022 (STK 2022 - 1462, KS-AU beslut 2022-12-12)
Avgir tilliggsbudget 2022 (STK 2022 - 891, KF beslut 2022-09-29)
Avgar tilliggsbudget 2022 (STK 2022 - 198, KF beslut 2022-11-03)
Tilliggsbudget (STK 2022 - 891, KF beslut 2022-09-29)

KF - Hojt PO-paldgg 2023

KF- Hojd internrinta 2023

LSS utbyggnad 2022 - Heldrseffekt

Hedmitaren LSS-boende

2,0
0,3
0,1
0,6

85,0

1,0
56,2
0,7

6,8

KB 2022 inklusive justeringar - Bas 2023

2295

Satsningar KF

KF - Indexering 2023 (P1is och 16n)
KF - Demografikompensation 2023
KF - Effektivisering

KF - LSS utbyggnad 2023

98,5
15,0
37,6
9,9

KF - KB 2023

2 381
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Som utgdngspunkt f6r berikning av kommunbidragsram 2023 star funktionsstédsnimndens budgetram
2022 beslutad av kommunfullmiktige i november 2021 om 2 230 mnkr samt under aret erhédllen
tilliggsbudget om totalt 88 mnkr.

Funktionsstédsndmndens nya budgetram 2022 om 2 318 mnkr har infér 2023 justerats med avdrag for
den tillfilliga tilliggsbudgeten 2022. Direfter har budgetramen utékats med beslutad andel av det
statsbidrag som Malmé erhéllit f6r utékad bemanning av sjukskdterskor pa sirskilda boenden om 1 mnkr,
med kompensation f6r héjt PO-példgg 2023 om 56,2 mnkr och f6r héjd internrinta 2023 om 0,7 mnkr
samt med heldrseffekten f6r LSS-utbyggnad 2022 om 6,8 mnkr. Kommunbidragsramen 2022 inklusive
justeringar uppgar till 2 295 mnkr och utgdr basen £6r berdkning av budgetram 2023.

Nimnden har i budgetramen £6r 2023 indexkompenserats (ptis och 16n) med 98,5 mnkr, vilket motsvarar
en upprikning med 4,4 procent och tilldelats demografimedel motsvarande 15 mnkr samt resurser om 9,9
mnkr f6r LSS-utbygenad. Dirutéver har nimnden dlagts ett krav pa besparingar och effektiviseringar om
1,6 procent vilket motsvarar 37,6 mnkr.

Finansieringen av kostnadsdkningar som identifierats i samband med Budgetskrivelse 2023 samt eventuellt
andra kostsamma férdndringar som uppkommer stiller hbga krav pa effektiviseringar och omstillning av
verksamhet f6r att uppné en maximal effektivitet under 2023.

Under budgetprocessen har behovstérindringar kartlagts samt forslag péd dtgirder som méter
finansieringsbehovet for att uppnd en budget i balans tagits fram. Det dr viktigt att besparingarna och
effektiviseringsatgirderna implementeras i verksamheten och pévisar den férvintade ekonomiska effekten
for att en budget i balans ska uppnas. Kostnadsutvecklingen framover priglas dock av osikerhet, nya
torindringar svil i omvirlden som inom nimndens verksamheter kan uppstd under dret och paverka
nimndens ekonomi. Med hjilp av den pigdende genomlysningen av nimndens ekonomi ér
téorhoppningen att bringa klarhet 1 om resurserna anvinds effektivt eller om férindringar eller
omfordelning av medel behover ske, allt for att brukaren ska fa ritt kvalitet och medarbetarnas arbetsmiljé
ska vara god. Genomlysningen ska ocksa skapabittre mojlighet att identifiera utékade behov pa kort och
lang sikt samt f6lja kostnadsutvecklingen for att sikerstilla att nimnden har ritt resurser.

Det finns en komplexitet gillande besparingar inom LSS-verksamheten kopplat till det nationella LSS-
utjdgmningssystemet. Nuvarande system medfo6r till exempel att en kommun bara far behilla cirka 70
procent av sina effektiviseringar betriffande personalkostnader. Diskrepansen mellan en
kostnadseffektivitet ur kommunalekonomisk synpunkt och en hjd avgift till LSS-utjimningssystemet kan
dirfor leda till en minskad ekonomisk effekt pa Malmo stads niva.

Kompetenshdjande insatser med tyngdpunkt pa ekonomi och ekonomisk uppféljning ir en forutsittning
f6r en kostnadseffektiv verksamhet. Beslutade atgirder 61 en budget i balans kommer att noggrant och
l6pande féljas upp under dret. Fér detta kommer chefer i organisationen att erbjudas utdkat stéd med
uppféljning av bemanningsplanering och arbetsmiljé savil som den ekonomiska utvecklingen.

En sammanfattning av kostnadsokningar 2023 jaimfort med 2022 samt finansieringskallor 1 budget 2023
presenteras i tabellen nedan.
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| Foérandring budget 2023 Belopp (mnkr)
Foérandring kommunbidrag 2023 150,5
Okade intikter 2023 6,0
| Generell aterhallsamhet motsvarande 1,6% 37,6
Effektiv verksamhetsstyrning och trygga anstallningar 40,8
Kostnadsokning - Battre villkor fér medarbetare -15,2
Atgarder - Effektiv verksamhetsstyrning 25,0
Atgarder — Hallbart ledarskap och hilsosam organisation 31,0
Indexering 2023 (pris och 16n) -136,3
Volym, 16n och priser intdktsfinansierad verksamhet -30,1
Lon och priser anslagsfinansierad verksamhet -106,2
Kostnadsforandringar verksamhet -75,5
varav
Ordinédrt boende -13,4
Kostnadsokning - Team for stod och service -11,1
Kostnadsokning - Forstarkning boendestod -2,3
Boende fér barn och unga -35,0
Boende for vuxna -13,6
Kostnadsdkning - Volym och priser externa boendeplatser -19,5
Kostnadsdkning - LSS-utbyggnad 2022 helarseffekt 2023 -6,8
Kostnadsokning - LSS-utbyggnad 2023 -9,9
Kostnadsdkning - Avslutat samarbete med Region Skane -2,0
Genomférda verksamhetsomstallningar 14,6
Atgarder - Plattformen kring personer med ett beteende som utmanar verksamheten 10,0
Daglig verksamhet -13,5
Kostnadsokning - Nya dagliga verksamheter 2022 helarseffekt 2023 -3,5
Kostnadsodkning - Nya dagliga verksamheter 2023 -20,0
Atgarder - Omstillning av befintlig verksamhet 10,0
| Kommunens betalningsansvar personlig assistans SFB -4,0
| Halso- och sjukvérd -17,5
Verksamhetsstodjande funktioner -9,6
Kostnadsdkning - Myndighetsenheten -7,3
Kostnadsdkning - Forvaltningsgemensam verksamhet -9,3
Atgarder — Framjande och forebyggande verksamhetsstod 5,0
Atgarder - Effektivare administrativa processer 2,0
Lokaler 8,0
Kostnadsdkning - Forutsattningar for en god fysisk miljo -4,0
Atgarder - Effektivt lokalutnyttjande 12,0
| Differens mot budgetram 0,0
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Foérandring kommunbidrag 2023

Funktionsstédsndmndens budgetram f6r 2023 uppgar till 2 381 mnkr vilket innebér en 6kning med 150,5
mnkr jimfért med den ursprungliga budgetramen f6r 2022 (ndmligen budgetramen exklusive erhéllen
tilliggsbudget under det féregingna dret).

Okade intikter 2023

Okade intikter om totalt 6 mnkr bidrar till finansieringen av férvaltningens kostnadsékningar 2023. Dessa
bestar av hogre budgeterade intikter i form av statsbidrag fran Migrationsverket for varaktig vard, hégre
hyresintikter till £6ljd av ett hojt hyrestak f6r personer som bor i LSS-boende da upprikningen av den
hégsta hyresnivan foljer prisbasbeloppet samt av hogre intikter f6r momskompensation som
prisupprikningar och 6kade lokalkostnader berittigar till.

Generell aterhillsamhet motsvarande 1,6 procent

Funktionsstédsnimnden har 1 KIF-budget 2023 dlagts ett krav pa besparingar och effektiviseringar om 1,6
procent vilket motsvarar 37,6 mnkr. Av detta belopp har 26,6 mnkr férdelats till samtliga avdelningar
medan en prisjustering motsvarande 11 mnkr har gjorts inom intdktsfinansierade verksamheter. Ett
minskat behov av ekonomiska resurser motsvarande effektiviseringskravet bedéms kunna uppnas under
aret genom en utdkad kostnadsmedvetenhet och generell dterhdllsamhet inom samtliga verksamheter dir
varje chef tar ansvar fOr ett restriktivt ink6ép av varor och tjanster och bortval av kostsamma aktiviteter.

Effektiv verksamhetsstyrning och trygga anstillningar

Fokus p4 en effektiv verksamhetsstyrning och trygga anstillningar kommer genomsyra arbetet inom
nimndens samtliga verksamhetsavdelningar under 2023.

Bittre villkor for medarbetare

Arbetet med 6vergingen till en heltidsorganisation fortsitter i funktionsstodsforvaltningen. Att frimja
heltidsarbete dr en del i att skapa trygga anstillningar, kontinuitet och trygghet f6r brukare och en siker
och ekonomiskt héllbar verksamhet. For att kunna erbjuda nimndens malgrupper en hallbar och god
service dr det ocksa avgorande att kunna attrahera, rekrytera och behélla medarbetare, inom detta ér
arbetet med heltid som norm en viktig fraga. For finansieringen av en héjd sysselsittningsgrad f6r
medarbetare inom LSS-bostider budgeterar nimnden ett utékat kommunbidrag om 4,3 mnkr 2023.

Frian den 1 april 2022 har arbetstidsmittet f6r medarbetare med stindig nattjinst paA Kommunals
avtalsomride sidnkts. Avtalet innebir att den tidigare 36,33 timmars arbetsveckan har sinkts till 34,33
timmar, vilket innebdr ett 6kat antal anstillningar och 6kade kostnader. LSS-boendena tillférs ddrfér 9,6
mnkr i budgetramen, vilket bedéms finansiera de 6kade kostnaderna som nattavtalet genererar pa
helirsbasis.

Effektiv verksamhetsstyrning

Arbetet med en effektivare verksamhetsstyrning dr baserat pd behovsbedémningar som kopplas till ritt
personalplanering och vidare till en effektiv schemaliggning dér ritt kompetens moter stddbehovet hos
milgruppen samtidigt som en god arbetsmiljé tillférsikras. Detta uppnis genom att se 6ver alla scheman
med professionellt schemastéd samt 6ka kunskapen om personalplanering och schemaliggning i
verksamheterna med syftet att uppritthalla effekten pa ling sikt.

Arbetet med den individuella behovsbedémningen av samtliga brukare i férvaltningens LSS-boenden
bérjade i december 2022 och forvintas leda till I6pande slutsatser kopplat till bemanning, vilket bedéms
bidra till bittre insyn i verksamhetens ekonomiska forutsittningar redan under varen 2023. Dirmed
bedéms det att genom en effektiv schemaldggning samt flexibilitet avseende utférande av insatser kan en
kostnadseffektivisering om 25 mnkr uppnas under aret. Aven de tjinster som for nirvarande saknar
finansiering madste tas 1 beaktande i bemanningsplaneringen i syfte att motverka kostnadsstegring och
negativa budgetavvikelser framéver. Det rider dock en osdkerhet kring resultatet av

Namndsbudget 2023, Funktionsstédsnamnden 15(25)



behovsbedémningarna kopplat till planerade kostnadseffektiviseringar. Arbetet med
behovsbedémningarna dr omfattande och dess slutgiltiga resultat i form av resursbehov dr svart att
forutse.

Hillbart ledarskap och hilsosam organisation

Ledare inom funktionsstédsférvaltningen kommer att ges ytterligare férdjupad kompetensutveckling inom
arbetsmilj6, ekonomi, medarbetarskap och ledarskap som en forutsittning fér att dn béttre klara av att
leda och folja upp den verksamhet som respektive chef ansvarar for.

Att f6lja upp kvalitet och utveckla verksamheten i samverkan och dialog med sivil medarbetare som
fackliga organisationer dr ocksa av stor vikt for att sikerstilla brukarens ritt till insats.

Malet med de kompetenshéjande insatserna till chefer och ledare ir att skapa ett hallbart ledarskap som
bidrar till bittre férutsdttningar f6r en hilsosam organisation dér varje medarbetares kraft tas tillvara.
Effekterna av arbetet med en hilsosam organisation bedéms leda till bittre kontinuitet och minskad
sjukfranvaro i verksamheten. Bedomningen ér att det leder ocksa till en ldgre personalomsittning och
dirmed till minskade kostnader f6r rekrytering, introduktion och bredvidgang.

En minskad sjukfrinvaro f6r med sig minskade kostnader f6r timavlonade timmar och f6r Gvertidsarbete.
Beviljande av ledigheter med god framf&rhallning, omprioriteringar och anpassningar i verksamheten vid
sjukfranvaro, regelbunden Gversyn av grundbemanningen och 6versyn av bemanningsteam dr dtgirder
som vidtas for att minska andelen timavlénade timmar. Kostnaden f6r timavldnade timmar berdknas
minska med 13 mnkr pd arsbasis, medan en halvering av 2022 drs kostnader for 6vertid ger en
kostnadseffektivisering med ytterligare 18 mnkr.

Genomférandet av ovan beskrivna atgirder bedéms bidra till en 6kad kvalitet f6r det stéd och den hjilp
som erbjuds Malmoborna samtidigt som en bittre f6ljsamhet av kommunfullmaktigemélen uppnis.

Indexering 2023 (pris och 16n)

Volym, 16n och priser intiktsfinansierad verksamhet

Forvaltningens myndighetsenhet tilldelas budgetmedel f6r att i sin tur finansiera utférandet av insatser
enligt LSS och SoL som kan tillgodoses inom kommunal verksamhet eller av externa aktorer.
Fordelningen av ekonomiska medel sker enligt bedémd volymutveckling under budgetaret samt ett
faststillt pris per timme eller per dygn.

Forindringen i budget 2023 beror framforallt pa prisdkningar men dven pa bedémd volymutveckling.
Forvaltningens myndighetsenhet tilldelas 30,1 mnkr f6r att finansiera férindringen inom intdktstinansierad
verksamhet. Finansiering av 6kade behov har skett dven genom omférdelning av budget frin LSS-insatser
som minskat 6ver tid och redovisar ett 6verskott 2022, exempelvis avldsarservice, ledsagarservice och
kontaktperson.

De storsta fordndringarna inom intdktsfinansierad verksamhet beskrivs nedan.

Personlio assistans 1SS

Lagtorindringar som beskrivs under Plan £6r verksamhet inf6rs den 1 januari 2023 och i linje med
utredningens férslag minskas generella statsbidrag till kommuner. Statsbidraget minskas med 19
kronor/invanare enligt antagandet att forindringarna ger ekonomiska effekter fr.o.m. halvérsskiftet och
2024 aviseras en minskning av statsbidraget med 37 kronot/invinare.

Malmé stads generella statsbidrag och didrmed dven stadens ekonomiska utrymme vid faststillande av
nidmndernas budgetramar har minskats med ca 6,7 mnkr f6r 2023. Mot bakgrund av detta férdelas
ekonomiska resurser inom funktionsstédsnimnden enligt samma modell vilket innebdr minskade resurser
till personlig assistans LSS och 6kade resurser f6r finansiering av kommunens betalningsansvar for
personlig assistans SFB (20 timmar/vecka), i enlighet med resonemanget i utredningen “’Stirkt ritt till
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personlig assistans — grundliggande behov f6r personer som har en psykisk funktionsnedsittning och
Okad rittssikerhet f6r barn”.

Funktionsstédsndmndens budget f6r personlig assistans LSS forstirks med 8,4 mnkr jamfért med 2022
vilket baseras pa antagandet att volymerna minskar under andra halvaret 2023 till f5ljd av
lagférindringarna. I budgeten har samtidigt hinsyn tagits till en 6kning av timerséttningen om 1,5 procent
i enlighet med av regeringen faststillda nivan fOr assistansersittningen 2023.

Nivan p4 assistansersittningen paverkar ekonomin for utférarenheten av personlig assistans inom
nimndens ansvarsomrdde. Verksamhetens ekonomi 4r redan anstringd da kostnaderna, sirskilt for
drenden med utékat behov av stéd, inte finansieras i sin helhet av intikten i form av assistansersittning
fran Forsikringskassan. Ndmnden bedémer att hdjningen av schablonen med 1,5 procent ir £6r lig, vilket
dven SKR har uppmirksammat. SKR anser att en upprikning i linje med kollektivavtalade 16neékningar
och allminna kostnads6kningar i samhillet behover ligea till grund £6r hojning av schablonersittningen
och uppmanar dirfor regeringen att se 6ver schablonersittningen f6r 2023 samt skapa en langsiktigt
héllbar finansieringsmodell.

Korttidsvistelse 1SS

Forvaltningens utférande enhet £6r korttidsvistelse LSS ar intdktsfinansierad och erhaller en ersidttning via
interndebitering av myndighetsenheten. Ersittningen dr baserad pa beliggning samt ett fOr aret faststillt
dygnspris. Utférarverksamheten har de senaste dren redovisat en negativ budgetavvikelse. Detta beror
bland annat pa en lag beldggning inom korttidsverksamheten som férklaras av ett utékat behov av stéd
och utrymme hos vissa brukare, vilket hindrar samtidig vistelse pa korttidshemmet.

Myndighetsenheten far utékade resurser med 2,6 mnkr £6r att finansiera 6kade priser inom
korttidsverksamheten enligt den 6versyn av prisberikningen som genomférts under 2022.

Korttidsvistelse Sol .

Efterfrigan pi korttidsplatser Sol. 6kade kraftigt under det gingna aret. For att méta efterfrigan kommer
antalet korttidsplatser att under viren 2023 ut6kas genom att omvandla ett kommunalt drivet LSS-boende
for personer tillhérande personkrets 3 till korttidsboende £6r malgruppen inom SoL.. Detta innebir att
volymokningen delvis finansieras genom omférdelning av resurser inom nimndens budgetram. For att
finansiera kostnadsckningen i sin helhet, inklusive helarseffekten for 2022 tilldelas myndighetsenheten ett
budgettillskott om 11,8 mnkr.

Hemtianst

Tidigare tillskott av resurser till nimndens verksamhet f6r hemtjinst har forbittrat det ekonomiska utfallet
genom att finansiera nimndens volymutveckling gillande antalet drenden och timmar. Dock bed6éms inte
detta motsvara behovet tillridckligt f6r att eliminera den negativa budgetavvikelsen da utmaningar kvarstar i
forvaltningens utférande verksamhet.

En forstirkning med 2 mnkr gbrs 1 budgetram 2023 £6r finansiering av en viss nividkning av priset per
timme for hemtjinstinsatser.

Lén och priser anslagsfinansierad verksamhet

For 16neéversyn 2023 har budgetmedel om 94,7 mnkr férdelats till anslagsfinansierade verksamheter.
Beloppet avser d4ven budgetmedel £6r upprikning av ersittningen f6r obekvim arbetstid och for att
finansiera hojt PO-paldgg 2023. Lénedkningar inom intdktsfinansierad verksamhet finansieras genom
indexupprikning av interna priser enligt tidigare stycke.

For indexupprikning av lokalhyror och andra avtal budgeteras 11,5 mnkr.
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Kostnadsforiandringar har identifierats inom ordinirt boende, boende £6r barn och unga, boende f6r
vuxna och daglig verksamhet och uppgir efter delfinansiering genom omstillningar inom befintlig
verksamhet och effektiviseringsatgirder till totalt 75,5 mnkr, vilket beskrivs nedan.

Ordinirt boende

Team for stod och service

Forvaltningens team for stéd och service ar intiktsfinansierade och utfér i férsta hand hemtjianst men
dven andra insatser sd som avldsning, ledsagning och personlig assistans. Den tidigare timersittningen
forutsattes finansiera, utdver utférandet av insatserna, dven 6vergripande kostnader som lokalhyror,
ledning, administration, bilar och kostnader fér delegerad hilso- och sjukvird samt trygghetslarm. Den
interna ersittningsmodellen har justerats och anslagsfinansiering av ovanstiende fasta kostnader sker med
11,1 mnkr i budget 2023.

Forstirkning boendestéd

Volymerna inom boendestdd enligt socialtjinstlagen, nir det giller savil malgruppen socialpsykiatri som
den malgrupp som erbjuds insatsen som alternativ till LSS-boende har 6kat stadigt de senaste aren.

Inom socialpsykiatrin har antalet personer med boendestod 6kat fran 440 i december 2018 till 647 i
december 2022.

Boendestdd enligt socialtjanstlagen som alternativ till LSS-boende {6t personer med lindrig
utvecklingsstorning och/eller autismspektrumtillstind dr en resurseffektiv verksamhet jamfort med LSS-
boende och ir dven positivt f6r individens sjilvstindighet. En 6kning har skett avseende antalet beslut om
boendestéd SoL inom denna malgrupp fran 63 i december 2018 till 138 i december 2022.

Volymé&kningen inom boendestédet innebir behov av forstirkning till en kostnad om 2,3 mnkr.
Boende for barn och unga

Situationen gillande efterfrigan pd LSS-boende f6r barn och unga fortsitter vara en stor utmaning for
férvaltningen, bade kostnadsmissigt och verksamhetsmissigt. Det krivs en noggrann uppféljning av
situationen och mdijlighet att ta fram tillf6rlitliga prognoser gillande utvecklingen framéver. Dirfor har
férvaltningen startat kontinuerliga avstimningar med representanter fran BoLSS, lokal, ekonomi,
myndighet och verksamhet ddr olika professioner samverkar i framtagandet av analyser och bedémning av
situationen.

Antalet barn och unga med boende LSS i kommunal regi har ékat frin fem i snitt per méinad 2021 till tio
under 2022. I bérjan av 2023 beridknas en ut6kning med fyra platser, tillhérande de nya boendena
Tygelsjogard och Kvarnbacken. Med dessa ut6kningar har férvaltningen en total intern kapacitet om 14
platser. Enligt prognos med utgangspunkt i nuliget och med hidnsyn till inkomna ansékningarna om LSS-
boende till barn och ungdom kommer samtliga tillgingliga platser vara fyllda under forsta kvartalet 2023.

Volymdokningen inom LSS-boende till barn och unga innebir en betydande kostnadsékning f6r 2023.
Nimnden har inte tilldelats centrala medel motsvarande modellen f6r LSS-utbyggnad f6r de tva nya
barnboendena som 4r f6rhyrda. Samtidigt omfattas varken barn och unga eller vuxna av
demografiupprikningen till budgetramen. Detta innebir att volymoékningen inom LSS-boende till barn
och unga har finansierats inom nimndens befintliga budgetram. Utver 6kningen i antalet personer med
behov av LSS-boende f6r barn och unga konstaterar nimnden ett utékat stédbehov till f6ljd av en langt
stérre komplexitet i de nytillkomna drendena jimfért med tidigare. Det handlar om en malgrupp med ett
beteende som utmanar och som till £6ljd av en komplex problematik samt i vissa fall dven suicidrisk inte
kan bo kvar hos virdnadshavare.

Totalt tilldelas barnverksamheten ett tillskott om 35 mnkr i budgetram 2023. Kostnadsmassigt utgér dock
volymutvecklingen savil som behovet av en kraftigt utdkad bemanning per drende en utmaning och en
osikerhet framéver.
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Boende for vuxna

Volym och priser externa boendeplatser

For att finansiera pris- och volymutvecklingen inom externa boendeplatser enligt Sol. och LSS tillf6rs 24,5
mnkr i budget 2023.

Sirskilda boenden SoL har redovisat negativa budgetavvikelser Gver tid vilket har berott dels pa hogre
dygnspriser till £6ljd av ett 6kat stddbehov inom malgruppen, dels pa att antalet platser som kopts in varit
hégre dn antalet budgeterade platser.

For att mota den 6kade efterfrigan pa boendeplatser fortsitter arbetet med att erbjuda sirskilt boende
platser i Malmo. For att ticka behovet av sirskilt boende med i forsta hand platser i kommunal regi har
férvaltningen succesivt tagit 6ver de flesta platser pa Nobelgirden frin hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen. Det har dven skett en matchning av aktuella brukare med beslut om boende enligt
socialtjinstlagen med lediga platser i befintliga boenden, vilket 4ven omfattar LSS-boenden till personkrets
3. Trots vidtagna dtgirder och ett pagiende arbete med olika 16sningar f6r att méta efterfrigan konstateras
ett utdkat behov av platser i extern regi det kommande éret.

Antalet externa platser SoL. budgeteras till 116 i snitt per manad under 2023. Budgetramen utékas darfér
med 15 mnkr i budget 2023. Prisupprikning 2023 enligt ramavtal uppgar till 3,8 mnkr och ingér i
budgettillskottet.

Under 2022 har hemtagningar genererat en volymminskning och dirmed ett ekonomiskt éverskott fér
externa platser LSS. Samtidigt har detta lett till 6kade kostnader inom boendena i kommunal regi, da
stddbehovet har krivt en utékad bemanning, i synnerhet gillande boende f6r barn och unga.
Bedémningen infér 2023 ir att antalet externa platser LSS kommer att bli 19 i snitt per manad, vilket
innebir ndgot ligre volymer dn budgeterat f6r 2022. Samtidigt kommer ett fatal nya drenden att generera
en kraftig kostnadsékning till £6ljd av ett hdgt dygnspris som aterspeglar ett stort behov av stéd hos
enskilda. Didrmed minskas ramen fér externa platser LSS till £6ljd av ldgre volymer men Skas samtidigt f6r
att finansiera pris6kningen, vilket innebdr ett tillskott i budgetramen om 4,5 mnksr.

LSS-utbyggnad

Att bygga nya boenden f6r nimndens malgrupp inom LSS-omrddet dr fortsatt prioriterat.

LSS-utbyggnaden forstirks med 9,9 mnkr f6r 2023. Tillskottet avser tre nya gruppbostider i kommunal
regi, med totalt 18 ligenheter, som planeras starta hosten 2023. Budgetramen innehaller ocksa
kompensation om 6,8 mnkr for helarseffekten av det nya LSS-boendet som startat 2022.

Avslutat samarbete med Region Skine

En kostnadsékning om 2 mnkr berdknas uppsta inom LSS-boende f6r personkrets 3 under 2023 kopplat
till att delfinansieringen av personalresurser inom ramen for tidigare samarbete med Region Skdane upphér.

Genomférda verksamhetsomstillningar

Trots start av nya LSS-boenden samt ombyggnation och anpassning av befintliga boenden kan efterfragan
av LSS-bostider inte tillgodoses i 6nskad omfattning, samtidigt som ett antal ligenheter stir tomma. Att
de tomma ligenheterna dr ndstan uteslutande service- och satellitligenheter medan efterfragan avser
gruppbostiader dr den viktigaste orsaken till att det finns tomma ligenheter. En genomging av LSS-
bostider som dr svira att hyra ut har gjorts och vissa ligenheter har kunnat avvecklats. Under dret har
dven omstillningar till annan verksamhet genomférts. Dessa avvecklingar och verksamhetsférandringar
frigbr ekonomiska medel motsvarande 14,6 mnkr i budget 2023.
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Inom ramen f6r dessa omstillningar har det genomfdrts en sammanslagning av stédboendena Bangatan
och Vistra Skrivlinge till ett stédboende f6r att uppni en forbittrad kostnadseffektivitet i férhallande till
den tidigare laga beliggningen. Stddboendet Bangatan ir riktat till hemldsa personer med ett aktivt
missbruk och psykossjukdom. Boendet 4r kommunévergripande och placering sker via socialtjdnsten som
beviljar bistand till boendet. Sammanslagningen har inneburit att ekonomiska resurser om 8,3 mnkr
frigjorts.

Efterfragan om platser pa LSS-boende till personer inom personkrets 3 minskar medan behovet av sirskilt
boende och korttidsplatser enligt socialtjdnstlagen 6kar kraftigt. Omstillningen av ett LSS-boende till ett
korttidsboende SoL har inneburit, utdver utbkade mojligheter att méta efterfraigan med platser pa
hemmaplan, dven frigjorda resurser om 6,3 mnkt.

Plattformen kring personer med ett beteende som utmanar verksamheten

For att tillcodose den enskilde ritt stéd vid beteenden som utmanar behdvs det omfattande personella
resurser i form av egna personalteam, vilket innebir hoga kostnader f6r nimnden.
Funktionsstddsforvaltningen arbetar dirfér med att skapa en gemensam plattform kring personer med
beteenden som utmanar verksamheten. Arbetet genomfors med interna resurser och beaktar pagiaende
forskning.

Plattformen innebir att ett nira samarbete mellan LSS-bostider och daglig verksamhet byggs upp kring
den enskilde, dir férdelarna med den pedagogiska strukturen som har implementerats i avdelning I.SS-
bostider ska méta alternativa och flexibla former av daglig verksamhet. Ett team med medarbetare med
kompetens sirskilt viktig for att arbeta med dessa brukare kommer tillhandahallas fran hilso- och
sjukvdrdsorganisationen. Vidare kommer dven frigor rérande bemanning, arbetsmiljo,
kompetensférsorjning och kompetensutveckling att ingé i arbetet med plattformen.

Genom samlade krafter kring brukaren, som den gemensamma plattformen kommer att erbjuda, bedéms
kostnaden for ett utkat behov av stéd hos malgruppen minska med 10 mnkr pd arsbasis. Samtidigt anses
plattformen tillférsikra en sikrare arbetsmiljé f6r medarbetarna.

Daglig verksamhet

En pitaglig volymékning har skett inom daglig verksamhet under 2021 och 2022 jaimfért med tidigare ar
och trenden bedéms fortsitta 2023. Antalet personer med verkstillt beslut om daglig verksamhet LSS
bedéms bli 937 1 snitt per manad 2023, vilket innebidr en 6kning med 32 personer per minad jimfért med
utfallet f6r 2022.

Det finns ett behov av att kunna verkstilla fler beslut om daglig verksamhet LSS i en snabbare takt dn
tidigare men svérigheten med att hitta nya lokaler och nya utmaningar gillande kompetensférsorjningen
térsenar processen. Detta har gjort att antalet brukare med beslut i vintan pa verkstillighet har legat pd
ovanligt héga nivder under 2022. Det sker dven omlokalisering av befintliga verksamheter f6r att pa bésta
sdtt nyttja resurserna och nya innovativa l6sningar diskuteras fér att méta framtida behov. Infér 2023
kvarstir utmaningen att verkstilla beslut i den omfattning som efterfragas.

Daglig verksamhet LSS kompenseras i budgetram 2022 {6t helarseffekt avseende nydppnade
verksamheter 2022 om totalt 3,5 mnkr samt tilldelas budgetmedel om 20 mnkr f6r nya platser under 2023.
Detta innefattar kostnader f6r lokaler, personal och kringkostnader.

Omstillning av befintlig verksamhet

Daglig verksamhet LSS har tagit fram en egen modell £6r behovsbedémning som baseras pa dtta nivder,
dir niva 1 innebir ett begransat behov av personalstéd medan niva 8 innebdr att det ofta krivs speciella
16sningar kring verksamhetens utformning och placering samt tvd personal eller fler som arbetar med
personen under dagen. En ekonomisk modell fér f6rdelning av resurser baserad pa den befintliga
behovsbedémningen samt utifrdn tre olika tidsintervaller, enligt antalet timmar som respektive brukare dr
planerad i verksamheten, har tagits fram under 2022 och implementerats i samband med férdelningen av
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ckonomiska resurser i budget 2023. Modellen 6verensstimmer med resursférdelningsmodeller som
anvinds i andra kommuner som exempelvis i Géteborg, Lund och Ystad. P4 sikt kommer en utvirdering
av de befintliga beddmningarna genomféras. I nuldget finns det en osikerhet kopplad till ekonomiska
forutsittningar i samband med férdelningen av resurser under aret men bedémningen ér att
resursférdelningsmodellen kommer att innebidra en effektivare verksamhet och didrmed ldgre kostnader.

Savil lagens intentioner gillande daglig verksamhet LSS som de politiska mélen 1 Malmé stad markerar
fortsatta krav pd att na framgéng i arbetet med att personer tillhérande malgruppen ska na ett l1énearbete.
Arbetet f6r att 6ka méjligheterna f6r personer med funktionsnedsittning att ndrma sig arbetsmarknaden
och fa anstillning fortsitter i forvaltningen, bland annat genom ett f6rdjupat samarbete med
arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Samtidigt anséker allt fler brukare i en hégre dlder om daglig
verksamhet LSS. Gymnasiesirskolan star f6r nirvarande for cirka 25 procent av det totala inflédet till
daglig verksamhet till skillnad fran tidigare 75 procent. Det dr svart att hitta hela forklaringen till
térindringen men en anledning kan vara att arbetsmarknaden och andra sociala arenor har minskat f6r
malgruppen bland annat som en effekt av pandemin.

Projekt som Make it: work, som pagitt 2020 - 2022, visar att med ritt strukturer, konstruktiv samverkan
och stérre kunskap hos alla involverade 6kar ocksd méjligheterna f6r personer med funktionsnedsittning
att ndrma sig arbetsmarknaden, fa anstillning och behélla den Sver tid.

Genom att mojliggora en forflyttning fran daglig verksamhet till 16nearbete i form av AMS-anstéllningar
och dven stegforflyttningar inom daglig verksamhet, exempelvis genom att ga frin gruppverksambhet till
enskild plats frigbrs platser fOr att bittre mota efterfrigan och minska vintetiden fran beslut till
verkstillighet. Dessutom bedéms forflyttningen till I16nearbete ha en positiv ekonomisk effekt.

Totalt bedéms dtgirderna innebéra en kostnadsminskning motsvarande 10 mnkr.
Kommunens betalningsansvar personlig assistans SFB

Personlig assistans enligt SFB finansieras med assistansersittning frain Forsikringskassan enligt av
regeringen faststilld schablonersittning. Kommunen har betalningsansvar fér de forsta 20
assistanstimmarna i veckan.

Forindringarna i LSS och socialférsikringsbalken som trider i kraft den 1 januari 2023 kommer att
innebdra att fler personer far ritt till statlig assistansersittning 2023, i enlighet med utredningen som star
till grund £6r lagférindringarna.

Okade volymer inom personlig assistans enligt socialférsikringsbalken innebir dven hogre kostnader
avseende det kommunala betalningsansvaret f6r de f6rsta 20 timmarna i veckan. Didrmed avsetts 4 mnkr i
budgetram 2023 f6r att finansiera kostnadsékningarna till £6ljd av lagf6érindringen.

Hilso- och sjukvard

Hilso- och sjukvardsorganisationen arbetar med fokus pd att mota patienternas behov utifran att arbeta i
team med 6vriga av forvaltningens verksamheter. For detta krivs kunskap, ett stindigt pagaende ldrande
och utveckling av férhéllningssitt och arbetssitt f6r medarbetarna dir kraften 1 att arbeta i team kommer
till sin ritt utifrin patientens behov, vilket gir helt i linje med omstillningen till néira vard.

Hilso- och sjukvirdsenheten tillf6rs 17,5 mnkr i budgetram 2023 vilket innefattar férstirkning nir det
giller bade sjukskotersketjanster och legitimerad personal inom rehabiliteringsverksamheten savil som
finansiering for 6kade kostnader avseende inkontinenshjalpmedel, tekniska hjalpmedel och leasingbilar.
Malet 4r att minska extern bemanning under 2023, ekonomiska medel tillsitts endast f6r finansiering av
bemanningssjukskoterskor under sommaren.

Det nya systemet som miter behoven av hilso- och sjukvardsinsatser kommer att underlitta framéver £6r
méjligheten att f6lja och utvirdera behov i férhallande till kostnader. Arbetet inleds med bedémningar av
tidsatging, per insats och patient av varje patientansvarig sjukskoterska, fysioterapeut och arbetsterapeut
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inklusive kringtid sdsom kontakt med anhériga, administration, dokumentation, restid samt samverkan
med andra yrkesroller eller aktérer. Behovsbedémningen skapar insikter och jamforbarhet frin
individniva, till sektion, enhet, staden i sin helhet och mellan kommuner och blir ett viktigt stod under
inférandet av en ndra vird och for att f6lja kostnadsutvecklingen Gver tid.

Mer kvalificerad vard kommer bedrivas i hemmet 1 och med omstillningen till ndra vird som ber6r
samtliga ndimndens verksamheter. FOr att skapa forutsdttningar f6r implementering kommer fokus i
arbetet framat att vara pa den fortsatta uppbyggnaden av en hallbar hilso- och sjukvirdsorganisation med
adekvat bemanning av legitimerad personal som har ritt kompetens och férutsittningar for att driva
utvecklingen av teambaserad vardform i ndra samarbete med f6rvaltningens olika verksamheter.

En hallbar hilso- och sjukvirdsorganisation forutsitter bland annat en effektiv struktur kring delegeringar
av hilso- och sjukvirdsinsatser. Med en forbittrad planering av delegerad personal ute i verksamheterna
forvintas behovet av oplanerade punktinsatser av legitimerad personal i verksamheterna minska, vilket
skulle ge positiva effekter pd savil bemanningsplanering som arbetsmiljé. Ur ett ekonomiskt perspektiv
skulle detta dven medfdra ligre kostnader f6r bemanningssjukskoterskor. Vidare méijliggdr en samlad
organisation for legitimerad personal en effektivare anvindning av befintlig kompetens och minskad
sarbarhet, vilket ocksa bedoms leda till en positiv paverkan pd ekonomin.

Verksamhetsstédjande funktioner

Myndighetsfunktionen

En barnsektion har bildats inom nimndens myndighetsenhet i syfte att kvalitetssidkra arbetet med insatser
till barn och unga, arbeta férebyggande och forbittra samarbetet med bland annat skolférvaltningarna och
arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Samtidigt kommer den mottagningsfunktion som startat inom
myndighetsenheten underlitta arbetet med orosanmilningar och 6ka tillgingligheten. Vidare kommer
satsningar géras pa en férbittrad information till anhériga gillande utbudet av férebyggande insatser som
gOr att boendeinsatser kan undvikas sa lingt det dr moijligt.

Inflédet av ans6kningar till myndighetens LSS-team har 6kat under 2022. I jimfdrelse med ar 2021
hanterar myndigheten en 6kning med cirka 100 ansékningar per minad. Myndigheten arbetar med att
ligga en bra grund for en planerad omorganisation vars syfte dr att optimera mojligheterna for
handldggare att savil arbeta med att halla handliggningstider som att f6lja upp tidigare fattade beslut.

For att finansiera mottagningsfunktionen inom barnsektionen samt till en férstirkning med
bistindshandldggare for att méta inflédet av ansékningar till LSS-teamet samtidigt som fortsatt fokus
ligger pd uppfodljning av tidigare beslut och inklusive 6kade lokalkostnader férdelas myndigheten 7,3 mnkr
i budgetram 2023.

Forvaltningsgemensam verksamhet

Enligt bedémning kommer férvaltningens kostnader fér IT-system att 6ka 2023. Aven det arliga behovet
gillande utbyte av datorer genererar en kostnadsokning trots radande restriktivitet och
kostnadsmedvetenhet. Vidare finns det behov av att finansiera ett systemstod for arbetet med
resursférdelning enligt genomférda behovsbedémningar inom LSS-boende och inom hilso- och
sjukvardsverksamheten samt av en viss forstirkning inom stabsavdelningarna. Fér finansiering av
identifierade kostnadsékningar tilldelas gemensam verksamhet 9,3 mnkr.

Frimjande och férebyggande verksamhetsstéd

Det frimjande och f6érebyggande arbetet haller pi att ses 6ver. Fokus framdver dr bland annat att nd
ambitionen om en jamlik hélsa och ndra vird. Dels finns det en idé om ett tydligare uppdrag inom de
preventiva och hilsofrimjande insatserna, dels finns det férslag om att samorganisera
habiliteringsuppdraget enligt hilso- och sjukvardslagen med 6vriga hilso- och sjukvardsuppdrag i
forvaltningen. Detta f6r att skapa en starkare verksamhet med 6kad tillginglighet f6r sdvil patienter som
personal ute i verksamheterna genom “en vig in”. Det ska vara litt att komma i kontakt med legitimerad
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personal och snabbt fa ritt typ av insats utifrin det individuella behovet. Med en tinkt samorganisering
férvintas dven samverkansvinster med regionens berérda verksamheter. Syftet 4r att pd bésta sitt “méta
patienten dér den 4r”, helt i enlighet med avsikterna i nira vard omstillningen.

Det kommer ocksi att ske en 6versyn med fokus pa anhdérigsamordningen, syninstruktérer och
fritidsverksamheten med utgiangspunkt i ansvarsférdelningen mellan stadens nimnder gillande
organiseringen av dessa uppdrag och verksamheter. Vidare planeras en analys av
tillginglighetssamordnarnas roll i Malmé stad i férhallande till behovet framéver och dirmed en Gversyn
av nimndens behov av personella resurser.

Inf6r budget 2024 kommer dven organisationsstodet genomlysas fOr att identifiera alternativ och
moéjligheter till effektivare anvindning av stédet till féreningslivet, ett arbete som kommer att utféras i
dialog med civilsamhillet.

En forsknings- och utbildningsenhet 4r i uppstart med mal att bittre motsvara kravet pa
kompetensutveckling inom férvaltningen med hinsyn till f6rindringar och 6kad komplexitet i
stddbehovet hos milgruppen.

Ekonomiska resurser om totalt 5 mnkr bedéms kunna frigbras genom att skapa férutsittningar for det
frimjande och férebyggande verksamhetsstodet.

Effektivare administrativa processer

Sektionschefers forutsittningar och ansvar avseende ett vil fungerande administrativt stdd behéver ses
over. For att kunna jobba med en effektiv verksamhetsstyrning och f6lja inriktningen i budget 2023 om att
minska vilfirdpersonalens administrativa bérda beh6ver effektivare administrativa processer faststillas.
Ett exempel ir det administrativa arbetet kring lokalfragor dir st6d och avlastning for sektionschefer
efterfragas.

Ett kommunoévergripande arbete fOr att skapa en effektivare ink&psorganisation och dirmed effektivare
administrativa processer pagir inom ramen for projektet Certifierade bestillare. Detta innebir att varje
nidmnd ska forma en strukturerad ink&ps- och bestillarorganisation med tydliga roller och ansvar pa
férvaltningen, implementera ett framtaget introduktions- och utbildningspaket och verkstilla krav pa
bestillarbehorighet.

Den ekonomiska effekten av effektivare administrativa processer inom funktionsstédsférvaltningen
beriknas till 2 mnkr.

Lokaler

Forutsittningar fr en god fysisk miljé

Forvaltningen har pabérijat ett arbete med att férindra stddorganisationen kring de lokaler som nyttjas 1
verksamheten.

Upplevelsen hos forsta linjens chefer dr att mycket av arbetstiden liggs pa sidant som inte frimjar det
nira ledarskapet och utveckling av kirnuppdraget nir det giller frigor som r6r lokaler samtidigt som
kompetens i frigan saknas hos cheferna. Ett storre stod efterfragas kring frigor som rér renoveringar och
nybyggnationer men dven det mer 16pande arbetet med den fysiska miljon, savil medarbetarnas som
brukarnas.

Utover ett narmre stdd till sektionscheferna beh6ver férvaltningen fa en total Gverblick av alla ligenheters
och Gvriga lokalers behov av framtida underhill och investeringsbehov for att sikerstilla goda
levnadsvillkor f6r brukarna och ritt ekonomiska prioriteringar inom férvaltningen. Det har tidigare
saknats en strukturerad och Gversiktlig bild 6ver de renoveringsbehov som finns i verksamheterna och
prioriteringar som krivs. Det pagdende arbetet med lokalférsérjningsprocesserna i staden behéver ocksa
finnas med som utgangspunkt for nya arbetssitt inom férvaltningen nir det giller bestillningar av nya
lokaler.
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Foér genomfoérandet av planerade férindringar och det underhall som krivs tillsitts 4 mnkr i budgetram
2023.

Effektivt lokalutnvttjande

Av de 16 personer med avslutad insats om bostad med sirskild service LSS mellan oktober 2021 och
oktober 2022 har 12 personer gatt till egen bostad. Méjligheterna f6r en person som skulle kunna flytta
fran en bostad med sirskild service enligt LSS (frimst servicebostad) till en bostad i ordindrt boende
péaverkas negativt av situationen med underskott av bostider pa den 6ppna bostadsmarknaden.
Forvaltningen kommer att analysera olika former av stdd som kan erbjudas framéver till personer som har
forutsittningar och 6nskar flytta fran sirskilda boendeformer till egen bostad.

En mer strukturerad process f6r tomplatshantering inom samtliga LSS- och SoL-boenden bedéms bidra
till en effektivare anvindning av bestindet, vilket innebir dels en minskad vintetid f6r en boendeplats,
dels ldgre kostnader. For att effektivisera processen kommer rutiner f6r témning, stdd och besiktning av
ligenheter vid avilyttning att revideras och kompletteras i syfte att korta ner tiden fran att en ligenhet blir
ledig till att anvisning kan ske. Detta berdknas leda till minskade kostnader om 5 mnkt.

Inom sirskilt boende enligt socialtjanstlagen har volymutvecklingen lett till 6kade kostnader de senaste
aren. Trots vidtagna atgirder Gverstiger den 6kade efterfrigan mojligheten att erbjuda platser i egen regi,
vilket leder till ett Gkat antal personer som mdste erbjudas plats utanfér Malmé. For att méta den 6kade
efterfrigan om boendeplatser pagar en matchning av aktuella brukare med beslut om boende enligt
socialtjdnstlagen med lediga platser i befintliga boenden, vilket dven omfattar LSS-boenden till personkrets
3. Genom ett strategiskt stillningstagande och genom att utreda hur tomma platser inom LSS-bestdndet
riktat till personkrets 3 kan anvindas pa bista sitt bedéms det att ekonomiska resurser om 5 mnkr frigors
p4 arsbasis. Berdkningen baseras pa antagandet att nettokostnaden for en extern plats utgér en besparing i
sin helhet vid utnyttjande av befintliga resurser inom kommunala boenden.

Efterfragan pa korttidsplatser enligt socialtjanstlagen har 6kat kraftigt 1 jimf6relse med bade budgeterat
antal £6r 2022 och utfallet f6r féregiende ar. Manadssnittet 2022 uppgick till 19 korttidsplatser medan
budgeten beridknades till 7. Efterfrigan om korttidsboende paverkas i h6g grad av ett ut6kat antal
korttidsdygn per person. Detta beror 1 minga fall pa att personer som hade kunnat skrivas ut blir kvar pa
korttidsboendet en lingre tid till £6ljd av att vederbérande saknar egen bostad. Situationen med underskott
av bostider pa den 6ppna bostadsmarknaden paverkar férutsittningarna f6r malgruppen att ordna en
bostad sjilva samtidigt som behovet av bostad anses ligga utanfér méjligheten till stéd fran
arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Genom att minska vistelsetiden inom korttidsboende med 15
dygn per brukare och édr beriknas en kostnadsminskning med 2 mnkr kunna uppnds. Detta férutsitter en
snabbare uppféljnings- och beslutsprocess for att kunna erbjuda malgruppen andra alternativ till stéd
inom férvaltningen savil som i samarbete med andra férvaltningar.

Bed6mningen iér att de kostnadsdrivande férindringar som sker inom nimndens lagstadgade verksamhet
ir omfattande och att det framéver kan krivas ett tillskott av ekonomiska resurser f6r att en budget 1
balans ska kunna uppnas. Férhoppningen ir att den pagiende genomlysningen av nimndens ekonomi
savil som tillhérande férdjupningsuppdrag kommer att tydligetra det 6kade behovet Gver tid samtidigt
som nya sitt for en effektivare utnyttjande av befintliga resurser lyfts fram. Under aret pagar samtidigt ett
intensivt arbete med framtagna dtgirder for en budget i balans.

En riskfaktor som maste lyftas fram nir det giller funktionsstédsnimndens ekonomi framéver ar att
utéver kostnadsokningar som hirrér fran verksamhetsspecifika utmaningar och personalpolitiska
férindringar paverkas nimnden i1 hég grad av de ovanligt stora prishdjningar som sker for flertalet av
varor och tjanster samt hoga energipriser (el och drivmedel). Det globala ekonomiska liget med en
stigande inflation talar f&r att priserna for varor och tjdnster samt energipriserna fortsitter att stiga 2023.
Aven stora prishojningar hos stadens avtalsleverantorer genomférs, till exempel nir det giller hjilpmedel.
Funktionsstddsférvaltningen bedriver omfattande, komplexa verksamheter som till stérre del dr
dygnetrunt verksamheter. Prish6jningar resulterar dirfor i kostnadsékningar till omfattande belopp och
samre ekonomiska forutsittningar f6r den brukarnira verksamheten.
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Investeringsram

Typ av investering Prognos 2022 Budget 2023 Forandring
Inventarier/byggnadsinventarier 12 000 18 000 6 000
Summa 12 000 18 000 6 000

Funktionsstodsnimndens investeringsram om 18 mnkr planeras anvindas for inredning och annan
utrustning som behdvs fOr start av nya LSS boenden och nya dagliga verksamheter samt férvintat

investeringsbehov i 6vriga verksamheter.

Namndsbudget 2023, Funktionsstddsnamnden

25(25)



	Sammanfattning
	Nämndens ansvar
	Plan för verksamheten
	Utveckling av nämndens verksamhet
	Nämndens prioriteringar
	Gemensam planering från ledningssystemet


	Plan för ekonomin
	Investeringsram


