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Bakgrund

Malm¢ stad vill vara en bra arbetsgivare som ir fri fran diskriminering. Enligt diskrimineringslagen har vi
ett ansvar att forebygga diskriminering och verka for lika rittigheter och mdéjligheter oavsett
diskrimineringsgrund. Detta arbete heter aktiva atgdrder och innebir att arbetsgivaren ska genomféra ett
fortlopande arbete i fyra steg (underséka,analysera, dtgirda, félja upp/utvirdera) inom féljande fem
omréiden: arbetsférhallanden, bestimmelser och praxis om 16ner och andra anstillningsvillkor, rekrytering
och befordran, utbildning och 6vrig kompetensutveckling samt mdojligheter att férena arbete och
torildraskap.

Arbetsgivaren ska dven frimja en jimn konsférdelning, ta fram, f6lja upp och utvirdera riktlinjer och
rutiner samt férhindra trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier (bestraffning). I arbetet med
aktiva dtgirder ingdr ocksa att genomfora arliga I6nekartliggningar.
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Inledning

Malmo stad arbetar utifrdn ett kommunovergripande ramverk. Detta bestar av fyra olika delar. Alla
ledningsgrupper genomfér arligen en workshop dir verksamheten analyseras utifrin de fyra stegen och de
fem omradena ovan. Granskningen och eventuella atgirder sammanstills i en handlingsplan som sedan
samverkas. Workshopen ska ta sikte pa attityder och normer i den egna verksamheten f&r att kunna
identifiera strukturella risker f6r diskriminering eller repressalier.

Alla styrdokument och riktlinjer ska vara fria fran diskriminering och dessa ska granskas vid férindring
eller nir nya dokument tas fram. Detta gbra pa tvd plan kommundévergripande och férvaltningsspecifika.

Alla HR-processer ska vara fria frin diskriminering och dessa granskas vid f6rindring.

Varje dr {0ljs arbetet med aktiva dtgirder upp pa kommundévergripande nivd. Férvaltningarna rapporterar
in identifierade risker och dtgirder samt resultatet efter granskningen av férvaltningsspecifika riktlinjer och
styrdokument. P4 kommundévergripande nivd rapporteras resultatet fran granskningen av
kommunévergripande styrdokument och riktlinjer samt granskningen av HR-processerna.

Det gors dven en uppfoljning av hur ramverket for aktiva dtgirder har fungerat. Denna uppféljning gérs
pa forvaltningsniva.
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Sammanfattning

Workshopar har under viren 2022 genomférts i férvaltningens ledningsgrupper med utgangspunkt i
Malmé stads ramverk. En rad risker och konsekvenser har identifierats, och atgirder har planerats f6r
dessa under 20202 och botjan pa 2023. Respektive ledningsgrupp/verksamhet dr ansvarig for sina
planerade atgirder som har samverkats med fackliga organisationer. De risker, konsekvenser och dtgirder
som redovisas 1 denna rapport omfattar sidant som berdr alla medarbetare i férvaltningen eller sidant
som dr aterkommande i flera ledningsgruppers riskanalys.

Som ett komplement till drets workshop ingick d4ven en enkit som besvarades av alla ledningsgrupper.
Frigorna i enkiten bygger pé frigestillningar som tagit fram f6r det workshopverktyg som erbjudits av
Malmé stad £6r genomférandet av workshoparna. Funktionsstédstérvaltningen har valt att inte anvinda
sig av det digitala workshopverktygen, men diremot av méjligheten att arbeta vidare med
fragestillningarna 1 annan form. Dessa svar mojligg6r en djupare analys av vilka fragor som ér viktiga f6r
férvaltningen att arbeta vidare med i ett bredare perspektiv inom diskrimineringsomradet.

Forutom nimnda workshopar ingar en granskning av férvaltningsévergripande styrdokument och
riktlinjer sd att de ér fria fran diskriminering, i1 enlighet med vad som nimnts i foregiende érs rapporter.
Under 2020 togs det fram en 6vergripande process f6r dokumentgranskning och styrdokument som
beslutas av nimnden. Detta arbetet har under 2022 fortsatt och alla férvaltningsspecifika
forvaltningsévergripande styrdokument och rutiner, som beslutas av férvaltningsdirektor/ledning har setts
over.

Under 2022 har dven arbetet med att synkronisera processen for aktiva atgirder tillsammans med
processen for det drliga systematiska arbetsmiljdarbetet paborjats. Avsikten ér att uppna ett mer gynnsamt
fléde mellan processerna, dir processerna drar nytta av- och forstirker varandra. Tanken ér dven att det
ska finnas en tematisk hantering dir samma fragor behandlas samtidigt 1 tiden, istéllet f6r vid olika
tidpunkter under dret. Av denna anledning flyttades workshoparna for aktiva atgirder under 2022 frin
hésten till varen. Under hosten 2022 implementeras en ny modell £6r drlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet 1 staden, och avsikten dr att processerna ska ligga 1 linje med varandra under 2023.

Aktiva atgarder 2022, Funktionsstédsndmnden 5(10)



Identifierade risker och atgarder

Arbetsforhallanden
Risk Atgird Status Slutdatum
Att det finns attityder, bemé6tande och Ha jamlikhet/jamstalldhet/normer
jargong pa olika arbetsplatser som kan leda | som en aktiv punkt pa APT, | Planerad  2023-03-31
till diskriminering eftersom for lite tid t.ex. manadens fraga
agnas till fradgor som rér normer, jargonger Arb 4 0SA och
och attityder i verksamheten. Ex gillande r :ta me dsarb :c . Planerad  2023-03-31
etnicitet, kon, sexuell laggning ( ex vardegrundsarbete
mansf('irakt) och alder Haen genomgéng av
diskrimineringsgrunderna i . Planerad  2023-03-31
Konsekvens verksamheterna (ta hjilp av HR)
- Att det uppstar diskriminering och/eller - - - -
trakasserier utifran flera Arbeta for en Sppen dialog i
diskrimineringsgrunder. respektive verksamhet, dr det ett
- Att det sker en normalisering av jargong. dmne vi 5r'medvetna om och hur
- Att det skapas en en diskriminerande himterar vi dessa fragor W planerad  2023-03:31
kultur pa vara arbetsplatser kring Forebyggande arbete genom
kén/alder/etnicitet. 6vningar, filmvisning mm som HR
- Att medarbetare kan vantrivas, ma daligt skickar ut
och bli sjuka elloer sIuta. sitt arbete. Ha utbildning fér medarbetare och
- Att det uppstar kc.)nﬂlkter mellan ledning i diskrimineringslagen och | Planerad = 2023-03-31
medarbetare eller i arbetsgrupper. dess grunder.
Att det rader en svartillganglig Skapa en tillgénglig moteskultur
moteskultur utifran olika preferenser och behov
(sasom t.ex. svarighet att delta vid | Planerad = 2023-03-31
Konsekvens fysiska méten) och majliggor digital
Exkludering medverkan vid méten
Bjuda in HR f6r att skapa en
checklista for tillgangliga moten W pianerad 20230331
Att Fanriksgatans "Husets brandrutin” inte | Se 6ver 6vergripande rutin fér
ar tillrdckligt tydlig vad géller att hjilpa brand. Narmaste chef utformar
personer med funktionsnedsattning vid individuell handlingsplan med
utrymning. berérd medarbetare hur . Planerad 2023-03-31
utrymningen ska ga till, vilket stod
Konsekvens som behdvs. detta ska framga av
Risk att medarbetare férolyckas vid brand. brandrutin.
Att det vid planering av stérre
héndelser/moéten/konferenser i
forvaltningen missas att ta hdnsyn till
andra storre hogtider dn de traditionellt Ta hansyn till de storre icke-svenska
svenska hogtiderna (sdsom jul och pask) hogtiderna vid planering av storre
hindelser/méten/konferenser inom . Planerad 2023-03°31
Konsekvens forvaltningen.
Medarbetare som firar icke-traditionellt
svenska hogtider (sdsom Eid eller Ramadan)
risker att inte kunna delta.
Att lokaler inte dr anpassade for fysiska Anvand checklista for tillganglighet
och psykiska nedsattningar som forvaltningens
2023-03-31
tillganglighetssamordnare tagit . Planerad 023033
Konsekvens fram.
Att det skapas en exkluderande arbetsplats. ] o
Anlita foretagshalsovarden . Planerad 2023-03-31
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Risk Atgird Status Slutdatum
Att diskriminering sker i samband med
in/utgang i forvaltningens lokaler pa
/ g g & P Ha passerkort och tagg synligt i
Fanriksgatan. L . .
Fanriksgatans lokaler och vid Planerad = 2023-03-31
Konsekvens in/utgang i huset.
Att den utsatta kdnner sig diskriminerad.
Bestammelser och praxis om I6ner och andra anstallningsvillkor
Risk Atgard Status Slutdatum
Att det uppstar en godtycklig I6nesittning | Anvanda KOLL samt samordna sig
p.g.a. chef inte tar in tillrdckligt med med kollegorna inom enheten. = Planerad  2023-0331
underlag samt att det finns en bristande
samstdmmighet med andra chefer och
enheter.
Systematisera proceduren kring B
Konsekvens I6nesédttning i enheten/avdelningen Planerad 20230331
Att medarbetare |6nesatts olika, utan
egentlig grund for det.
Rekrytering och befordran
Risk Atgird Status Slutdatum
Att det finns for hogt stallda krav pa HR att f6lja upp hur kraven i
sprakkunskaper rekryteringsannonser utformas
avseende sprakkrav. Utifran
Konsekvens férekomst och tillaimpning av kraven . Planerad  2023-03-31
Att exkludering sker utforma végledning kring hur krav
kan utformas om behov av detta
foreligger.
Att diskriminering sker under Genomfdra kompetenshéjande
rekryteringsprocessen da det finns insats /kompetensutveckling inom . Planerad  2023-03-31
bristféllig kunskap i férvaltningens kompetensbaserad rekrytering.
verksamheter kring kompetensbaserad
rekrytering.
Konsekvens
- /.Att '(ﬁs'krirr'ﬂnering kan ske utifran alla Anvinda sig av forvaltningens
dlskrlmmenngsogru“nderna:‘. ' . rekryteringsteam som stéd i B pianerad 2023-03-31
- Att det uppstar sdmre méjligheter att nd rekryteringsprocessen
Malmé stads mal med jamlik rekrytering och
mangfald
- Att medarbetare anstélls som inte
uppfyller kraven
Att diskriminera unga sokande da
malgruppen har behov av personal med
mognad och erfarenhet. Tillampa kompetensbaserad
rekrytering med fokus pa N Planerad = 2023-03-31

Konsekvens
Diskriminering av unga s6kande i
rekryteringar.

kvalifikation och inte alder.
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Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

Risk Atgard Status Slutdatum
Att tappa dldre chefer da det inte finns Inféra strukturerat mentorskap fér B ol 4 20230331
nagon specificerad ledarskapsutbildning chefer inom Malmé stad. anera 3033
for erfarna ledare (Avd. LSS) - . .
Infora en méjlighet for att chefer att
vidareutvecklas genom att
Konsekvens aterinféra ledarsgka sprogram for W panerad 20230331
Att erfarna chefer upplever att de inte p hef psprog
utvecklas eller stagnerar i sin utveckling. erfarna cheter.
Infora reflekterande team. . Planerad  2023-03-31
Att inte alla medarbetare fullt ut kan Erbjuda tillganglighetsanpassade . Pl 4 2023-0331
tillgodogéra sig utbildningar pa grund av utbildningar. anera 3033
spraksvarigheter eller U . Klimat da
funktionsnedsattning. Detta da pzmubntra ett ipiet lmaot ar |
utbildningar endast ges pa svenska eller me ?r etarna ska kunna vaga prata Planerad ~ 2023-03-31
digitalt . om sina behov.
Utbilda chefer och
Konsekvens omsorgspedagoger i tillginglig B panerad 20230331
Att medarbetare gar miste om utbildning larmilj6.
och méjlighet att utvecklas. Digitaliseringen
kan missgynna medarbetare som inte har Erbjuda SFI eller anda sprakinsatser . Planerad  2023-03-31
datorvana eller tex en smartphone.
Att ett indirekt osynliggérande sker av en Genomga HBTQIA+ utbildning | - 4 2023-03-31
grupp medarbetare som kdnner sig (digital) i ledningsgruppen anera 3033
diskriminerade kopplat till kén "annat" - - K X
Foéra en 6ppen dialog inom
Konsekvens ver!(.samhjtel;?a krlngdom de:’ta ar m
Att det skapas en diskriminerande kultur pa ettamne et' inns me v?ten etom Planerad ~ 2023-03-31
arbetsplatserna och om det finns tillrdckliga
kunskaper?
Méijligheter att forena arbete och férdldraskap
Risk Atgird Status Slutdatum
Att fordldralediga medarbetare under Ha en dialog med medarbetaren som
fordldraledigheten star utanfér ska vara foréldraledig om hur
arbetsplatsen/kdnner sig uteslutna. kontakten med arbetsplats/chef ska
skotas (regelbundenhet, mail,
Konsekvens telefon m.m.) samt om | Planerad  2023-03-31
- Att medarbetaren kédnner sig utanfor medarbetaren vill ha information
arbetsplatsens gemenskap t.ex. genomatt | fran verksamheten eller bli inbjuden
inte bjudas in pa sociala aktiviteter. till personalaktiviteter,
- Att medarbetaren missar viktigt planeringsdagar m.m.
information och organisatoriska handelser p i .. dukti o
(planeringsdagar, medarbetarsamtal, . enor:1 or:a en aterintroduktion vi | Planerad  2023-03-31
chefsbyten m.m.) atergang i arbete.
Ta fram stodmaterial for chefer som
de kan anvénda for dialog infor N 4 2023-0331
langre planerad ledighet eller anera 3033
ledighet pa deltid.
Att méten, APT, utbildningar, ledarforum Se 6ver planering av ledardagar, . ol q 5023-03-31
laggs pa tider som gor det svart for utbildningar och uppféljningsméten anera 3033
deltidsforaldralediga att delta (inkl. Fora diskussi  arb
skollov, tidiga morgnar, sena ora ,"'(S ;s.:oner ! a;‘ etsgrupperna . Planerad 2023-03-31
eftermiddagar, internat med om vifka behov som Tinns
dvernattning). Se éver férvaltningens B oinerad 2023-03-31
tillganglighetsrutiner och
Aktiva atgarder 2022, Funktionsstédsndmnden 8(10)



Risk Atgird Status Slutdatum
Konsekvens kommunicera dem i Ledarnytt nir
- Att medarbetare uteblir fran APT, méten, de 3r uppdaterade
internat eller utbildningar . :
- Att det ges samre forutsattningar for Fora d'al°§ef i arbetsgruPper om n
deltidsforaldralediga att klara sina uppdrag | APT kan férlaggas t.ex. direkt pa Planerad ~ 2023-03-31
- Att det uppstar en bristande méjlighet till | morgonen
delaktighet och att medarbetaren upplever . . . B
sig vara exkluderad Fora protokoll fran alla méten sa att
- Att det eventuellt uppstar stressrelaterad information och beslut gors W pianerad 2023-03-31
ohilsa. tillgangliga for alla
Att det &r svart for chefer att vara Fa hjdlp med att se 6ver
deltidsforaldralediga och vara hemmamed | arbetsuppgifter och prioriteringar . Planerad  2023-03-31
g PPg P 8
sjuka barn. av narmsta chef
Konsekvens Organisera verksamheten sa att
- Att chefer kédnner sig stressade och har chefer kan ga 'r!_OCh thka for . . Planerad 2023-03-31
svart att f4 helheten att fungera. varandra t.ex. tdcka for varandra i
- Att det &r svart att minska mangden par som sektionschefer.
arbetsuppgifter vilket gor att det upplevs Moijliggora okat stod i form av H
att inte gdr att arbeta deltid. administrativt stéd. Planerad ~ 2023-03-31
- Att vid arbete pa deltid far kollegor ta ett
stérre ansvar och blii sin tur stressade. Koppla pé resurschefer i I3g procent. M planerad ~ 2023-03-31
- Att chefer chefer viljer bort att arbeta -
deltid p.g.a. foraldraledighet Utnyttja méjligheten att arbeta
- Att str'es's 'och flexsaldo éka}' hemma och ha en flexibilitet nir det MM planerad 2023-03-31
sller individuella 16sni )
- Att det digitala vabbandet "vobb" har 6kat galler individuella Iosningar
under pandemin - en trend som behdéver Nyttja kandidater fran framtida - 4 20230331
brytas. ledare anera 3033
Att det ar finns en svarighet att hinnamed | Ténka till kring arbetsférdelning och
sina arbetsuppgifter vid foraldraledighet organisering av arbetet for att skapa
a deltid eller vabb och att det inte finns en organisation som mojliggor . Planerad  2023-03-31
P 8 JNgg
nagon som kan tdcka for den som behéver | franvaro genom att nagon
vara ledig. annan kan tacka upp.
Konsekvens
- Att stressrelaterad ohélsa uppstar eller Tillampa flexibla arbetstidsmodeller,
okar. ex. dnskeschema. Fora dialog kring | Planerad  2023-03-31
- Att férvaltningen forlorar duktiga arbetsklimat, arbetstid och
medarbetare som inte far livspusslet att g& | schemaldggning i arbetsgrupperna.
ihop.
Att den digitala ndrvaron dr en méjlighet Se 6ver grundstrukturen fér
att ldttare kombinera féraldraskap med moten/utbildningar samt B Pl 4 2023-03-31
arbetslivet kan 6ka kinslan av krav och fa fysisk/digital ndrvaro inom anera 3033
negativa konsekvenser. forvaltningen.
Konsekvens Fora dialoger med medarbetare sa
- Att méjligheten att delta pa moten digitalt fittl det tl’nte"upplel\lls sor;fc:t 'krav atE
medfor en risk att medarbetare arbetar € ;a pt? moten"e her utbi nlr:!ge?r nar . Planerad 2023-03-31
trots att de ar hemma med sjuka barn. r;e ars et.zlllren ir Iemma ;‘je 5|[1a
- Att det uppstar en splittring mellan arbete arn: e till att beslut tas .or varje
och forildraskap enskild medarbetare/enskilda fall.
- Att mojligheten att kombinera
férdldraskap och arbete blir lattare Fora dialoger om krav och
- Okad stress - kan vacka kanslor av forvantningar pa arbetsplatsen, M pianerad 2023-03-31
otillracklighet bade gentemot familj och samt ge aktivt st6d i prioriteringar
arbete
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Granskning av styrdokument och riktlinjer

Uppfoljning av styrdokument och riktlinjer

Fragor Utfall
Ar férvaltningsspecifika styrdokument och riktlinjer [ ] )
granskade? a
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