Malmo stad
Funktionsstodsnamnden

Protokollsutdrag
Sammantradestid 2020-05-25 kl. 09:00-13:00
Plats Funktionsstédsférvaltningen, Fanriksgatan 1
Beslutande ledamoter Roko Kursar (L) (Ordférande)

Bengt Persson (S) (Vice ordférande)

Josefin Anselmsson Borg (M) (Andre vice ordférande)
Munir Niazi (S)

Erik Hammarstrom (MP)

Carin Gustafsson (V)

Albin Schyllert (M)

Gharib Sayed Aly (M) (medverkar digitalt)
Lars-Eric Nelderup (C) (medverkar digitalt)
Lisbeth Persson Ekstrém (SD) (medverkar digitalt)
Bo Stefan Claesson (SD) (medverkar digitalt)
Ingrid Kristina Andersson (S) ersitter Vakans S (S)
Maher Dabbour (S) ersitter Elin Kramer (S)

Ej tjdnstgérande ersattare Pethra Angquist S)
Peter Eliasson (M)
Jane Sophie Charlotte Olin (SD)
Jeanette Persson (SD)

Ovriga nérvarande Annelie Larsson (forvaltningsdirektor)
Jesper Salé (ndmndsekreterare)

Utses att justera Josefin Anselmsson (M)
Justeringen 2020-06-01
Protokollet omfattar §74
Underskrifter Sekreterate e
Jesper Salé
Ordforande v e

Justerande s
Josefin Anselmsson (M)



§ 74 Information om resultat av brukarundersoékning och
enhetsundersdkning 2019

FSN-2020-174

Sammanfattning

Under 2019 genomforde funktionsstodsférvaltningen Sveriges kommuner och regioners
(SKR) arliga nationella brukarundersékning inom funktionshinderomradet samt
Socialstyrelsens enhetsundersékning riktad till LSS-boenden och daglig verksamhet som ett
led i arbetet med att f6lja upp och sikra kvaliteten i nimndens service till brukarna.
Foreliggande rapport utgor en information till nimnden om resultaten av undersokningarna,
den analys som forvaltningen gjort av resultaten samt de dtgirder som planeras utifrin dem.

Beslut
1. Funktionsstodsnimnden godkinner informationen.

Sarskilda yttranden
Carin Gustafsson (V) limnar ett sdrskilt yttrande 1 drendet. (Bilaga 21)

Beslutsgang

Arendet avgors genom att samtliga ledaméter och tjdnstgérande ersittare (bade i rammet och
de som medverkar digitalt) var for sig muntligen redogor for sitt stillningstagande i drendet.
Ordforande finner att en enig nimnd beslutar 1 enlighet med foreliggande forslag till beslut.

Beslutsunderlag
e G-Tjansteskrivelse FSN 200525 - Brukarundersékning och enhetsundersékning
2019
e  Rapport gillande Brukar- och enhetsundersékning 2019
° Aterkoppling brukarundersékningen
e Beslut FSN-AU 200513 (§118) Information om resultat av brukarundersokning och
enhetsundersékning 2019

e  Forjamforelse - Rapport Brukarundersokning LSS bostider 2017 (Behandlades av
FSN 2018-02-21)
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Vansterpartiet

Sarskilt yttrande

Funktionsstodsnamnden 200525
Arende: FSN-2020-174

Arende: 20. Information om resultat av brukarundersékning och enhetsundersokning
2019

BRUKARUNDERSOKNING

Det ar med oro som Vansterpartiet ser en trend av sjunkande svarsdeltagande i
brukarundersdkningen. 27% uppger att att de ibland eller aldrig far den hjalp hen vill ha
jamfort med 20% i alla kommuner. Detta innebar att fler an var fjarde person som borien
LSS Bostad har en upplevelse av att inte ha sitt lagstadgade stéd tillgodosett. Aven vad giller
trygghet och en kansla av att ofta vara radd fér nagot hemma sticker ut jamfort med
rikssnittet. Nastan en tredjedel uppger att nagra eller ingen i personalen forstar en. Detta ar
alarmerande.

De utvecklingsomraden som funktionsstodsforvaltningen tagit fram ser mycket lovande ut
men saknar enligt Vansterpartiet en vasentlig detalj; en forstarkt grundbemanning.

ENHETSUNDERSOKNING

Liksom tidigare dnskar Vansterpartiet framfora kritik mot att resultat fran
enhetsundersokning baseras pa en sjadlvskattning fran sektionschefer. Granskningar via
internkontroll har tidigare ar tex visat skillnader mellan uppgivna svar och det faktiska
resultatet vid granskning gallande tex genomfoérandeplaners dokumentation.

Naturligtvis hoppas Vansterpartiet att alla uppgivna siffror ar korrekta men da framstar ju
fragan kring varfor Daglig verksamhet sdnkt sina poang pa nastan samtliga punkter. For
Vansterpartiet 4r genomférandeplanen ett otroligt viktigt dokument och darfér yrkade vi att
dess kvalitet dven skulle foljas via internkontroll 2020 - resultatet fran denna
enhetsundersdkning gor oss annu mer dvertygande om att funktionsstodnamnden tog ett
felaktigt beslut nar vart yrkande avslogs. Speciellt med tanke pa att 2021 blir nasta tillfalle
som enhetsundersokningen genomfors enligt beslut fran Socialstyrelsen.
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Vansterpartiet

Malmé 2020-05-25

Carin Gustafsson
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