Oppna jamforelser -

Enhetsundersokningen LSS 2018
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Indikatorbaserade jamforelser

Ett underlag for uppfoljning, utvardering och
utveckling

Malet med Oppna jamforelser inom
socialtjansten ar verksamhetsforbattringar som
kommer brukaren till gagn

C
.6:3.. Socialstyrelsen




AH anvanda verksamheternas
resuliat

Oppna jamfdrelser ar ett verktyg for att analysera, félja och utveckla
socialtj@nstens verksamheter p& lokal, regional och nationell nivé.
Syftet ar att stimulera fill kunskapsutveckling for aft framja en jaGmlik
socialtjgnst med god kvalitet.

| Sppna jamforelser pd enhetsnivd kan utférare jdmfora sin verksamhet
med andra verksamheter utifrdn ett antal indikatorer. Jdmforelser kan
dven goéras med resultat for kommun-, 1an- och riksnivd. Resultaten
kan ge en uppfattning av vad som kan behdva utvecklas for att starka
kvaliteten i verksamheten.

Oppna jamfdrelser ar ett av flera sétt att belysa férutsattningar fér god
kvalitet. Resultaten behdver darfér tolkas utifrédn lokala férutséttningar

och kompletteras med andra underlag for att f& en mer heltdckande

bild av de faktiska férhdllandena.
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Enhetsundersokningen LSS 2018

Oppna jamférelser p& enhetsnivd inom LSS baseras pd:
* En enkat till bostdder med sarskild service for vuxna, enligt 9 § 9 LSS.

* En enkdt till dagliga verksamheter, enligt 9 § 10 LSS.
| denna presentation visas resultat for daglig verksamhet,

Malpopulation och urval

Undersdkningen ar en totalundersokning. Samitliga enheter som tillhor
mdlpopulationen och som &r rapporterade av landets kommuner ingadr i
undersdkningen.

Vid bearbetning av data har enheter med farre én tvd personer tagits
bort.
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Sa genomfordes datainsamlingen

* Varje kommun har utsett en eller flera kontaktpersoner for undersok-
ningen. Innan undersokningen fick Socialstyrelsen information via
kontaktpersonerna om aktuella namn pd enheter och
uppgiftsidmnare.

* En elektronisk enkdt skickades till uppgiftsiémnare pé respektive
enhet den 20 mars 2018. Den 13 april stdngdes enk&ten och
Socialstyrelsen sammanstallde svaren.

* Vecka 19 och 21 fick samtliga uppgiftsik&mnare en aterkoppling av
sina svar, dd& kunde eventuella fel rattas. Enheter som inte svarat én
kunde dd besvara enkéten. Den 25 maj 2018 stéingdes enkdten
slutgiltigt.

e Socialstyrelsen ansvarar for redovisningen av data. Institutet for
kvalitetsindikatorer AB har genomfért datainsamlingen pd uppdrag
av Socialstyrelsen.
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Enhetsundersokningen LSS 2018

Resultat for Malmo
Daglig verksamhet




Resultaten for er kommun

Det hér dr en sammanstdlining av resultaten for Malmé frain
Oppna j&mforelser pd enhetsnivd for Daglig verksamhet enligt
LSS 2018.

Resultat for indikatorerna presenteras sammanslaget for
samitliga enheter i kommunen tillsammans med de
genomsnittliga resultaten i ldnet och riket. Som enheter i
kommunen rdknas de som ar beldgna i kommunen, oavsett
regiform.
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Pa Socialstyrelsens hemsida finns:

* Excelfiler med samtliga resultat frdn undersdkningen (bostad med
sarskild service och daglig verksamhet).

* Faktablad med dvergripande resultat.

* Anvdndarguide med information om hur resultaten kan anvandas,
beskrivning av indikatorerna samt undersdkningsmetod.

http://socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/

C
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http://socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/

Nationell svarsfrekvens 2018

Totalt svarade 1927 enheter (daglig
verksamhet) pd drets enkdt, vilkket innebar en

svarsfrekvens pd 78 % av de inrapporterade
enheterna.
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Antal enheter i kommunen

* | Malmé finns svar frdn 47 enheter som underlag for
resultaten

Observera att ett samlat resultat for kommuner som bygger
pd f& antal enheter blir k&nsligt for forandringar.

For att se vika enheter i kommunen som deltari
undersdkningen, se vidare i Excelfilen p& Socialstyrelsens

webbplafts:
hitp://socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/
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http://socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/

Regiform for enheterna belagna i
kommunen
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Samlade resultat

Bild 13-15 ar sammanstallda av strategiska avdelningen



Resultat daglig verksamhet enligt LSS

Andel enheter som uppfyllt kriterierna foér indikatorn ar 2018

Forra arets resultat inom parantes. Fraga 5 &r ny 2018. Svarsfrekvens =47
Indikator Procent riket Procent Malmﬁl
1. Aktuell genomforandeplan 69(70) 62 (62)|
2. Delaktighet i genomférandeplan 59 (60) 64 (58)
3. Individuella mal i genomforandeplan 66 (66) 66 (62)
4. Metoder for inflytande - Gemensamma moéten 62(62) 53 (64)
5. Enskildas uppfattning anvands for att utveckla verksamheten 69 (-) 51 (-)
6. Individuella kompetensutvecklingsplaner 71(59) 84 (60)
7. Samlad kompetensutvecklingsplan 50(49) 68 (60)
8. Kompetensutveckling inom Alternativ och Kompletterande 53(55) 96 (93)
Kommunikation (AKK)

9. Kontinuerlig handledning 36(34) 21 (7)
10. Rutiner vid misstanke om eller upptackt av vald 50(58) 66 (87)
11. Rutiner vid misstanke om eller upptackt av 32(37) 21 (36)

missbruk/beroende av lakemedel

12. Rutiner vid misstanke om eller upptackt av 33(39) 23 (36)
missbruk/beroende av alkohol eller andra beroendeframkallande
medel (ej lakemedel)




Resultat 2018 daglig verksamhet enligt LSS
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Resultat for kommunens enheter med
referensvarden for lan och riket

Kdalla: socialstyrelsens webverktyg Indikator
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Genomforandeplaner

Aktuell genomférandeplan 69%
Andel enheter dér samiliga har en 68%
aktuell genomférandeplan

62%
Delaktighet i genomférandeplan 59%
Andel enheter dér samtliga har en
aktuell genomférandeplan som 57%
innehdller dokumentation om 64%
delaktfighet
Individuella mdl i genomférandeplan 66%
Andel enheter dér samtliga har en
aktuell genomférandeplan som 69%
innehdller individuellt utformade mal 66%

0%

m Riket mSkdne ldn « Malimd
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Procent



Andel personer med
genomforandeplan

Andel personer med en aktuell 22%

genomfdrandeplan

2%
90%
Andel personer med en aktuell 85%
genomférandeplan som innehdller 82%
dokumentation om delaktighet
87%

89%
2%
2%

Andel personer med en aktuell
genomférandeplan som innehdller
individuellt utformade mal

0%

wRiket mSkd&neldn  Malmd Procent
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Brukarinflytande pa verksamhetsniva

62%
Gemensamma moten

Andel enheter som har
gemensamma moten minst en gang i
mdanaden

65%

53%

Undersokning om enskildas uppfattning
Andel enheter som har anvént
sammanstaliningar av undersékning/ar
om enskildas uppfattning av
verksamhetens kvalitet fér att utveckla
verksamheten

69%

65%

0%

wRiket mSkd&neldn  Malmd Procent
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Kompetens och personal

Andel enheter...

...ddr samtliga i personalgruppen har
en aktuell och individuell

kompetensutvecklingsplan

...som har en aktuell och samlad plan fér
personalens kompetensutveckling

...ddar personalen har erbjudits kompetens-
utveckling inom Alternativ och
Kompletterande Kommunikation (AKK) under
perioden 1 mars 2017 - 1 mars 2018

...ddr personalen har erbjudits
kontinuerlig handledning under
perioden 1 mars 2017 - 1 mars 2018

81%
84%

6%

0%

= Riket mSkdne ldn = Mamod
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Rutiner vid misstanke om vald eller
missbruk/beroende

Andel enheter som har aktuella rutiner
for hur personalen ska agera vid...

... misstanke om eller uppté&ckt av aftt
den enskilde har utsatts for vald eller
overgrepp

59%
66%

... misstanke om eller upptéckt av att
den enskilde &r beroende av/
missbrukar Idkemedel

... misstanke om eller upptackt av att
den enskilde ar beroende av/ miss-
brukar alkohol eller andra beroende-
framkallonde medel (ej Ikemedel)

0%

. . . . Procent
u Riket ®Skdne ladn Malmo
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se
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