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BAKGRUND OCH SYFTE

I socialtjanstlagen stadgas att kommunen har ett ansvar fOr att personer som utsatts for
brott och deras anhériga far stéd och hjilp. Det vald som férekommer i nira relation
betonas specifikt. ”Socialnamnden skall sirskilt beakta att kvinnor som ir eller har varit
utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstiende kan vara i behov av stéd och hjilp for
att fordndra sin situation”.

5 kap. 11 § SoL.

I Malmo stads “’Plan f6r Kvinnofrid och mot vild i nira relation”, framhalls att vissa
grupper ér extra siarbara nir de utsitts for vald i nira relation. Personer med
funktionsnedsittningar kan t.ex. ha svart att kommunicera verbalt och har dirmed svart att
beritta om sin utsatthet. Pa grund av isolering och beroendet av den anhorige eller
personalen kan manga heller inte tala om sin situation. Vald som sker mot personer med
funktionsnedsittning dr en mer komplex situation dn for andra malgrupper eftersom dessa
personer oftare ér i en beroendestillning. Vildet kan ha férekommit i flera ar men ar
tabubelagt att tala om nir férovaren finns i nira relation. Risken for att situationsbetingat
vald uppstar, 6kar i takt med att omsorgsbehovet 6kar.

I Malmo stad har ett flertal insatser gjorts 1 vard och omsorg inom omradet vald 1 nira
relation. Utbildningar har genomforts riktat till olika yrkesgrupper, en kontaktgrupp med
representanter for de olika stadsomradena och Sociala resursforvaltningen har inrittats. En
handbok kring hur personal kan arbeta med fragan har utarbetats och informationsinsatser
riktade till malgruppen personer med funktionsnedsittningar, har tagits fram. Trots detta
kommer det inte fram att vald i néra relation uppticks och 1 situationer dir det uppticks ar
det fd som kanner till rutiner for att hantera det. Med bakgrund 1 detta ansokte Sociala
resursforvaltningen om medel av Socialstyrelsen, och under perioden 2015-08-31- 2016-03-
31 genomfordes projektet “Uppticka vald i nira relation inom vird och omsorg”. I
projektet framkom méjligheter och begransningar for personalen att uppticka vald i nira
relation. Forslag till atgirder presenterades den 19 februari 2016 f6r vard och



omsorgscheferna, dir diskussion férdes om olika alternativ for att fa bittre kunskap om
vald i nira relationer. VOS lyfter fram att det fortsatta arbetet maste fokusera mer pa att ge
stod till implementering av projektets resultat, och att respektive forvaltning ska vara dgare
av implementeringen.

PLANER FOR IMPLEMENTERING

Utvecklingsplan for jamstilldhetsintegrering
https://komin.malmo.se/download/18.2b56f4113ec05ff84f126£6/1394696950047 /Jmndh

etsintegrering%2BUtvecklingsplan korr9aug.pdf

Anhoérigplan
Lank efter beslut

Plan for kvinnofrid och mot vald i nira relation
https://komin.malmo.se/download/18.737be261529374c98ead413/1454671700206/20160
205+ Ny+plan+£{%C3%B6r+kvinnofrid+och+mot+v%C3%A5ld+i+n%C3%A4ra+relatio

n.pdf

Yrkesgemensam handbok for personal som méter dldre personer och personer med
funktionsnedsittning utsatta for vald i néra relation
http://malmo.se/download/18.5bb0a05£145db1bc43d901d /1401971326047 /Handbok %
C3%84ldre och funktionsnedsatta.pdf

Resurskatalog — Vald i nira relationer
http://malmo.se/download/18.6fb145de1521ab79c0a3412£f/1455523688636/Resurskatalo
g 20151104.pdf

OPERATIVA MAL I PLAN FOR FUNKTIONSSTODSFORVALTNINGEN

Forvaltningen har arbetat fram operativa mal utifran de nya effektmalen i plan f6r
Myndigheten- Socialpsykiatri och LSS verksamheten i Malmo stad.

Malen antogs av sociala resursnimnden i maj 2016

Utifrdn ett av de operativa malen ska verksamheten:

Utveckla och implementera rutiner for internt och externt samarbete inom minst tvd
omrdden for att forbéttra samverkan kring brukarens livskvalitet.

En av aktiviteterna for att uppna malet ér:

Utarbeta en plan for hur Sociala resursforvaltningen ska implementera Plan for
kvinnofrid och mot vild i néra relation, handboken och rutiner for att hantera vald 1
ndra relation.
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IMPLEMENTERINGSPLAN

1 Chefer

Ledardag - Utbildning i vald 1 nira relation ska ske for alla chefer inom Sociala
resursforvaltningen. En temadag om jamstilldhet och vald i néra relation ska anordnas
under en ledardag, som dr obligatorisk for samtliga chefer. I syfte att 6ka forstaelsen 1 alla
verksamheter och 6ka kontaktnit for samverkan ska dven chefer frin stabsfunktionerna
delta.

Under ledardagen, hel- eller halvdag - ska minst en av filmerna fran Def finns stunder visas.
Samtal ska hallas i grupper- dir det ska utgds ifran fragestillningarna: En hindelse dir det
gick bra, en hindelse dir det gick mindre bra, en hindelse dir de kinde sig tvungna att
blunda och en berittelse dir de i efterhand f6rstod att det var vald i nira relation. 1
grupperna ska man utgé fran case och framtaget material. Under dagen kopplas vald i nira
relation, jamstilldhet och anhérigstéd samman.

Malet med dagen ir att samtliga chefer ska ha kinnedom om de rutiner som finns for att
uppticka och hantera vald i nira relationer.

Inf6r ledardagen

Infor ledardagen ska amnet om vild i nira relation lyftas pa respektive enhets ledningsmote,
1 syfte att innan utbildningen lyfta frigan om hur vanligt det upplevs att vald i nira relation

forekommer i verksamheterna.
Efter ledardagen

Chefer har som uppgift att ta upp dmnet i personalgrupperna. Chefer ska bli mer
uppmirksamma pa vald i nira relationer och de rutiner som finns for att uppticka och

hantera det. Nar hindelser om vald i nira relation sker ska det lyftas i hela personalgruppen.

St6d- och kontaktgruppen

Kontaktgruppen for vald i nira relationer inom Vird och omsorg har i uppdrag att vara
kunskapsbirare och informationsspridare men ocksa stéd och bollplank f6r chefer och
kollegor i respektive forvaltning. Funktionsstodsférvaltningens uppdrag till
representanterna i stdd- och kontaktgruppen har omdefinierats i samband med inrittandet
av utvecklingssamordnare inom jamstilldhet och vald i néra relation. Tillsammans med
utvecklingssamordnaren har de fyra stod- och kontaktpersoner fran habiliteringen fortsatt
uppdrag som konsultativt stod f6r verksamheterna i fragor om vald i nira relationer. For
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andra medarbetare som ir stéd- och kontaktpersoner kommer uppdraget innebira att

tillsammans med utvecklingssamordnaren vara informationsspridare till verksamheten.

2 Medarbetare

Kompetensutvecklingsforteckning — I kompetenskortet som ska upprittas utifran
kompetensutvecklingsforteckningen ska véld 1 nira relationer inga. Ett av de operativa
malen ér att samtliga medarbetare ska ha ett upprittat kompetenskort. I detta ska omradet

vald 1 ndra relation, anhorigstdd och jamstilldhet inga.

Utbildningsmaterial - Implementering av rutiner hos medarbetare med hjilp av
utbildningsmaterialet och filmerna ”Det finns stunder” och 6vrigt utbildningsmaterial. Foljt
av diskussioner utifran egen verklighet. Utbildningsmaterialet finns for utlaning till
verksamheterna. Chefer kan kontakta samordnare f6r utlining av utbildningsmaterial.
Chefen kan dven kontakta forvaltningens stéd- och kontaktpersoner, som kan komma till
verksamheterna f6r genomgang av utbildningsmaterialet.

Utbildning — Tva halvdagars utbildning per ar om jamstilldhet och rutiner for vald i nira
relation ska anordnas. Utbildningen kopplas till kompetensutvecklingsforteckningen for
anmalan via Komin.

Anhérigplan — Jimstilldhetsperspektivet och risker for vald 1 nira relation har beskrivits 1
den anhérigplan som forvaltningens verksamheter ska arbeta efter. Ett samarbete med
anhdrigkonsulent avseende vald 1 nira relation ska inledas for att lyfta fraigor om vald
kopplat till anhérigstod.

Avvikelserapportering — Rutiner f6r hantering av hindelser om vald i néra relation ska
uppmirksammas i avvikelserapporteringen. Rutinerna ska lyftas som atgird i samband med
hantering av avvikelser samt vid utredningar om missférhallanden samt pataglig risk for
missférhéllanden enligt lex Sarah. Som atgird kan hinvisning till befintliga rutiner om vald i

nira relation ske vid hindelser av vald och 6vergrepp i verksamheterna.

KomlIn/Manadens fraga - Varje minad ska en Manadens friga om vald/jimstalldhet
synas tillgangligt pa Komin. Det ska finnas en kort version och en lingre version, dir

handbocker etc ska vara linkade till fragan.

Kommunikationsvigar - Kommunikationsvigar pa Komin med anvindarvanlig
information om rutiner, underlag, stdd och kontakt ska ses 6ver, systematiseras och goras
enkel att hitta.
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3 Brukare

Kommunikationsvigar — Kommunikationsvagar pa Malmo.se med anvindarvanlig info

ska ses 6ver, systematiseras och goras littlist och enkel att hitta.

Broschyrer — Littlast broschyr om vald ska finnas synlig och tillginglig inom alla
verksamheter och pa Komin. Information om broschyren och var den gir att bestilla ska
kommuniceras till verksamheterna.

Reda ut hifte — Reda ut hifte som ir ett pictogramverktyg med strukturerade fragor for att
bérja kommunicera om valdssituationer med personer som har svart att kommunicera
verbalt. Med hjilp av bilder och enkla frigor kan man reda ut vad som har hint nir man vet
om eller misstanker vildsutsatthet. Information om hiftet och hur det skrivs ut, ska
kommuniceras till verksamheterna. Hiftet ska finnas synligt och tillgidngligt inom alla
verksamheter. http://www.brackediakoni.se/sites/default/files/attachments/reda ut-

hafte 2014.pdf

V.I. P-programmet- V.I. P star f6r Viktig Intressant Person och ir ett valdsférebyggande
program som bidrar till att minska risken for destruktiva relationer genom att lyfta kunskap
om kinslor, grinssittning och vald tll personer med intellektuell och/eller

psykisk funktionsnedsattning. VIP programmet halls av speciellt utbildade handledare som
kommer att ga en grundkurs om programmets innehéll och teman, med kunskap om vald 1
nira relation, genussystemet och diskrimineringsgrunderna. VIP programmet utgdrs av en
strukturerad, pedagogisk gruppledd utbildning vars syfte dr att forebygga vald i nira relation
for personer med intellektuella och psykiska funktionsnedsittningar. Genom att bli
medveten om sina kénslor, trina pa att sitta grinser och lira sig om véldets olika uttryck
kan det bli littare att géra bra val i olika situationer. Brukarna far pa olika sitt 6va pd att ha
huvudrollen i sitt eget liv. VIP programmet svarar mot det uppdrag som Sociala
resursforvaltningen har fatt — fokus pa sirskilt utsatta malgrupper och bedriva ett
térebyggande arbete.

For att bygga upp programmet 1 Malmé stad behover funktioner fran verksamheterna
utbildas till gruppledare som ska halla i V.I. P kurserna, samordnaren kommer att vara den
sammanhallande linken f6r V.I. P programmet i Malmo. Programmet ska pilottestas 1
Malmé dir tre medarbetare (varav en dr den samordnande funktionen) utbildas till
handledare. En utbildningsvecka fér detta ska anordnas 1 Malmo.
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4 Behov av utveckling

Medarbetare som utsitter brukare for vald - Rutiner f6r hantering av hindelser som

avser medarbetare som misstanks utsatta brukare for vald behover utvecklas 1 samriad med
HR.

Skyddad identitet — Handlingsplan for drenden ddr brukare eller medarbetare har skyddad
identitet behover utvecklas. Enligt uppdrag frin Vos ska rutiner for hur skyddad identitet
ska hanteras 1 verksamhetssystemen Lifecare Procapita utvecklas.

Vildsutsatta med skyddsbehov - Av de skyddade boenden som finns idag finns det inte
mojlighet att ta emot personer som har ett stort omvardnadsbehov. Personer med
funktionsnedsittning 1 behov av skydd brukar istillet placeras pa t ex korttidshem. Men dar
finns sillan mojlighet att ge ett fullgott skydd. Hir beh6vs en fordjupad diskussion om hur
personer med funktionsnedsittning kan tillférsikras ett adekvat skydd nér de utsitts f6r
vald. En mitning bor genomféras for en uppfattning om hur stort behovet ar inom Malmo
stads verksamheter.
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