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Introduktion och bakgrund

Sedan 2009 har ett utvecklingsarbete bedrivits for att skapa gemensamma
arbetsmetoder for fritidsforvaltningens planering och uppféljning. Nya
rutiner for budget och verksamhetsplanering har 6kat behovet av att méata
maluppfyllelse, inklusive att félja upp verksamheten och formulera nya mal
och atgarder baserat pa resultaten.

Fritidsforvaltningen har sedan 2011 genomfdért regelbundna
brukarundersokningar pa sina anlaggningar och i sina verksamheter.
Dessa undersokningar syftar till att utvardera trivsel och trygghet samt
kvalitet och bemotande. Den forsta brukarundersokningen pa fritidsgardar
genomfoérdes hosten 2020. Arets undersokning bygger vidare pa resultaten
fran denna och syftar till att identifiera nya forbattringsomraden.

Syfte

Brukarundersokningen genomfordes 1-22 november 2024 pa 13 av Malmo
stads fritidsgardar for barn och unga i arskurs 6 upp till 3 aret pa gymnasiet.
Syftet med undersdkningen var att samla in data for att utvardera
verksamhetens kvalitet, trygghet och trivsel, samt att fa underlag for
framtida prioriteringar och forbattringar.

Avgransningar

Undersokningen riktas till samtliga barn och unga i arskurs 6 till 3 aret pa
gymnasiet som har besokt fritidsforvaltningens fritidsgardar under
november manad 2024. Enligt Socialstyrelsens rekommendationer bor
dock enkatstudier undvikas for barn under 12 ar, eftersom svarsbeteendet
inte anses tillrackligt stabilt.! For barn under 15 ar anses dessutom
malsmans godkannande, av etiska skal, vara noédvandigt. Detta innebar en
avgransning som exkluderar yngre barns perspektiv, vilket kan vara en
utmaning eftersom manga besokare ar under 15 ar. | den foreliggande
undersokningen inkluderades dock svar fran 12—-14-aringar, da denna
grupp ar relativt stor och deras perspektiv bedéms vara viktiga for
utvarderingen av fritidsgardsverksamheten.

1 Socialstyrelsen (2015). Litteraturstudie om surveyundersokningar till
barn och ungdomar. Tillganglig pa:
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2015-1-16.pdf
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Pa grund av ombyggnationer och nya arbetssatt exkluderades Limhamns
fritidsgard, Holma fritidsgard samt Vastra Hamnens (inklusive Funka) fran
undersokningen. Dessutom exkluderades fritidsgardar med verksamhet
som enbart riktar sig till barn i ldrarna 10—-12 ar. Sammanlagt undersoktes
13 fritidsgardar.

Metod

Understkningen genomfordes som en enkatstudie. Enkatstudien
genomfordes av atta enkatinsamlare som forvaltningen anstallt for
projektet. Nedan foljer en genomgang av enkéatens utformning,
insamlingsmetod och en diskussion kring hur representativ undersdkningen
ar.

Enkat och insamling

Enkaten som anvandes i denna undersokning bestar av 29 fragor och ar en
reviderad version av den enkét som tidigare anvants i
brukarundersokningar genomforda av fritidsforvaltningen pa fritidsgardar.
Tidigare undersokningar har haft problem med partiellt bortfall?, vilket har
paverkat datakvaliteten negativt. For att minska bortfallsfrekvensen
reviderades enkaten fran den féregdende undersokningen. Detta innebar
att flera fragor som tidigare orsakat missforstand och bidragit till hogt
partiellt bortfall antingen omformulerades eller exkluderades i arets enkat.
Dessutom gavs respondenterna® mojlighet att komplettera sina svar med
fritext pa vissa fragor, for att ge en djupare inblick i deras resonemang kring
vissa av fragestallningarna. For fullstandig enkat, se Bilaga 1: Enkat.

Enkatsvaren samlades in av atta timanstéllda faltarbetare som besokte
fritidsgardarna vid de tidpunkter da flest besdkare uppgavs vara
narvarande. Samtliga fritidsgardar besoktes flera ganger och pa olika tider
och dagar for att uppna ett sa representativt urval som mojligt.
Enkéatinsamlarna instruerades att sjalva genomfdra intervjuerna och fylla i
enkéaterna, istallet for att Iata respondenterna gora detta. Detta valdes for
att sakerstalla en mer korrekt och konsekvent datainsamling, dar
enkéatinsamlarna kunde ge stod vid eventuella fragor och hjalpa till att tolka
fragorna pa ratt satt. Genom att fylla i enkaterna sjalva kunde de aven
sakerstalla att alla fragor besvarades ordentligt, vilket minskade risken for

2 Partiellt bortfall &r det bortfall som uppstar om en enkat saknar svar pa en eller
flera fragor.
3En respondent dr en person som svarar pa en enkét, undersokning eller intervju
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ofullsténdiga eller felaktiga svar som kan uppkomma vid sjalvrapportering.
Dessutom kunde eventuella missforstand eller tveksamheter kring fragorna
atgardas direkt, vilket 6kade tillforlitigheten och validiteten i den insamlade
datan.

Tjanstepersoner pa fritidsforvaltningen ansvarade for utformningen av
enkéaten, schemalaggningen, stédet till intervjuarna i deras féaltarbete samt
sammanstallningen av resultaten. Resultaten analyserades i det statistiska
programmet R.

Det generella partiella bortfallet ar cirka 4,6 procent, vilket bor betraktas
som ett Iagt generellt bortfall. For att sékerstélla att bortfallet inte ar
systematiskt undersdktes detta i relation till studiens bakgrundsvariabler.
Inga statistiskt signifikanta skillnader patraffades (p <0,005), vilket indikerar
att bortfallet inte ar systematiskt.*

Representativitet och externt bortfall

Externt bortfall uppstar nar delar av den tilltankta populationen, som har
valts ut och haft mgjlighet att svara pa enkaten, valjer att avsta fran att
delta. | den hér typen av enkatstudier ar det ofta svart att faststalla
omfattningen av ett sddant bortfall, eftersom ansatsen bygger pa ett
bekvamlighetsurval. Det innebar att endast de som befinner sig pa platsen
vid insamlingstillfallet och uppfyller kriterierna, sdsom rétt alder och
deltagande i fritidsgardsverksamheten, har mojlighet att delta. Inga andra
specifika urvalskriterier anvandes for denna undersokning. Storleken pa det
externa bortfallet ar en av de faktorer som kan anvandas for att avgéra om
undersokningen kan anses vara representativ for den population som
undersoks.

En brukarunderstkning speglar inte alltid hela populationen, eftersom
deltagandet ofta ar frivilligt och vissa grupper darmed kan vara
underrepresenterade. Detta kan leda till en snedvridning i resultaten, dar
asikterna fran vissa delar av populationen inte kommer fram. Dessutom
omfattar undersdkningen enbart de individer som faktiskt besoker
fritidsgarden, medan asikter fran de som av olika skal inte besoker
fritidsgarden helt uteblir. Exempelvis kan en hdg grad av externt bortfall
leda till att vissa grupper, sasom individer som sallan besoker fritidsgarden

4 Eftersom vissa grupper hade sma urval och Chi-tva-testet kraver tillrackliga
frekvenser i varje cell for att vara tillforlitligt, valdes Fisher's Exact Test. Detta test
ar mer lampligt for sma urval och beraknar exakt sannolikheten for att observera
den givna férdelningen av data.
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eller som véljer att inte delta i enkéten, blir underrepresenterade. Detta kan
i sin tur paverka resultatens generaliserbarhet och leda till en snedvridning
dar endast de mest aktiva besdkarnas perspektiv framtrader.

Malsattningen for undersokningen var att samla in 40 svar per fritidsgard,
vilket ar en niva som tidigare har ansetts rimlig av forvaltningen for att
mojliggora analyser pa fritidsgardsniva. Antalet baseras pa en praktisk
beddmning av resurser och tidsatgang, men kan ocksa motiveras av
statistiska principer, dar ett tillrackligt antal observationer behévs for att ge
stabila och meningsfulla resultat vid jamforelser mellan olika fritidsgardar.
Enligt de timanstallda faltarbetarna som genomférde insamlingen lyckades
de fa en évervaldigande majoritet av de narvarande besokarna pa
respektive fritidsgard att besvara enkaten. | vissa fall var deltagandet sa
hogt att det blev svart att samla in fler svar, eftersom alla bestkare redan
hade besvarat enkaten. Detta innebar att undersdkningen i hog grad ar
representativ for den grupp som faktiskt besoker fritidsgarden, aven om
den inte fangar upp asikter fran individer som valjer att avsta fran besok.
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Fritidsgard Antal Andel
Oxie fritidsgard 75 12,8%
Lindangen fritidsgard 73 12,5%
Rosengard Fritidsgard Tegelhuset 55 9,4%
City fritidsgard 52 8,9%
Rorsjo fritidsgard 47 8,0%
Sofielund fritidsgard 44 7,5%
Kirseberg fritidsgard 42 7.2%
Lorensborg fritidsgard 41 7,0%
Bunkeflostrand fritidsgard 40 6,8%
Husie fritidsgard 38 6,5%
Nydala fritidsgard 27 4,6%
Sorgenfri fritidsgard 25 4,3%
Tygelsjo fritidsgard 25 4,3%
Totalt 584 100%

Tabell 1: Antal svar per fritidsgard

Pa Nydala, Sorgenfri och Tygelsjo fritidsgard naddes inte malsattningen om
40 enkater. Enligt de anstallda enkatinsamlare som samlade in enkéterna
pa de namnda fritidsgardarna hade dessa fa besdkare under tidsperioden
och var aven 6ppna fa dagar. Exempelvis hade Sorgenfri endast dppet en
dag i veckan under perioden. Trots det nagot lagre antalet enkater fran
dessa tre fritidsgardar kan jamforelser mellan gardarna genomforas, aven
om resultaten fran namnda fritidsgardar bor tolkas restriktivt.

| regel kan det, utifran enkatinsamlarnas utsagor, konstateras att antalet

enkater per fritidsgard har ett tydligt samband med hur manga besokare

varje fritidsgard har. Detta innebar att antalet enkéater ar betydligt fler fran
de fritidsgardar som haft manga besokare och frekventa dppettider, och

tvartom.
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Resultat

| detta avsnitt presenteras resultaten fran brukarundersékningen, som
belyser hur respondenterna upplever olika aspekter av fritidsgardarna.
Redovisningen inleds med en 6versikt av bakgrundsvariablerna, som
omfattar demografisk information om respondenterna. Darefter presenteras
resultat om lokaler, utrustning, trygghet, beséksmonster, trivsel, personal,
aktiviteter och brukarnas énskemal.

Bakgrundsvariabler

I undersdkningen finns tre variabler som kan betraktas som
bakgrundsvariabler: Kon, alder samt i vilken stadsdel respondenterna ar
hemmahdorande i. Dessa variabler kommer anvandas for att se om det finns
statistiskt signifikanta skillnader i hur respondenterna har svarat pa
resterande fragor i undersokningen.

Ko6n och alder

| undersékningen finns fragan "Vad stammer bast in pa dig?”, dar
respondenterna far ange vilken beskrivning som bast motsvarar deras
konstillhérighet. De ges foljande svarsalternativ: "Flicka”, "Pojke”,
"Ickebinar”, "Annat alternativ”’, "Osaker” och "Ville ej svara”. Av de 584
deltagande respondenterna svarade 60,3 procent att de identifierade sig
som "Pojke” och 38,5 procent som "Flicka”. Cirka en och en halv procent
valde antingen "Annat alternativ”, "Osaker” eller "Ickebinar”. Eftersom
antalet respondenter i dessa kategorier var sa lagt har de inte redovisats

separat.

Kon 124 13ar 14 ar 154 16 ar 17 ar 18 ar 19 ar

Flicka 10,1% 8,7% 7,8% 6,8% 2,9% 1,6% 0,3% 0,2%

Pojke 11,3% 10,1% 12,1% 8% 9,7% 5,4% 3,1% 0,5%

Tabell 2: Korstabell alder och kén

Medelaldern bland respondenterna i undersokningen ar 14,1 ar, och
mediandldern ar 14 ar. Detta tyder pa att majoriteten av deltagarna tillhor
de yngre aldersgrupperna. | tabell 2 framgar att flickor och pojkar har en
liknande aldersfordelning, &ven om pojkar ar nagot 6verrepresenterade i de
aldre alderskategorierna. Fordelningen av svarande vad galler alder och
kon liknar den fordelning som aterfanns i brukarundersokningen av
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fritidsgardar 2020. Generellt kan det utifran statistiken, gallande kon och
alder, utlasas att den motsvarar fritidsforvaltningens insamlade statistik®.

| den foregaende undersokningen 2020 framkom att cirka fem procent av
deltagarna hade angett ett annat kon eller icke-binar som kénsidentitet. For
att undersoka detta vidare adderades fragan "Ar du transperson?" i
brukarundersékningen, med svarsalternativen: "Ja", "Nej", "Vet inte" och
"Vill ej svara". Endast tio personer, motsvarande 1,7 procent av
respondenterna, angav att de identifierar sig som transpersoner. Pa grund
av det laga antalet svar kan fragan tyvarr inte anvandas for vidare analyser
utan att riskera respondenternas anonymitet.

5Se Lokalbehovsplan fér fritidsnamnden 2026—-2035
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Stadsdel

For att undersoka vilka stadsdelar som respondenterna var hemmahorande
i stalldes fragan, "I vilken stadsdel bor du i?”. Fragan besvarades med hjalp
av fasta svarsalternativ bestdende av Malmos tio stadsdelar®. Det har i
tidigare undersokningar varit svart for respondenter att besvara denna
fraga korrekt. Darfor hade enkatinsamlarna med sig en karta 6ver Malmo
som kunde anvandas for att genom dialog konstatera vart respondenten
var hemmahorande.

Stadsdel Antal Andel
Fosie 98 16,8%
Rosengard 89 15,2%
Oxie 59 10,1%
Centrum/Vastra Hamnen 57 9,8%
Limhamn-Bunkeflo 57 9,8%
Kirseberg 56 9,6%
Sddra innerstaden 53 9,1%
Hyllie 46 7,9%
Husie 30 5,1%
Vastra innerstaden 17 2,9%
Annan kommun 14 2,4%
Saknade varden 8 1,4%
Totalt 584 100%

Tabell 3: Antal respondenter per stadsdel

Tabell 3 visar férdelningen av respondenter baserat pa stadsdel i Malmo.
De flesta respondenter bor i stadsdelarna Fosie och Rosengard, som
tillsammans utgdr mer &n 30 procent av svaren. Andra stadsdelar som
Oxie, Limhamn-Bunkeflo och Kirseberg har ocksa en relativt hog
representation. Vastra innerstaden och "Annan kommun" ar de minst
representerade. Totalt besvarade 576 av de 584 respondenterna frdgan om

6 Stadsdelarna ar Malmos tio stadsdelsomraden som var Malmd stads officiella
indelning av stadens stadsomr&den fram till 2013.
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vilken stadsdel de var hemmahorande i, vilket innebér ett bortfall pa endast
1,4 %. Enbart 10 respondenter uppgav att de var hemmahdorande i annan
kommun. Ingen annan kommun stack ut i antal utan respondenterna var
jamnt fordelade pa Malmés grannkommuner.

S
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Figur 1: Fordelning av respondenter efter stadsdel

| analysen av fordelningen av deltagarna mellan kén och stadsdel (se figur
1) framkommer att pojkar i viss utstrackning &r dverrepresenterade i Fosie,
Rosengard, Limhamn-Bunkeflo och Hyllie. Denna Overrepresentation ar
dock inte statistiskt signifikant och kan darfor forklaras av slumpen snarare
an av nagon faktisk koppling mellan kén och deltagarnas
stadsdelstillhdrighet. Liknande skillnader observerades aven i
brukarundersékningen 2020.

Generell nojdhet

For att undersoka den generella néjdhetsnivan hos brukarna av
fritidsgardarnas miljoé och lokaler har ett néjdhetsindex konstruerats.
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Indexet ar baserat pa tre skalfragor” i undersokningen, formulerade som
pastaenden: "Det finns fungerande utrustning och material pa
fritidsgarden”, "Det ar valstadat pa fritidsgarden” samt "Fritidsgardens
lokaler ar bra och funkar for att du ska ha det bra och roligt dar”.
No6jdhetsindexet anvander en 11-gradig skala, dar O indikerar att
respondenterna ar mycket missnéjda med miljon och lokalerna, och 10 att

de ar mycket nojda.

Medelvéardet for samtliga respondenter i undersokningen ar 9,5, vilket
indikerar en mycket hég generell ndjdhet. En majoritet av respondenterna
(52,9 procent) har angett hogsta mojliga néjdhetsniva (10). Om de nast
hogsta nivaerna (8,6 och 9,3) inkluderas, tillhdr 88 procent av
respondenterna denna grupp, vilket ytterligare understryker den hdga
graden av néjdhet. Endast ett fatal respondenter befinner sig pa de lagre
nivaerna av skalan, vilket tyder pa att negativa omdémen ar ovanliga. Detta
monster pekar pa en 6vervagande positiv upplevelse bland respondenterna
i undersokningen.

Skillnaderna i néjdhetsniva mellan kdnen ar sma och inte statistiskt
signifikanta. Daremot finns det vissa variationer mellan fritidsgardarna.
Medelvardena for néjdhetsindexet ar dverlag hdga och ligger nara
varandra. Den hdgsta genomsnittliga néjdheten rapporteras vid Tygelsjo
fritidsgard (9,7), medan den lagsta aterfinns vid Sofielunds fritidsgard (8,9).
Skillnaden mellan den hogsta och lagsta ndjdheten ar relativt liten, vilket
indikerar att brukarna éverlag ar mycket néjda med fritidsgardarnas miljo
och lokaler. Alla fritidsgardar har ett genomsnittligt néjdhetsindex over 8,9,
vilket innebar att det finns en positiv upplevelse bland brukarna oavsett
vilken fritidsgard de besoker. Resultatet for indexet ar en forbattring i
jamforelse med 2020 da nojdhetsindexet var i snitt pa 8,7 med sma
skillnader mellan kénen.

Eftersom toaletternas standard har identifierats som en aterkommande
utmaning i fritidsforvaltningens brukarundersdkningar, presenteras
resultaten for denna fraga separat. Figur 2 visar att en majoritet av

7 Skalfr@gor ar en skattningsskala dar man skattar hur troligt eller inte, hur saker
man &r eller inte, hur mycket eller lite och till vilken grad mellan till exempel 0 och
10.
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respondenterna upplever att fritidsgardens toaletter ar rena. Det foreligger
inte nagra skillnader mellan konen.

Fordelning av svar om toalettrenhet efter kon

20 Kén
[:I Flickor
D Pojkar

Procent

2
Upplevelse av toaletternas renhet

Figur 2: Upplevelse av toaletternas renhet

Upplevd trygghet, oréttvis behandling och stamning

For att mata den upplevda tryggheten har tre fragor anvants: "Kanner du
dig trygg pa fritidsgarden?", "Kanner du dig trygg pa vagen till och fran
fritidsgarden?" och "Kanner du dig trygg med fritidsledarna?". Med dessa
tre fragor skapades ett samlat trygghetsindex for att battre fanga
besdkarnas 6vergripande trygghetsupplevelse.

Trygghetsindexet har en 11 gradig skala fran 0 till 10, dar 10 representerar
en mycket hég upplevd trygghet. For alla respondenter i undersokningen ar
medelvardet 9,5, vilket tyder pa att majoriteten av deltagarna upplever en
mycket hog grad av trygghet, bade pa fritidsgarden, pa vagen dit och i
relation till fritidsledarna.
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Medeltrygghet per kén
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Figur 3: Medelvarde trygghet uppdelat pa kon

Resultaten fran de statistiska analyserna visar pa signifikanta skillnader i
den upplevda tryggheten beroende pa kon och fritidsgard, men inte for
alder. Nar det galler kon rapporterade bade "Pojke" och "Flicka" hoga
medelvarden for upplevd trygghet, med varden pa 9,6 respektive 9,4.
Skillnaden mellan dessa grupper var statistiskt signifikant®, men det bor
papekas att dessa skillnader ar sma. For alder visade analysen ingen
signifikant skillnad i upplevd trygghet, vilket tyder pa att aldern inte har
nagon betydande paverkan pa trygghetsupplevelsen. Nar det galler
fritidsgardar visades signifikanta skillnader, men aven har ar skillnaderna
mellan de olika fritidsgardarna sma. Medelvardet for trygghet varierade
endast i liten grad, dar den hogsta upplevda tryggheten rapporterades for
Tygelsjo (9,9) och den lagsta for Lindangen fritidsgard (9,1).

8 P-vardena har har beraknats genom ANOVA-test, som anvands for att jamféra
medelvarden mellan grupper och avgdra om skillnaderna ar statistiskt signifikanta.
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| relation till undersékningen 2020 har den upplevda tryggheten bland
respondenterna tkat. Den storsta 6kningen ar for flickor som gatt fran ett
medelvarde pa 8,7 till 9,4

Respondenterna som deltog i undersokningen tillfrdgades dven om de
hade upplevt orattvis behandling pa fritidsgarden. For att folja upp fragan
fanns aven tva andra frdgor av mer 6ppen karaktar for att utforska temat
grundligt. Drygt elva procent (58 respondenter) svarade att de upplevt
orattvis behandling. Férdelningen av respondenterna skiljde sig inte
namnvart at vad galler kon, men pa vissa fritidsgardar upplever fler
respondenter att de har blivit orattvist behandlade jamfoért med andra. | de
tva fragor som lades till for att utforska temat narmare framkommer att de
som respondenterna kanner sig orattvist behandlade av antingen ar
fritidsledare eller andra ungdomar pa garden. Antalet som angav orsaker till
att de blev orattvist behandlade var relativt lagt, med endast 25 svar. Den
orsak till att ha blivit orattvist behandlade som flest aterkom till berodde pa
konflikter med andra unga. | 6vrigt varierade orsakerna, till exempel att de
blivit utsatta for nagonting negativt i narheten av fritidsgarden eller att de
tyckte separatistiska kvéllar for tjejer var orattvisa, med mera. Tyvarr kan
inga riktiga slutsatser dras utifran underlaget, da svaren varierade i sa hog
grad.

Vidare stélldes en fraga i undersokningen som berér hur val
respondenterna trivdes pa fritidsgarden. Fragan var stalld som ett
pastaende: "Jag trivs bra pa fritidsgarden”, dar respondenterna fick svara
pa en skala med fem steg fran att de aldrig trivdes eller till att de alltid
trivdes. Majoriteten av bade manliga och kvinnliga respondenter uppger att
de trivs "Alltid" pa fritidsgarden. Bland kvinnliga respondenter svarade 82
procent att de trivs "Alltid", medan 14 procent svarade "Nastan alltid" och 5
procent "Ibland". En mycket liten andel, 1 procent, svarade "Sallan", och
0,5 procent svarade "Aldrig". Bland manliga respondenter svarade 82
procent "Alltid", 14 procent "Nastan alltid", och 4 procent "Ibland". En
mycket liten del, 0,6 procent, svarade "Sallan", och 0,3 procent svarade
"Aldrig”.

Narmare 88 procent av respondenterna upplever att barnen ar snélla och
trevliga mot varandra "alltid” eller "n&stan alltid”. Enbart en halv procent
eller tre personer uppger att de aldrig ar trevliga mot varandra. Svar
paverkas varken av vilken fritidsgard respondenterna besoker, vilket kon de
har eller vilken stadsdel de & hemmahorande i. Inte heller alder verkar ha
nagon inverkan pa hur respondenterna har svarat.
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Besdksmonster och besdksanledningar

For att undersoka besdksmonster for brukarna pa fritidsgardarna stalldes
fragor kring hur ofta respondenten besokte fritidsgarden, vilka fritidsgardar
de besokte, vilken de var mest pa och en frdga om varfor de besokte flera

fritidsgardar an en.

Hur ofta bestdker du

fritidsgardar Kdn Antal Andel
Bara hér idag Flicka 19 3,3%
Bara har idag Pojke 27 4,7%
En till tva ganger i veckan Flicka 63 10,9%
En till tva ganger i veckan Pojke 110 19,1%
Flera ganger i veckan Flicka 95 16,5%
Flera ganger i veckan Pojke 135 23,4%
Nagra ganger per manad Flicka 24 4,2%
Nagra ganger per manad Pojke 56 9,7%
Nagra ganger om aret Flicka 21 3,6%
Nagra ganger om aret Pojke 23 4,0%

Tabell 4: Hur ofta besoker du fritidsgardar?

Resultaten i tabell 4 visar att en stor andel av bade flickor och pojkar

besoker fritidsgarden ofta, med manga som kommer flera ganger i veckan.
Pojkar tenderar generellt att besdka fritidsgarden oftare an flickor. Daremot
ar det tydligt att regelbundna besok ar en viktig del av vardagen for bada

grupperna. Samtidigt ar det en mindre andel som endast bestker

fritidsgarden sporadiskt, vilket kan indikera att fritidsgarden attraherar bade

regelbundna bestkare.
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Respondenterna i undersokningen tycks ocksa vara aterkommande
besokare av bestamda fritidsgardar. P& fragan vilka andra fritidsgardar
respondenterna besdker svarar den stérsta andelen av ungdomarna anger
att de inte besoker andra fritidsgardar an sin egen, med hela 48,9 procent
av svaren. Bland de fritidsgardar som anda namns, ar Vastra hamnen den
mest populéara, med 7,8 procent av respondenterna som svarade att de ofta
besoker denna. Andra fritidsgardar som flera namner inkluderar Rosengard
Fritidsgard Tegelhuset (6,7 procent) och Sofielund fritidsgard (4,3 procent).
For att undersoka varfor de besokte andra fritidsgardar stélldes en 6ppen
fraga: "Om du gar till fler an en fritidsgard, hur kommer det sig?”. De allra
flesta beskrev att det var vanner som var huvudskalet till att de besokte
fritidsgardarna. Andra teman som aterkom var narheten till hemmet,
aktiviteterna pa fritidsgarden och fritidsledarna.

Pa fragan om varfor de gillade den fritidsgarden de befann sig med
framkom att &ven har var kompisar den viktigaste motivationen for besdket
(se figur 4). Men aven bra aktivitet och fritidsledare var viktiga
bestksanledningar. Notera att en respondent kunde véalja en eller flera

Anledningar till besok av fritidsgard

Antal svar

Kategori

Figur 4: Besoksanledningar.
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anledningar. Under kategorin annat férekom framst svar som bra lokaler

och om tevespel.

| undersokningen stalldes aven fragan vad som var det basta med

fritidsgarden. Respondenten hade majlighet att uppge fler &n ett alternativ
och kunde aven adderat ett eget svar under annat om inget av de forvalda

alternativen skulle passa.

Antal

Vad &r det basta med fritidsgarden Kon svar Andel
Att jag far gratis mat och fika Flicka 60 47,5%
Att jag far gratis mat och fika Pojke 67 52,8%
Att vi gor roliga och spannande saker Flicka 148 40,8%
Att vi gor roliga och spannande saker Pojke 215 59,2%
Eqr;r;])llqiig?r jag kan lara kdnna nya Elicka 88 47.1%
ir;srlﬁéskgrar jag kan lara kanna nya Pojke 99 52.9%
Att jag kan slappa och vila dér Flicka 75 39,3%
Att jag kan slappa och vila dar Pojke 116 60,7%
Annat Flicka 17 27,9%
Annat Pojke 44 72,1%

Tabell 5: Vad &r det bast med fritidsgarden.

Fritidsledare och roliga aktiviteter ar bland de mest uppskattade aspekterna

for bade pojkar och flickor, vilket tyder pa att relationer med
vuxna/fritidsledare samt ett brett utbud av aktiviteter ar centrala for
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respondenternas upplevelser. Gratis mat och fika ar ocksa viktigt for manga
och kan indikera att fritidsgarden fungerar som en resurs fér ungdomar som
kanske saknar detta hemma. Flickor verkar i ndgot hdgre grad uppskatta
fritidsgarden som en plats for att skapa nya relationer ("lara kanna nya
manniskor"), medan killar i storre utstrackning prioriterar variation och
avkoppling. Under kategorin "annat” var mer specifika skal sa som speciella
tevespel eller aktiviteter som pingis som angavs.
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Information, personal och inflytande

| undersokningen fanns tva frdgor som behandlade information om vad
som hander pa fritidsgarden. Den forsta fragan handlade om hur
respondenterna upplevde det aktuella tillfallet for att fa information, stalld
som ett pastdende: "Det ar enkelt att fa reda pa vad som hander pa
fritidsgarden". Respondenterna kunde svara med "ja", "nej" eller "ibland".
En tydlig majoritet, 94 procent (506 respondenter), svarade ja pa fragan,
medan enbart 31 personer svarade nej. Det ar tydligt att de som vistas pa

fritidsgardarna upplever att det ar enkelt att ta del av det som hander pa

densamma.
Kategori Antal Andel
Annat 85 13,9%
riyesoiltsjl;?anden 11 1,8%
Instagram 356 58,3%
Kompisar 18 2,.9%
Personal 26 4,3%
Snapchat 14 2,3%
Sociala medier 32 5,2%
Telefon/SMS 15 2.5%
Tiktok 27 4,4%
Vet ej 21 3,4%
Vill inte ha info 6 0,9%

Tabell 6: Hur vill du ha information om vad som hander pa fritidsgarden.

For att undersdka hur respondenterna ville ha information om vad som
hander pa fritidsgarden stalldes fragan: "Hur vill du ha information om vad
som hander pa fritidsgarden?". | tidigare undersokningar hade
respondenterna fatt valja mellan olika alternativ, men i arets undersokning
var svarsalternativen helt dppna. Bland svaren dominerade generellt
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sociala medier-applikationer, sdsom Instagram (se tabell 6). Under
kategorin "Annat" férekom framst 6nskemal om lappar pa dérrar och
specifika platser som hemma, skolan samt andra digitala motesplatser,
som Discord.

| undersokningen stélldes en direkt fraga kring vilka egenskaper som
respondenterna tyckte var viktiga hos personalen pa fritidsgardarna: "Vad
tycker du ar viktigt hos fritidsledare?”. Respondenterna gavs inga slutna
svarsalternativ utan fick svara fritt. | tidigare brukarundersékningar har
fragan varit sluten men andrades for att i mindre grad styra vilka svar som
kunde ges. Respondenterna gav manga olika svar och svarsfrekvensen var
hog, 90 procent av alla respondenterna svarade. Tre teman som aterkom i
hdg grad var att fritidsledare ska vara snélla, trevliga och férmedla trygghet.
Andra aterkommande teman var kring att de bor vara roliga och
hjalpsamma. Mer ovantade var att flera av respondenterna formulerade
sina svar som att de efterfraigade mer stranga fritidsledare samtidigt som
de skulle vara inkannande och lyssnande.

"% Snpalla

=oe - gnalla °,

Figur 5: Ordmoln 6ver vad som &r viktigt hos fritidsledare.
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For att undersdka om hur respondenterna upplevde deras inflytande
stalldes tva fragor: "Lyssnar fritidsledarna pa dina idéer/kanner du att du ar
med och bestammer vad ni gor pa fritidsgarden” och "Upplever du att
fritidsgarden &r en plats dar du kan fa stod att gora vad du tycker &r roligt
och upptéacka nya saker att gora?”.

Nastan Ja,
aldrig ibland

Kon Aldrig sEslarat

Ja, alltid Totalt

Flicka 1(0,5%) 2(1%) 48(22%) 146(66%) 25(11%) 222(100%)

Pojke  7(2%) 7(2%) 85(24%) 212(58,7%) 43(12%) 354(100%)

Tabell 7: Resultat pa fragan “Lyssnar fritidsledarna pa dina idéer/kanner du
att du ar med och bestammer vad ni gor pa fritidsgarden?”.

Resultaten visar att bade flickor och pojkar generellt upplever att har
inflytande 6ver verksamheten, da majoriteten av bada grupperna svarar
"Ja, ibland" eller "Ja, alltid". En narmare granskning av resultaten visar
dock vissa skillnader mellan kénen. Bland flickor svarar 146 personer
(66%) "Ja, alltid", jamfort med 212 pojkar (58,7%). Samtidigt svarar en
nagot hogre andel pojkar "Ja, ibland" (24%) jamfort med flickor (22%).

Né&r det galler de lagre svarsalternativen ("Aldrig" och "Néastan aldrig") ar
det en nagot hogre andel pojkar (4%) som svarar dessa jamfort med flickor
(1,5%). Detta kan tyda pa att flickor nagot oftare upplever en konsekvent
lyhordhet fran fritidsledarna, men skillnaderna ar sma. Ett statistiskt test
visade att dessa skillnader inte &r statistiskt signifikanta®, vilket innebar att
de inte kan generaliseras till att galla hela malgruppen. Darfor kan det
sdgas att bada grupperna i stort sett upplever liknande nivaer av inflytande
och lyhordhet fran fritidsledarna.

. . Nastan Ja, . Ej
Kon  Aldrig aldrig ibland Ja, alltid svarat Totalt
Pojke 2(1%) 7(2%) 88(25%) 229(65%) 28(8%) 354(100%)
Flicka 0(0%) 2(1%) 62(28%) 150(68%) 8(4%) 222(100%)

Tabell 8: Resultat pa fragan "Upplever du att fritidsgarden ar en plats dar
du kan fa stod att gora vad du tycker ar roligt ?”.

9Ett chi-tva-test visade att p > 0,05
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Tabell 8 visar hur respondenterna upplever fritidsgarden som en plats dar
de kan fa stod och upptacka nya saker. De flesta respondenter, oavsett
kon, svarade "Ja, alltid" eller "Ja, ibland", medan fa svarade "Nastan aldrig"
eller "Aldrig". Noterbart ar att flickor hade en ndgot hogre andel som
svarade "Ja, alltid" (68%) jamfort med pojkar (65%), medan pojkar nagot
oftare svarade "Ja, ibland" (25%) jamfort med flickor (28%). Ett statistiskt
test visade att dessa skillnader inte ar statistiskt signifikantal®, vilket tyder
pa att upplevelserna av stod och majligheter att gora roliga aktiviteter pa
fritidsgarden &r liknande oavsett kon.

Sammanfattning och slutsatser

Undersokningen genomférdes under november 2024 och beddms, utifran
sin sammansattning samt rapporter fran enkatinsamlare, vara ett
representativt underlag for brukare av fritidsforvaltningens fritidsgardar.
Totalt undersoktes 13 fritidsgardar, eftersom tre fritidsgardar inte kunde
besokas under perioden. Det partiella bortfallet var lagt, vilket indikerar att
andringar i arbetssattet — dar enkatinsamlarna stéllde fragor och fyllde i
enkaterna sjalva — samt forenklingar i enkatspraket, hade en positiv effekt.

Av de 584 insamlade svaren var drygt 60 procent fran pojkar, 39 procent
fran flickor, och drygt en procent uppgav annat kon. Den genomsnittliga
aldern bland respondenterna var 14 ar, och aldersférdelningen mellan
konen var likartad, aven om pojkar var nagot dverrepresenterade i aldre
aldersgrupper. Vid analys av hemmahorande stadsdel framkom en viss
dverrepresentation av respondenter fran Fosie och Rosengard, sarskilt i
relation till kdn. Skillnaderna var dock inte statistiskt signifikanta.

Generellt sett var ndjdheten med fritidsgardarnas lokaler och verksamheter
hog bland deltagarna. Skillnader i néjdhet mellan kdnen var sma, och aven
skillnaderna mellan fritidsgardarna var relativt sma. Tygelsjo fritidsgard
hade hdgst nojdhetsniva, med ett betyg pa 9,6 av 10, medan Sofielunds
fritidsgard hade lagst, med 8,9 av 10. Dessa resultat tyder pa att besokarna
overlag ar nojda och upplever fritidsgardarna som positiva platser. Aven
toaletterna upplevdes som rena och fréascha.

| undersokningen tillfrdgades besokarna om de kande sig trygga pa
fritidsgarden, pa vagen till och fran fritidsgarden samt i relation till
fritidsgardarnas personal. Dessa fragor sammanstalldes i ett trygghetsindex
som visade pa positiva resultat. Medelvardet for skalan var 9,5 av 10. Det

10Ett chi-tva-test visade att p > 0,05
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fanns sma men statistiskt signifikanta skillnader mellan kénen, dar flickor
kande sig nagot mindre trygga an pojkar. Medelvardet var 9,6 for pojkar
och 9,4 for flickor. Statistiskt signifikanta skillnader forekom ocksa mellan
fritidsgérdarna, men dessa skillnader var mycket smé&. Aldern hade ingen
paverkan pa upplevelsen av trygghet.

| undersokningen stalldes aven fragan om besokarna hade upplevt orattvis
behandling pa fritidsgardarna. Enbart 58 respondenter, eller elva procent,
uppgav att sa var fallet. Det var dock svart att utréna orsakerna till upplevd
orattvisa, eftersom foljdfragorna gav en bred variation av svar — allt frn
separatistiska 6ppettider till specifika incidenter som skett i narheten av
fritidsgarden. Majoriteten av bestkarna, oavsett kon, uppgav att de trivdes
pa fritidsgardarna och att barn och unga var trevliga mot varandra.

En majoritet av besokarna uppgav att de var aterkommande besokare. En
mindre andel av deltagarna bedémdes som sallanbesdkare, vilket kan
indikera att fritidsgardarna bade attraherar regelbundna och sporadiska
besokare. Det framkom ocksa att besokarna i hog grad besokte samma
fritidsgard, da narmare halften uppgav att de inte besokte andra
fritidsgardar &an den de vanligtvis gick till.

Skalen till att besoka fritidsgardar varierade, men de viktigaste faktorerna
tycks vara att kompisar fanns dar, att det fanns bra aktiviteter och att
fritidsledarna var engagerade. Pa fragan om vad som var bast med
fritidsgarden framkom att roliga aktiviteter och bra fritidsledare
uppskattades mest. Aven gratis mat och fika var viktiga for manga, vilket
indikerar att fritidsgardarna kan fungera som en viktig resurs for ungdomar
som saknar detta hemma.

Besokarna upplevde att det var enkelt att fa reda pa vad som hande pa
fritidsgardarna. 94 procent svarade ja pa pastaendet "Det ar enkelt att fa
reda pa vad som hander pa fritidsgarden”. De féredrog att fa information via
Instagram eller andra sociala medier.

Fritidsgardarna upplevdes vidare som platser som gav stod for att gora
roliga aktiviteter, dar personalen var lyhérd och gav besdkarna majlighet att
ha inflytande i utformningen av verksamheten. De egenskaper som
besokarna ansag vara viktigast hos fritidsledarna var att de var trygga,
snalla och trevliga. Manga menade ocksa att fritidsledarna ska vara lite
stranga, men samtidigt inkédnnande.
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Sammanfattningsvis pekar resultaten pa att besokarna éverlag ar mycket
nojda och upplever fritidsgardarna som trygga och valkomnande platser,
med engagerad personal. Det ar dock viktigt att ha i atanke att detta ar en
brukarundersékning, vilket innebér att enbart de som besokte
fritidsgardarna under undersokningsperioden har haft méjlighet att svara.

For att fa en bild av varfor vissa barn och unga inte besoker fritidsgardar
kan det vara vardefullt att komplettera brukarundersdékningen med andra
studier. Exempelvis innehaller Ung livsstil-undersokningen fragor om
huruvida unga besdker fritidsgardar och varfor de inte deltar i
fritidsgardsverksamhet. Sadan data kan ge viktiga insikter om potentiella
hinder och hur férvaltningen kan arbeta for att minska dessa hinder och
bredda malgruppen som besdker fritidsgardarna.

Vidare bor fritidsgardarnas nya arbetssatt 6vervagas i framtida studier for
att na de barn och unga som deltar i andra fritidsgardsverksamheter men
som inte bedrivs i den egna fysiska fritidsgardslokalen. | arbetet med
kommande brukarundersokningar kan det ocksa vara relevant att diskutera
hur barnens perspektiv kan breddas, sarskilt for att fanga in erfarenheter
fran barn och unga under 15 ar. Alternativa metoder, sdsom observationer
eller intervjuer, kan 6vervagas for att inkludera dessa gruppers upplevelser.
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Bilagor

Bilaga 1: Enkét

1. Vad stimmer bist in pa dig?
Flicka
Pojke
Ickebinir
Annat alternativ
Osaker
Vill ej svara
2. Ar du transperson?
Ja
Nej
Vet inte
Vill ¢j svara
Alder (enbart siffror)
I vilken stadsdel bor du i?
Centrum/Vistra Hamnen
Limhamn-Bunkeflo
Fosie
Oxie
Husie
Rosengard
Hyllie
Sodra innerstaden
Kirseberg
Vistra innerstaden
Annan kommun, nimligen:
5. Vilken fritidsgard 4r du pa?
(Texta tydligt)
6. Varfor gillar du att vara pa den hir fritidsgarden?
Nira hemmet eller skolan
Bra stimning
Mina kompisar dr hir
Bra aktiviteter
Bra fritidsledare
Annat:
Vet ¢j
7. Hur ofta dr du pa den hir fritidsgarden?
Bara hir idag
Nagra ganger om aret
Nigra ganger per manad
En till tva ginger i veckan
Flera ganger 1 veckan
8. Jag trivs bra pa fritidsgarden
Allti
Nistan alltid

@
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Ibland

Sillan

Aldrig

Om sillan eller aldrig, beskriv varfor:

9. Barn/unga pa fritidsgarden ér snilla och trevliga mot varandra
Alltid

Nistan alltid

Ibland

Sillan

Aldrig

Om sillan eller aldrig, beskriv hut:

10. Kinner du dig trygg pa fritidsgarden?

Alltid

Nistan alltid

Ibland

Sillan

Aldrig

Om sillan eller aldrig, beskriv hur:

11. Kinner du dig trygg pa vigen till och fran fritidsgarden?
Alltid

Nistan alltid

Ibland

Sillan

Aldrig

Om sillan eller aldrig: varfor:

12. Vad ar det bista med fritidsgarden? (hir kan du vilja flera alternativ)
Att vi gor roliga och spidnnande saker

En plats dir jag kan lidra kinna nya minniskor

Att det finns snilla och roliga vuxna/fritidsledare dir
Att jag kan slappna och vila dir

Att jag far gratis mat och fika

Annat:

13. Upplever du att fritidsgarden ir en plats dir du kan fa stod att géra vad du tycker ér roligt

och uppticka nya saker att gora?
Ja, alltid

Ja, ibland
Nistan aldrig
Aldrig

Vet inte

14. Fritidsgardens lokaler 4r bra och funkar f6r att du ska ha det bra och roligt dér
15. Det finns fungerande utrustning och material pa fritidsgarden

Ja, alltid

Ja, oftast

Ja men bara i ibland
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Nistan aldrig
Nej, aldrig
Vill inte svara
16. Det ir vilstiddat pa fritidsgarden
Ja det dr rent och fint
Ja, det dr ganska rent och fint
Nej, det dr ganska smutsigt och fult
Nej, de dr smutsiga och fula
Vet inte
17. Toaletterna pa fritidsgarden ir rena och frischa
Ja, det dr rena
Ja, ganska rent
Nej, ganska smutsigt
Nej, smutsigt
Vet inte
18. Det idr enkelt att fa reda pa vad som hinder pa fritidsgarden
Ja
Nej
Vet inte
19. Hur vill du fa information om vad som hinder pa fritidsgarden(6ppna svar)
20. Vad tycker du ér viktigt hos fritidsledarna? (6ppna svar)
21. Lyssnar fritidsledarna pa dina idéer/kidnner du att du 4r med och bestimmer vad ni gor
pa fritidsgirden?
Ja, alltid
Ja, ibland
Nistan aldrig
Aldrig
Vet inte
22. Kinner du dig trygg med fritidsledarna?
Alltid
Nistan alltid
Ibland
Sillan
Aldrig
Om sillan eller aldrig: varfor:
23. Har du de senaste sex manaderna upplevt att du har blivit orittvist behandlad pa
fritidsgarden pa ett sitt sa att du har matt daligt
Ja, nagon gang
Ja, flera ganger
Nej
Vet inte
Vill inte svara
24. Om ja, vem eller vilka har du ként dig orittvist behandlad av?
Andra ungdomar pa fritidsgirden
Fritidsledarna pd fritidsgarden
Annan personal (t. ex. aktivitetsledare)
Annan:
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25. (Om ja, pa fraga 23) Vad upplever du ir orsaken till att en behandlas orittvist
pa fritidsgirden?

26. Vilka andra fritidsgardar brukar du bes6éka? (hir kan du vilja flera alternativ)

Limhamns fritidsgard

Rérsjons fritidsgard

Lorensberg fritidsgard

Vistra hamnen

Husie fritidsgard

Sorgenfri fritidsgard

Sofielunds fritidsgard

Oxie fritidsgard

Tygelsjo fritidsgard

Bunkeflostrands fritidsgard

Nydala fritidsgard

Lindangen fritidsgard

Rosengards Fritidsgard Tegelhuset

Holma fritidsgard

Kirsebergs fritidsgard

Jag brukar inte bes6ka andra fritidsgardar

27. Vilken fritidsgard befinner du dig mest pa? (6ppna svar)

28. Om du gir till fler 4n en fritidsgard, hur kommer det sig? (6ppna svar)

29. Finns det ndgot som kan forbittras pa fritidsgarden? (6ppna svar)



