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Sammanfattning

Efter en genomlysning av stadens arbete med Communities That Care(CTC) foreslar
stadskontoret efter dialog med berérda forvaltningar att samordningen av metoden
flyttas till arbetsmarknads- och socialnimnden och att funktionen utvecklingsledare
samlas hos fritidsndmnden fran och med september 2024. Befintliga medel f6r CTC-
verksamheten flyttas Gver till berdrda férvaltningar. En 6verforing av medel gors
genom vixling av kommunbidraget mellan berérda nimnder for tillimpliga manader ar

2024 samt for helarseffekt ar 2025

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslds besluta:

1. Kommunstyrelsens arbetsutskott skickar, utan eget stallningstagande foreslagen
verksamhetsforindring till arbetsmarknads- och socialnimnden,
kulturnamnden, fritidsndmnden, férskolenimnden och grundskolenimnden
med sista svarsdatum 3 maj 2024

2. Kommunstyrelsens arbetsutskott uppmanar respektive nimnd att ta stillning till
foreslagen verksamhetsférandring och ta stillning till de
kommunbidragsjusteringar som férindringen medfor.

Beslutsunderlag

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 240325 Verksamhetstorindring inom Communities
that Care (CTC); nu friga om remiss

e Rapport Public Partner om CTC

Beslutsplanering

Kommuncentral samverkan 2024-03-22
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-03-25
Kommuncentral samverkan 2024-05-17
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Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-05-27
Kommunstyrelsen 2024-06-05
Kommunfullmiktige 2024-06-19

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Kulturnimnden

Fritidsnimnden

Forskolenamnden
Grundskolenimnden

Stadskontoret, Hallbarhetsavdelningen
Stadskontorets handliggare

Arendet

Communities That Cares (CTC) ir ett preventionssystem fran det amerikanska
universitetet University of Washington. Deras forskning har visat pa goda effekter av
CTC f0r att minska normbrott bland unga relaterat till exempelvis kriminalitet,
alkoholdebut, rokning och riskkonsumtion av alkohol. CTC-systemet prévades i ett
pilotprojekt (2014) i stadsomradet Oster (Almgarden). Direfter fattade
kommunstyrelsen i maj 2017 beslut om att 1 en férsta fas implementera CTC i fem
geografiska omraden. Detta har resulterat i att fem utvecklingsledare dr pa plats i fem
omraden, omradesteam har etablerats, ligesanalys har genomférts, behov har
identifierats, handlingsplaner har skrivits och ett antal insatser och program har

implementerats for att mota de identifierade behoven.

CTC-systemet innehaller ett antal kirnkomponenter i form av mobilisering av
lokalsamhillet (lokala omradesgrupper), datainsamling och analys (baserat bland annat
pa en skolenkait), datainsamling och analys av risk- och skyddsfaktorer, sokande efter
evidensbaserade interventionsstrategier (program), implementering och utvirdering av
interventionsprogram och uppféljning. Utgangspunkten ér att styra insatser inom
universell prevention som ar baserad pa evidens och dirmed undanrdja risker for

“oissningslekar” avseende metodval och dtgirder.

Inférandet av CTC involverar de flesta av Malmo stads forvaltningar i bred samverkan
med boende och verksamma i respektive lokalomrade. I "Budget Malmé stad 20217 gar
att lisa: ”Arbetsmodellen CTC, Communities That Care, som analyserar riskfaktorer
relaterade till barns och ungas livsvillkor som stér ut lokalt och tar fram insatser for att
motverka dessa, ska fortsitta och spridas till hela staden”. Detta till trots bedrivs arbetet
endast 1 de initiala fem av stadens Malmo fjorton sa kallade geografiska
statistikomraden. Forklaringarna om varfor fullmiktigebeslutet inte genomforts skiljer

sig at beroende pa var fragan stills. Uppfoljningar som genomforts inom de fem



38

omridena av handlingsplanerna visar dock pa en god effekt och ett hogt engagemang

av de lokala omradesteamen.

Mot bakgrund av den uteblivna och fullskaliga spridningen till hela staden har
stadskontoret genomfort en genomlysning av arbetet med CTC under hésten 2023 1
syfte att skapa en samlad bild avseende vad som hindrar att metoden implementeras i
hela Malmo stad. Genomlysningen ska dven ligga en grund for ett beslut om hur
arbetet med CTC kan utvecklas. I féreliggande dokument presenteras forslag till
forindrad organisationsstruktur med syfte att skapa forutsattningar for en bred
implementering av metoden genom att ta lirdom av de synpunkter som framforts i
genomlysningen. De forindringar som foreslas innebir ocksa att CTC-strukturen och
dess ingaende parametrar, sitts i samma kontext som drendet rorande lokal utveckling
och kraftsamlade insatser (omradeslyft) STK-2023-137.

Genomlysningens rekommendation
Bedomningen dr att det finns grund for att lyckas med CTC-arbetet under férutsittning

att de svagheter som identifierats kring styrning och ledning hanteras.

Det finns en otydlighet kring kommunfullmiktiges inriktning att sprida CTC till hela
staden som kannetecknas av en bristande férankring i organisationen som helhet.
Otydligheten finns kring varfor systemet ska anvindas, hur beslutet paverkar nimnder
och férvaltningars grunduppdrag och hur implementering ér tinkt att genomfoéras.

Detta har, inte minst i de stora férvaltningarna, vackt irritation och ibland frustration.

Samordnarrollen, som idag ligger pa stadskontoret, ligger enligt utredningen inte linje
med kommunstyrelseférvaltningens uppdrag och 6vriga férvaltningars grunduppdrag.
Stadskontoret har ett tydligt uppdrag att fungera stodjande, men inte fran en

6verordnad position relaterat nimndernas mandat.

Det finns ocksa brister i hur kommunikation 4r tinkt att ske inom och mellan olika
delar i Malmé stad, om bland annat hur CTC-systemet fungerar i praktiken och vilka
behov av anpassningar som finns och ir maojliga utifran nimndernas grunduppdrag.
Dessa brister bidrar till férseningar 1 beslutsfattande och paverkar mojligheten for

omridesteamen att dstadkomma resultat.

En avsaknad av den féljeforskning som beslutades initialt, i kombination med att
uppfdljning delvis hamnat utanfér ordinarie uppfoljningsprocesser har bidragit till att
det finns olika bilder kring vilka effekter som arbetet med CTC har resulterat 1.

Det finns ocksa arbetsmiljéutmaningar relaterade avsaknad av en tydlig idé om hur
ledarskapet for de lokala utvecklingsledarna skall bedrivas da dessa arbetsleds fran fem

olika forvaltningar och processleds fran stadskontoret. Omsittning pa chefer har ocksa
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varit hog bade for personalen pa stadskontoret och for flera av utvecklingsledarna pa

forvaltningarna.

Genomlysningens rekommendation ér att utga ifran att det finns en s stor grad av
samsyn mellan férvaltningarna kring vikten av de kirnkomponenter och processteg
som finns inom CTC, men att samtidigt tona ner CTC som formellt begrepp till f6rman
for att sitta malet och syftet med det universella preventionsarbetet f6r barn och unga, 1
fokus.

Utifran fullmiktiges budgettext ”Arbetsmodellen CTC, Communities That Care, som
analyserar riskfaktorer relaterade till barns och ungas livsvillkor som star ut lokalt och
tar fram insatser fOr att motverka dessa, ska fortsitta och spridas till hela staden” ar
utredningens rekommendation att dndra fokus pa det fortsatta arbetet. Det b6r mer
inriktas pa att utveckla ett gemensamt férhallningssatt till att analysera riskfaktorer
relaterade till barns och ungas livsvillkor som star ut lokalt, och ta fram
evidensbaserade, eller beprovade insatser f6r att motverka dessa, tillsammans med

relevanta aktorer.

For att ytterligare stirka forutsittningar for att det framtida CTC-arbetet ska bli
framgangsrikt, rekommenderas vidare att det skapas gemensamma definitioner kring

begreppen evidens- och kulturanpassning.

Genomlysningen rekommenderar vidare att ett arbete med styr- och ledningsstrukturer
bor ta sin utgangspunkt i 6verenskomna principer for hur strukturen ska utformas.
Dessa principer behover samtliga forvaltningar som har ansvar for universellt
preventionsarbete f6r barn och unga stilla sig bakom. De beh6ver utformas sa att det
kan vara ett stod 1 den politiska dialogen, f6r kommunledningens hantering av
utmaningar som dyker upp, och for att I6sa ut operativa fragor pa tjainstepersons niva.
Nedan édr nagra exempel pa hur denna typ av principer for styr- och ledningsstrukturen

kan utformas:

e Malmo stad ska agera samlat fOr att sikerstilla att preventionsarbete for barn
och unga sker pa samtliga tre preventionsnivaer: Universell, selekterad och

indikerad niva.

e  Malmo stads arbete for att skapa goda livsvillkor f6r barn- och unga i staden tar

avstamp i etablerade system for prevention.

e Lokalt utvecklingsarbete utgar fran de enligt styrmodellen definierade
grunduppdragen.

e Organisering av universell prevention med fokus pa barn och unga
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Utifran ovanstaende forslag pa principer for styr- och ledningsstruktur sa kan en mojlig
organisering av arbetet med universell prevention med fokus pa barn och unga se ut

som foljer:

e Samordnarrollen i nagon av forvaltningarna som har universell prevention och

arbete med civilsambhillet i sitt grunduppdrag.

e Forlagg ansvaret for metodstod/utveckling och val av evidensbaserade program
med fokus pa att stirka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer pa respektive
forvaltning utifran dess grunduppdrag — med ett tydligt uppdrag att bista Gvriga

forvaltningar.

e Ansvaret for CTC-enkitens genomforande och datahanterin, samt
omvirldsanalys kopplat till universell prevention med fokus pa barn och unga

kvarstar som en resurs pa stadskontoret.

Stadskontorets bedomning och forslag till forandring

I den genomférda genomlysningen har savil ansvariga chefer i berérda forvaltningar
som medarbetare som arbetar inom CTC intervjuats. Resultat presenterade sedan av
konsulterna vid ett gemensamt tillfille dir samtliga chefer och medarbetare var
inbjudna och en dialog férdes kring slutsatserna. Direfter har en dialog forts med
berérda forvaltningschefer kring genomlysningens rekommendationer och
medarbetarnas kompletterande synpunkter. Utifran detta féreslas foljande
verksamhetsforindring med syfte att skapa forutsittningar for en bred implementering

av CTC genom att ta lirdom av de synpunkter som framférts i genomlysningen.

Arbetsmarknads- och socialnimnden har idag ett tydligt ansvar for social prevention pa
individ- och riskgruppsniva. Den samlade preventionsarbetet 1 stadens organisation bor
1 enlighet med utredningens rekommendationer ocksd omfatta den universella
preventionsnivan. Darmed bor dven samordningen av CTC ligga inom arbetsmarknads-
och socialnimndens ansvar. Funktionen centrala utvecklingsledare finns nu pa
stadskontoret. Funktionen har i sin roll gett metodstod och dven haft en samordnande
roll gentemot utvecklingsledarna i 6vriga férvaltningar och regelbundet kallat
utvecklingsledarnas chefer till moten for att skapa framdrift inom CTC-strukturen.
Funktionen har ansvarat for att sikerstilla att CTC-modellen genomfors 1 enlighet med
de krav som specificerats av University of Washington. Funktionen har slutligen
utbildat andra organisationer i CTC-modellen i enlighet med den befintliga
6verenskommelsen med University of Washington. For att pa ett tydligare sitt halla
samman stadens preventionsarbete foreslas dessa uppgifter flyttas till arbetsmarknads-

och socialnimnden.
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Idag finns ocksa ett implementeringsteam pa stadskontoret med kompetens om CTC
modellen som metod, och kompetens att kunna implementera de evidensbaserade
interventionsinsatser (programmen) som finns inom CTC-modellen. Aven dessa
funktioner foreslas flytta till arbetsmarknads- och socialndmnden f6r att halla samman

arbetsgruppen.

Den statistikfunktion som idag arbetar med CTC-enkiten, sammanstillning och
spridning av resultat, finns idag pa stadskontoret. Analysfunktionen féreslas kvarsta pa
stadskontoret da den omfattar en del av en tjanst som aven arbetar med andra

samhallsanalyser inom stadskontoret.

Lokala utvecklingsledare ansvarar for det operativa arbetet i de fem geografiska
omridena. De haller samman omridesteam med lokala representanter fran
civilsamhallet, niringsliv, féreningsliv och 6vriga férvaltningar. Inom omradesteamen
arbetar de med omradesprofiler och handlingsplaner som baseras pa dessa. Idag finns
fem lokala utvecklingsledare, pa fem olika férvaltningar: arbetsmarknads- och
socialforvaltningen, grundskoleférvaltningen, forskoleférvaltningen,
fritidsforvaltningen, och kulturférvaltningen. De har sina respektive
arbetsmiljéansvariga chefer i forvaltningen men jobbar operativt pa uppdrag som
skapas 1 de lokala utvecklingsteamen och utifrin de centrala utvecklingsledarnas arbete.
Funktionen utvecklingsledare forslas samlas pa fritidsndmnden dels da det 4r en nimnd
med ansvar f6r en forvaltning med ett utvecklat kontaktnit till civilsamhillet och med
en god geografisk spridning, dels da det finns ett tydligt arbetsmiljoperspektiv for
medarbetarna att samla dessa 1 en organisation for att skapa en tydligare styrning och

arbetsledning.
Sammanfattning av forslag till ny organisering

e  Uppdrag och samordning av CTC flyttas fran stadskontoret till arbetsmarknads-

och socialforvaltningen.

e Sju tjinster, ovan kallade utvecklingsledare och implementeringsteam, flyttas

fran stadskontoret och organiseras vid arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

e En tjinst, ovan kallat analysfunktionen, finns kvar pa stadskontoret da den
omfattar en del av en tjanst som dven arbetar med andra samhillsanalyser inom

stadskontoret.

e Tunktionen utvecklingsledare med fem tjanster, ovan kallade lokala

utvecklingsledare, organiseras vid fritidsférvaltningen vilket innebir att

o en tjanst flyttas fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen till

tritidsforvaltningen
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o en tjanst flyttas fran grundskoleférvaltningen till fritidstérvaltningen

O

en tjanst flyttas fran forskoleférvaltningen till fritidsférvaltningen
o en tjanst flyttas fran kulturférvaltningen till fritidsférvaltningen
o en tjanst vid fritidsférvaltningen kvarstar vid fritidsforvaltningen

e Torandringen trider i kraft 1 september 2024

Ekonomi

I samband med beslutet 2017 om att inféra CT'C 6verférdes medel frin
kommunstyrelsen till de nimnder som har haft ansvar f6r utvecklingsledare;
arbetsmarknads- och socialnimnden, kulturnimnden, fritidsnimnden,

grundskolenimnden och forskolenimnden.

De nu befintliga medlen f6r CTC-verksamheten flyttas 6ver till berorda férvaltningar.
En sddan 6verforing av medel gors genom vixling av kommunbidraget mellan berérda
nimnder f6r tillimpliga manader ar 2024 samt for helarseffekt ar 2025. Det som vixlas
ar den budgeterade personalkostnaden, personalomkostnaden samt eventuellt andra for
verksamheten relevanta kostnader. Medel vaxlas frain kommunstyrelsen till
arbetsmarknads- och socialnimnden och frin arbetsmarknads- och socialnimnden,

kulturnimnden, férskolenimnden och grundskolenimnden till fritidsnamnden.

Respektive nimnd ombeds besluta om kommunbidragsjusteringen i sin nimnd.

Tidplan och beslutsprocess

Berérda forvaltningar bedriver ett gemensamt arbete med mal att
organisationsforindringen kan trida i kraft den 1 september 2024. Kommunstyrelsen
har delegation frin kommunfullmaiktige att fatta beslut om verksamhetsférindringar
och budgetjusteringar mellan nimnder under férutsittning att nimnderna dr Gverens
sinsemellan. For att kunna genomfora forindringen enligt plan kommer
kommunstyrelsen att fa ta stillning till verksamhetsférindringen och budgetjusteringen
vid sitt méte den 5 juni. Om behov féreligger kommer édrendet att hanteras av
kommunfullmiktige den 19 juni. Det foreslas darfor att kommunstyrelsen sinder
underlag gillande verksamhetsférindringen och forslag pa budgetjustering for
synpunkter till nimnderna den 25 mars. Utifran detta planerar respektive nimnd sin
beslutsprocess under varen pa sadant sitt att nimndernas synpunkter dr stadskontoret

tillhanda i mitten pa maj.

Samverkansprocess
Da den foreslagna verksamhetsforindringen beror flera férvaltningar hanteras
samverkan formellt inom kommuncentral samverkan (KCS). En forsta information

genomfordes 1 KCS i januari 2024. Information sker sedan i respektive férvaltnings



samverkansstruktur. Ett slutligt reviderat beslutsunderlag sammanstills efter

aterrapportering fran respektive nimnd till en slutlig samverkan i KCS 1 maj.

Riskbed6mningar ska ske 1 ber6rda organisationer innan férandringen trider i kraft.

En detaljerad tidplan finns nedan:

Datum

4/1 KCS information,
verksamhetsforindring med ny
organisatorisk placering inom Malmé
stad, CTC

Mars Information i samverkansrad i varje
berord forvaltning

22/3 KCS information och dialog

25/3 KSAU

April Nimnderna far underlag gillande
verksamhetsférindring med
budgetjustering

17/5 KCS infor beslut

5/6 KS beslut om att godkinna
verksamhetsforindringen (organisation),
budgetjusteringar/verkstillighet

Juni Individuella férhandlingar

1/9 Forindringen foreslas trida i kraft

Ansvariga

Magdalena Bondeson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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