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Beslut

efter kvalitetsgranskning av arbetet for att fler barn
ska delta i utbildningen i forskolan i Almangens
forskola i Malmo kommun
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Inledning

Skolinspektionen har med st6d i 26 kap.19 och 20 § skollagen (2010:800)
genomfort en tematisk kvalitetsgranskning i Malmé kommun, Almédngens
forskola avseende arbetet for att fler barn ska delta i utbildningen i férskola.

[ granskningen ingar foljande fragestallningar:

1. [Ivilken utstrackning bedriver rektorn ett aktivt och strategiskt
arbete for att fraimja narvaro i férskolan?

2. lvilken utstrackning stodjer huvudmannen rektorn i arbetet med
att fraimja narvaro?

3. [Ivilken utstrackning gér hemkommunen aktiva och strategiska
anstrangningar for att 6ka deltagandet i férskolan?

[ granskningen ingar inte att utreda hemkommunens ansvar for att alla
barn som har ritt till férskola far en forskoleplats om deras
vardnadshavare 6nskar det. I granskningen ingdr inte heller att utreda och
beddma kvaliteten i huvudmans arbete att erbjuda plats till barn om de av
fysiska, psykiska eller andra skal behover sarskilt stod i sin utveckling i
form av forskola.

Granskningen omfattar 30 huvudman med sammantaget 30 utvalda
forskoleenheter.

Lasanvisningar

Bedomningen gors i férhallande till de kvalitetskriterier som
Skolinspektionen satt upp i granskningen inom de granskade omradena.
Granskningens forfattningsstod aterfinns i bilaga 1. I forhéllande till den
overgripande fragestillningen bedéms om huvudmannen uppfyller
Skolinspektionens framtagna kvalitetskriterier i hég utstrdckning, i flera
delar eller i Idg utstrdckning.

Om en huvudman beddms uppfylla kvalitetskriterierna i Idg utstrdckning
eller i flera delar anger Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover
inledas och anger inom vilka delar. En skriftlig redovisning av atgarder
begérs ocksa av huvudmannen. Om en huvudman bedéms uppfylla
kvalitetskriterierna i hdg utstrdckning begar inte Skolinspektionen
motsvarande redovisning, men kan lamna framatsyftande kommentarer.
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Beslut

Rektorns arbete for att 6ka narvaron i forskolan

Skolinspektionen bedémer att rektorn i flera delar bedriver ett aktivt och
strategiskt arbete for att framja narvaro i forskolan.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande del:

e Rektorn behdver ge en tydligare ledning i personalens
ndrvarofrdmjande arbete genom att klargoéra hur personalen ska
agera och ta kontakt med vardnadshavarna vid barns franvaro.

Huvudmannens stéd till rektorn i arbetet med att fraimja
ndrvaron.

Skolinspektionen bedémer att huvudmannen i flera delar stodjer rektorn
i arbetet med att frdmja nérvaron.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande del:

e Huvudmannen behdover utveckla sin uppfoljning och analys av
forskolans arbete till att ocksa omfatta ett tydligt
narvaroframjande perspektiv.

Hemkommunens arbete for att 6ka deltagandet i férskolan
Skolinspektionen bedémer att hemkommunen i hog utstrackning gor
aktiva och strategiska anstrangningar for att 6ka deltagandet i férskolan.
Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
fragestallningen.

Uppfoljning

Huvudmannen ska senast den 13 juni 2025 redovisa till
Skolinspektionen vilka forbattringsatgarder som vidtagits utifran de
identifierade utvecklingsomradena och resultatet av dessa atgarder. Som
stod for redovisningen bor bifogat formular anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se Vanligen hanvisa till
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Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 2024:371) i de
handlingar som sands in.

Skolinspektionens bedomningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedémningar for respektive
fragestillning

| vilken utstrackning bedriver rektorn ett aktivt och
strategiskt arbete for att 6ka narvaron i forskolan?

Inom denna fragestallning granskas rektorns ansvarstagande for
samarbetet mellan férskolan och vardnadshavare. Vidare granskas hur
rektorn skapar forutsattningar for arbetet med att frdmja narvaro och
hur rektorn f6ljer upp och analyserar barnens franvaro och personalens
arbete med att framja narvaro, liksom vilka eventuella atgarder rektorn
vidtar utifran uppfdljning och analys.

Skolinspektionen bedémer att rektorn i flera delar bedriver ett aktivt och
strategiskt arbete for att framja ndrvaro i forskolan. Nedan foljer
Skolinspektionens motivering till beddmningen utifran vad som
framkommit i intervjuer med forskolepersonal och rektorn samt inkommen
dokumentation.

Samarbete med vardnadshavare

I samverkan med forskolans ledningsgrupp och personalen vid forskolan
verkar rektorn aktivt for att barn och vardnadshavare ska fa en god
introduktion som skapar trygghet och fortroende for personalen och
utbildningen i férskolan. Introduktionen pa forskolan omfattar olika
moment som utgar fran en rutin och riktlinje som tagits fram av rektorn i
samverkan med ledningsgruppen. I samband med att virdnadshavare far
en plats till sitt barn tar personalen kontakt via telefon for att halsa
valkomna och boka in ett forsta valkomstmote pa forskolan da dven barnet
deltar. Under detta forsta mote far barn och vardnadshavare en visning av
forskolans lokaler och information om férskolans uppdrag och arbetssitt.
Personalen pratar dven om vikten av narvaro och de ar samtidigt lyhorda
fér vardnadshavarnas tankar om att lamna sitt barn pa forskolan. Detta for
att kunna skapa en god relation och kunna beméta barn och
vardnadshavare pa ett anpassat satt. Hartill tar personalen reda pa om det
finns ett behov av tolk under inskolningsperioden, vilken sedan ar
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behjalplig med att 6versatta saval muntlig som skriftlig information.
Personalen pa avdelningen utser en av pedagogerna som har ett sarskilt
ansvar for familjen under inskolningen, men ar samtidigt flexibla och gor
anpassningar i de fall ett barn eller virdnadshavare knyter an till en annan
pedagog. Pa forskolan ar inskolningen foraldraaktiv, vilket innebar att
vardnadshavare ar med i forskolan under hela dagar och deltar i alla
rutiner och aktiviteter, vilket syftar till att skapa goda relationer till
vardnadshavarna liksom en forstaelse fér den verksamhet och
undervisning som bedrivs. Som ett led i att frimja det relationsskapande
arbetet ingar aven ett uppféljningssamtal en till tvd manader efter
inskolningen. Vardnadshavarna far da mojlighet att féormedla sin upplevelse
av introduktionen, bade avseende vad som fungerat bra och vad som
eventuellt kunnat géras annorlunda. Under samtalet formedlar dven
personalen hur de uppfattar att det gar fér barnet pa forskolan.

Vidare har rektorn tillsammans med forskolans ledningsgrupp och personal
utvecklat olika former fér samarbete mellan férskolan och vdrdnadshavare,
som omfattar kontinuerlig information om férskolans arbetssatt, uppdrag
och mal. Den dagliga kontakten ses som ett viktigt tillfalle for att formedla
information om forskolans verksamhet och for att ge och fa information om
barnet. | samband med att barn blir hdmtade gor personalen barnen
delaktiga i att visa och berétta om vad de gor pa forskolan. Personalen
synliggor dven forskolans verksamhet genom de sa kallade
processvaggarna som de har pa varje avdelning, dar de med bild och text
visar hur de arbetar med olika teman och projekt. Information om olika
aktiviteter, kopplat till laroplansmalen, laggs dven ut pa férskolans digitala
plattform. Plattformen anvands ocksa for att lagga ut bilder och gora inldgg
om de enskilda barnen, riktat till deras vardnadshavare. Som en f6ljd av att
alla vardnadshavare dnnu inte anvander det digitala systemet nar
personalen emellertid inte ut till alla med sin information via plattformen.
Saval forskolans ledning som personalen arbetar dock aktivt for att fa fler
vardnadshavare att anvianda det digitala systemet, bland annat genom att
visa hur systemet fungerar och ge stod i anvdndandet. Avseende de mer
formella moétesformerna med vardnadshavare har inte rektorn gett en
tydlig ledning, men det framgar att personalen genomfor olika former av
moten. Enstaka avdelningar anordnar fordldramdten, medan de pa andra
avdelningar anordnar drop-in-tillfillen da de pa olika satt visar upp vad de
gor i verksamheten och hur de arbetar mot férskolans mal. Ytterligare en
formell motesform utgoérs av utvecklingssamtal en gang per lasar, da
personalen fokuserar pa barnets utveckling. Vid behov bokar personalen
aven in ytterligare samtal med vardnadshavare for att exempelvis folja upp
nagot som framkommit under ett utvecklingssamtal. Nagot som ar tydligt
formedlat till personalen ar att de ska anvanda tolk nar ett sidant behov
foreligger i samband med formella métestillfallen, exempelvis under
utvecklingssamtal. I den dagliga kontakten med vardnadshavare tar
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personalen vid behov istéllet hjalp av flersprakiga kollegor och anvander
bilder och dven 6versattningar via mobiltelefon.

Ledning och organisation av arbetet med att framja narvaro

Rektorn har formedlat vilket forhallningssatt till barns ndrvaro som ska
rada, men har daremot inte gett en tydlig ledning i hur arbetet med att
framja narvaro ska utformas. I samband med gemensamma méten och nar
nya riktlinjer for introduktionen har tagits fram har rektorn framhallit
betydelsen av att personalen formedlar vikten av narvaro for barnens
utveckling, liksom en positiv installning till att barnen ska vara pa
forskolan. Synsattet har visserligen inte fullt ut anammats av all personal
annu, men detta ar nagot som forskolans ledning lyfter i samtal saval i
grupp som enskilt med personal. I de fall ett barn ar franvarande utan att
vardnadshavare har anmalt detta har personalen fatt information om att de
behover kontakta vardnadshavare for att ta reda pd vad som foranleder
barnets franvaro. I vilket skede och hur kontakten tas skiljer sig dock at
mellan personalen och avdelningarna, vilket ar en foljd av att det inte finns
en gemensam rutin eller en tydlig vagledning fran rektorns sida for detta
arbete. P4 nagon avdelning hor personalen av sig via sms eller telefon
samma dag som barnet ar franvarande alternativt dagen efter och pa andra
avdelningar avvaktar personalen upp till en vecka. I de kontakter som
personalen tar fragar de alltid efter vad franvaron beror pa. Vid en mer
omfattande eller dterkommande och oroande franvaro ska personalen
vidare boka in mdte med vdrdnadshavarna, dar aven bitrddande rektorn
eller forste forskollararen kan delta. Under mdtena med vdrdnadshavare
pratar personalen om vikten av att barnet dr ndrvarande, bland annat for
att fraimja barnets sprakutveckling. Vidare framgar att forskolans ledning
aterkommande pratar med personalen om att ndrvaron ar viktig for
barnens utveckling, men att det diremot inte ar uttalat att personalens
relations- och trygghetsskapande arbete ocksa ar en del av ett
nadrvarofrdmjande arbete.

Uppfdljning, utvardering och utveckling av arbetet

Med stod av forskolans ledningsgrupp gor rektorn en viss uppféljning av
barns franvaro pa en évergripande niva, men uppféljningen gors inte
systematiskt och leder inte till en valgrundad analys. Varje médnad far
rektorn statistik fran huvudmannen éver barns narvaro relaterat till antalet
inskrivna barn, via ett sa kallat férskoleblad. Harutdver kontrollerar
bitradande rektorn narvaron pa forskolan dagligen, men da framst i avsikt
att sakra personalbemanningen. Det forekommer emellertid att bitradande
rektorn ocksa kontrollerar narvaron for enskilda barn i samband med en
langre franvaro alternativt om personal signalerat en oro fér ndgot barn.
Vidare forekommer det att dtgarder vidtas pa individniva i form av samtal
och justeringar av vistelsetider, i syfte att 6ka narvaron for enskilda barn.
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Rektorns bild dr att narvaron generellt sett ar hog, vilket antas bero pa
personalens bemdtande och gemensamma rutiner i samband med
exempelvis inskolningen. Rektorn har dock inte genomfért ndgon analys av
orsakerna till barns franvaro pa en aggregerad niva och rektorns
antaganden om den héga narvaron ar inte heller grundad i ndgon
systematisk uppfoljning och analys.

Vidare foljer rektorn med stod av forskolans ledningsgrupp upp delar av
personalens arbete som kan ha betydelse for ndrvaron, men uppféljningen
har inte ett tydligt fokus pa nérvaroframjande arbetssatt. | samband med
att personalen och ledningen pa forskolan foljer upp laroplansmal och
prioriterade insatser ingar dven att félja upp personalens
trygghetsskapande arbete. | samband med tidigare uppfoljningar har det
bland annat framkommit ett behov av att starka vardnadshavares kansla av
trygghet och forstaelse for verksamheten redan i samband med
introduktionen, vilket foranlett det vdlkomstmote som hélls med
vardnadshavare infor inskolningen. Vidare foljer personalen avdelningsvis
upp hur introduktionen har fungerat och i den uppféljningen deltar dven
forskolans forste forskollarare, men daremot far inte rektorn alltid del av
vad som framkommer dar. I den uppféljning som rektorn gor av
verksamheten och laroplansmalen ingar inte heller ett tydligt
narvaroframjande perspektiv, detta bland annat som en f6ljd av att
huvudmannen inte har efterfragat ndgon férdjupad analys fran rektorn pa
detta omrade.

Identifierat utvecklingsomrade

[ syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom fragestillningen
beddmer Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom
foljande:

e Rektorn behdover ge en tydligare ledning i personalens
nadrvarofrdmjande arbete genom att klargora hur personalen ska
agera och ta kontakt med vardnadshavarna vid barns franvaro.

Motiveringen till utvecklingsomradet ar att det saknas en tydlig ledning
fran rektorn och forskolans ledning i frdga om hur det nirvaroframjande
arbetet ska utformas och hur personalen pa forskolan ska agera och ta
kontakt med vardnadshavare nar barn ar franvarande. Genom en tydligare
ledning i arbetet kan pedagogernas arbete bli mer likvardigt och dn
tydligare signalera vikten av nédrvaro till vardnadshavare.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn paborjar ett arbete
med att utveckla tydliga arbetssatt kring hur férskolan ska agera och ta
kontakt med vardnadshavare vid barns franvaro. I detta arbete kan
forslagsvis inga att fora samtal med pedagogerna om vilka skil som
foranleder att personal tar kontakt med vardnadshavare samt nar



SKOLINSPEKTIONEN Sida 8 (20)
Dnr 2024:371

kontakten tas. Vidare kan samtalen omfatta en dialog om vad som &r att
betrakta som en oroande franvaro liksom vad som ska inga i personalens
kommunikation med vardnadshavare i samband med barns franvaro. I de
kollegiala samtalen kan med fordel ocksa inga att pedagoger fran olika
avdelningar delger varandra vilka framgangsfaktorer som kan identifieras i
det arbete som redan gors. Rektorn foreslas ocksa att i samverkan med
personalen ta fram en tydlig nedskriven rutin, i syfte att ge stod till
personalen och 6ka likvardigheten.

| vilken utstrackning stodjer huvudmannen rektorn i
arbetet med att framja narvaro?

Inom denna fragestallning granskas dels hur huvudmannen stodjer
rektorn genom att ge andamalsenliga forutsattningar, dels hur
huvudmannen féljer upp och utvecklar rektorns arbete for att framja
narvaro. Genom att skapa dandamalsenliga férutsattningar kan
huvudmannen stddja rektorn i arbetet med att frimja barns narvaro i
forskolan. Forutsattningarna innefattar stod pa saval 6vergripande niva
som pa enhetsniva.

Skolinspektionen bedémer att huvudmannen i flera delar stodjer rektorn i
arbetet med att framja ndrvaron. Nedan foljer Skolinspektionens
motivering till beddmningen utifrdn vad som framkommit i intervjuer med
rektorn och representanter for huvudmannen samt inkommen
dokumentation.

Huvudmannens stdd till rektorn

Huvudmannen ger ett kontinuerligt stod till rektorn som pa flera satt ar
andamalsenligt och ger rektorn forutsattningar att kunna arbeta
narvaroframjande. Huvudmannens stod till rektorn bestar bland annat i att
rektorn har majlighet att fortlépande fora en dialog med utbildningschefen,
saval enskilt som i grupp tillsammans med omradets dvriga
forskolerektorer. I detta forum har bland annat barns och vardnadshavares
introduktion i férskolan varit foremal for samtal liksom behovet av att
ytterligare 6ka vardnadshavares delaktighet i utbildningen. Vidare har
huvudmannen bidragit med tillgang till specialpedagogiskt stod till
Almangens forskola, i syfte att stdrka vardnadshavares forstdelse for vikten
av narvaro i forskolan. Huvudmannen ger vidare ett 6vergripande
forvaltningsstod, bland annat i form av statistiska sammanstéallningar, dar
bland annat narvaro ingar. Huvudmannen har ocksa utvecklat olika
riktlinjer, rutiner och underlag som stdd for personalens samverkan med
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vardnadshavare. Som en del i arbetet med att ytterligare starka
vardnadshavares fortroende for forskolan har huvudmannen nyligen ocksa
paborjat implementeringen av en samordnad insats som syftar till att tidigt
upptdcka barn som befinner sig i en ogynnsam utveckling, vilket gors i
samverkan mellan olika forvaltningar och Region Skane och dar Almangens
forskola ingar. Huvudmannens stdd till rektorn utgors ocksa av att
forvaltningen initierat 6vergripande utbildningsinsatser som omfattar all
personal i forskolan, i syfte att stirka personalens bemétande- och
relationskompetens. Hartill tillhandahaller huvudmannen ett digitalt
system som mojliggor for rektorn att félja upp barns narvaro och
huvudmannen har dven gett stdd i arbetet med att implementera systemet.

Huvudmannens uppféljning av rektorns arbete omfattar dock dnnu inte ett
tydligt narvaroframjande perspektiv. Varje manad sammanstéller
visserligen personal pa forvaltningsniva aktuell statistik for forskolan,
vilken bland annat omfattar hur nirvaron sett ut under den senaste
manaden i relation till antal inskrivna barn. Detta dr emellertid inte ndgot
som huvudmannen staller fordjupande fragor om till rektorn, sa lange
statistiken inte sticker ut eller avviker fran andra férskolor i kommunen. De
dialoger som fors mellan utbildningschefen och rektorn omfattar
visserligen aspekter som har betydelse for nirvaro, sdsom trygghet och
samarbete med vardnadshavare, men i den man narvaro uttryckligen
berdrts i samtalen har det relaterat till bemanning snarare an till férskolans
narvarofrdmjande arbete. Vidare har huvudmannen inte stallt fragor till
rektorn som explicit ror forskolans arbete med att frimja narvaro. Darmed
har huvudmannen inte f6ljt upp hur rektorn pa Almangens forskola arbetar
for att framja narvaron, i syfte att vid behov kunna planera och genomfora
utvecklingsinsatser. Daremot har huvudmannen som en del av arets
kvalitetsarbete undersokt hur nyckeltal som beskriver barns narvaro och
barngruppernas storlek kan anvindas for att 6ka huvudmannens kunskap
om hur strukturella forutsattningar paverkar barnens mojligheter till
utveckling och larande. I det sammanhanget har indikationer framkommit
pa att barn som har stérre behov av forskola inte tar del av utbildning i
samma utstrackning som andra barn. Huvudmannen har darefter
konstaterat ett behov av att framover folja upp férskolornas arbete pa ett
sitt som tydligare ocksa omfattar arbetet med att framja narvaro. Som ett
led i att na ett 6kat fokus pa narvaroarbetet har huvudmannen nyligen
kommit att ingd i ett forsknings- och kommunnétverk dar fragor om
kommunens narvaroframjande arbete i forskolan kommer att férdjupas.

Identifierat utvecklingsomrade

[ syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom fragestillningen
beddmer Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom
foljande:
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e Huvudmannen behéver utveckla sin uppfoljning och analys av
forskolans arbete till att ocksd omfatta ett tydligt narvaroframjande
perspektiv.

Motiveringen till utvecklingsomradet ar att huvudmannen visserligen foljer
upp delar av narvarostatistiken och férskolans kvalitetshéjande arbete,
men att det i nuldget saknas en uppféljning och analys av rektorns
nadrvaroframjande arbete. Genom ett uttalat fokus pa narvarofragan och ett
valgrundat underlag, bland annat i form av rektorns egen uppfdljning av
forskolans narvaroframjande arbete, kan huvudmannen tillsammans med
rektorn framat planera for och vid behov genomfora valriktade insatser.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att huvudmannen utvecklar sin
uppfoéljning av forskolans kvalitetshdjande arbete till att ocksd omfatta ett
narvaroframjande perspektiv. Forslagsvis kan huvudmannen inleda arbetet
genom att fora en dialog med rektorer for forskolan, inom ramen fér
utbildningschefens rektorsmoten, avseende vilka delar av rektorernas
kvalitetshdjande arbete som ocksa &r en uttalad del av deras
nadrvaroframjande arbete. Huvudmannen foreslas dven att aktivt efterfraga i
vilka delar av narvaroarbetet som det kan behdvas gemensamma rutiner
och riktlinjer, vilka sedan kan komma att ligga till grund for delar av den
uppféljning som gors pa saval enhets- som huvudmannaniva. Detta i syfte
att huvudmannen i dialog med rektorn ska kunna ta initiativ till
andamalsenliga utvecklingsinsatser for att framja nirvaro i forskolan, nar
ett sddant behov identifieras.
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| vilken utstrackning gor hemkommunen aktiva och
strategiska anstrangningar for att 6ka deltagandet i
forskolan?

Inom denna fragestillning granskas de delar av hemkommunens arbete
som ar tatt knutna till arbetet med att skaffa sig kinnedom om vilka barn
som finns i kommunen och som ska omfattas av hemkommunens ansvar
enligt skollagen. Vidare granskas de insatser som hemkommunen
genomfor inom den uppsokande verksamheten. Hur hemkommunen
foljer upp insatserna i syfte att utveckla eller forbattra arbetssatt och
metoder for den uppsdkande verksamheten granskas ocksa.

Skolinspektionen bedomer att hemkommunen i hog utstrackning gor aktiva
och strategiska anstrangningar for att 6ka deltagandet i forskolan. Nedan
foljer Skolinspektionens motivering till bedémningen utifran vad som
framkommit i intervjuer med rektorn och representanter féor huvudmannen
och hemkommunen samt inkommen dokumentation.

Arbetet med att skapa en nuldgesbild och identifiera behov

Hemkommunen tar med regelbundenhet reda pa vilka barn som inte ar
inskrivna i forskolan och bedriver dven ett aktivt arbete for att ta reda pa
orsakerna dartill. Genom ett av kommunens digitala system tar personal vid
férvaltningens avdelning for planering och analys dterkommande fram
uppgifter om vilka barn som inte har placering i forskola, vilka barn som
har pedagogisk omsorg samt vilka barn som star i ko till férskola.
samband med att kommunens placeringsenhet gor utskick med sarskilda
platserbjudanden har bitradande rektorer i kommunen fatt i uppdrag att ta
kontakt telefonledes med familjer som inte svarar pa erbjudandet och i
samband med den kontakten ocksa ta reda pa vad som ar anledningen till
att vardnadshavare avstdr fran platsen. Vidare tar kommunen reda pa vilka
olika orsaker och hinder som finns till att virdnadshavare avstar plats i
forskola at sitt barn genom ett samarbete med olika interna aktorer,
ddribland kommunens 6ppna forskolor, samt genom ett uppdrag som
avtalats med nagra lokalt forankrade foreningar. Inom ramen for dessa
olika kontakter har det framkommit flera olika skal till att virdnadshavare
avstar fran plats i forskola, daribland ekonomiska och kulturella skil samt
familjers osdkra boendesituation. Dessutom har det framkommit att en del
vardnadshavare saknar kunskap om foérskolan samt att det finns en oro
bland vardnadshavare f6r kontakt med myndigheter och dven en kritisk
instéllning till forskola.
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Genomforandet av det uppsdkande arbetet

Det finns en tydlig systematik i hemkommunens arbete med att kartldgga
malgruppen samt kontakta och informera vardnadshavare om forskolan.
Kommunens uppsokande arbete utgar fran en upprattad rutin och innebar
att forvaltningens placeringsenhet gor brevutskick infor varje host och var
fran det ar da ett barn fyller tre ar. I utskicken ingar en folder som omfattar
information om forskolans syfte och innehall. Vidare framgar inneborden
av avgiftsfri allman férskola och olika kontaktvagar for att fa svar pa fragor
eller hjalp med ans6kan. Kommunens placeringshandlaggare erbjuder
vidare kontinuerliga informationstraffar pa kommunens samtliga nio 6ppna
forskolor, dar de informerar om ratten till forskola och avgiftsfri allman
forskola med ett sarskilt fokus pa hur ansékningsprocessen gar till och vilka
regler som géller. Vidare har personalen pa de 6ppna férskolorna, som i de
flesta fall ar kopplade till en familjecentral, ett uttalat uppdrag att informera
och tala val om forskolan till de vardnadshavare som besoéker
verksamheten. Det framgar att det pagar ett kontinuerligt
utvecklingsarbete vid kommunens 6ppna forskolor for att sarskilt na ut till
vissa grupper, daribland utrikesfédda. Harutéver samverkar
forskoleforvaltningen med andra forvaltningar och externa aktérer som
moter familjer vars barn dnnu inte gar i forskolan. Samverkan sker
exempelvis med arbetsmarknads- och socialférvaltningen men ocksd med
barnavardscentraler i kommunen och andra civilsamhéllesaktorer, i form
av exempelvis si kallade forskolelotsar, som pa olika satt moter och séker
upp familjer i olika sammanhang och som besvarar fragor och informerar
om forskolan.

Vidare dr hemkommunens olika metoder for att informera vardnadshavare
pa flera satt anpassade till de lokala forutsattningar och behov som rader.
Hemkommunens olika informationsinsatser och val av samverkansparter
grundar sig i den kinnedom som kommunen har om vilka olika skil som
framtrétt till att virdnadshavare avstar plats i férskola till sina barn. Vidare
ar hemkommunens metoder anpassade efter kommunens
befolkningsméngd, som innebar att det till antalet rér sig om manga barn
aven om andelen inskrivna barn i dldern tre till fem ar ar relativt hog.
Samverkan med externa aktorer och sarskilt med nagra utvalda féreningar
ar vidare anpassat efter att dessa har en forankring i de omraden i
kommunen som har en lagre inskrivningsgrad. Kommunen har genom
upphandlade avtal formulerat sarskilda kravstéllningar dar det bland annat
ingar att foreningarna ska vara etablerade och ha fortroende i
lokalsambhillet. Vidare ska forskolelotsarna ha erfarenhet av att ha kommit
som nyanlédnda till Sverige och de ska ha saval en spraklig och kulturell som
kontextuell kompetens for att mota vardnadshavare genom sina
foreningsverksamheter och kontaktnat. Deras arbete ska vara uppsokande,
langsiktigt och dialogbaserat for att 6ka kunskapen, forstaelsen och
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fortroendet for forskolans verksamhet. Utover individuella
behovsanpassade informationsinsatser ska forskolelotsarna dven erbjuda
informationsinsatser pa gruppniva och exempelvis ge stod till
vardnadshavare genom att folja med pa besok vid forskolor och hjalpa till i
ansOkningsprocessen. For att de externa aktérerna ska kunna ge relevant
information och ett anpassat stod till familjer som de mdter utvecklas de
arbetsmetoder som anvands i samverkan med representanter for
hemkommunen. Rektorer och férskolldrare utbildar dven de externa
aktorerna om forskolans uppdrag och varfor férskolan ar viktig fér barns
utveckling och larande samt forser dem med informationsmaterial.
Ytterligare en anpassning till virdnadshavares behov och férutsattningar
utgors av att hemkommunen i sin skriftliga information har infogat QR-
koder som leder till informationen om forskolan och ansdkningsférfarandet
pa flera olika sprak.

Uppfoljning av insatser

Hemkommunen féljer regelmassigt upp och utvirderar effekten av det
uppsokande arbetet samt planerar for och genomfor atgarder for att
ytterligare forbattra arbetet framat. Det framgar att det uppsokande arbetet
som genomfors av forskolelotsar dokumenteras och rapporteras in till
forskoleforvaltningen varje manad. [ inrapporteringen ingar en beskrivning
av vilka insatser som genomforts, exempelvis i fraga om enskilda samtal
med familjer och informationsinsatser pa gruppniva samt hur manga som
har deltagit. Hemkommunen utvarderar vidare effekten av det uppsékande
arbetet genom en 6vergripande uppféljning av antal kontakter och
informationsinsatser i relation till hur manga vardnadshavare som ansokt
om plats. I uppféljningen ingar ocksa att ta reda pa vilka dilemman och
utmaningar som uppstar i det uppsokande arbetet samt vilka
framgéangsfaktorer som kunnat urskiljas. Hemkommunens analys har bland
annat visat att det som gjort storst skillnad dr bredden pa det uppsékande
arbetet och att arbetet utformas pa ett langsiktigt och tillitsbaserat satt.
Utmaningar i arbetet bottnar ofta i att familjer upplevt diskriminering eller
att det i kontakt med myndigheter uppstatt missforstand. Férskolelotsarna
behover darfor bygga relationer, och ofta ocksa vara behjalpliga med andra
mer akuta drenden for familjer, innan vardnadshavare ar mottagliga for att
ta emot information om forskolan. Aven konflikter i omvirlden och
desinformationskampanjer har inneburit att forskolelotsarna upplevt en
6kad misstro som de behdver hantera. Hemkommunen har darfor rustat
forskolelotsarna med fordjupad kunskap om vad det innebar att ha sitt barn
i forskolan och forskolelotsarna har dven fatt utbildning i hur de kan méta
misstro mot myndigheter.
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Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
omradet.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Anna Johansson

Beslutsfattare
Signerat av: Anna Johansson

X Therése Mineur

Féredragande

Signerat av: Therése Mineur

[ handlaggningen av drendet har dven David Lopez Svensson deltagit.

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens
hemsida.



)\

Skolinspektionen
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Bilaga 1: Forfattningsstod

2 kap. 8 § skollagen (2010:800)

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestammelserna i denna lag, foreskrifter som har meddelats med stod av
lagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar.

4 kap. 3 § skollagen

Varje huvudman inom skolviasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt
och kontinuerligt planera och félja upp utbildningen, analysera orsakerna
till uppféljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i syfte
att utveckla utbildningen.

4 Kkap. 4 § skollagen

Sddan planering, uppféljning, analys och utveckling av utbildningen som
anges i 3 § ska genomfdras dven pa forskole- och skolenhetsniva.
Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomféras under medverkan av larare,
forskollarare, dvrig personal och elever. Barn i forskolan, deras
vardnadshavare och elevernas vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i
arbetet.

Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomfors enligt
férsta och andra styckena.

4 kap. 5 § skollagen

Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara
att de mal som finns fér utbildningen i denna lag och i andra foreskrifter
(nationella mal) uppfylls

8 kap. 2 § skollagen

Forskolan ska stimulera barns utveckling och ldrande samt erbjuda barnen
en trygg omsorg. Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa barnet och
barnets behov och utformas sa att omsorg, utveckling och larande bildar en
helhet.

Forskolan ska framja allsidiga kontakter och social gemenskap och
forbereda barnen for fortsatt utbildning.

8 kap. 3§ skollagen

Barn som ar bosatta i Sverige och som inte har borjat i ndgon utbildning for
fullgérande av skolplikten ska erbjudas forskola enligt vad som anges i 4-7
§§. Forskola behover dock inte erbjudas under kvallar, natter, veckoslut
eller i samband med storre helger. Lag (2017:1115).
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8 kap. 4§ skollagen
Barn ska fran och med hostterminen det ar barnet fyller tre ar erbjudas
forskola under minst 525 timmar om aret, om inte annat foljer av 5-7 §8§.

8 kap. 5 § skollagen

Barn ska fran och med ett ars alder erbjudas forskola i den omfattning det
behdvs med hansyn till fordldrarnas forvarvsarbete eller studier eller om
barnet har ett eget behov pa grund av familjens situation i 6vrigt.

8 kap. 6 § skollagen

Barn, vars foradldrar ar arbetsldsa eller foraldralediga enligt
fordldraledighetslagen (1995:584) for vard av annat barn, ska fran och med
ett ars alder erbjudas férskola under minst tre timmar per dag eller 15
timmar i veckan.

8 kap. 7 § skollagen

Barn ska dven i andra fall &n som avses i 5 och 6 §§ erbjudas forskola, om de
av fysiska, psykiska eller andra skal behover sarskilt stod i sin utveckling i
form av forskola.

8 kap. 12 § skollagen
Hemkommunen ansvarar for att utbildning i forskola kommer till stdnd for
alla barn i kommunen som ska erbjudas forskola och

1. vars vardnadshavare onskar det, eller

2. som ska tas emot i férskolan efter ett erbjudande om plats enligt 14 a §.
Hemkommunen far fullgéra sina skyldigheter genom att erbjuda barnet
motsvarande utbildning i fristdende forskola.
Om det finns sarskilda skal, fir hemkommunen komma éverens med en
annan kommun om att denna i sin férskola ska ta emot barn vars utbildning
hemkommunen ansvarar for.

8kap12a§

Hemkommunen ska genom uppsokande verksamhet ta kontakt med
vardnadshavare till barn som ska erbjudas forskola enligt 4 § och som inte
har en plats i férskola och informera om forskolans syfte och barnets ratt
till forskola.

Forsta kontakten ska tas infor hosten det ar barnet fyller tre ar. Kontakt ska
sedan tas infor varje host och varje var da barnet inte har en plats i férskola.
Sista kontakten ska tas infor varen det ar barnet fyller sex ar.

Kommunen behover inte ta kontakt enligt forsta stycket med
vardnadshavare till barn som inte dr folkbokférda i Sverige enligt
folkbokféringslagen (1991:481).
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8kap14a§
Ett barn som ska erbjudas forskola enligt 4 § ska av hemkommunen
erbjudas en plats vid en férskoleenhet dven utan att nagot 6nskemal om
férskola har anmalts av barnets vardnadshavare om
1. barnet ar fott utomlands och vistas i Sverige sedan hogst fem éar, eller
2. barnets vardnadshavare som ar bosatta i Sverige ar fodda utomlands
och vistas i Sverige sedan hogst fem ar.
Kommunen ska stradva efter att erbjuda dven andra barn som ska erbjudas
forskola enligt 4 § och som har behov av férskola for en battre
sprakutveckling i svenska en plats vid en férskoleenhet utan att nagot
onskemal om forskola har anmalts av barnets vardnadshavare.

8kap.14b §

Kommunen behover inte erbjuda en plats enligt 14 a § om barnet inte ar
folkbokfort i Sverige enligt folkbokforingslagen (1991:481).

Kommunen behover inte heller erbjuda en plats enligt 14 a § forsta stycket
om det med héansyn till barnets levnadsforhallanden eller situation i 6vrigt
ar uppenbart obehovligt.

8kap.14 c§

Ett erbjudande om plats enligt 14 a § ska ges fran och med hosten det ar
barnet fyller tre ar. Erbjudandet ska ldmnas till barnets vardnadshavare
senast tre manader fore det datum da barnet tidigast kan tas emot.
Kommunen ska halla platsen reserverad for barnet till och med en manad
efter det datum da barnet tidigast kan tas emot. Kommunens skyldighet att
halla platsen reserverad upphor om barnet inte borjar i verksamheten inom
den tiden eller det framgar pa nagot annat sitt att det inte finns 6nskemal
om den erbjudna platsen.

Ett nytt erbjudande om plats ska ldmnas infor varje host barnet inte har en
plats i forskola till och med det ar da barnet fyller fem ar.

29 kap. 19 § skollagen

Kommunen ska informera vardnadshavare och elever om utbildning i
forskolor, forskoleklasser, grundskolor, anpassade grundskolor, fritidshem,
gymnasieskolor och anpassade gymnasieskolor och om sddan pedagogisk
verksamhet som avses i 25 kap. och som erbjuds i eller av kommunen.
Informationen ska utformas enligt 8 kap. 18 § andra stycket
kommunallagen.

Forordning (2018:15) om laroplan for forskolan (Lpfo)

2.4 Forskola och hem

For att skapa basta mojliga forutsattningar for att barnen ska kunna
utvecklas rikt och mangsidigt ska forskolan samarbeta pa ett niara och
fortroendefullt satt med hemmen.
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2.8 Rektorns ansvar

Som pedagogisk ledare och chef for forskolldrare, barnskoétare och 6vrig
personal vid forskoleenheten har rektorn det 6vergripande ansvaret for att
utbildningen som helhet inriktas mot de nationella malen. Rektorn har
ansvaret for forskolans kvalitet och har darvid, inom givna ramar, ett
sarskilt ansvar for att (bland annat)

- varje barn tillsammans med vardnadshavare far en god introduktion i
forskolan

- utveckla formerna for samarbete mellan forskolan och vardnadshavare
och

informera dem om férskolans mal och sétt att arbeta.

Prop. 2021/22:132 Forskola for fler barn, s. 8,12, 16-17, 23, 51-53 och
132
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Bilaga 2: Underlag for bedomning

Skolinspektionen har genomfort gruppintervju med personal som arbetar
pa Alméngens forskola. Vidare har rektorn och representanter for
hemkommunen och huvudmannen intervjuats.

Intervjuerna har sammanstallts i en tjdnsteanteckning som har
kommunicerats med huvudmannen. Tjdnsteanteckningen ligger,
tillsammans med inkommen dokumentation, till grund for detta beslut. De
samlade iakttagelserna fran alla kommuner som ingatt i
kvalitetsgranskningen kommer att presenteras i en overgripande
kvalitetsgranskningsrapport. Rapporten ar planerad att publiceras under
varen 2025.
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Bilaga 3: Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionen bestkte Malmé kommun den 5 december 2024. Besoket
genomfordes av utredarna David Lopez Svensson och Therése Mineur.

[ Malmé kommun bor det cirka 357 000 invanare och i kommunen finns det
cirka 190 kommunala forskolor. All forskoleverksamhet ar samlad under en
forvaltning med en egen namnd. Férskolorna ar uppdelade i fyra sa kallade
utbildningsomrdden som leds av fyra utbildningschefer, vilka féretrader
skolchefen i rollen som rektors ndrmaste chef. De fyra utbildnings-
omradena ar i sin tur indelade i 44 férskoleomraden, med i snitt fyra till
fem forskolor i varje omrdde. Sammantaget ar cirka 15 700 barn inskrivna i
de kommunala forskolorna som leds av 44 rektorer och cirka 130
bitradande rektorer. | verksamheterna arbetar vidare 120 forste
forskolldarare och det ar cirka 4000 medarbetare som arbetar i barngrupp.

Almangens forskola har nio avdelningar, varav en avdelning dr en
cykelavdelning. [ varje arbetslag finns en legitimerad forskolldrare och
personaltdtheten ar drygt fem barn per heltidstjanst. I maj 2024 var 170
barn inskrivna pa forskolan. Rektorn har arbetat pa forskolan i cirka tre ar
och ar rektor for ytterligare tre forskolor. P forskolan arbetar ocksa en
bitradande rektor och en forste forskollarare, vilka ingar i ledningsgruppen
tillsammans med rektorn.



