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Inledning

Sedan dr 2014 f6ljer forskoleférvaltningen upp och rapporterar drenden om
krinkande behandling till nimnden. Denna rapport redovisar en
sammanstillning av inkomna anmilningar av misstinkt krinkning och
diskriminering som upprattats under 2024. Viss jaimfoérelse 6ver tid redovisas

aven.

Syftet med denna rapport 4r att huvudmannen ska fa en 6vergripande bild av
de till huvudmannen inkomna anmilningar som rapporteras och hanteras av de

kommunala forskolorna i Malmo.

Nar ett barn blivit utsatt for krankande
behandling

Rattslig reglering

Arbetet mot krinkande och diskriminerande behandling, inklusive trakasserier
och sexuella trakasserier, regleras i skollagen' och diskrimineringslagen®. Enligt
skollagen ar en krinkande behandling en handling som krinker barnets
Véirdighet.3 Diskriminering mot barn ar enligt diskrimineringslagen da ett barn
blir krankt eller missgynnas pa grund av nagon av diskrimineringsgrunderna
kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsittning eller sexuell liggning samt alder.*
Trakasserier dr en form av diskriminering som inte har samband med en
diskrimineringsgrund. Sexuella trakasserier dr ett upptridande av sexuell natur

som krinker ndgons virdighet och dr ocksa en form av diskriminering.5

Enligt skollagen dr huvudmannen skyldig att se till att varje enskild férskola
arbetar malinriktat for att motverka krinkande behandling av barn.
Huvudmannen ska aven se till att det vid misstanke om att ett barn utsatts for
en krinkning genomférs atgirder for att férebygga och férhindra att barn
utsitts for krinkande behandling.’

Alla som arbetar i férskolan har en skyldighet att anmiila till rektorn om ett
barn kan ha blivit utsatt f6r krinkande behandling. Rektorn ska i sin tur anmila

till huvudmannen. Vid misstanke om krinkande behandling ska huvudmannen

I'SES 2010:800. skollag.

2 SFS 2008:567 diskrimineringslag
36 kap. 3§ skollagen

41 kap. 5§ diskrimineringslagen
51 kap. 4 § diskrimineringslagen
5 6 kap. 10§ skollagen
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se till att handelsen utreds samt att skiliga atgarder genomfors. Detta for att
torebygga och forhindra krinkande behandling i framtiden. Huvudmannen ér
dven skyldiga att arbeta aktivt for att férebygga och motverka diskriminering

genom att vidta aktiva atgirder.’

Forskoleforvaltningens arbete for att motverka
diskriminering och krdnkande behandling

Forskoleforvaltningen har framtagna riktlinjer och rutiner f6r att motverka
diskriminering och krinkande behandling av barn. Riktlinjerna och rutinerna
omfattar bade arbetet kring férskolornas plan mot diskriminering och
krinkande behandling samt det dtgirdande arbetet vid anmilningar. Nir
personal i férskolan far kinnedom om att ett barn kan vara utsatt for
diskriminering eller annan krinkande behandling ska det anmailas till rektorn.
Rektor ska i sin tur anmaila drendet till huvudmannen och pa delegation av

nimnden utreda hindelsen samt vidta skaliga atgirder.

Anmilan och fattade delegationsbeslut rapporteras regelbundet till nimnden.
Vidare rapporteras dven arligen denna sammanstillning av inkomna

anmailningar gillande krinkning och diskriminering.

Inkomna anmalningar

Antal inkomna anmalningar

Under 2024 inkom 290 anmailningar om misstankt diskriminering eller
krinkande behandling pa Malmé stads kommunala forskolor, vilket dr samma

antal som inkom under 2023 (se figur 1).

76 kap. 6-8, 10 §§ skollagen, 3 kap. diskrimineringslagen
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Figur 1. Antal inkomna anmailningar om krinkande behandling under
perioden 2014-2024.
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I férhallande till antal inskrivna barn férandras monstret nagot, vilket kan ses i
figur 2 dir antalet drenden per 100 barn f6r perioden 2016—-2024 visas. 1
absoluta tal upprittades flest drenden 2018 men efter justering utifran antal
arenden per 100 barn har flest drenden upprittats 2024, 1,81 arenden per 100
barn (se figur 2).

Figur 2. Antal inkomna anmilningar om krinkande behandling per 100
barn ar 2016-2024.°
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8 Redovisning av antal drenden per 100 barn pabotjades 2016.
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Overvagande personal som eventuell aktor i handelse

Majoriteten av de inkomna anmalningarna under 2024 omfattar hindelser dir
personal antas ha krankt ett barn. Av de 290 inkomna anmalningarna omfattar
cirka 68 procent personal som eventuell aktor och cirka 30 procent ett annat
barn som eventuell akt6r. Mindre dn tvd procent giller vardnadshavare och
mindre 4n en procent en annan vuxen som barngruppen exempelvis mott
under en utflykt. Vardnadshavare och annan vuxen omfattas av benamningen

Annan i tabellen nedan.

Tabell 1. Eventuell aktor i hindelse under 2024.

Eventuell aktor i handelsen Antal

Personal 198
Barn 87
Annan 5
Totalt 290

Bade personal och anhoriga signalerar krankande
behandling

Under 2024 har omkring 48 procent av alla anmalningar upprittats efter signal
fran anhoriga till barnet och 44 procent efter signal fran personal. Dock
torekommer ofta att bade anhoriga och personal signalerar oro gillande
krinkande behandling da barn har berittat om hindelser. I cirka tre procent av
anmilningarna dr det barn pa férskolan som signalerat. Det finns dven
tillfallen, cirka fyra procent, da andra pétalar en hindelse dir ett barn kan ha
krinkts, saisom praktikant pa forskolan, vardnadshavare till ett annat barn eller

medborgare. Dessa bendmns som Annan 1 tabellen nedan.

Det férekommer dven exempel pa tillfallen da signal om krinkande behandling
inledande har inkommit inom ramen av huvudmannens klagomalshantering

och att en anmalan om krinkande behandling darefter upprittats.

Tabell 2. Antal drenden férdelade pa de som signalerar under 2024.

De som signalerar Antal

Anh6rig 140
Personal 129
Barn 9
Annan 12

Totalt 290
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Bade ledningsgrupp och personal uppréattar anmalan
till rektorn

En personal som far kinnedom om att ett barn kan ha blivit utsatt for
krinkande behandling pa forskolan ir skyldig att anmila detta till rektorn.”
Uppfoljningen visar att det bade ar forskolans ledningsgrupp och personal som
anmiler och salunda upprittar en krinkningsanmalan. Majoriteten, cirka 54
procent, av upprittade anmilningar goérs av nagon i férskolans ledningsgrupp
(rektor, bitridande rektor, forste forskollarare). Cirka 40 procent av alla
anmilningar gors av personal sasom férskollirare, barnskétare och pedagog.
Det finns dven flera exempel da ett arbetslag i en barngrupp eller
ledningsgrupp och personal tillsammans upprattar en krinkningsanmilan (se
tabell 3).

I nagot fall har dven utbildningschef och praktikant upprittat en

krinkningsanmalan (omfattas av bendimningen Annan 1 tabellen nedan).

Tabell 3. De som upprittar en anmilan.”

De som upprattar en anmalan Antal

Ledningsgrupp 156
Personal 117
Annan 11
Ingen uppgift 7
Totalt antal anmalningar 290

Forekomst av krankningar och diskrimineringar

Konstaterade krankningar

Som framgar under rubriken In/edning ovan (se sida 3) ska en signal om
krinkande behandling alltid utredas. Uppféljningen visar att det i cirka hilften
(143 drenden) av 290 inkomna anmilningar konstaterats att en krinkning znze
har skett. Vidare konstateras att en krinkning skett i cirka 39 procent (113
irenden) av alla inkomna anmilningar (se figur 3). I samtliga 113 drenden dir
en krinkning bedéms ha skett bedémer rektorn dven att skiliga atgarder

vidtagits.

9 6 kap.10 § skollagen

10 En anmilan omfattar bide ledningsgrupp och personal di bade férskollirare och forste
forskolldrare anmilt tillsammans. Salunda riknas denna anmilan in biade under Personal och
Ledningsgrupp.
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Aven om en krinkning ine konstateras kan det behévas sittas in dtgirder for
att skapa trygghet hos barn och vardnadshavare. Detta har ocksa skett i mer dn
hilften av de 143 drenden dir rektorn bedémt att en krinkning znze skett.
Atgirder har vidtagits utifran barnets upplevelse i cirka 60 procent (86

irenden) utav alla drenden dir en krinkning ej konstaterats.

I 34 drenden framgir inte av diariet uppgifter om rektorns bedémning gillande
anmailningen. I dessa 34 drenden framgar salunda inte huruvida en krinkning

konstaterats eller ej (omfattas av bendmningen zngen uppgift nedan).

I majoriteten av alla drenden dir en krinkning konstateras gors bedémningen
att det r6r sig om krinkande behandling i skollagens mening. Endast tva av de
konstaterade krinkningarna bedéms réra sig om en form av diskriminering.
Dock uppmirksammas under sammanstillningen drenden dir bedémning har
gjorts att det ror sig om kriankande behandling, men dir hindelsebeskrivningen
dven omfattar en form av diskriminering. Det kan till exempel handla om
hindelser dir barn sdger att de inte vill leka med ett annat barn pa grund av

barnets hudfirg.

Figur 3. Antal konstaterade krinkningar under 2024, jimférelse med
totalt inkomna anmilningar.
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Utav de 113 konstaterade krinkningarna rérde sig majoriteten, cirka 53
procent, om en fysisk krinkning. Vidare rérde sig cirka 30 procent av de
konstaterade krinkningarna om en verbal krinkning och cirka 17 procent om
bade fysisk och verbal krinkning (se figur 4).
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Figur 4. Antal krinkningstyp.
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AktoOr i handelse

Barn i forskolan kan utsittas for krainkande behandling av bade vuxna, sisom
personal eller annan vuxen, samt av andra barn. Den som utsitter en person
for krinkande behandling behover ha en viss insikt i att det egna upptridandet
kan upplevas som krinkande, vilket kan vara svart att bedéma gillande yngre
barn." Det finns dven ett absolut férbud for personal i forskolan att utsitta ett
barn for krinkande behandling."

Av de 113 drenden dir en krinkning konstaterats dr personal aktor i cirka 62
procent (70 drenden), barn dr akt6ér i 36 procent av drendena (41 drenden) och

vardnadshavare ar aktor i tva drenden (se figur 5).

11 Se prop. 2005/06:38, s. 136137 och prop. 2007/08:95, s. 492-494
126 kap. 9§ skollagen
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Figur 5. Aktor i hindelse.
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Fler pojkar &n flickor utsatta for krankande behandling

Uppfoljningen visar att det ar fler pojkar dn flickor som konstaterats utsatta for
krinkande behandling under 2024. Av de totalt 113 konstaterade
krinkningarna avser 65 drenden en pojke som blivit krinkt, motsvarande
ungefir 58 procent av krankningarna. Cirka 40 procent av krinkningarna, 45
drenden, avser en flicka som blivit krinkt. I tre drenden framgar det inte

huruvida barnet ir en pojke eller flicka (se figur 6).

Figur 6. Jamférelse kon.
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Arendehantering

Dokumentation och drendehantering i det atgiardande arbetet for att motverka

diskriminering och krinkande behandling sker genom en analog
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arendehantering. Vid dokumentation av krinkningsidrenden anvinds enligt
rutinen tre blanketter, Blankett 1 — Anmidlan till rektor, Blankett 2 — Anmilan till
huvudmannen och Blankett 3 — Utredning och atgarder. Blanketterna fylls 1 och

registreras darefter i forskoleforvaltningens diarium, Platina.

Av totalt 290 inkomna anmilningar framgar inte vid tidpunkten for
uppfdljningen rektors beddmning i 34 drenden (omfattas av bendmningen zngen
uppgift, figur 3). Samtliga 34 drenden saknar vid uppfoljningen diarieférd
Blanfkett 3- utredning och dtgarder och 9 av de 34 drendena saknar diarieférd
Blankett 2- Anmilan till huvndmannen. Anledning till att drendena inte har alla
handlingar registrerade i forskoleforvaltningens diarium beror pa att drendet ér
under beredning eller pa en férdréjning i diarieféringen. I samband med
uppfdljningen har alla 34 drenden f6ljts upp sirskilt och diarieféringen av

arendena har sakerstallts.

I diariet registreras dven da ett drende dr avslutat eller om drendet fortfarande
ar under beredning. Av de 290 upprittade anmilningarna dr 189 anmilningar
markerade avslutade i diariet och 101 anmalningar ar enligt diariet fortfarande

under beredning vid tidpunkten fo6r denna genomging."

I majoriteten av de 101 drenden som enligt diariet fortfarande dr under
beredning har dock en bedémning genomférts huruvida en krinkning skett
eller inte. Utifran detta kan slutsatsen dras att arenden inte alltid avslutas i

diariet i samband med att drendeprocessen slutforts.

Utvecklingsarbete

Inom ramen av férvaltningens systematiska kvalitetsarbete pagar ett I6pande
arbete for att forebygga risker och férhindra diskriminering och krinkande
behandling samt frimja likabehandling. Arbetet utgar fran férskolans
grunduppdrag enligt skollag, liroplan och andra styrande férfattningar.

Forskolenimnden beslutade i januari 2024 om prioriterade omraden i det
overgripande arbetet och angav bland annat virdegrundsuppdraget som
sirskilt prioriterat omride. En slutsats i arets ligesbedomning'* it bland annat
att virdegrundsarbetet ar ett sarskilt angeliget omrade f6r huvudmannen att
fortsatt prioritera. F6r huvudmannens del handlar det framfér allt om att
sakerstilla att forskolorna har forutsittningar att omsatta skollags- och

liroplansuppdraget i métet med barnen. Vidare beskrivs att pagaende

13 Genomging av drendestatus gjordes 2025-02-12.
W [ dgesbedomning 2024 Ligesbedomningen dr huvudmannens 6vergripande dokumentation i det
systematiska kvalitetsarbetet
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utvecklingsarbete gett positiva effekter, men att det kvarstar utmaningar inom
virdegrundsuppdraget. Ligesbedémningen lyfter dven avgorande faktorer i
arbetet med virdegrundsuppdraget sisom kompetens hos den pedagogiska
personalen samt forskolans styrning och ledning. I ligesbedémningen patalas
ocksa vikten av att rikta utvecklingsinsatser utifrain den lokala kontext som

Malmos forskolor verkar i.

Aven uppféljningen av diskriminerings- och krinkningsirenden 2024 kan
konstatera att det finns behov av fortsatt utvecklingsarbete inom ramen av
virdegrundsuppdraget gillande att atgirda, férebygga och férhindra
diskriminering och krankande behandling. Bland annat noteras dven att
handliggningsarbetet behéver sikerstillas. Uppfoljningen visar att ett antal
irenden behover ses 6ver da handlingar saknas 1 diariet. Det finns dven dldre
drenden som inte har markerats som avslutade i diariet. Ovan nimnda drenden

ses Over och hanteras enligt ordinarie processer.

Bland annat framkommer behov att underlitta handliggningen och
uppféljningen av drendehantering. Férvaltningens nuvarande system for
hantering av anmilningar inom omradet dr analogt och innehaller begrinsade
mojligheter f6r bland annat drendehantering, uppféljning av drenden samt

bevakning av drendestatus.

Under 2025 fortgar arbetet fOr att utveckla och férbittra samt sikerstilla
arbetet med krinkningsanmilningar. Bland annat pagar ett arbete for
framtagande av ett system for en digital drendehantering. Detta for att pa ett
mer dndamalsenligt och kontinuerligt sitt kunna sikerstilla korrekt hantering
och uppfoljning av diskriminerings- och krinkningsirenden. Det pagar dven
flera nationella utredningar med férslag till forandring i bland annat skollag och

skolférordningar’® som kan paverka utvecklingsarbetet.

15 Se till exempel SOU 2025:26 och SOU 2025:8.
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Sammanfattning

Under 2024 inkom 290 anmailningar om misstinkt diskriminering eller
krinkande behandling pa Malmé stads kommunala férskolor, vilket ér

samma antal som inkom under 2023.

Utifran antal drenden per 100 barn har flest arenden upprittats under

2024 jaimfort med tidigare ar, med 1,81 drenden per 100 barn.

Under 2024 har omkring 48 procent av alla anmalningar upprittats
efter signal fran anhoriga till barnet, 44 procent efter signal fran

personal och cirka tre procent efter signal fran barn pa férskolan.

Béde forskolans ledningsgrupp och personal upprittar
krinkningsanmilningar. Drygt hilften, cirka 54 procent, gbrs av nigon

1 ledningsgruppen och cirka 40 procent av personal.

I ungefir hilften av inkomna 290 anmilningar konstateras att en
krinkning znte skett. I cirka 39 procent av alla inkomna anmélningar har

en krinkning konstaterats.

Atgirder har vidtagits utifran barnets upplevelse 4ven i cirka 60 procent

av alla drenden dir en krinkning znfe konstaterats.

Majoriteten av alla konstaterade krinkningar r6r sig om krinkande

behandling i skollagens mening.

Av de 113 konstaterade krinkningarna var cirka 53 procent fysiska
krinkningar, cirka 30 procent verbala krinkningar och cirka 17 procent

involverade bade fysisk och verbal krinkning.
Personal dr aktor 1 majoriteten av konstaterade krinkningar.

Det dr fler pojkar dn flickor som konstateras vara utsatta for krinkande
behandling. Av det totala antalet konstaterade krinkningar har en pojke
utsatts 1 58 procent av drendena, medan motsvarande siffra for flickor

ar 40 procent.



