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Inledning

Intern kontroll dr en del i Malmé stads utvecklings- och kvalitetsarbete. En god intern kontroll innebir att
det finns dndamalsenliga och vil dokumenterade system och rutiner att flja, samt fokuserar pa att hantera
de viktigaste riskerna. Den bidrar till att det finns rittvisande redovisning, bra information om
verksamheten samt skydd mot férluster eller forstorelse av kommunens tillgangar. En god intern kontroll
kinnetecknas dven av att atgirder och kontroller inférs £6r att hantera identifierade risker.

Det arliga intern kontrollarbetet utgérs av aterkommande aktiviteter dir den interna kontrollen planeras,
genomfors, f6ljs upp och analyseras:

riskanalys

uppritta intern kontrollplan

genomfdrande och rapportering av granskningar och direktatgdrder
rapportering till nimnden och kommunstyrelsen

arlig utvirdering av nimndens interna kontroll

revidering av nimndens regler och anvisningar f6r intern kontroll.

SARRARE I S

Ur riskanalysarbetet har det prioriterats ett antal risker som granskas vidare under dret for att fa bittre
underlag om atgirder behdver sittas in. Forskoleférvaltningen rapporterar granskningsresultat I6pande
under aret.

Detta dr en rapport frin en av granskningarna enligt internkontrollplanen 2023 som f&rskolenimnden
beslutade om vid sammantradet 2023-02-22.
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Granskningar

Namndens granskningar

Risk: Hantering av personuppgifter i samband med férskolornas anviandande av sociala
medier

Beskrivning av risk

Brist pé efterlevnad av rutiner och kunskap innebir risk f6r att information publiceras pé férskolornas
bloggar som strider mot dataskydds- och offentlighets- och sekretesslagstiftning.

Enhet

Forskolenimnden

Granskning: Hantering av personuppgifter i samband med forskolornas anvandande av
sociala medier

Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:
Rutiner for anvindande av sociala medier i forskoleverksamheten.
Syfte med granskningen:

Syftet med granskningen ér att undersdka hur vil férskolorna efterlever rutinerna f6r anvindning av
sociala medier utifrin dataskydds- och offentlighets- och sekretesslagstiftning,.
Forslag pé torbittringsdtgirder utformas utifrin eventuella brister som framkommer.

Omfattning/avgrinsning:
Granskningen omfattar férskolendmndens verksamheter som har sociala medier.

Granskningsmetod:

Granskningen kommer utféras genom att slumpmissiga stickprovskontroller gors 1 f6rteckningen Sver
samtliga sociala mediekonton.

Resultat

Av 342 konton i sociala medier som vi kdnner till visar granskningen 2023 att 18 konton varit lasta sa att
bara inbjudna ldsare kan ta del av materialet och 37 konton p4 listan har visat sig vara borttagna. Kvar ir
287 konton, varav 159 aktiva och 128 inaktiva konton.

Vid 2022 ars granskning framkom att dtta instagramkonton i olika grad inte f6ljde datalagringsdirektivet
och offentlighets- och sekretesslagstiftningen genom att identifierbara bilder publicerats pd barn frin
verksamheten. Efter 2022 ars granskning har utbildning och étgirder genomférts pa berrda forskolor.
2023 ars granskning visar att dessa atta konton nu foljer datalagringsdirektivet och offentlighets- och
sekretesslagstiftningen.

Granskningen visar att férskolornas nirvaro i sociala medier har minskat avsevirt under aret. Minskningen
i antalet konton kan foérklaras av inférandet av appen Tempus Hemma varen 2023, som dr en funktion for
att kommunicera och ha dialog med vardnadshavare.

Av de 287 kanalerna som slutligen fatt sitt innehall granskat 4r beddmningen att samtliga f6ljer
datalagringsdirektivet och offentlighets- och sekretesslagstiftningen.
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