e,
e,

SIGNERAD

Malmé stad
Forskoleforvaltningen 14

Datum Tjansteskrivelse

2023-05-17
Var referens

Ida Alm
Utredningssekreterare

ida.alm@malmo.se

Forskoleenkaten 2023 resultatrapportering
FSKF-2023-2684

Sammanfattning

Forskoleenkiten dr en totalundersokning riktad till alla vardnadshavare med barn i Malmos
torskolor, bade kommunala och fristiende. Forskoleenkiten ska ge en 6vergripande bild av
vardnadshavarnas upplevelser av kvaliteten inom Malmos forskolor. Resultaten fungerar som
underlag i det systematiska kvalitetsarbetet pd savil forskole- som huvudmannaniva. I drendet
presenteras det 6vergripande resultatet avseende de kommunala férskolorna som Malmo stad
och forskolenimnden 4r huvudman for.

Forslag till beslut
1. Forskolenamnden godkanner rapporten

Beslutsunderlag
o G-Tjinsteskrivelse FSKN 230524 Forskoleenkiten 2023 resultatrapportering
o Forskoleenkiten 2023 - Overgripande rapport
o Bilaga 1 - Resultatrapport kommunala férskolor, Forskoleenkiten 2023
o Bilaga 2 - Resultatrapport fristaiende forskolor, Forskoleenkiten 2023
o Bilaga 3 - Forskoleenkiten 2023
o Bilaga 4 - Resultatdiagram, Forskoleenkiten 2023

Beslutsplanering
Ordférandeberedning FSKIN 2023-05-15
Forskolenamnden 2023-05-24

Arendet

Forskoleenkidten dr en totalundersokning riktad till alla vardnadshavare med barn i Malmdos
torskolor, bade kommunala och fristiende. I rapporten presenteras det 6vergripande resultatet
avseende de kommunala férskolorna som Malmé stad och férskolenimnden ar huvudman for.

Forskoleenkiten ska ge en dvergripande bild av vardnadshavarnas upplevelser av kvaliteten
inom Malmés foérskolor. Resultaten fungerar som underlag i det systematiska kvalitetsarbetet pa
savil forskole- som huvudmannaniva. Tillsammans med andra underlag kan forskoleenkitens
resultat bidra till analysen av maluppfyllelsen som ir en utgangspunkt for att utveckla
utbildningen pa foérskolorna.
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Enkatundersdkningen

Sen 2013, nir férskoleférvaltningen bildades, har férvaltningen haft en enkitundersékning riktad
till vardnadshavare till barn i Malmdés kommunala och fristiende férskolor.

2023 ars undersokning har ett liknande uppligg som den férra undersékningen 2021, da det
gjordes ett omfattande utvecklingsarbete av enkitens utformning och genomférande.

Forskoleenkiten bestar av 29 pastienden, eller fragor, som ir relaterade till f6rskolans uppdrag
utifran skollag och liroplan. Bland pastaenden finns dven nagra fragor om forskolans
forutsittningar med avseende pa personaltithet och barngruppens utformning. Enkiten
innehaller samma fragor som 2021 ars enkit med undantag fran att fritextfragan ar borttagen
och fragorna om utvecklingssamtal har blivit fortydligade.

Svarsfrekvensen har okat

Med en svarsfrekvens pa i genomsnitt 79 procent f6r enkiten 2023 har trenden med en 6kande
svarsfrekvens hallit i sig och till och med forstirkts. Den genomsnittliga svarsfrekvensen har
okat med 30 procentenheter sedan 2019.

Som vid tidigare undersékningar har det framgitt att svarsfrekvensen ar ligre bland férskolor
med hogre socioekonomisk utsatthet (matt i strukturersittning), men i ar har svarsfrekvensen
sarskilt hojts bland dessa forskolor. Spridningen 1 svarsfrekvensen har minskat jamfért med
tidigare ar genom att férskolan med ldgst svarsfrekvens fick en svarsfrekvens pa 53 procent
medan forskolan med hogst svarsfrekvens uppnadde 94 procent. Detta innebir en forbittrad
representativitet 1 enkétsvaren jamfort med tidigare undersokningar.

Varfor har svarsfrekvensen 6kat?

Utan en nidrmare uppféljning ar det svart att exakt hirleda vilka specifika insatser som har haft
paverkan pa svarsfrekvensen, men troligtvis dr det flera faktorer som har haft effekt. Bidragande
orsaker till 6kningen ir sannolikt att forvaltningen arbetat for att 6ka tillgangligheten genom
digitalisering, forstirkt kommunikation och 6versittningar av enkiten till fler sprak:

e Fo6rskolornas ledning har gjort en stor insats 1 kommunikationen bade internt och
externt. Likasa har manga medarbetare gjort en mycket stor insats 1 kontakten med
vardnadshavarna.

e Under 2023 och 2021 ars enkit har tillvigagangssitt med digitala utskick och en mer
mobilanpassad webbenkit arbetats fram. I arets undersdkning introducerades
paminnelser via sms, vilket verkar ha haft goda effekter pa svarsfrekvensen.

e | enkitundersokningen 2023 kunde férskolor med ligre svarsfrekvens dela ut enkiten
personligen till vardnadshavarna, vilket i tidigare utvirdering visat sig har positiva
effekter pa svarsfrekvensen.

Sammanfattande resultat

Pa 6vergripande niva, visar resultatet fran Forskoleenkiten 2023 en andel instimmande svar pa i
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genomsnitt 88 procent. Jamfért med 2021 ars undersokning har andelen instimmande 6kat med
2 procentenheter i genomsnitt for samtliga fragor. Aven andelen som anger ”stimmer helt” ir
hégre i ar, 1 genomsnitt 3 procentenheter hogre, jamfért med 2021. Likasa har andelen som inte
instimmer 6ver lag minskat, liksom andelen som svarat “vet inte”.

Sammantaget kan dessa resultat tolkas som att vardnadshavarna upplever en férhallandevis god
kvalitet i f6rskolan pa ett generellt plan. Forflyttningarna som skett i svaren sedan 2021 tyder pa
att det har skett en positiv utveckling 1 vardnadshavarnas upplevelser av férskolans kvalitet. Den
forbittrade svarsfrekvensen indikerar dessutom att resultaten kan vara mer tillforlitliga dn
tidigare ar.

I undersékningen har vardnadshavare till flickor svarat nagot mer instimmande dn
vardnadshavare till pojkar, dock ir skillnaden mindre jamfért med hur det sag ut 2021.

Hir foljer nagra sammanfattande resultat fran enkitsvaren och de sambandsanalyser som gjorts
inom ramen f6r undersékningen:

Helhetsomddme:
e 88 procent har svarat att de dr n6jda med sitt barns forskola
e 85 procent har svarat att de kan rekommendera sitt barns férskola.

Tre frageomraden som har hogre andel instdmmande svar an ovriga frageomraden:
e Trivsel (93 procent).

e Normer och virden (93 procent).
e  Omsorg (90 procent)

Fyra fragor som har hogre andel instammande svar an ovriga fragor:
®  Jag upplever att mitt barn trivs med barnen pa forskolan (94 procent).
o Jag upplever att mitt barn trivs med personalen pa forskolan (95 procent).

o Jag upplever att mitt barn har roligt pa forskolan (94 procent).
®  DPersonalen pd forskolan bemiter mig pa ett respektfullt satt (94 procent).

Tre frageomraden som har lagre andel instammande svar dn ovriga frageomraden:
e FDorutsittningar (80 procent).

e Kost (80 procent, obs endast en fraga ingar i frigeomradet).
e Delaktighet och inflytande (84 procent).

Tre fragor som har lagre andel instdmmande svar an ovriga fragor:

®  Jag upplever att det dr tillrickligt mycket personal i barngruppen (73 procent).
o Jag upplever att barngruppens storlek fungerar for mitt barn (77 procent).
o Jag upplever att mitt barn far vara med och bestimma pa forskolan (77 procent).

Samband mellan nyckeltal om barngruppens storlek och personaltathet:

e Pa forskolor med en storre genomsnittlig barngruppsstorlek svarar vardnadshavarna i
nagot mindre grad instimmande pa fragan "Jag upplever att barngruppens storlek_fungerar
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[for mitt barn”.
e Pa forskolor med en ligre personaltithet svarar vardnadshavarna i nagot mindre grad
instimmande pa fragan "Jag upplever att det dar tillrickligt mycket personal i barngruppen”.

Samband mellan svar pa fragor om helhetsbedémning och olika nyckeltal:

e Det finns ett samband mellan hogre andel forskollarare pa en férskola och hogre
grad av instimmande svar pa fraigorna om generell néjdhet och viljan att
rekommendera sitt barns forskola.

e Det finns ett samband mellan fler klagomal pa en forskola och ligre grad av
instimmande svar pa fraigorna om generell néjdhet och viljan att rekommendera sitt
barns forskola.

e Det finns ett samband mellan hogre personalomsittning pa en férskola och ligre
grad av instimmande svar pa fraigan om generell néjdhet.

e Forskolor med hégre socioekonomisk utsatthet (mitt i strukturersittning) har ligre
grad av instimmande svar pa fraigorna om generell n6jdhet och viljan att
rekommendera sitt barns forskola.

e Forskolor med hogre sjukfranvaro har ligre grad av instimmande svar pa frigorna
om generell néjdhet och viljan att rekommendera sitt barns férskola.
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