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Inledning

Intern kontroll dr en del i Malmo stads utvecklings- och kvalitetsarbete. En god intern kontroll innebir att
det finns dndamadlsenliga och vil dokumenterade system och rutiner att f6lja, samt fokuserar pa att hantera
de viktigaste riskerna. Den bidrar till att det finns rittvisande redovisning, bra information om
verksamheten samt skydd mot fotluster eller f6rstorelse av kommunens tillgidngar. En god intern kontroll
kidnnetecknas dven av att atgirder och kontroller inférs £6r att hantera identifierade risker.

Det arliga intern kontrollarbetet utgérs av aterkommande aktiviteter dir den interna kontrollen planeras,
genomfors, f6ljs upp och analyseras:

riskanalys

uppritta intern kontrollplan

genomférande och rapportering av granskningar och direktitgirder
rapportering till nimnden och kommunstyrelsen

arlig utvirdering av nimndens interna kontroll

revidering av nimndens regler och anvisningar f6r intern kontroll.

SRR

Ur riskanalysarbetet har det prioriterats ett antal risker som granskas vidare under aret for att fa bittre
underlag om atgirder behdver sittas in. Forskoleférvaltningen rapporterar granskningsresultat I6pande
under dret.

Detta dr en rapport frin en av granskningarna enligt internkontrollplanen 2022 som férskolenimnden
beslutade om vid sammantradet 2022-02-26.
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Granskningar
Namndens granskningar

Risk: Bristande underlag om barnens nérvaro pa forskolan
Beskrivning av risk

Risk for bristande underlag kring barnens nirvaro i férskolan/pedagog pa grund av att rutinerna om in-
och utcheckning i det digitala nirvarosystemet (Tempus) inte f6ljs, vilket kan leda till brister i
tillsynsansvaret.

Enhet

Forskolenamnden

Granskning: Bristande underlag om barnens narvaro pa férskolan
Omraden och tillh6érande rutiner som ska granskas:

Forskoleforvaltningens rutiner kring Trygg och siker forskola innehaller 6vergripande rutiner £6r in- och
utcheckning av barn. Varje férskola behéver dven ha en egen rutin for hur tillsynsansvaret for barnet
6vergar mellan vardnadshavare och férskola. Det finns dven ett stddmaterial pd Komin som ger
instruktioner 1 anvindandet av Tempus Nu.

Syfte med granskningen:
Granskningens syfte ér att identifiera eventuella avvikelser fran in- och utcheckning i Tempus nu.
Omfattning/avgrinsning:

Stickprovsgranskning av 24 férskolor som dr slumpmissigt utvalda. Granskningen avser 4 veckors in- och
utcheckningar i nirvaroregistreringsverktyget Tempus Nu.

Granskningsmetod:

Granskningen genomférs kvantitativt genom analys av datauttag f6r 24 forskolor. Uttag gbrs under en
fyraveckorsperiod dir antal s kallade dagliga automatiska utcheckningar och incheckningar som sker
samtidigt 1 storre antal noteras.

Resultat

Forvaltningens granskning av hur rutiner f6r barns ndrvarohantering efterlevs har dterkommande visat pa
brister som synliggdrs bland annat i hur applikationen Tempus anvinds.

En stickprovsgranskning av 24 slumpmassigt utvalda férskolor (6 1 vatje utbildningsomride under fyra
veckor) har visat att bristerna till stor del kvarstar i nuliget. Till varierande grad checkas barn ut
automatiskt i systemet, vilket indikerar att rutinen inte f6ljs. Endast en férskola hade inga automatiska
utcheckningar under granskningsperioden. Nio férskolor hade automatiska utcheckningar varje vecka.

Analysen av stickprovsgranskningen, och efterféljande intervjuer, visar pa bristande teknisk utrustning hos
miénga pedagoger, férskolelirare och barnskétare. De telefoner som anvinds dr inte stabila, upplevs som
langsamma och drabbas av fel som hindrar anvindning. Grundorsaken édr huvudsakligen att dessa
telefoner dr f6r gamla och inte lever upp till aktuella krav och behov.

Inventering och analys av forvaltningens telefoner ute pa forskolorna visar att ca 2500 enheter behéver
bytas ut. Beslutad dtgird 4r att uppdatera dessa tjanstetelefoner i férskolorna och 1 samband med det
informera och kompetensutveckla dir det behévs. Genomférande dr pagiende och beridknas vara klart
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under forsta kvartalet 2023. Uppfoljning gors direfter 16pande av systemférvaltare f6r Tempus och
enheten f6r kommunikation och digitalisering
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