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Bakgrund

Kommunstyrelsen tog 2005-10-26 beslut om en strategi for
kompetensforsorjning férskola i fyra delar omfattande alla yrkesgrupper som
verkar i forskolan for Malmo Stad.

Kommunstyrelsen beslutade vidare 2013-04-02 om strategin for
kompetensforsorjning i férskolan. Forskoleforvaltningen fick i samband med
bildandet uppdraget att ta fram en handlingsplan f6r kompetensférsorjning
2013-2015 for att sakra en likvirdig och kvalitativ kompetensforsorjning.
Forskoleforvaltningen reviderade under 2015 handlingsplanen och 2016-05-11
antog forskolenimnden Handlingsplan f6r kompetensférsorjning 2016-2018
vilken f6ljs upp hitr.

Kommunstyrelsen beslutade 2016-09-07 (STK-2016-634, § 322) att godkidnna
att forskolendimnden tog Gver ansvaret for att f6lja upp, revidera och fortsatt
besluta om Strategi for kompetensforsirining forskola.

I samband med inférandet av det nya ledningssystemet beslutade
forskolenimnden 2016-12-14 (FSKF-2016-7439, § 231) att Malmo stads
gemensamma ledningssystem for kompetensférsorjning tillgodoser
forskolenamndens behov av en strukturerad och strategisk planering for
kompetensforsorjning och att den diarmed ersitter Strategi for kompetensforsiryning
Sforskola.

Handlingsplanen ger exempel pa hur strategins fyra delar ska anvindas sa att
torskoleforvaltningen lyckas rekrytera, utveckla och behalla engagerade
medarbetare med ritt kompetens. Handlingsplanen omfattar, liksom strategin,
samtliga yrkesgrupper i forskoleverksamheten. Den utgér fran skollagens och
den reviderade liroplanens krav pa forskollirarens ansvar och att det nationellt
rader stor brist pa forskollarare.

Utformning av uppfdoljning av handlingsplanen

Handlingsplanen ir indelad 1 fyra delar (Yrkeskategorier och karriir, Ledarskap,
Kommunikation samt Rekrytering, l16ne- och anstillningsvillkor) darfér har
dven denna uppfoljning delats in i pa motsvarande sitt. Da handlingsplanen ar
giltig under hela 2018 stracker sig denna uppfoljning endast fram till varen
2018. Lagesbedémning for 2017 har ocksa varit en del av underlaget. Parallellt
har férskolendmndens sikerstillande av kompetensférsorjningen granskats av
stadsrevisionen under 2017. Deras revisionsrapport har ocksa fungerat som ett
underlag i denna uppféljning.

Sammanfattning

Handlingsplanens syfte dr att stirka forvaltningens kompetenstérsérjning som
ir en av de storsta utmaningar som forskoleférvaltningen arbetar med.
Handlingsplanen ticker in kompetensforsorjningsbehovet som finns i
torskoleforvaltningens forskolor, 6vriga verksamheter inom forvaltningen
ticks inte in. Handlingsplanens utformning, dir en mingd olika viktiga fragor
lyfts fram, synligg6r bredden av kompetensforsorjningsproblematiken.
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En 6vergripande bedomning visar att intentionerna i planen har blivit
uppfyllda och att samtliga verksamheter ser ett stort virde i alla delar som
handlingsplanen beror. Utifran kommunrevisionens granskning utfardas
foljande rekommendationer:

e foreslas att forskolendamnden arbetar fOr att sikerstilla att de insatser
som genomfors for att klara kompetensforsorjningen och angivna mal
far effekt. For att kunna sikerstalla detta méste arbetet med
kompetensforsorjningens mal brytas ner i aktiviteter och perioder for
vilka aktiviteterna avses genomforas.

e [ samverkan med andra organ pa olika nivaer i samhillet verka for att
segregationens negativa konsekvenser pa maluppfyllelsen kan
elimineras.

e Folja upp och verka for att arbetsforhallandena och och
arbetsbelastningen ar likvirdiga pa enheterna, genom att till exempel
beakta uppdragens olika forutsittningar vad giller barns och
vardnadshavares olika behov, placeringstid och inte minst
personalsammansattningen.

Nedan foljer en genomgang och ligesbedomning utifrin vad som ir genomfort
av samtliga omraden som handlingsplanen beror.

Handlingsplanens delomrade Yrkeskategorier och
karriar

Under avsnittet “Fortsitta utveckla karriarmojligheterna och de
kompetenshojande insatser” listas ett antal insatser fOr att kunna tillgodose
behovet av kompetensutveckling. Flera insatser har genomfdrts kopplat till
denna lista.

Plattform for forskning och kommunlicentiand

Tva av aktiviteterna som anges som ¢j kunnat genomforas ir skapandet av en
plattform mellan Malmé universitet (da hégskola) och forskoleférvaltningen
samt utredning om mojligheterna att inritta kommunlicentiander. Anledningen
till att plattformen ej kommit till stind beror pa att Malmo universitet inte hade
ndgon person som kunde knytas till arbetet. Istéllet har plattformen skapats
internt for forskoleforvaltningens rikning gentemot PI (Pedagogisk
inspiration).

Utredningen av kommunlicentiander har inte pabérjats och ingen ansvarig har
utsetts. Detta arbete beh6ver formaliseras om det ska fortga.

Utveckla handledarskap

Utifran Projekt kompetensforsorjning barnskotare har den verksamhetsforlagda
utbildning inom barnskétarprogrammet utvecklats genom att en
handledarutbildning tagits fram. Vidare pagar ett utvecklingsarbete i samarbete
mellan foérskoleférvaltningen och gymnasieforvaltningen for att utveckla bade
gymnasieutbildningen i sig samt den arbetsplatstérlagda delen av utbildningen.
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Uppmuntra och underlatta behérighetsgivande utbildning

Som ett led i att sikerstilla kompetensférsorjningen av barnskétare finns sedan
2016 en traineeutbildning som har skapats tillsammans med
Arbetsformedlingen och gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen.
Traineerna deltar i utbildning tre dagar och gor praktik tva dagar i veckan
under ett dr och ar darefter firdigutbildade barnskotare. Traineeutbildningen
vinder sig till arbetslosa ungdomar.

Forskoleforvaltningen har dven ett samarbete med Arbetsférmedlingen dir
dven gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen och arbetsmarknads- och
socialforvaltningen deltar. Samarbetet kallas Forskoletalanger och bygger pa
konceptet for traineeutbildningen och innebir att nya Malmobor far en
barnskotarutbildning med sprikstéd (svenska som andrasprak) 1 kombination
med arbete pa en forskola. Dessutom genomfors en “Uppdragsutbildning for
barnskotare” som omfattar 1100 gymnasiepoidng och vinder sig till
medarbetare utan formell barnskétarutbildning. Denna genomférs med
skolf6rlagd utbildning en dag per vecka under 40 veckor.

Karriarvagar

Inom ramen for projektet kompetensférsorjning barnskotare dr ett av
delprojekten att hitta yrkeskarridrvigar for barnskotare. Detta arbete ér
fardigstillt. Plan f6r implementering finns.

Arbetet med att utveckla karridrmdjligheter genom att utveckla och inritta
befattningar med ett vidgat ledningsuppdrag, bitridande férskolechef och
torste forskollirare, och fortsatt utveckla uppdrag sasom, teamledare,
specialpedagog, utvecklingspedagog, fortgar genom foérvaltningens
organisationsutveckling.

Mentorer har delvis implementerats 1 utbildningsomradena. Detta arbete
behover utredas vidare om effekterna av insatsen ska kunna varderas.

Tid for verksamhetsutveckling

Kollektivavtal och gemensamma riktlinjer inom férvaltningen har tagits fram
och borjade gilla 1 september 2017. Tid for verksamhetsutveckling innebir att
medarbetare som arbetar i férskolan har speciellt avsatt tid f6r bland annat
reflektion och lirande med kollegor, dokumentation, analys, observation och
uppfdljning. For de olika yrkesgrupperna avsitts i genomsnitt: forskollirare 5
timmar/vecka, pedagoger 3 timmar/vecka, barnskétare 2 timmar/vecka.
Dessutom kan férskolechefen ge tid f6r individuella uppdrag utifran
medarbetarens behov och férskolans utveckling. Tid f6r
verksamhetsutveckling har implementerats under 2017 och insatsen kommer
att utvirderas.

Samordna och utveckla vfu-arbetet

Inom den verksamhetsférlagda utbildningen (vfu) finns ett antal utsedda
ovningsforskolor med hog kvalitet som tar emot ett storre antal studenter i
enlighet med det avtal som upprittats med Malmé universitet.
Ovningsférskolorna har en hég andel forskollirare med handledarutbildning
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med 7,5 hp eller 15 hp. Det finns tydliga avtal och riktlinjer om vad vfu:n ska
innehalla.

Opvriga forskolor i forvaltningen, dir det finns utbildade handledare, har en god
kvalitet och har tagit emot lirarstudenter 1 ett mindre antal 4n
ovningsforskolorna.

Samordningen med universitet och hégskolor har utvecklats genom att en
agenda har tagits fram av férskoleférvaltningen, detta for att synliggdra nar
studenterna kommer ut pa vfu och dirigenom underlitta for planeringen. I
nagra utbildningsomraden samordnas dven gemensamma seminarium och
handledartriffar i syfte att 6ka likvirdigheten och kvaliteten f6r
lirarstudenterna. Vid behov kan vfu-placeringen dndras och i sa fall alltid f6r
att uppna de bista forutsittningarna for lirarstudenten.

Nagra utbildningsomraden har utbildade handledare som kan bistd nya
handledare f6r att uppfylla de avtal som finns med universitet och hégskolor
och darmed o6ka kvaliteten. En ambition ér att detta ska finnas i samtliga
utbildningsomraden framéver. En langsiktig strategi ar att genom att
studenterna erbjuds en god kvalitet 1 sin vfu dr f6rhoppningen att
lirarstudenter soker sig tillbaka till férskoleférvaltningen som legitimerade
forskollarare.

Enheten for rekrytering och kompetensforsérjning bjuds regelbundet in till de
overgripande triffar som studenterna har tillsammans med
forskoleforvaltningen. Det finns en kommunsamordnare som ér kontaktperson
pa forskoleférvaltningen som arbetar nira lirositena. Samarbetet tar sig olika
former och har olika fokus. Exempelvis triffar kommunsamordnaren
regelbundet vfu-rid och programrad liksom representanter fran andra
nirliggande kommuner. Kommunsamordaren dr ocksa linken mellan
universitet och kommun nar det giller placering av studenter.

Genomfdrande av plan for APL och samarbete med
utbildningsaktorer

Forvaltningen har under hosten 2017 etablerat en APL-organisation
(arbetsplatsforlagt lirande) som dr motsvarig till forskolldrarstudenternas VFU-
organisation (verksamhetsférlagda utbildning) och samarbetet med Malmé
universitet. En utbildningschef, en representant fran kvalitet och myndighet
och en forskolechef har 6vergripande ansvar f6r samarbetet med
utbildningsaktorerna. Samordnarna har triffat utbildningsaktorerna vid tva
tillfallen under hosten for planering av den arbetsplatstorlagda utbildningen
och diskussion kring programinnehall.

(APL) och samarbete med externa utbildningsaktérer har tagits emot mycket
positivt av bade utbildningsarrangérerna och av férskolechefer och bitridande
forskolechefer. Arbetssittet upplevs 1 stor utstrickning underlitta arbetet for
béade parter.

Under varen har det genomférts en pilot med f6rstirkt handledarutbildning
Erfarenheterna fran denna kommer ligga till grund f6r planeringen framover i
syfte att sakerstilla handledarkompetensen.
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Handlingsplanens delomrade Ledarskap

For att stirka forskolechefer i deras uppdrag inom forskoleférvaltningen har
torskolechefsforum skapats. Forumet avser att ge mojlighet att gemensamt
behandla olika centrala delar av uppdraget, dels med stéd av extern expertis,
dels genom diskussioner och reflektioner férskolechefer emellan. Hir har
forskolecheferna ett utrymme for strukturerat kollegialt erfarenhetsutbyte och
lirande.

Ledarforsorjning

Den organisationsutveckling som paborjades i maj 2016 har dnnu inte
utvirderats till fullo. I maj 2017 gjordes en forsta uppfoljning som overlag
visade en positiv bild frin férskolecheferna, samt utbildningscheferna utifran
utbildningsomradenas underlag till presidiedialogerna. En heltickande
utvirdering av organisationsutvecklingen genomférs under 2018 med syftet att
ge en mer detaljerad bild av organisationsutvecklingens effekter f6r barnen,
personalen och forskolecheferna.

Forvaltningen har pagaende introduktionsprogram for nya chefer samt ett
utbildningsprogram innehéllande bl a arbetsritt, schema och bemanning,
rekrytering, rehabilitering och samtalsmetodik.

Rekrytering, introduktion och mentorer till forskolechefer
Ett gemensamt introduktionsprogram for férskolechefer har tagits fram under
2017.

Kollegialt larande

Samtliga férskolechefer ingér i det forvaltningsévergripande
torskolechefsforum som avdelningen Kvalitetet och myndighet samordnar.
Detta forum med tillh6rande lirgrupper dr motesplatser f6r erfarenhetsutbyte
och kollegialt lirande. I férskolechefsforum behandlas centrala delar av
torskolechefens uppdrag med stéd av expertis och dven utifran diskussioner
och reflektioner forskolechefer emellan. Under hosten 2016 och 2017 har
barngruppernas organisering fungerat som ett sammanhallande tema. Under
2017-2018 ir det fokus pa strategiskt ledarskap och perspektiv pa
torskolechefernas ledarskap samt fragor utifran den reviderade liroplanen. En
utvirdering av forskolechefsforum genomférs under 2018.

Handlingsplanens delomrade Kommunikation och
marknadsforing

Synliggéra forskoleférvaltningen som en attraktiv arbetsgivare
Arbetet har f6ljts upp 1 rapport: Kompetenstorsorjning for barnens bista
torskola - Kompetensgap 2017. Forskoleforvaltningen arbetar aktivt for att
synliggora forvaltningen som en attraktiv arbetsgivare. Som en del av detta har
forvaltningen tagit fram en budskapsplattform f6r kompetensférsorjning och
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utifran plattformen har férvaltningen, i samarbete med en extern
kommunikationsbyra, tagit fram ett kommunikativt koncept for att attrahera
och rekrytera medarbetare. Konceptet ’forskolekarridr” genomfordes forsta
gangen under hosten 2017 och kommer att ligga som grund for
kommunikationsarbetet framover.

Oka antalet mén i férskolan

Att tillgodose framgangsfaktorn att min gor praktik hos man under VFU och
APL har inte kunnat genomfdras enligt plan under 2017. Till nista
placeringsomgang ar tanken att namnen pa handledarna ska framga
tillsammans med foérskolan sa att placering av studenterna da kan matchas.
Detta ar ett utvecklingsomrade f6r bade APL och VFU.

Stodmaterialet Forebyggande arbete och dtgirdande insatser gillande misstanke om
sexcuella trakasserier mot barn av medarbetare i verksambeten har tagits fram
tillsammans med SKLs nationella nitverk Fler min i forskolan som ett stod i
torskoletorvaltningens férebyggande arbete £6r en trygg och siaker férskola och
for att minimera risken for sexuella trakasserier mot barn i1 forskolan.
Materialet synliggor hur det foérebyggande arbetet ska bedrivas och innehaller
ocksa tydliga strukturer for arbetet om sexuella trakasserier skulle uppsta.

Oka intresset for arbete i férskola och larosaten, studentkarer
och gymnasieskolor

Samarbetet med studie- och yrkesvigledare haller pa att utvecklas genom
samverkan med grundskoleforvaltningen och gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen att kontakter beh6ver knytas 1 storre omfattning
in vad som finns idag.

Forskoleforvaltningen har under handlingsplanens tidsperiod genom enheten
tor rekrytering och kompetensforsérjning utbildat interna ambassadorer,
deltagit i missor, arbetsmarknadsdagar, konferenser och triffat studenter under
deras utbildning. Genom kortféreldsningar pa hogskolor och under
gemensamma tematriffar for studenter med exempel fran olika forskolor
synliggors de karridrsmojligheter forskoleforvaltningen erbjuder. Insatserna
som genomforts har foljts upp genom rapport: Kompetenstérsorjning for
barnens bista férskola - Kompetensgap 2017.

Handlingsplanens delomrade Rekrytering, [6ne- och
anstallningsvillkor

Individuell 16n och god lénespridning

Lonebildningsfragorna har varit en prioriterad fraga sedan
forskoleforvaltningen bildades ar 2013. Detta mot bakgrund av att
kompetensforsorjningen dr en stor utmaning men ocksa for att
l6nestrukturerna fran de tidigare stadsdelarna har skiljt sig fran varandra.
Forskoleforvaltningen efterstravar goda forutsittningar for att rekrytera,
utveckla och behalla engagerade medarbetare med ritt kompetens och det
arbetet inkluderar en god 16nestruktur, bade internt och i relation till
omvirlden.
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Loénebildningen ér fortsatt en viktig ledningsfraga och forvaltningen har en
tydlig inriktning att arbeta strategiskt utifran struktur med ett starkt individuellt
och differentierat perspektiv. Detta da det dr viktigt att individens
l6neutveckling ska ga i takt med professionsutvecklingen. Sedan 2015 har
forvaltningen chef/medarbetardialog inom lirarférbundens yrkeskategorier.
Dessa insatser har haft en mycket positiv paverkan pa att utveckla den
differentierade och individuella l6nesittningen.

Forvaltningen har i nira samarbete med de fackliga organisationerna arbetat
med att ta fram uppdragsbeskrivningar och yrkesspecifika 16nekriterier for
forskollarare, barnskotare, forskolechefer samt f6r medarbetare i kéken. For
pedagog samt de nya ledningsfunktionerna, bitridande forskolechef och forste
torskollirare, dr uppdragsbeskrivningar framtagna och det dterstar att ta fram
yrkesspecifika l6nekriterier for dessa grupper. Det arbetet beriknas vara klart
2018.

I relation till grundskoleférvaltningen bedéms skillnaden 1160 till stor del bero
pa att statsbidraget Lirarlonelyftet 1 storre utstrickning gynnat forskollarare 1
grundskoleverksamhet. Lirarlonelyftet dr en satsning for att héja lonerna for
sarskilt kvalificerade ldrare, forskolldrare och fritidspedagoger i skolan,
torskolan och pa fritidshemmen. Syftet dr att Oka ldraryrkets attraktionskraft
och dirigenom forbittra resultaten 1 skolan. 90 procent av bidraget riktas till
grundskolan och gymnasieskolan medan 10 procent riktas till f6rskola och
fritidshem. Detta paverkar forskolans forutsittningar att konkurrera med 16n
och klara sin personalforsorjning.

Forskoleforvaltningen arbetar arligen strukturerat med lonekartlagening,
l6neéversyn och aktiv nylonesittning. Utgangspunkt f6r 16nearbetet dr den
l6neanalys och 6nskade 16nestruktur som genomfoérs. I 16neanalysen 2017
konstateras behov av strukturella insatser for de tre grupperna, barnskétare,
forskollirare och pedagog. Dessa insatser kommer att goras 6ver tid.

Erbjuda god introduktion och introduktionsperiod

Under 2017 har ett introduktionssystem byggts upp for att sikra
introduktionen pa forvaltningen. Systemet innehaller en forvaltningsgemensam
introduktion, en yrkesspecifik introduktion och arbetsplatsférlagd
introduktion.

Den forvaltningsgemensamma introduktionen riktar sig till samtliga nyanstallda
medarbetare 1 forvaltningen och ger en introduktion till Malmé stads och
torskoleforvaltningens verksamheter och mal.

Den yrkesspecifika introduktionen riktar sig till timavlénade, nyutbildade
barnskoétare, barnskotare utan utbildning, nyexaminerade férskolldrare och
nyanstillda chefer/ledare och syftar till att ge nyanstillda medarbetare en
introduktion 1 yrkesuppdraget.

Den arbetsplatsforlagda introduktionen riktar sig till samtliga nyanstéllda
medatbete, inklusive chefer/ledare. Syftet ar att ge nyanstillda medarbetare en
introduktion och kunskap om arbetsplatsen, yrket och anstillningen.
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Uppfdljning av personalomsattning

Uppfoljningen gors kontinuerligt inom ramen fOr systematiskt kvalitetsarbete
och sprids ut i verksamheterna bland annat genom férskolebladet och underlag
till direktorsdialogen.

Arbetsmiljo och halsa

Arbetsmiljé och samverkan f6ljs upp 16pande utifran medarbetarperspektiv i
medarbetarenkiten och i férvaltningens olika samverkansgrupper sisom
forskolerad och férvaltningsrid. Aven inom forvaltningens ordinarie
uppfdljningsarbete genom delarsrapporter och arsanalys foljs arbetsmiljé och
samverkan upp. Fraigorna kommer dven att beroras i den
torvaltningsovergripande utviarderingen av organisationsutvecklingen som
genomfors under 2018. Det handlar i grunden om att skapa goda
organisatoriska forutsittningar for att medarbetare ska kunna utfora sitt
uppdrag i en god och utvecklande arbetsmiljé. Arbetet genomfors ifran de
beslutade dokumenten Insatser fOr att minska sjukfranvaron och
Handlingsplan for arbetsmiljoarbetet.

Bemanningsteam

Bemanningsteamen har f6ljts upp under 2017 vilket resulterat 1 ett antal
rekommendationer kring utvecklingen av bemanningsteamen. Syftet med
bemanningsteamen dr att sikerstalla tillgangen pa ersittare vid frainvaro pa
torskolorna samtidigt som de ska bidra till en 6kad kontinuitet och
kvalitetssikrad kompetens. Uppféljningen visade att bemanningsteamen skapat
kontinuitet for barn, pedagoger och vardnadshavare och att medarbetarna
héller hog kvalitet.

Kompetensforsorjningsplanarbetet framat

Malmo stad har sedan 2016-12-14 en gemensam process for
kompetensforsorjning. For att skapa en samlad bild av Malmo stads
kompetensutmaningar redovisar samtliga nimnder ett kompetensgap (skillnaden
mellan kompetensbehov och tillginglig kompetens) och en
kompetensforsorjningsplan till stadskontoret varje ar. Stadskontoret sammanstiller
sedan resultatet och det totala behovet i en rapport till kommunstyrelsen och 1
den arliga personalredovisningen. Resultatet blir ett underlag f6r kommande
prioriteringar och beslut i syfte att sikerstilla tillgang till ritt kompetens pa alla
nivaer, pa kort sikt (2 ar) och pa ling sikt (5 4r). Resultatet ska ocksa anvindas 1
dialog med hégskolor och andra lirositen, SKL, Arbetstérmedlingen och
andra samarbetspartners och intressenter.

I kompetensférsorjningsplanen ingar:

Utvirdering och maluppfyllelse féregiende ar
Kompetensmal f6r kommande ar

Riskanalys for kommande ar

Aktivitetsplan f6r kommande ar

el NS

I enlighet med den kommungemensamma processen utvarderas 2018 den
GAP-analys som genomférdes 2017. Utvirderingen kommer innefatta
kompetensmal bade kvantitativt och kvalitativt f6r bade kort och lang sikt.
Utifran utvirderingen tas darefter ett forslag till handlingsplan innehallande
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aktiviteter fOr att attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och behalla samt avsluta
kompetens 2019-2023 fram for beslut 1 forskolenaimnden.
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