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Sammanfattning 
Bestämmelserna om lex Sarah är en del av det systematiska kvalitetsarbetet och ska 
tillämpas inom socialtjänsten. Detta regleras i socialtjänstlagen och Socialstyrelsens 
föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:9 och SOSFS 2011:5).  
 
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om lex Sarah (SOSFS 2011:5, 7 
kap. 1 §) ska den nämnd som har ansvar för verksamhet inom socialtjänsten fastställa 
rutiner för hur skyldigheten att rapportera, utreda, avhjälpa och undanröja 
missförhållanden och risker för missförhållanden ska fullgöras. Rutinen ska även 
fastställa hur skyldigheten att anmäla allvarliga missförhållanden och risk för allvarliga 
missförhållanden ska fullgöras. 
 
Arbetsmarknads- och socialnämndens Rutin för tillämpning av bestämmelserna om lex Sarah 
har reviderats för att överensstämma med den nya organiseringen av förvaltningens lex 
Sarah-utredare, samt det förändrade arbetssättet vid frånvarohantering i 
avvikelsehanteringssystemet.  
 
Utöver ovanstående förändringar har ändringar och förtydliganden av redaktionell 
karaktär gjorts utifrån nya arbetssätt.  

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och socialnämnden godkänner reviderad Rutin för tillämpning av 
bestämmelserna om lex Sarah och att den börjar gälla den 10 augusti 2026. 

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse - Rutin för tillämpning av bestämmelserna enligt lex Sarah 

• Rutin för tillämpning av bestämmelserna om lex Sarah 2026 
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Beslutsplanering 
ASN beredning 2026-05-27 
Arbetsmarknads- och socialnämndens arbetsutskott 2026-06-03 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 2026-06-18 

Beslutet skickas till 
Avdelningschefer inom socialtjänstverksamhet. 

Ärendet 
Bestämmelserna om lex Sarah är en del av det systematiska kvalitetsarbetet och ska 
tillämpas inom socialtjänsten. Detta regleras i socialtjänstlagen (27 kap. 2 §) och 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2011:9 och SOSFS 2011:5).  
 
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om lex Sarah (SOSFS 2011:5, 7 
kap. 1 §) ska den nämnd som har ansvar för verksamhet inom socialtjänsten fastställa 
rutiner för hur skyldigheten att rapportera, utreda, avhjälpa och undanröja 
missförhållanden och risker för missförhållanden ska fullgöras. Rutinen ska även 
fastställa hur skyldigheten att anmäla allvarliga missförhållanden och risk för allvarliga 
missförhållanden ska fullgöras. 
 
Reviderad rutin 
Nedan beskrivs de förändringar av rutinen som nämnden föreslås godkänna.  
 
Rutinen har reviderats för att överensstämma med den nya organiseringen av 
förvaltningens lex Sarah-utredare. Den nya organiseringen innebär att lex Sarah-
utredarna centraliseras på avdelningen för kvalitet och utveckling, i stället för att vara 
organisatoriskt placerade inom respektive avdelning. 
 
Rutinen har även reviderats för att överensstämma med det förändrade arbetssättet för 
frånvarohantering i avvikelsehanteringssystemet.  
 
Utöver ovanstående förändringar har ändringar av redaktionell karaktär och 
förtydliganden utifrån nya arbetssätt genomförts. 

Ansvariga 
Madeleine Moberg  Enhetschef 
Truls Hallin  Avdelningschef 
Britt-Marie Pettersson  Förvaltningschef 
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