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Beslut om Malmöinitiativ, ”Stärk stödet för teckenspråkiga inom
socialtjänsten”

Bifogat Malmöinitiativ överlämnas nu till er nämnd för vidare behandling
då det har uppnått minst 100 röster.

Efter behandling i nämnden ska beslutet registreras i Platina. Beslutet
ska addresseras till Stadskontoret samt initiativtagaren och skickas till
enbart Stadskontoret, initiativet.stk@malmo.se, som i sin tur meddelar
initiativtagaren och publicerar svaret på Malmöinitiativet.

Hälsningar,
Vesna Lagerstedt Moderator Malmöinitiativet

Information om initiativet 

Rubrik 
Stärk stödet för teckenspråkiga inom socialtjänsten 
Beskrivning 
Bakgrund
Den nya socialtjänstlagen som träder i kraft 1 juli 2025 syftar till att göra socialtjänsten mer
tillgänglig, förebyggande och rättighetsbaserad. I detta sammanhang vill jag
uppmärksamma behovet av att stärka stödet för teckenspråkiga individer i kommunen.
Svenskt teckenspråk är ett fullt erkänt språk enligt språklagen (2009:600), och personer
som använder teckenspråk har rätt till likvärdig tillgång till samhällsstöd. FN:s konvention
om rättigheter för personer med funktionsnedsättning (CRPD), som Sverige har ratificerat,
understryker detta i artiklarna 9 och 21.
Förslag



E-mail-id: EUID0000041868

Jag föreslår att kommunen vidtar följande åtgärder:
1. Tillhandahåll information på svenskt teckenspråk via kommunens webbplats och sociala
medier.
2. Anställ kompetenta teckenspråkiga döva för uppgifter inom SOL m m.
3. Inför videotolkning och bildtelefoni (på svenskt teckenspråk) som standard i kontakt
med socialtjänsten.
4. Utbilda socialtjänstens personal i dövkultur och teckenspråkens betydelse.
5. Samverka med dövföreningar och intresseorganisationer för att identifiera behov och
lösningar.
6. Erbjud vissa insatser utan behovsprövning till teckenspråkiga, t.ex. . samtalsstöd eller
vägledning.
Syfte
Syftet är att säkerställa att teckenspråkiga invånare får tillgång till socialtjänstens stöd på
lika villkor, i enlighet med både svensk lag och internationella konventioner.
Jag ser fram emot att kommunen tar detta initiativ vidare och stärker sin roll som en
inkluderande och rättighetsbaserad aktör.
Med vänlig hälsning,
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