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Sammanfattning
Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har genomfort en nationell tillsyn av
kommunernas myndighetsutovning f6r barn och unga.

I Malmé kommun har tillsynen omfattat arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt
funktionsstodstorvaltningen. IVO har konstaterat brister vad giller skyldighet att géra
kontroller inf6r placeringar, hantering av orosanmailningar, uppféljning av placeringar
samt egenkontroll avseende myndighetsutévning gillande barn och unga.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens yttrande gillande beslutet omfattar dven
funktionsstédsforvaltningens svar.

Bada férvaltningarna har rutiner f6r kontroller infér samt uppféljning av placeringar av
barn och unga. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har rutiner f6r handliggning
av orosanmalningar och fattar beslut inom lagstadgad tid. Avvikelser fran rutinerna
hanteras inom ramen f6r nimndens systematiska kvalitetsarbetet.

Arbete pagar med att se Gver vissa rutiner samt med att forbittra egenkontroller. Vad
som framkommit i IVO:s beslut samt genomforda revisionsgranskningar kommer att
beaktas.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har en handlingsplan for atgirder mot sena
utredningar. Atgirderna ger effekt och arbetet fortsitter under 2026.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen anser att IVO:s beslut dr besvarat 1 och med
aktuellt yttrande.

SIGNERAD
2026-01-20
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Forslag till beslut

7. Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutar att godkdnna férvaltningens
yttrande gallande Bes/ut frin IV'O avseende den nationella tillsynen av rittssikerbeten i
kommunernas myndighetsutovning for barn och unga

2. Arbetsmarknads- och socialnimnden limnar yttrandet till Inspektionen f6r vard
och omsorg.

Beslutsunderlag

e Beslut fran IVO avseende den nationella tillsynen av rittssakerheten i
kommunernas myndighetsutévning f6r barn och unga

e G-Tjansteskrivelse Yttrande IVO:s tillsyn kommunens kontroller infoér
placeringar av barn och unga, hantering av orosanmalningar, uppféljning av
placeringar av barn och unga samt egenkontroller

e Protokollsutdrag arbetsutskottet {16 Tillsyn och begiran om uppgifter avseende
kommunens kontroller inf6r placeringar av barn och unga, hantering av
orosanmilningar, uppféljning av placeringar m.m

Beslutsplanering

ASN beredning 2025-12-30

Arbetsmarknads- och socialnimndens arbetsutskott 2026-01-08
Arbetsmarknads- och socialnimnden 2026-01-23

Beslutet skickas till
Svar limnas genom att fylla i Inspektionen f6r vard och omsorgs webbformulir senast
den 6 februari 2026.

Arendet

Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har genomfort en tillsyn av réttssikerheten i

kommunernas myndighetsutévning f6r barn och unga.

Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) har i tillsynen av Malmé kommun konstaterat
foljande brister:

* Kommunen brister i sin skyldighet att gora kontroller infér placeringar av barn och

unga
* Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar
* Kommunen brister i sin skyldighet att f6lja upp placeringar av barn och unga

* Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutévning barn och unga
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IVO begir med stéd av 28 kap. 5 § socialtjanstlagen (2025:400), SoL,, att kommunen

redovisar sin instillning till de brister som IVO konstaterat.

Redovisningen ska dven innehalla de eventuella dtgirder som kommunen har
genomfort eller planerar att genomfora for att komma till ritta med bristerna samt

forviantade effekter av atgirderna for barn och unga.

Redovisningen ska avslutas med uppgift om nir atgirderna genomfordes eller kommer

att genomforas.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ansvarar, enligt 6verenskommelse med

funktionsstodsforvaltningen, for att limna ett gemensamt yttrande.

Funktionsstodsfoérvaltningen har inkommit med ett skriftligt underlag till

arbetsmarknads- och socialforvaltningen.
Bakgrund

IVO:s tillsyn har omfattat kommunernas arbete med kontroller infér placering av barn
och unga, hantering av orosanmalningar, uppfoljning av placeringar av barn och unga
samt egenkontroll inom omradet. I Malmo stad har tillsynen omfattat arbetsmarknads-

och socialférvaltningen samt funktionsstodsférvaltningen.

Tillsynen startade hosten 2024 med en nationell kommunovergripande enkit samt en

enkdt till barn i aldern 12 4r och uppat som kommunen placerat i privata verksamheter.

Vissa kommuner, diribland Malmo, har valts ut att delta 1 intervjuer varen 2025. 1
arbetsmarknads- och socialférvaltningen har IVO genomfért intervju med nimndens
ordférande, en avdelningschef, en enhetschef samt sex socialsekreterare i berdrda

verksambheter.
Forvaltningens 6verviganden

Nedan redovisas arbetsmarknads- och socialférvaltningens samt

funktionsstodsforvaltningens instillning till respektive beslut.

Eventuella genomférda eller planerade dtgirder med forvintad effekt och tidplan

redovisas i samband med respektive beslut.
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Kommunen brister i sin skyldighet att gora kontroller inf6r
placeringar av barn och unga

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens instillning

Forvaltningen foljer rutinen IFO rutin vid kdp av extern vird i alla direnden som ror

placering av barn och unga i privat verksamhet.

Placeringar avropas som utgangspunkt inom ramen for Skanes kommuners ramavtal.

Skanes kommuner ansvarar f6r ramavtalsuppfoljning och 16pnade kontroll av tillstand.

Nir placering 1 verksamhet utanfor ramavtalet 4r nédvindigt kontrollerar férvaltningen
alltid tillstind. I hindelse av en avvikelse fran rutinen hanteras det inom ramen for

forvaltningens systematiska kvalitetsarbete.

Forvaltningens avtalsgrupp ger stod till socialsekreterare och chefer vid kép av tjdnster
fran externa vardgivare. Avtalsgruppen kvalitetssikrar och skickar samt tar emot avtal

kring placeringar och insatser.

Forste socialsekreterare och chefer foljer upp alla drenden med socialsekreterarna, i

drendegenomgangar.

Nir det giller kontroll av familjehem genomgar samtliga hem en omfattande utredning.
Malmoé anvinder bedémningsmetoden BRA-fam, som dr den metod Socialstyrelsen
rekommenderar. Utredningen kompletteras med en Kilvestensintervju — en férdjupad

intervju som dven omfattar familjens ekonomiska situation.

Forvaltningen foljer gillande foreskrifter och allmdnna rad, och inhdmtar
registeruppgifter fran Kronofogdemyndigheten, Foérsakringskassan samt fran

socialnimnder i kommuner dér familjen tidigare varit bosatt.

Forvaltningen anser att det finns svarigheter nir det giller att genomféra kontroller av
om familjehem bedriver verksamheten yrkesmissigt. I nuvarande beslutsordning

framgar det inte tydligt vad som ska kontrolleras eller hur kontrollerna ska utforas.

For att detta ska kunna genomforas pa ett rattssakert och kvalitetssakrat sitt kravs

tydligare nationell styrning och stod.

Vid kontroll av om verksamheten har ritt tillstaind for att ta emot den malgrupp som
barnet tillh6r anvinder férvaltningen, 1 enlighet med den ovan nimnda rutinen,
ramavtalsdgarens digitala avropsstod vid avrop fran ramavtal. Forvaltningen utgér fran
att informationen 1 avropsstodet Gverensstimmer med verksamhetens tillstind och att

inga ytterligare kontroller behéver goras.
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Nir en direktupphandling behover goras stimmer férvaltningen inte rutinmassigt av att

den privata verksamhetens tillstind omfattar den malgrupp som barnet tillhor.

Socialsekreteraren har alltid en dialog med den privata verksamheten innan placeringen
for att sikerstilla att den erbjuder vard som matchar till barnets behov vilket har

bedoémts vara tillrackligt.
Funktionsstédsférvaltningens instillning

Placering av barn inom privata utférare avropas genom Skines kommuners ramavtal.
Det dr Skanes kommuner som ansvarar for ramavtalsuppfoljning och 16pande
kontroller av tillstand. Vid uppfoljning av placering begir funktionsstodférvaltningen ut
fran IVO tillstandsbevis, inspektionsprotokoll samt anmilda lex Sarah och lex Maria f6r

de sista tolv manaderna.

Genomf6rd atgird i funktionsstéds- samt arbetsmarknads- och
socialférvaltningen samt forvintad effekt fér barn och unga

Under hosten 2025 har stadsrevisionen genomfort en granskning av om Malmé stad
sikerstiller uppfoljning och insyn i avtal med privata utforare enligt gillande program,
om det finns tydlig roll- och ansvarsférdelning, etablerade system och rutiner for
systematisk kontroll, om dessa rutiner faktiskt tillimpas samt om uppféljningsarbetet

rapporteras till relevanta politiska organ.

Granskningen avrapporteras till revisorskollegiet i januari 2026. Namnderna kommer
att yttra sig over granskningsresultat och rekommendationer under varen 2020.
Forvaltningarna invintar granskningens resultat och kommer att vidta atgarder 1

enlighet med eventuella rekommendationer.
Forvintad effekt for barn och unga ér en trygg och siker vard.

Genomfo6rd atgird i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt férvintad
effekt f6r barn och unga

2025 har forvaltningen genomfort en egenkontroll avseende féljsamhet till Rutin avtal
vid exctern vard IFO. Egenkontrollen har syftat till att se Over att alla steg 1 processen f6ljs

for att sikerstilla en trygg och siker vird f6r barn och unga.

Kontrollen ligger till grund for ett fortsatt forbittringsarbete som redovisas nedan.
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Planerad atgird i funktionsstdds- och arbetsmarknads- och

socialférvaltningarna

Inom ramen f6r intern kontroll kommer en kommundévergripande granskning att géras

avseende samtliga nimnders avtalsuppféljning. Aterrapportering sker 1 januari 2027.

Planerade atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt férvintad
effekt

Inom ramen fOr forvaltningens interna kontroll kommer tva atgirder att genomforas
under dret som berér omradet. En atgird dr riktad mot bristande uppféljning av
kvalitetskrav i upphandlade avtal. Atgirden bestir av att se 6ver rutinen och processen
for externa klagomal, samt en implementering av rutinen. Aterrapportering sker till

nimnden 1 januari 2027.

Den andra atgirden avser risk for bristande vérd och vilfirdsbrottslighet. Atgirden
bestar av att stirka uppfoljning genom att utforma och implementera ett stédmaterial
for starkt uppfoljning av externa leverantorer avseende vard- och stodtjanster.

Aterrapportering sker till nimnden i januari 2027.

Forvintad effekt for barn och unga dr en trygg och siker vard gillande samtliga
atgirder.

Med utgangspunkt i IVO:s beslut och utifran revisionens rekommendationer kommer
forvaltningen att ta stillning till om det finns fler delar av processen och rutinen som
behover forandras i kvalitetshojande syfte. Det giller exempelvis fraigan om
rutinmissiga kontroller av om privata verksamheters tillstind omfattar den malgrupp

som barnet tillhor.

Planerad atgird i funktionsstodsférvaltningen samt forvintad effekt for barn och

unga

Vad giller den anvisningsrutin som forvaltningens formedlingsenhet BO-LSS tillampar
infor anvisning/placering genomgir denna for nirvarande en genomlysning.
Forvaltningen har anlitat en extern konsult for att granska myndighetens interna rutiner
och processer. Granskningen omfattar aven anvisningsrutinen for placering av barn

inom privat drivna verksamheter i form av LSS-bostad enligt 9 § 8.

Med utgangspunkt i IVO:s beslut, resultatet av ovan nimnda genomlysning och utifrin
revisionens rekommendationer kommer forvaltningen att ta stallning till om det finns

delar av processen som behdver forindras 1 kvalitetshéjande syfte.
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Kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmilningar
Arbetsmarknads- och socialférvaltningens instillning

Forvaltningen har en kirnprocess f6r handliggning av drenden gillande barn och unga.
Den reglerar arbetet med orosanmilningar, utredningar och insatser. Den beskriver
dven pa vilket sitt barns och ungas ritt till information och delaktighet ska sikerstillas.
For vissa moment finns sirskilda rutiner. Alla drenden f6ljs upp 1 drendegenomgingar

med 1:e socialsekreterare och chefer, samt med st6d av styrkort.

Forvaltningen fattar beslut om huruvida utredning ska inledas, inom lagstadgad tid, 1
majoriteten av alla orosanmalningar. Férvaltningen genomfér I6pande egenkontroll f6r
att identifiera avvikelser och vidta atgirder inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forvaltningen arbetar fOr att samtliga utredningar ska avslutas inom lagstadgad tid i
enlighet med en handlingsplan. Kontroller av antalet sena utredningar sker I6pande.
Forvaltningen bedomer att arbetet med atgirder utifran den handlingsplanen ger
avsedda effekter.

Funktionsstodsforvaltningens instillning

Vad giller framford kritik kring att kommunen brister 1 hanteringen av orosanmilningar

aligger detta ansvar uteslutande arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Funktionsstodsférvaltningen ansvarar inte for detta omrade eftersom det faller utanfor

forvaltningens reglemente.

Genomford atgird i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt férvintad
effekt

Generell atgard

Forvaltningen har genomfort en 6versyn av karnprocessen och implementerat ett
klickbart digitalt system som bidrar till 6kad anvandarvanlighet f6r socialsekreterarna.

Forvaltningen har startat ett arbete med att implementera det kunskapsbaserade
arbetssittet 7isk, behov och mottaglighet (RBM) i utredning och insats. Atgirden ir en del i
torvaltningens verksamhetsplan och férvintas ge 6kad kvalitet i arbetet med savil

utredningar som insatser.

Forvintad effekt for barn och unga av ovan nimnda atgirder ar en dn mer rittssiker
handliggning samt att ritten till delaktighet sidkerstills genom hela processen fran

utredning till avslut av insats.
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Orosanmdlningar

Egenkontroller har genomférts 2025 avseende handliggningen av orosanmalningar.
Kontrollerna visar att beslut till 6vervigande del fattas i tid. I de fall dér beslut inte
fattas inom foreskriven tid har detta i huvudsak berott pa att familjen uteblivit eller

bokat om tid for samtal eller att det rader férunderskningssekretess i drendet.

Forbattringsatgirder som vidtagits fOr att motverka detta dr bland annat att boka tid

med vardnadshavare via telefon i stillet for brevkallelse.
Egenkontroll av handliggning av orosanmailningar sker 16pande.
Utredningar

Forvaltningen har under 2025 arbetat med att na malet att halla de lagstadgade
utredningstiderna f6r barn i enlighet med en handlingsplan.

Kontroll av antalet sena utredningar har gjorts inom ramen for intern kontroll.
Uppfoljningen visar att det fortsatt férekommer utredningar som har dverstigit

lagstadgad tid, men att antalen och andelen sena utredningar drligen minskar.

Nimnden f6ljer systematiskt utvecklingen av handldggningstider genom aterkommande
redovisning fran forvaltningen tva ganger per ar. Namnden har mot denna bakgrund
beslutat att handlingsplanen for utredningstider ska fortsatta galla aven 2026 och att

uppfoljning ska ske genom l6pande egenkontroll.

Barns och ungas perspektiv

Verksamheterna inom den sociala barn- och ungdomsvarden har genomfort

egenkontroll 2025 i form av Sveriges kommuners och regioners brukarundersékning.

Barn och unga (13-17 ar) har bland annat tillfragats om de upplevt att deras synpunkter
har efterfragats om hur deras situation skulle kunna férindras samt hur litt eller svart

det varit att forsta den information som socialsekreteraren lamnat.

Fran 2025 genomfors brukarundersékningen vartannat i stillet for varje ar. Det ger
forvaltningen mer tid att anvianda resultaten for verksamhetsutveckling, i linje med

socialtjdnstlagens intentioner om beprévad erfarenhet.

Verksamheterna har fatt sina resultat i slutet av 2025. Analys och arbete med forslag pa
atgirder 2026 pagar. Bland annat planeras en 6vergripande atgird fOr att sikerstilla att

barn och unga far information om méjligheten att limna synpunkter och klagomal.

Forvaltningen har dven genomfort en egen brukarundersékning till

familjehemsplacerade barn som ar mellan sex och tolv ar.
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Forvintad effekt for barn och unga ir att ritten till information och delaktighet

sakerstalls.

Planerade atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt férvintad
effekt for barn och unga

Forvaltningens handlingsplan gillande utredningstider 2026 innehaller samma dtgarder

som 2025 eftersom de visat sig ge Onskad effekt.

Forvaltningen fortsitter att f6lja upp utredningstiderna. Fran och med 2026 sker den i
form av en 16pande egenkontroll, om inte annat beslutas av nimnden i samband med
att intern kontrollplan f6r 2026 faststalls. Namnden far fortsatt information fran

forvaltningen om utvecklingen av andelen sena utredningar tva ginger om aret.
Forvintad effekt for barn och unga ér en rittssiker handliggning av deras drenden.

Kommunen brister i sin skyldighet att f6lja upp placeringar av barn
och unga

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens instillning

Forvaltningen har en kidrnprocess for handliggning av drenden gillande barn och unga.
Den reglerar arbetet med orosanmilningar, utredningar och insatser. Den beskriver
dven pa vilket sitt barns och ungas ritt till information och delaktighet ska sakerstillas.

For vissa moment finns sirskilda rutiner.

Forvaltningens processer och rutiner skiljer sig inte at om barnet dr placerat 1 en annan
kommun. Vid eventuella avvikelser hanteras dessa inom ramen for férvaltningens

systematiska kvalitetsarbete.

Virden av placerade barn och unga 6vervigs eller omprovas var sjitte manad enligt
rutinen Overvigande och omprivning. Socialsekreteraren triffar alltid barnet vid
uppféljningen, om det inte finns sirskilda skil. Det férekommer ibland att barnet inte

vill traffa socialsekreteraren.

I vissa drenden triffar socialsekreteraren barnet oftare dn var sjitte méanad. Enligt
forvaltningens rutin for uppfoljning av HVB-placeringar sker uppféljning varannan till

var tredje manad. Diremellan sker kontakt digitalt eller pa telefon.

Forvaltningen genomfor arligen egenkontroll av métesfrekvensen for barn som ar

placerade i familjehem och deras barnsekreterare.

Socialsekreteraren informerar alltid placerade barn och unga om kontaktuppgifter till

socialsekreterare samt om barnets rittigheter, daribland vart man kan vinda sig om man
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kinner sig otrygg eller inte dr n6jd med sin vard. Som stéd f6r detta moment finns
Checklista infor placering av barn i familjehem och lingvarig jourbemsplacering samt Checklista vid

Pplacering av barn.

I samband med placeringen informerar socialsekreteraren barnet om grunderna for
placeringen. Socialsekreteraren samtalar kontinuerligt med barnet under placeringen for
att sikerstilla att barnet kommer ithag och férstar informationen. Som stéd f6r

kontakterna och samtalen finns bland annat materialet Mzz pdrm 1 kirnprocessen.

Alla drenden 6ljs upp i drendegenomgingar med 1:e socialsekreterare och chefer samt

med stod av styrkort. Cheferna ldser alla 6verviganden och omprévningar 1 placeringar.

Nimnden sikerstiller uppfoljning genom att férvaltningen tillimpar faststéllda rutiner
for 6vervigande och omprovning. Namnden féljer dven upp efterlevnaden via
egenkontroller och internkontrollatgirder. Resultat av uppfoljningar och identifierade
brister rapporteras till nimnden inom ramen for kvalitetsberittelse och

internkontrollrapportering.

Forvaltningen har uppmarksammat att kirnprocessen och checklistan infér placering
kan behova fortydligas 1 fraga om att sikerstilla att information ges till barn och unga

om vart de kan vinda sig med klagomal.

Funktionsstodsforvaltningens instillning

De brister som patalas avseende kommunens skyldighet att f6lja upp placeringar av

barn och unga giller arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Funktionsstodsforvaltningen vill aterigen framhalla att uppfoljningar genomfors var
sjatte manad och att ansvarig handlidggare vid dessa tillfillen alltid traffar det aktuella

barnet.

Genomforda atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt forvintad
effekt for barn och unga

Uppfiljning av placeringar

Forvaltningen har genomfért egenkontroller inom omradet under 2025.

En egenkontroll 2025 avser uppféljningsmoten vid familjehemsplacering. Den har

resulterat i atgarder for att sakerstilla vardnadshavarnas narvaro vid uppféljning.

Forvintad effekt dr en trygg och siker vard for barn och unga.
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Planerade atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt férvintad
effekt for barn och unga

Generell atgard inom omridet

2026 pagar ett arbete med att se 6ver och ytterligare forbittra rutinen for uppfoljning av

vard 1 privata verksamheter 1 enlighet med vad som redovisats ovan.

De styrkort som anvinds som stod for upptoljning av handliggningen i utredning och
insats ska fyllas 1 av socialsekreterare fOr att sikerstilla kvalitet 1 handliggningen, bland
annat uppgifter kring uppféljning, barnets delaktighet och om genomférandeplan
upprattats.

Samtliga uppgifter fran styrkorten registreras i ett system som mojliggdr uttag av
statistik. Fran och med hosten 2025 sker uttag av statistik till enhetscheferna som gir
igenom uppgifterna med sektionschef och verksamheten. Detta ligger till grund for
l6pnade forbittringsarbete. Arbetet dr pagaende och har dirfor inget slutdatum.

Forvintad effekt f6r barn och unga iér att sikerstilla att behovet av insatser och ritten
till delaktighet sakerstills.

Information till barn och nunga om att limna klagomal

Forvaltningen planerar f6r en atgard 2026 avseende detta omrade i enlighet med vad

som redogjorts ovan.

Kommunen brister i sin egenkontroll avseende myndighetsutévning
for barn och unga

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens instillning

Forvaltningen har sedan tidigare identifierat att arbetet med egenkontroller ér ett

utvecklingsomrade.
Egenkontroller sker men det finns behov av att géra det mer systematiskt och enhetligt.

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete (2011:9) anger att socialtjansten ska bedéma om egenkontroller behéver
goras. Bedomningen sker bland annat med utgangspunkt i de signaler som kommer

fran klagomal, avvikelser och riskanalyser.

Foljsamhet till delegationsordningen sker genom lopande avstimningar och
irendegenomgangar med socialsekreterare, 1:e socialsekreterare och chef samt infor

beredning av drenden till nimnden avseende externa placeringar.
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Funktionsstédsforvaltningens instillning

Foljsamhet till delegationsordningen sikerstalls inom funktionsstodsforvaltningen och
kontrolleras i flera led, bland annat genom 16pande avstimningar mellan
bistandshandliggare och ansvarig sektionschef samt infér beredning av drenden till

arbetsutskottet avseende externa placeringar enligt 9 § 8 LSS.

Genomforda atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt f6rvintad
effekt f6r barn och unga

Atgéirder for att forbittra forvaltningens arbete med egenkontroller har startat 2025.

Utbildningsinsatser har gjorts for att stirka chefers kunskap om egenkontroll, riskanalys
samt ledningssystemet i sin helhet. I syfte att gra dokumentationsmallar kinda har alla
verksamheter haft i uppdrag att genomfora och dokumentera minst en egenkontroll
och en riskanalys. Det har inte ersatt det fortldpande ansvaret att systematiskt bedéma
behovet av, och genomféra, dessa i enlighet med gillande krav.

Upptdljning av egenkontroller och riskanalyser som har genomforts 2025 visar att det
har skett positiva forflyttningar och att utvecklingsarbetet gett effekt. Fler
egenkontroller och riskanalyser har genomforts.

Egenkontroller som har genomforts under foregaende kalenderar, samt atgirder,
sammanfattas 1 nimndens kvalitetsberittelse.

Forvintad effekt for barn och unga ar ytterligare 6kad kvalitet 1 utredning och insatser
vilket bidrar till att deras behov blir tillgodosedda.

Planerade atgirder i arbetsmarknads- och socialférvaltningen och foérvintad

effekt f6r barn och unga

I kvalitetsberittelsen foreslar forvaltningen att egenkontroller och riskanalyser dven

fortsdttningsvis prioriteras som ett utvecklingsarbete under 2026.

Tva atgarder inom ramen for forvaltningens interna kontroll samt en granskning inom
ramen f6r kommunens interna kontroll kommer att genomféras, i enlighet med vad
som redogjorts ovan kring planerade atgirder gillande forvaltningens kontroller infor

placering.

I forvaltningens handlingsplan for att férebygga misstinkta brott i vilfarden ar arbetet
mot infiltration och korruption ett prioriterat utvecklingsomrade. Férvaltningen har ett
l6pande arbete med att underséka mojligheter till 6kade bakgrundskontroller i samband
med rekrytering. Mojligheten till att utéka kontroller ar i hog utstrickning styrt av
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lagstiftning, och foérvaltningen bevakar dirfér den nationella utvecklingen och har
kontakt och dialog med andra kommuner och statliga myndigheter f6r kunskapsutbyte.

Att ta fram ett forvaltningsgemensamt arbetssitt for att utreda interna oegentligheter
foreslas vara en direktatgird 1 internkontrollplan 2026.

En risk relaterat till bisyssla har granskats inom intern kontroll genom
kommungemensam granskning under 2025.

Granskningen visar att f6ljsamheten till befintlig riktlinje brister, 1 huvudsak avseende
hur bisysslor dokumenteras och f6ljs upp. Det finns ocksa behov av att se 6ver vilken
vigledning som finns kopplat till hur bedémning av bisyssla ska ske, och om denna
vigledning dr tillrdcklig f6r att chefer ska ha goda férutsittningar att géra en korrekt
bedémning.

En korrekt hantering av bisysslor bidrar till férvaltningens arbete mot olika former av
vilfardsbrott och otilliten paverkan. En direktatgird foreslds inom ramen for
internkontrollplan 2026.

Forvaltningen kommer att beakta IVO:s synpunkter 1 friga om kontroller av jav och
korruption 1 arbetet med planering av egenkontroller och riskanalyser under 2026.

Forvantad effekt for barn och unga dr 6kad kvalitet 1 utredning och insatser vilket
bidrar till att deras behov blir tillgodosedda.

Genomforda atgirder i funktionsstédsférvaltningen

Vad giller brister i egenkontroller avseende myndighetsutévning for barn och unga har
forvaltningen startat ett utvecklingsarbete med fokus pa att sirskilt granska
forhéllningssitt och attityder hos chefer och/eller personal som kan paverka kvaliteten
negativt. Denna fraga kommer att f6ljas upp 1 samband med den genomlysning som

genomfors av extern konsult.

I 6vrigt genomfor funktionsstoédsforvaltningen regelbundna och systematiska
granskningar och egenkontroller under aret i syfte att sikerstalla att barnperspektivet
beaktas i myndighetsutdvningen, bland annat genom att barn och unga ges mojlighet att

komma till tals.
Planerade atgirder i funktionsstédsférvaltningen

Foljsambhet till delegationsordningen kommer framéver att kontrolleras genom en
sirskild kontrollfraga i de egenkontroller som utvecklingssekreterare genomfor

systematiskt under aret.
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Nir det giller jiv och korruption kommer arbetet att intensifieras.
Funktionsstodsférvaltningen har nyligen anstillt en enhetschef med uppdrag att bygga
upp en ny utékad verksamhet med inriktning pa att uppticka, férebygga och motverka
vilfardsbrott.

Inom myndigheten har det aven nyligen genomférts en riskbedémning (2025-12-18)
gillande otillaiten paverkan, dir ett antal risker och tillhérande dtgirder har identifierats.

Denna riskbedomning kommer att f6ljas upp med givna tidsintervaller for att
sikerstilla att forvaltningen har en dndamalsenlig och rittssiker hantering av avtal,

ink6p, upphandlingar och kring handlidggning.

Ansvariga

Madeleine Moberg Enhetschef
Truls Hallin Avdelningschef
Britt-Marie Pettersson Forvaltningschef
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