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Beskrivning av riktlinjen

Riktlinjerna for handlaggning av forsorjningsstod och ekonomiskt bistind,
tor stéd, myndighetsutévning och insatser till barn och unga,

tor stéd, myndighetsutévning och insatser gillande missbruk och beroende
samt for insatser utan behovsprévning revideras och sammanfogas till en
riktlinje for arbetsmarknads- och socialnamnden.

Socialtjanstlagen (2005:400) anger ramarna for socialtjanstens uppgift och
ansvar. Socialtjdnstens arbete regleras vidare i socialtjanstférordningen
(2025:468) samt en rad andra lagar som t.ex. forvaltningslagen (2017:900) och
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

I riktlinjer, foreskrifter, allmdnna rdd och handbdécker fortydligar Socialstyrelsen
hur socialtjansten ska arbeta i praktiken utifrin lagarna.

Riktlinjer utgdr ramar for forvaltningens handlingsutrymme i en viss fraga.

De utgar fran lagar och andra dokument som reglerar verksamheten och
tortydligar tillimpningen i det dagliga arbetet.

Utover riktlinjer finns processer, rutiner och vagledningar som styr och stédjer
arbetet. De syftar till att sidkerstalla effektiva arbetsformer och enhetliga
utgangspunkter for utredning och bedémning i métet med Malmébor.

Insatser till enskilda

Socialtjdnstlagen reglerar att enskilda som inte sjilv kan tillgodose sina
personliga eller ekonomiska behov har ritt att fa sina behov tillgodosedda
genom bistand efter en individuell behovsprovning.

Genom det ekonomiska bistandet ska den enskilde tillférsiakras en skalig
levnadsniva och genom bistand f6r personliga behov ska den enskilde
tillférsdkras skiliga levnadsforhallanden. Socialtjdnsten ska ocksa erbjuda
uppsokande och forebyggande insatser.

Socialnimnden far dven tillhandahalla insatser for att tillgodose personliga
behov utan individuell behovsprovning. Utbudet av insatser ska faststillas av
namnden.

Sist i detta dokument faststiller arbetsmarknads- och socialnimnden vilka
insatser som ska erbjudas utan individuell behovsprévning, vilka villkor som
ska gilla f6r att fa ta del av insatsen samt vilka insatser som undantas fran
kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens verksamhet och utveckling ska
genomsyras av socialtjinstlagens 6vergripande mal att arbeta férebyggande och
vara litt tillginglig. Verksamheten ska bedrivas i enlighet med vetenskap och
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beprévad erfarenhet. Vid alla dtgirder som rOr barn ska 1 forsta hand det om
bed6éms vara barnets bista beaktas.

Jamlik och jamstalld socialtjanst

Jamlik socialtjanst innebar att varden och stodet tillhandahalls och férdelas pa
lika villkor f6r alla oavsett kon, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell
liggning eller dlder.

Socialtjdnstens handliggning, stod och insatser ska vara av god kvalitet och vara
tillgdnglig f6r alla som har behov av och ritt till den.

Jamstalld socialtjanst innebdr att stod och insatser tillhandahalls och férdelas pa
lika villkor for flickor och pojkar, kvinnor och min. For att detta ska ske i
praktiken vid bedémningar och beslut av insatser behdver det vara en
integrerad del i det dagliga arbetet.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska ta fram och analysera
konsuppdelad statistik i alla aggregerade uppfoljningar och kartliggningar for
att synliggora eventuella skillnader f6r flickor och pojkar, kvinnor och min.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska tillimpa jamstillda utbetalningar
av eckonomiskt bistand. Det innebir att hilften av det beviljade bistindet ska
betalas ut till respektive partner nir tva personer gemensamt ansoker och
beviljas bistand.
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Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistand dr valfardssystemets yttersta skyddsndt. Det ska vara ett
komplement till samhillets generella socialforsikringssystem och ge hjilp nir
dessa system ir otillrdckliga eller nir ersittning inte kan beviljas.

Forarbetena till socialtjanstlagen beskriver att bistandets uppgift ér att trada in
tillfalligtvis vid korta perioder av f6rsorjningsproblem.

Socialtjansten har tva uppdrag i arbetet med ekonomiskt bistand.

Huvuduppgiften, eller malet, ar att hjilpa den enskilde sa att han eller hon
klarar sig utan ekonomiskt bistand — Jyalp #ll sjilvforsirjning. Innan detta blir
mojligt har den enskilde, under vissa forutsittningar och efter en individuell
behovsprovning, ritt till ekonomiskt bistand — Ajalp med forsirjningen.

Viktiga principer 1 socialtjdnstlagen dr att manniskor i férsta hand har ett eget
ansvar for sina liv och att ratt till bistind endast finns om den enskildes behov
inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Med detta menas att den enskilde, for att ha ritt till ekonomiskt bistind, ska
gora vad han eller hon kan for att bidra till sin egen f6rsorjning bland annat
genom arbete.

Socialtjanstens uppgift ar att forstirka och komplettera manniskors egna
resurser. Bistindet frin socialtjdnsten ska stirka den enskildes resurser att leva
ett sjalvstindigt liv.

Insatserna ska alltid utgé fran den enskildes behov och livssituation och
utformas sa att den enskilde sa snart som méjligt kan klara sin egen f6rsorjning.

Barnets situation ska ocksa uppmirksammas nir vuxna ansoker om ekonomiskt
bistand. Socialtjanstens stod och insatser ska ha sirskilt fokus pd barn i familjer
som levt pa lag ekonomisk niva under en ling tid fore ansékan om bistind och
familjer med langvarigt bistindsmottagande.

Insatserna ska syfta till att hjilpa fordldrarna till egen forsérjning, att sikerstilla
skalig levnadsniva och att starka skyddsfaktorer i barnens utveckling. Arbetet
ska ske i samrad med foraldrarna.

Arbetsmarknads- och socialndimnden har antagit principen om arbete forst.

Principen om arbete forst innebar att arbetsmarknads- och socialférvaltningen
ska arbeta med att ha kontinuerlig kontakt med personer som anséker om
ckonomiskt bistind i syfte att bistd med information, stdd och vigledning
anpassat till individen och den aktuella situationen.



I métena och informations-utbytet som sker mellan den enskilda individen och
arbetsmarknads- och socialférvaltningens medarbetare tydliggors vilka
handlingsalternativ som finns i forhallande till gillande ritt avseende
ekonomiskt bistind och de insatser som finns att erhalla via arbetsmarknads-
och socialférvaltningen eller via andra myndigheter och aktorer.

Forsorjningsstod enligt 12 kap. 1 § med stod av
12 kap. 3 § SoL

Skaliga boendekostnader

Hogsta godtagbara boendekostnad vid berikning av forsorjningsstdd utgar fran
Forsikringskassans foreskrift om genomsnittlig och hogsta godtagbara bostads-
kostnad.

Det dr de genomsnittliga hyrorna f6r Stormalmé som utgor vigledning vid
bedémning om bostadskostnaden ir skilig vid berikning av f6rsorjnings-stod.

Da boendekostnad avser inneboenderum, det vill sidga del av bostad, ska
skalighetsbedomning dven goras i férhallande till prisbilden f6r mindre
ligenheter (ett rum) i Malmé.!

Om sokande tillhér malgrupp som ar berittigad till socialforsakringsférman
avseende boendekostnad behover ansékan om ersittning limnas till
Forsikringskassan sa att den enskilde 1 méjlig utstrackning bidrar till sin
forsorjning.

Om ansokan om exempelvis bostadsbidrag eller bostadsersittning avslds mot
bakgrund av att den s6kande inte limnat in godkint andrahandskontrakt till
Forsikringskassan medriknas fiktiv inkomst 1 berdkning av f6rsorjningsstod till
den del som s6kande vid godkiant andrahandskontrakt skulle kunna beviljas
fran Forsikringskassan.

Ekonomiskt bistand for levhadskostnader i
ovrigt enligt 12 kap. 1 § SolL

Begravning

Bistand till begravning handliggs av familjeritten.

! Se SCB, Medelhyra i hyreslidgenhet efter region, antal rum, hyresuppgift och 4r. Hyra i

hyresligenheter efter antal rum f6r stérre kommuner samt stadsomriden i Stockholm. Ar 2016
- 2024. PxWeb
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https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BO__BO0406__BO0406E/BO0406Tab03/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BO__BO0406__BO0406E/BO0406Tab03/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__BO__BO0406__BO0406E/BO0406Tab03/
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Hogsta godtagbara ersittningsniva for begravning uppgar till 75 % av ett halvt
prisbasbelopp och hogsta godtagbara ersittningsniva for gravsten uppgar till 25
% av ett halvt prisbasbelopp for det billigaste alternativet som kan godkannas
av kyrkogardsforvaltningen for gravplatsen.

Tandvard

Ekonomiskt bistand utgar endast till nédvindiga tandvardsatgirder enligt
atgirdstorteckning beslutad av arbetsmarknads- och socialndmnden.

Forteckningen dr avsedd som ett hjilpmedel f6r tandlikaren vid upprittande av
kostnadsforslag samt for arbetsmarknads- och socialférvaltningen vid
provningen av kostnadsforslaget. Avsteg fran denna regel far géras om det
finns synnerliga skal utifrain en helhetsbedomning av det enskilda drendet.

Bistand beriknas utifrin Tandvards- och likemedelsformansverkets (TLV)
faststillda referenspriser.

Om det i en ans6kan om ekonomiskt bistind avseende tandvard foreligger
héga kostnader alternativt oklarheter kring atgirder, pris eller den enskildes
behov av tandvard kan kostnadsforslag frain behandlande tandlikare limnas till
forvaltningens tandldkarkonsult for granskning och bedémning innan beslut
fattas 1 det individuella drendet.

Detsamma giller 6verklaganden avseende beslut om tandvard dir det foreligger
behov av granskning och bedémning av behovet av nédvindig
tandvardsbehandling.

Ekonomiskt bistand utgar inte till kostnad som uppstatt pa grund av att en
person uteblivit fran bokad tid.

Ekonomiskt bistand till tandvéardskostnader beviljas mot villkor att den aktuella
behandlingen genomfors och att kvitto/ faktura pa utférd behandling uppvisas.

Vidare dr ett villkor att den s6kande vid den tidpunkt kostnaden uppstar, eller
da fakturan forfaller till betalning, inte sjilv kan tillgodose behovet och ar
berittigad till bistind i 6vrigt enligt 12 kap. 1 § Sol..

Huvudregeln ir att ritten till bistind avseende kostnad f6r tandvard provas
manadsvis i samband med handliggning av ansékan om fortsatt
torsorjningsstod. Tandvardsrikning inlimnas manadsvis efter varje
behandlingstillfalle. Om bistand beviljas till hela tandvardskostnaden bor
utbetalning ske mot kvitto eller faktura efter varje behandlingstillfille.

I de fall socialtjansten begir in kostnadsforslag inklusive rontgenbilder, men
bistind inte beviljas till tandvardskostnader ska eventuell kostnad for begird
kopia av rontgenbilder ersittas.
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Berakning av forsorjningsstod

Barn och skolungdomar som bor i eget hushall

Detta avsnitt avser barn och skolungdomar som dnnu inte fyllt 21 ar, som
studerar 1 grundskola, gymnasieskola eller annan jimf6rlig grundutbildning, som
bor i eget hushall och som av arbetsmarknads- och socialférvaltningen har
bedomts ha ritt till ekonomiskt bistand i eget hushall efter stillningstagande
kring vardnadshavares forsorjningsskyldighet.

Forsorjningsstod ska for dessa barn och skolungdomar beriknas med
utgangspunkt i riksnormen for respektive alderskategori. Vid bedomning och
berikning av arbetsinkomster tillimpas reglerna i 12 kap. 9 § SoLL under
forutsittning att tillimpning av 12 kap. 8 § SoL. ¢j dr mer férdelaktigt f6r den
enskilde.

Den enskilde ska soka studiebidrag vid CSN samt bostadsbidrag vid
Forsikringskassan.

Studerande

Det ir angeldget att ungdomar fullfoljer gymnasiestudier for att de 1 framtiden
ska ha mojligheter att komma ut pa arbetsmarknaden.

Ungdomar som kommit till Sverige forst i skolaldern kan ofta ha fatt sina
studier forsenade. Det ar da rimligt att de far fullf6lja sina gymnasiestudier efter
20 ars alder utan att behova ta lan, som lingst till och med den dag den unge
fyller 21 ar.

Samma bedémning kan goras betriffande andra ungdomar som fatt sina studier
forsenade pa grund av sociala problem. Forildrars underhallsskyldighet ska
beaktas. Studiebidrag ska sokas vid CSN.

Vuxna studerande ska i forsta hand f6rsorja sig genom samhallets
studiestodssystem.

For vissa personer som dr inskrivna som arbetss6kande pa Arbetsférmedlingen
kan det finnas utbildningsmoijligheter inom ramen f6r den planering som den
enskilde upprittar tillsammans med Arbetsférmedlingen.

I det fall den enskilde deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program via
Arbetsférmedlingen kan kompletterande ekonomiskt bistind beviljas, om den
ersattning som utgar fran Forsakringskassan inte ér tillricklig for att tillgodose
en skalig levnadsniva.
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Forsorjningsstod till studier pa grundskoleniva kan utga om studierna ér
behovliga ur arbetsmarknadssynpunkt och det i en individuell prévning bedéms
foreligga sirskilda skal.

Forsorjningsstod kan utga under en period om hogst en termin till vuxenstudier
pa gymnasieniva om studierna dr behévliga f6r att komma in pa
arbetsmarknaden och for att bryta ett lingvarigt beroende av ekonomiskt
bistind samt om det i en individuell prévning bedoms foreligga sarskilda skal.

Detta giller dven vid nédvindiga kompletteringar av tidigare
gymnasieutbildning, genomforda i Sverige eller utomlands, som kan ge
behorighet till hdgskolestudier. Vad som sirskilt ska beaktas i bedomningen ar
den enskildes mojlighet att mer permanent etablera sig pa arbetsmarknaden.

Enskild som bedémts ha ritt till ekonomiskt bistand under pagaende
vuxenstudier pa grundskole- eller gymnasieniva ska anséka om studiebidrag och
bistaind utgar da enligt 12 kap. 2 § SoL, dvs utéver nimndens skyldighet.

Personer som inte har tillstand att vistas i Sverige

I denna grupp ingar personer som har fatt ett lagakraftvunnet avvisnings- eller
utvisningsbeslut, personer vars uppehallstillstind har 16pt ut eller aterkallats och
personer som aldrig har sokt nagot uppehallstillstand.

Hit hér ocksa EU-medborgare och deras familjemedlemmar som saknar
uppehallsritt.

Grundregeln f6r vuxna dr att enbart bevilja nddbistind da synnerliga skal
foreligger. Socialtjinstens ansvar dr darfor begrinsat till stéd och hjalp i akuta
situationer (n6d) nir personen vistas i kommunen (29 kap. 4 § SoL)). Vid
utredning om bistiand 1 akuta situationer behover, som alltid, bed6mas om
situationen uppstatt ovintat och oférutsett.

Akut bistand prévas for kort period. Vid ansékan om bistand i akuta situationer
ska den enskilde medverka personligen.

Personer som inte har tillstand att vistas i Sverige och som omfattas av
personkretsen for lag (1994:137) om mottagande av asylsbkande m.fl (LMA)
har inte ritt till bistaind enligt 12 kap. 1 § SoL.. Personkretsen definierasi1 §
LMA. For personer som omfattas av LMA:s personkrets ska beslut fattas enligt
12 kap. 2 § SoL..

Principen om barnets bista kommer till uttryck i Barnkonventionen och i
socialtjanstlagen.
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Principen kan inte anvindas fOr att franga gillande lag men nir det finns
utrymme f6r olika tolkningar eller bedémningar kan principen anvindas for att
vilja den for barnet mest fordelaktiga 16sningen.

Socialtjdnsten har ett sirskilt ansvar for barn, i synnerhet barn som tillh6r
utsatta grupper. Barn ska, i de fall det bedéms limpligt, kunna beviljas bistand
till en skalig levnadsniva. Utifran principen om barnets bista kan det innebira
att barn beviljas bistind medan deras forildrar enbart beviljas nodhyjilp.

Bistand till barnen kan beviljas upp till riksnorm. Med hénsyn till barns bésta

kan dven bistind beviljas till en rimlig boendekostnad som utgar frin barnets
behov.
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Insatser i form av boende

Enligt 6 kap. 5 § SoL ska socialnimnden frimja den enskildes ritt till bostad,

men socialtjdnsten dr inte en bostadsférmedling och har inget generellt ansvar
att ordna boende for bostadslésa (HFD 2004 ref. 130).

Vuxna individer ansvarar sjilva for att hitta och planera sitt boende.

Socialtjdnsten har enligt 9 kap. 1 § SoLL ansvar att ordna boende 1 familjehem,
HVB eller stédboende (f6r ungdomar 16-20 ar) f6r personer som behover vard
eller boende utanfér det egna hemmet.

Dessa boendeformer riktar sig fraimst till barn, unga samt personer med
beroendeproblematik som behéver vard och boende under en begrinsad

petiod.

Vid vald i nira relation har socialtjansten ett sarskilt ansvar att erbjuda tillfalligt
boende utifran skyddsbedomning (HSLF-FS 2022:39). Samma ansvar kan gilla
vid vald utanfér nira relation (VUR).

Aven personer med psykisk ohilsa eller beroende kan ha ritt till insats i form
av boende fore, under eller efter behandling.

For att socialtjdnsten ska vara skyldig att ordna boende krivs att den enskilde
helt saknar bostad och inte har méjlighet att sjilv skaffa en.

Dessutom kravs speciella svarigheter, exempelvis psykisk sjukdom, beroende,
vrikning eller stora skulder (RA 1990 ref. 119, RA 2004 ref. 130). Generella
svarigheter, som bostadsbrist eller hyresvirdars krav, ricker inte.

Ovan innebir att sa kallat strukturellt hemlsa personer saknar ritt till insats 1
form av boende enligt Sol..

Om den enskilde ar helt bostadslos men inte uppfyller kriterierna for insats
enligt 11 kap. 1 § SoL, har kommunen enligt 4 kap. 1 § SoL ett yttersta ansvar
att forhindra akut nod.

Nodprovning innefattar ekonomisk bedomning — finns tillgangar att betala for
tak 6ver huvudet foreligger inte nod.

Nodinsats ska ge tillfalligt boende, max en vecka i taget. Fér barnfamiljer ska
boendet sdkerstilla skiliga levnadsférhallanden. Nodbistand kan ges genom
anvisad plats eller ekonomiskt stéd (jfr RA 1990 ref. 119 och RA 2004 ref.
130).

Se vidare i Vigledning for insatser i form av boende. Vigledning f6r insatser i form av
boende


https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/176%20Arbetsmarknads-%20och%20socialf%C3%B6rvaltningen/Heml%C3%B6shet/V%C3%A4gledning%20%E2%80%93%20Insatser%20i%20form%20av%20boende.pdf
https://cityofmalmo.sharepoint.com/sites/omnia/Delade%20dokument/176%20Arbetsmarknads-%20och%20socialf%C3%B6rvaltningen/Heml%C3%B6shet/V%C3%A4gledning%20%E2%80%93%20Insatser%20i%20form%20av%20boende.pdf

Personer som soker hjalp for skadligt bruk
eller beroende

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska verka for att personer som pa
grund av skadligt bruk eller beroende méter betydande svarigheter i sin
livstoring far mojligheter att delta 1 samhillets gemenskap och att leva som
andra.

Forvaltningen ska dven verka for att personer med samsjuklighet far
samordnade vard- och stodinsatser fran socialtjinsten och hilso- och
sjukvarden.

Unga vuxna 18-20 ar ska sirskilt uppmarksammas.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda ett personligt méte inom
sju arbetsdagar till de personer som séker hjilp for skadligt bruk eller beroende
hos férvaltningen.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda vuxna personer med
behov av bistindsbedémda insatser gillande skadligt bruk eller beroende en
vardplan inom atta veckor fran det att en utredning inletts.

Vardplanen ska upprittas i samrad med den enskilde.

Vid val av metoder for stod och behandling ska arbetsmarknads- och
socialforvaltningen utgé fran Socialstyrelsens nationella riktlinjer f6r vard och
stod vid missbruk och beroende.

11 (24)



12 (24)

Vard av barn och unga utanfor det egna
hemmet

Socialnimnden i varje kommun har det yttersta ansvaret for att barn och unga
vixer upp under trygga och goda foérhallanden.

En placering utanfor det egna hemmet ér ett stort ingrepp i det enskilda barnets
eller den unges liv. Virden ska vara trygg och siker och utga fran varje barns
specifika behov av stéd och hjilp.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) ger érligen ut rekommendationer for
ersittningar till kontaktfamiljer, kontaktpersoner och familjehem. Syftet med
rekommendationerna ar att de ska utgora ett stod f6r kommunerna gillande
ersittningsnivaerna da de inte regleras i lag.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska folja SKR:s rekommendationer
for ersittningar till familjehem, jourhem samt kontaktperson/kontaktfamilj.

Socialnaimnden ska verka for att de barn som vardas 1 familjehem, jourhem,
stodboende, skyddat boende eller hem f6r vird eller boende far laimplig
utbildning.

Detta sker bland annat genom forvaltningsévergripande arbete med stod av
SAMS (Samverkan for placerade barn och ungas kontinuerliga skolgang) SAMS
har tagits fram gemensamt av Skolverket, Socialstyrelsen och
Specialpedagogiska skolmyndigheten.

For familjehemsplacerade barn finns Skolfam som ir en arbetsmodell som
syftar till att forbittra skolresultaten for barn som bor i familjehem. Modellen
bygger pa samverkan mellan socialtjinst, skola och familjehem.

Socialtjdnsten dr skyldig att erbjuda jour- och familjehem den utbildning de
behover for sitt uppdrag. Socialstyrelsen har tagit fram utbildningsmaterial som
bygger pa barnkonventionen, 6vrig aktuell lagstiftning, forskning samt
erfarenhet fran familjehemsvird och deras foraldrar. Utbildningen vinder sig
till alla familjehem oavsett typ av uppdrag.
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Insatser utan individuell behovsprovning

Overgripande villkor och forutsittningar

Alla insatser utan individuell behovsprovning i arbetsmarknads- och
socialndimndens utbud ges 1 egen regi.

Insatser som tillhandahalls av privata utférare dr behovsprévade.

Som utgingspunkt giller for ett villkor alla insatser att den enskilde ska vara
folkbokférd i Malmé. Eventuella 6vriga villkor redovisas vid respektive insats.

Socialndmnden kan besluta att undanta en insats utan individuell
behovsprovning fran kravet pa dokumentation av personuppgifter om det finns
sarskilda skil. Undantaget giller insatsen som helhet.

I de fall en insats undantas frin dokumentationskravet redovisas det i samband
med beskrivningen av insatsen.

Om en insats har bedomts vara limplig att ges till personer som har fyllt 15 ar
utan vardnadshavares samtycke redovisas det 1 samband med villkoren f6r

insatsen.
Foraldrastod

Foraldraskapsutbildning

Villkor
Foraldrar med barn i dldrarna 0—18 ar.

Undantag frin krav pa dokumentation
Insatsen undantas fran kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara en forutsittning for att kunna
genomfora insatsen, eftersom den baseras pa program som foljer en
forutbestimd struktur. Det bedéms dven vara praktiskt svart att fora
dokumentation pa individniva vid insatser som genomfoérs i grupp.

Foraldraskapsutbildning for nyanlanda

Villkor
Foraldrar med barn i dldrarna 0—18 ar.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara forutsittning for att kunna
genomfora insatsen eftersom den baseras pa program som féljer en
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forutbestamd struktur. Det bedoms aven vara svart att fora en dokumentation
pé individniva vid insatser i grupp.

Familjestod
Villkor

Forildrar med barn i aldrarna barn 0—18 dr samt barn i dessa familjer. Stéd till
barn som fyllt 15 dr kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas fran kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Det dr vanligt att forildrar inte vill ha st6d fran socialtjansten av ridsla for att
bli registrerade och av oro for att uppgifter som dokumenteras kan anvindas pa
ett negativt sitt. Mojligheten att erbjuda tidigt foraldrastod utan dokumentation
av personuppgifter bedoms darfor vara en forutsittning for att fler forildrar ska
vaga soka hjilp 1 ett tidigt skede. Detta 6kar i sin tur méjligheterna f6r nimnden
att forebygga att barn far illa.

Foraldrastod i forskola

Villkor
Foraldrar med barn som ar inskrivna i kommunal forskola i Malmo.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas fran kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Det dr vanligt att forildrar inte vill ha st6d fran socialtjansten av ridsla for att
bli registrerade och av oro for att uppgifter som dokumenteras kan anvindas pa
ett negativt sitt. Mojligheten att erbjuda tidigt foraldrastod utan dokumentation
av personuppgifter bedoms darfor vara en forutsittning for att fler forildrar ska
vaga sOka hjilp 1 ett tidigt skede. Detta 6kar i sin tur mojligheterna f6r nimnden
att forebygga att barn far illa.

Foraldrastod till foraldrar med barn i kriminalitet
eller riskzon for kriminalitet

Villkor
Forildrar och anhoriga till barn i dldrarna 1018 4r. Med anhdriga avses dven
andra vuxna som har en foraldraliknande relation till barnet

Samarbetssamtal

Villkor
Separerade forildrar till barn 0-18 ar.
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Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas fran kravet pa dokumentation av personuppgifter eftersom
den avser radgivning.

Stod till foraldrar som har barn placerade

utanfor det egna hemmet

Villkor
Forildrar med barn i aldrarna 0—18 ar som ir placerade utanfor det egna
hemmet av arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Malmé.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Det bedéms vara av avgorande betydelse att denna insats undantas kravet pa
dokumentation av personuppgifter. Det dr vanligt att foraldrar till placerade
barn avstar fran att ta emot stod fran socialtjdnsten av ridsla for att det de
berittar ska paverka deras drende eller anvindas i framtida beslut.

Genom att erbjuda en insats utan dokumentation av personuppgifter 6kar
méjligheten att kunna nd och stddja dessa forildrar. Aven om stodet inte dr
inriktat pa att stirka foraldraf6rméagan bedoms insatsen i férlingningen bidra till
positiva konsekvenser for berorda barn genom att deras foraldrar far stod att
hantera situationen kring att deras barn dr placerade.

Stod och behandling till familjer med skadligt

bruk och beroende eller vald i nara relation

Villkor

Familjer med barn 0-18 dir en eller flera familjemedlemmar ir aktuella vid
forvaltningens ej behovsprévade insatser f6r skadligt bruk och beroende eller
vald i néra relation.

Tidigt foraldrastod kring samspel och osakerhet

i foraldraskap

Villkor
Foraldrar med barn 0-6 ar som ir aktuella vid en familjecentral eller ”solitir”
barnhilsovard.
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Skadligt bruk och beroende

Insatser for vuxna med skadligt bruk eller
beroende

Individuellt stéd och behandling

Villkor
Personer som har fyllt 18 ar.

Stod i grupp

Villkor
Personer som har fyllt 18 ar.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara forutsittning for att kunna
genomfora insatsen eftersom den baseras pa en forutbestimd struktur f6r
grupptriffarna. Det bedoms vara svart att féra en dokumentation pa
individniva vid insatser i grupp.

Insatser for anhoriga till vuxna med skadligt
bruk eller beroende

Individuellt stod

Villkor
Personer som har fyllt 18 ar.

Stod i grupp
Villkor
Personer som har fyllt 18 ar.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara forutsittning for att kunna
genomfora insatsen eftersom den baseras pa en forutbestaimd struktur f6r
grupptriffarna. Det bedoms vara svart att f6ra en dokumentation pa
individniva vid insatser i grupp.
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Insatser for barn och unga med skadligt bruk
eller beroende

Individuellt stod och behandling

Villkor

Personer upp till 25 ar. Barn under 18 ar ska ha vardnadshavares samtycke.
Insatsen forutsitter ett samtycke till kontakt med bade Region Skane och
Malmé stad. Giller ej personer inom malgruppen som faller under
vistelsebegreppet, men som dr placerad i Malmé via HVB av annan kommun
an Malmo Stad. Undantag fran folkbokforingskravet giller personer i
malgruppen déir ASF har ett fortsatt ansvar trots att klienten bosatt sig 1 annan
kommun.

Stod och behandling till familjer

Villkor

Familjer med barn och unga upp till 25 ar som ir aktuella f6r en individuell
insats utan behovsprovning avseende skadligt bruk eller beroende. Insatsen dr

familjebehandling och forutsitter ett samtycke till kontakt med bade Region
Skane och Malmé stad.

Galler ej personer inom malgruppen som faller under vistelsebegreppet, men
som ir placerad i Malmé via HVB av annan kommun dn Malmé

Stad. Undantag frin folkbokféringskravet giller personer i malgruppen dér
ASF har ett fortsatt ansvar trots att klienten bosatt sig 1 annan kommun.

Insatser for anhoriga till barn och unga med
skadligt bruk eller beroende

Individuellt stod

Villkor
Vuxna som ir anhoriga till barn och unga upp till 25 ar med skadligt bruk eller
beroende.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas fran kravet pa dokumentation av personuppgifter eftersom
den avser insats av radgivande karaktir.

Stod i grupp

Villkor
Vuxna som ir anhoriga till barn och unga upp till 25 ar med skadligt bruk eller
beroende.
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Undantag fran krav pa dokumentation

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara en forutsittning for att kunna
genomfora insatsen, eftersom den baseras pa program som foljer en
forutbestimd struktur. Det bedoms dven vara praktiskt svart att fora
dokumentation pa individniva vid insatser som genomfors i grupp.



19 (24)

Valds- och brottsutsatthet

Stod till valdsutsatta barn och deras anhoriga

Villkor
Barn 0-18 ar.

Staod till brottsoffer och deras anhoriga
Villkor

Barn och vuxna samt anhoriga.

Stod till personer som utsatts for vald av

narstaende

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Personer som utsitts for vald av nirstiende bedoms vara en sarskilt utsatt
grupp. Manga av dessa avstar fran att s6ka hjalp hos socialtjinsten av radsla f6r
att bli registrerade. Vald 1 nira relation ir ett allvarligt samhallsproblem dar
socialtjansten behéver ha littillgidngliga ingangar f6r att finga upp och erbjuda
skydd och stod.

Det dr av vikt att na den yngre gruppen som utsitts for vald av nirstdende tidigt
for att bygga fortroende och stédja dem samt férebygga behov av fler insatser.
Dirfor har avvigningen gjorts att dven undanta dokumentationskravet f6r unga
mellan 15 - 18 ar.

Stod till personer som utsatter narstaende for
vald
Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

For att komma till ridtta med véld 1 nira relation behover socialtjansten dven
kunna n de personer som utévar valdet. Aven denna grupp ér svar att nd och
att motivera till att ta emot st6d och behandling pa grund av radslan for att bli
registrerad hos socialtjansten. Vald 1 nira relation ér ett allvarligt
samhillsproblem dir socialtjainsten behover ha littillgangliga ingangar for att
fanga upp och erbjuda skydd och stéd.
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Det dr av vikt att na den yngre gruppen som utsitter nirstiende for véld tidigt
for att bygga fortroende och stédja dem samt férebygga behov av fler insatser.
Dirfor har avvagningen gjorts att aven undanta dokumentationskravet for
personer mellan 15 - 18 ar.

Stod till unga som utsatts eller utsatter for

partnervald

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Personer som utsitts for vald av nirstiende bedoms vara en sarskilt utsatt
grupp. Manga av dessa avstar fran att soka hjilp hos socialtjansten av radsla for
att bli registrerade. Vild 1 nira relation ar ett allvarligt samhillsproblem dar
socialtjdnsten behover ha littillgangliga ingangar for att fanga upp och erbjuda
skydd och stod.

For att komma till ritta med vald i nira relation behéver socialtjansten dven
kunna nd de personer som utévar valdet. Aven denna grupp ar svar att nd och
att motivera till att ta emot stéd och behandling.

Det dr av vikt att na den yngre gruppen som utsitts eller utsitter for
partnervald tidigt fOr att bygga fortroende och stédja dem samt férebygga
behov av fler insatser. Dirfor har avvigningen gjorts att undanta insatsen fran
dokumentationskravet for personer mellan 15 - 18 ar.

Stod till personer som riskerar att hamna i

valdsbejakande extremism

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.
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Stod till personer som lever med

hedersproblematik

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Minniskor som lever i en hederskontext, med hedersfortryck eller hedersvald,
ar ofta ridda for att det ska uppdagas att de har kontakt med socialtjinsten. Det
kan medfora allvarliga konsekvenser for dessa personer som gor att de avstar
fran att s6ka stéd hos socialtjansten.

Det dr av vikt att na den yngre gruppen som dr utsatta for hedersrelaterat vald
tidigt for att bygga fortroende och stédja samt férebygga behov av fler insatser.
Dirfor har avvigningen gjorts att dven undanta dokumentationskravet for de
mellan 15 - 18 ar.

Stod till personer som varit placerade pa

kriscentrum boende heder

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Stod till personer som saljer, koper, byter eller
konsumerar sexuella tjanster, samt stod till

deras anhoriga

Villkor
Personer som fyllt 15 ar. Insatsen kan ges utan vardnadshavares samtycke.

Undantag frian krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Malgruppen dr en utsatt grupp som ar mycket svar att na och att motivera till
att ta emot stdd och behandling pa grund av ridslan f6r att bli registrerad hos
socialtjansten.

Det dr av vikt att na dven yngre personer med denna problematik tidigt f6r att
bygga fortroende och stédja samt forebygga behov av fler insatser. Darfor har
avvigningen gjorts att dven undanta dokumentationskravet f6r de mellan 15 -
18 ar.



Normbrytande beteende, skolfranvaro eller
psykisk ohalsa

Stod till barn med normbrytande beteende och

franvaroproblematik i grundskolan

Villkor
Barn som gir i kommunal grundskola i Malmo.

Stod till barn och unga med normbrytande
beteende och franvaroproblematik i

gymnasieskolan

Villkor
Barn och unga som gir i kommunal gymnasieskola 1 Malmé. Insatsen kan ges
utan vardnadshavares samtycke.

Stod och behandling till barn med psykisk

ohalsa

Villkor
Barn 10-18 dr som ir aktuella vid barn- och ungdomspsykiatrins FACT-enhet.

Stodgrupp for barn i familjer med psykisk
ohalsa, beroendeproblematik och/eller hot och
vald

Villkor

Barn 7-18 ir.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter.

Dokumentation pa individniva bedéms inte vara forutsittning for att kunna
genomfora insatsen eftersom den baseras pa en forutbestaimd struktur for
grupptriffarna. Det bedoms dven vara svart att f6ra en dokumentation pa
individniva vid insatser i grupp.
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Ekonomi, sjalvforsorjning och boende

Budget- och skuldradgivning

Villkor
Personer fran 18 ar.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen omfattas inte av kravet pa dokumentation av personuppgifter enligt
socialtjanstlagen eftersom den avser radgivning,.

Dokumentation sker i enlighet med de anvisningar som Konsumentverket ger
inom ramen for sitt uppdrag att stédja kommunernas budget- och
skuldradgivning.

Vrakningsforebyggande stod till personer eller
familjer som riskerar att bli avhysta fran sin

bostad, samt stod till deras anhoriga

Villkor
Personer fran 18 ar.

Bostadsradgivning for personer som inte klarar

bostadssokande pa egen hand

Villkor
Personer fran 16 ar.

Undantag fran krav pa dokumentation
Insatsen omfattas inte av kravet pa dokumentation av personuppgifter eftersom
den avser radgivning.

Radgivning for nyanlanda
Villkor
Personer frin 18 ir.

Undantag frian krav pa dokumentation
Insatsen undantas kravet pa dokumentation av personuppgifter med anledning
av att den avser radgivning.
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Arbetsrehabilitering for personer med psykisk

ohalsa och/eller skadligt bruk eller beroende
Villkor

Personer fran 18 ir som anvisats till Individual Placement Support av Region
Skanes beroendecentrum eller Maria Malmo.
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