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Sammanfattning 
Arbetsmarknads- och socialnämnden har fyra riktlinjer som behöver revideras bland 
annat med anledning av ny socialtjänstlag. Riktlinjerna föreslås slås samman till en 
riktlinje som ska heta Riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen. 

Förslag till beslut 
1. Arbetsmarknads- och socialnämnden antar förvaltningens förslag till Riktlinjer 

för insatser enligt socialtjänstlagen. 
2. Arbetsmarknads- och socialnämnden beslutar att de nya riktlinjerna ersätter 

Riktlinjer för handläggning av försörjningsstöd och ekonomiskt bistånd, Riktlinjer för stöd, 
myndighetsutövning och insatser till barn och unga, Riktlinjer för stöd, myndighetsutövning 
och insatser gällande missbruk och beroende samt Riktlinje för arbetsmarknads- och 
socialnämndens insatser utan individuell behovsprövning. 

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse om riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen 

• Riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen 

Beslutsplanering 
ASN beredning 2025-10-29 
Arbetsmarknads- och socialnämndens arbetsutskott 2025-11-06 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 2025-11-20 

Beslutet skickas till 
Avdelningschefer vid arbetsmarknads- och socialförvaltningen 

Ärendet 
Arbetsmarknads- och socialnämnden har fyra riktlinjer.  
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Förvaltningen föreslår att riktlinjerna sammanfogas till en riktlinje. 

Riktlinjerna för handläggning av försörjningsstöd och ekonomiskt bistånd, 
för stöd, myndighetsutövning och insatser till barn och unga och 
för stöd, myndighetsutövning och insatser gällande missbruk och beroende, tillkom 
2017 när arbetsmarknads- och socialnämnden bildades och socialtjänsten 
centraliserades i staden.  
 
Det fanns då ett behov av samlande dokument som enade förvaltningen kring vissa 
frågor kopplade till kvalitet och arbetssätt. Delar av riktlinjerna har integrerats i 
nämndens processer och rutiner och riktlinjerna fyller inte samma funktion som 
tidigare. 
 
Riktlinjerna har reviderats vid flera tillfällen sedan de tillkom. Den senaste revideringen 
gjordes 2024. Förutom redaktionella ändringar gjordes då revideringar kring planer och 
överenskommelser som tillkommit eller tagits bort, hänvisningar till lagstiftning som 
ändrats eller andra justeringar som bedömdes nödvändiga för att spegla förändringar 
kring förvaltningens arbete.  
 
Bedömningen gjordes då att mer omfattande ändringar i innehållet behövde göras när 
ny socialtjänstlag trätt i kraft.   
 
Den nya socialtjänstlagen ger kommunen möjlighet att erbjuda insatser utan 
behovsprövning. Dessa insatser fastställdes i en riktlinje av arbetsmarknads och 
socialnämnden i samband med ny socialtjänstlag i juli 2025. 
 
Riktlinjerna som tillkom 2017 har varit uppbyggda kring Socialstyrelsens 
kvalitetsdimensioner. Socialstyrelsen har frångått att använda dessa vilket 
arbetsmarknads- och socialnämnden också behöver göra för att anpassa sig till 
samtiden. 
 
I tidigare socialtjänstlag fanns särskilda bestämmelser för olika grupper. I nya 
socialtjänstlagen tonas målgruppsfokus ner och i stället beskrivs vissa insatser som 
socialtjänsten ska kunna erbjuda. Detta behöver synas i arbetsmarknads- och 
socialnämndens riktlinjer varför förvaltningen föreslår att fyra riktlinjer sammanförs till 
en. 
 
Stycket om insatser i form av boende är nytt. Det har funnits i förvaltningens 
vägledning och har nu även lagts till i riktlinjerna. Inga andra förändringar har gjorts i 
riktlinjernas sakinnehåll.  
 
Eftersom en stor mängd text har tagits bort från de tre riktlinjerna från 2017 är det 
svårt att spåra ändringarna, och de har därför inte markerats. För att underlätta 
jämförelse bifogas de tidigare riktlinjerna till ärendet. 
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Förändringarna i riktlinjen för insatser utan behovsprövning bifogas, Lista ändringar i 
riktlinje IUB höst 2025.  

Det har inte skett några förändringar i vilka insatser som erbjuds utan behovsprövning. 
Däremot har beskrivningarna av insatserna förtydligats, liksom kraven på 
vårdnadshavares samtycke för vissa insatser. 

Ansvariga 

Madeleine Moberg  Enhetschef 
Truls Hallin  Avdelningschef 
Britt-Marie Pettersson  Förvaltningschef 
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